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OZET

Meydana geldikleri andan itibaren zamana kars: yarisilmasi
gereken acil durumlar icin surekli hazir olunmasi gerekmektedir.
Hazirlikli olmanin en 6nemli asamalar: ise, olay yerinin tespiti, olay
yerine en kisa zamanda ulasma, yapilacak 6n calismalarla en cok acil
durum olaylarinin gerceklestigi yerlere yakin alanlara ve yerlesim
alanlarinin tamamina en kisa zamanda ulasabilecek acil durum
mudahale alt yapisinin hazirlanmasidir. Bu islemlerin yapilmasinda yol
aglarimin kullanildigt ag (Network) analizleri kullanilabilir. Cunka
yerlesim alanlarinda mesafenin kisitlayici etkisinin yaninda sehir
icindeki yayalar, trafik isiklar1 ve diger araclar gibi hiz kesici
engellerinde g6z 6ntine alinmasi gerekmektedir.

Olay yerine acil durum araclarinin hizli bir sekilde ulasarak
yaralilarin saglik kurumlarina ulastirilmas: verilen hizmetlerin kalitesi
acisindan O6nemli bir o6lctidtir. Bu yuzden verilen hizmetin kalitesini
arttirmak ve zaman kaybini 6nlemek icin acil durum araclarinin olay
yerlerine en kisa yoldan ve en hizli bir sekilde ulasmasinin saglanmasi
gerekmektedir.

Bu calismada Iskenderun kentinde bulunan acil durum
Unitelerinin ulasilabilirlik 6zellikleri incelenmistir. Calismada Arc GIS
10 Network Analyst araci kullanilarak Cografi Bilgi Sistemleri tabanli ag
(network) analizleri yapilmistir. Bu analiz yardimiyla acil durum
araclarinin Iskenderun’da 3., 5., ve 9. dakikalarda ulasabilecekleri
alanlar belirlenmistir. Ulasabilirlik acisindan hastaneler icin ilk 3
dakikada wulasilabilen alanlar calisma alaninin % 44.69unu, 5.
dakikada ulasilabilen alanlar % 71.78%ni, 9. dakikada ulasilabilen
alanlar ise calisma alaninin % 87.09'unu olusturmaktadir. 112
istasyonlar icin 3. Dakikada % 28.76’sin1, 5. dakikada % 52.51’ini, 9.
Dakikada 84.65’ini olusturmaktadir. itfaiye istasyonu i¢in bu alan ilk 3.
dakikada % 27.23, 5. dakikada % 48.611, 9. dakikada ise %
84.14"dn0 olusturmaktadir. Analiz sonucunda acil durum tUnitelerinin
sayillarinin yetersiz ve dagilislarinin dizensiz oldugu go6érulmus ve
alternatif yerler énerilmistir.
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Anahtar Kelimeler: Iskenderun, Acil durum, Network Analizleri,
Ulasabilirlik Analizi, Yol aglari

ANALYSIS OF ACCESSIBILITY PROPERTIES OF EMERGENCY
UNITS IN THE CITY OF ISKENDERUN (HATAY, S. TURKEY)

ABSTRACT

It is a must to be prepared for emergency situations which
necessitate a race against time right after their occurrence. The most
important phases in getting prepared are the identification of the scene,
reaching the scene at the shortest possible time and preparation of
emergency action infrastructures that will reach all settlements and
close vicinity of the scene by preliminary studies. Network analysis can
be used in these processes because barriers that will impede speedy
actions such as pedestrians, traffic lights and other vehicles as well as
the limiting effects of distance should be taken into consideration in
settlement areas.

Emergency vehicles’ arrival at the scene and transporting the
injured to medical institutions in the speediest manner possible is an
important criterion in terms of service quality. Therefore, it is necessary
to provide the fastest and shortest routes for emergency vehicles to
increase service quality and prevent loss of time.

Current study investigates the accessibility characteristics of
emergency units in the city of Iskenderun. ArcGIS 10 Network Analysis
tool was used in the study to analyze Geographical Information Systems
based network. Areas that can be accessed by emergency vehicles in 3,
5 and 9 minutes were identified with the help of the analysis. In terms
of accessibility of the hospitals, areas that could be accessed in the first
three, five and nine minutes were found to be comprised of 44.69%,
71.78% and 87.09% of the research area respectively. In terms of
accessibility of 112 stations, areas that could be accessed in the first
three, five and nine minutes were found to be comprised of 28.76%,
52.51% and 84.65% of the research area. For fire stations, 27.23% of
the research area was found to be accessible for the first three minutes,
48.61% for the Sth minute and 84.14% for the 9th minute. According to
results, emergency units were found to be insufficient in terms of
number and their distribution was found to be irregular. Suggestions
for alternative locations were also provided

Key Words: Iskenderun, Emergency, Network Analysis,
Accessibility Analysis, Road Network

Giris

Acil durumlar meydana geldikleri andan itibaren zamanla yarisilmas1 gereken olaylardir
(Murad, 2007; Derekenaris, 2007; Koch ve Weighl, 2003; Fisher, 2007). Bu yiizden siirekli hazir
olunmasi gerekmektedir. Hazirlikli olmanin en 6nemli agsamalar ise, olay yerinin tespiti, olay
yerine en kisa zamanda ulasma, yapilacak On c¢alismalarla en ¢ok acil durum olaylarinin
gerceklestigi yerlere yakin alanlara ve yerlesim alanlarinin tamamina en kisa zamanda ulasabilecek
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acil durum miidahale alt yapisinin hazirlamasidir. Bu islemlerin yapilmasinda basit anlamda
tampon bolgelerin belirlenmesi esasina dayanan analizler yerine yol aglarini baz alan ag (Network)
analizleri kullanilabilir. Bu baglamda Cografi Bilgi Sistemlerinin (CBS) amaci olan gercek
diinyanin modellenmesi agisindan da daha gergekei bir yaklagim olup tirettigi ¢oziimler bakimindan
daha etkili olmaktadir. Ciinkii yerlesim alanlarinda mesafenin kisitlayici etkisinin (Tiimertekin,
1987) yaninda sehir i¢indeki hiz kesici engellerin (Yayalar, trafik 1siklar ve diger araglar) de goz
Oniine alinmas1 ve alternatif giizergdhlarin belirlenmesi meydana gelebilecek zaman kaybini en aza
indirgemede kullanilabilecek diger 6nemli faktorlerdendir.

Acil durum araglarinin olaylara miidahale etmesinde zaman kazandiracak en etkili rota
araglarin seyahat mesafesinin minimize edilmesidir (Keenan, 2008). Araglarin trafikte aldig1 yolun
uzamasi yayalar, yol kenarina park edilmis olan araglar, kavsaklar ve trafik 1giklar1 gibi hiz kesici
unsurlarin daha fazla devreye girmesine neden olacaktir (Papageorgiou, 2003). Ayrica olay yerine
acil durum araglariin hizli bir sekilde ulagsmasi ve yaralilarin saglik kurumlarma ulagtirilmasi
verilen hizmetlerin Kkalitesi agisindan 6nemli bir olglidiir (Derekenaris vd., 2001). Bu yiizden
verilen hizmetin kalitesini arttirmak ve zaman kaybini 6nlemek i¢in acil durum araglarinin olay
yerlerine en kisa yoldan ve en hizli bir sekilde ulagmasinin saglanmasi gerekmektedir (Murad,
2007).

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) icerisinde gelismeye agik bir disiplin olan ag analizleri ag
ozelligi gosteren cografi unsurlar {izerinde uygulanan bir modelleme teknigidir. Modellemede
kullanilan ve ag o6zelligi gdsteren unsurlar birbirlerine diigiim noktalariyla baglanirlar. Bu diigiim
noktalarina gergek hayatta kullanilan yol aglarinin birbirleriyle kesistigi yerler ve akarsularin
kollart, elektrik hatlar1 6rnek olarak verilebilirler (Curtin, 2008; Jiang ve Claramunt, 2004).

Ag (Network) analizi acil durumlarda kullanilarak olaylara en kisa zamanda miidahale
edilebilir. Ciinkii acil olaylara miidahalede araglarin en uygun yerlere konumlandirilmast ve GPS
entegrasyonu saglanmis sistemler yardimiyla yonlendirilmesi kilit 6zellik tasiyan stratejik bir islem
olup kullanildiginda insan hayati agisindan saniyelerin 6nemli oldugu durumlarda 6nemli zaman
kazanci saglamaktadir (Derekenaris vd., 2001; Ben-Akiva ve Bierlaire, 2003). Ornegin bu konuda
yapilan bir ¢alismada kalbi duran bir kisiye yapilan miidahale iglemleri 4. dakikadan sonra baslayan
bir kimsenin kurtulma olasilig1r % 34.3 iken, 9. dakikadan sonra yapilan miidahalelerde kurtulma
olasilig1 % 4.6 olarak belirlenmistir (Larsen vd., 1993). Bu demektir ki yapilan miidahale ne kadar
gecikirse hastanin kurtulma olasiligl o oranda azalmaktadir. Bu yiizden acil durum araglarinin olay
yerlerine en kisa zamanda ulagmasi acisindan da ag analizleri hayati 6nem tagimaktadir.

Calismanin ana amacimin Iskenderun sehrindeki acil durum iinitelerinin belirlenen
stirelerden ne kadarlik bir alana ulagabileceginin yol aglarini kullanarak hesaplamaktir. Buradan
hareketle acil durum {initelerinin yeterlilik durumlarin1 ortaya koymak ve herhangi bir ihtiyag
durumunun olup olmadigimi belirlemektir. Ayrica bu konuda karar verme yetkisine sahip olan
yoneticilere fikir vermektir.

2. Calisma Alamimin Konumu ve Genel Ozellikleri

' Caligma alam1 Tirkiye’nin giineyinde Akdeniz’in dogu kiyisinda kalan Hatay ilinin
Iskenderun ilge merkezidir. Cografi koordinat sistemine gore bu alan 36° 08' 26" ile 36° 32' 06"
Kuzey enlemleriyle 36° 08' 26" ile 36° 12' 09" Dogu boylamlar arasinda yer alir.

Sehir kiyidan itibaren Amanos Daglari’na dogru uzanan aliivyal ovaya kurulmustur.
Yiikselti degerleri deniz kiyisindan baslayip 0 metreden Amanos Daglari’na dogru 340 metreye
kadar ¢ikmaktadir. 27.5 km®lik alan kaplayan ve 28 mahalleden olusan ¢alisma alaninin niifusu
2012 y1l1 Adrese Dayal1 Niifus Kayit Sistemi’ne gore 201.183’tiir. Yapilan sayisallastirma islemleri
sonucunda caligma alanindaki yollarin toplam uzunlugu 361.22 km olarak belirlenmistir. Bu
yollari 75.56 km’si cadde, 261.36 km’si sokak, 24.30 km’si ise sehirler arasi yoldur (Tablo 1).
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Inceleme alaninda iic adet kamu hastanesi alt1 tane 6zel hastane ve ii¢ tane 112 Ulusal
Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE) ambulans istasyonu bulunmaktadir. Ayrica ¢alisma alaninda 1
tane de itfaiye istasyonu bulunmaktadir (Sekil 1).
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Sekil 1.Caligsma Alaninin Lokasyon Haritasi

Tablo 1. Caligma alanindaki yol uzunluklarinin yol tiirlerine gore dagilisi

Yol tiir Uzunluk (Km) Oram %

Cadde 75.56 20.9

Sokak 261.36 77.35

Sehirlerarasi Yol 24.30 6.72

Toplam 361.22 100
3. Materyal ve Metot

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ag analizleri yeryliziinde ¢izgisellik gosteren cografi
unsurlarin modellenmesiyle gerceklestirilmektedir. Bu unsurlarin birbiriyle birlestigi noktalar
vektor tabanl ¢izgi-diigiim topolojisi kullanilarak yapilmaktadir (Harvey, 2008). Bu konuda tipik
olarak yol orta c¢izgisi kullanilmaktadir (Fisher, 2007). Olusturulan network analizi mutlaka
cizgiler, diigiimler, stop noktalari ve doniis yerlerinden olusmali (Murad, 2007), adres bilgisini
olusturulan 6znitelik bilgileri siirekli dogru ve giincel tutulmalidir. Bu sayede sistemde kayitli olan

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 8/6 Spring 2013

o

<enabled>




Iskenderun Kentindeki (Hatay) Acil Durum Unitelerinin Ulasabilirlik Ozelliklerinin. .. 115

adres hizl1 bir sekilde bulunarak acil durum araglar1 yonlendirilebilir (Keenan, 2008; Fisher, 2007).
Ciinkii acil durumlarda karar verme konumundaki kisiler karar vermedeki varlik ve Ozellikleri
tanimlayan alternatif secenckleri belirlemek isterler. Ayrica bu konumdaki kisiler verdikleri
kararlarin dogrulugunu ve maliyetini dlgerler ve duruma uygun kurallarin konulmasini saglarlar
(Ben-Akiva ve Bierlaire, 2003).

Calismada ag analizleri iki farkli sekilde kullamlmustir. ilk asamada meydana gelen bir
kaza olayma en yakin {i¢ hastanenin belirlenmesi islemi yapilmistir. En kisa yol analizi
kullanilarak yapilan bu calismadan amac¢ bir¢ok yol arasindan zaman ve maliyet acgisindan en
uygun olanin segilmesiyle yapilmaktadir (Kemp, 2008). ikinci islemde ise tespit edilen kurumlara
belirlenen zamanlarda ulasilabilecek alanlar1 temsil eden gokgenlerin olusturuldugu servis alanlari
analizi kullanilmistir (ESRI, 2010). Servis alanlar1 simirinmn belirlenmesinde Larsen vd (1993)’te
belirtildigi gibi 10. dakikadan sonra yapilan saglik miidahale islemlerinde hastanin kurtulma
olasiliginin sifira yakin olmasindan dolay1 9. dakika iist sinir olarak alinmistir (Larsen vd., 1993).
Bu yiizden ¢aligma alaninda bulunan hastanelerin ve itfaiye istasyonlarinin 3., 5. ve 9. dakikalarda
ulasabilecekleri alanlar belirlenmis, bu alanlarin ¢alisma alaninin ne kadarina karsilik geldigi ortaya
konmustur.

Bu amagla ilk agamada ¢aligma alanina ait yol orta ¢izgisi ArcGIS/Arc Info 10 yazilimi
Basemap-Hibrit kullanilarak olusturulmustur. Daha sonra ¢alisma alanindaki acil durum iiniteleri
sayisal ortama aktarilmis ve analizde kullanilmigtir. Calismada olusturulan yol orta ¢izgileri her iki
yone agik kabul edilmis ve tek yon durumlari dikkate alinmamistir. Ayrica acil durum araglarinin
yollardaki hizi belirlenirken sehir igi ulasim hiz sinirt dikkate alinmis ve araglarin hizlar1 50 km/s
olarak alinmistir (Web 1). Elde edilen bu yol ag1 network (Ag) analiziyle birlestirilerek belirlenen
stireler i¢in servis alanlar1 olusturulmustur. Son olarak ortaya ¢ikan servis alanlari diginda kalan
kisimlar belirlenerek acil durum iinitesinin ihtiya¢ oldugu yerler belirlenmistir (Sekil 2).
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Sekil 2. Calismada kullanilan islemlerin akis semasi
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4. Arastirma Bulgular

Acil durum olaylarina miidahale etmede kullanilan araglarin en kisa yoldan olay yerine
yonlendirilmesi yonetici konumundaki kisilere hizli karar verebilme olanagi saglar. Olay yerine en
yakin bir veya daha fazla acil durum iinitesinin belirlenmesi &zellikle yaralinin rahatsizliginin
tiriine gore ve hastanelerin verdikleri hizmetin tiirlerine gore tercih edebilme kolayligi
saglamaktadir (Murad, 2007). Bu amagla ilk olarak Ag (Network) analizleri kullanilarak
Iskenderun-Belen-Antakya karayolu iizerinde Primal Aligveris merkezinin yakininda bir kaza
meydana geldigi senaryosu olusturulmus ve bu varsayilan kaza mahalline en yakin olan g
hastaneye en kisa yol analizi yapilarak bu hastanelere olan uzakliklar ile varig siireleri
hesaplanmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Kaza Analizinde Belirlenen Ug Hastanenin Kaza Noktasina Uzakliklar1 ve Varis

Siireleri

Yaklasik Varis
Hastane Ad Mesafe (Km) Siiresi Dakika
Ozel Renin Tip
Merkezi 1126 +
Ozel Geligim 1.287 154
I:Iastane5|
Ozel Deniz Tip 1.448 1.73
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Sekil 3. Kaza Noktasina En Yakin Ug Hastanenin Belirlenmesi
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Ag (Network) analizleriyle yapilan bir diger analiz ise Servis Alanlar1 Analizidir. Bu analiz
kullanilarak ilk énce Iskenderun’daki hastanelerin ve itfaiye istasyonunun gevrelerine 3., 5. ve 9.
dakikalarda ulasabilecegi alanlar belirlenmistir. Buna gore hastanelerden yola ¢ikan ambulanslar
ilk 3 dakikada ¢aligma alaninin % 44.6, 5. dakikada % 71.78’e, 9. dakikada ise 87.09’luk bir alana
ulasabilmektedir (Tablo 3).

Tablo 3. Servis Alanlar1 Analizinde Ambulanslarin Ulasabilecekleri Alanlar

Alan
Hastane Servis Siiresi (Dk) 5
Km %
3 13.29 44.69
5 19.74 71.78
9 23.95 87.09
Ulagilabilen Alan Toplam1 23.95 87.09
Fark 3.55 1291
Toplam Alan 27.50 100
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Sekil 4. Iskenderun’daki Hastanelerden Yola Cikan Ambulanslarin 3., 5. Ve 9. Dakikalarda
Ulasabilecekleri Alanlar

lani.Sinirt

Caligma alaninda bulunan 112 Acil istasyonlarindan her hangi bir acil durum olayinda yola
cikacak ambulanslarin 3., 5. ve 9. Dakikada ulasabilecekleri alanlar belirlendiginde ilk ti¢ dakikada
calisma alaniin % 28.76’sina 5. dakikada 52.51°lik bir kismina ulasilirken, 9. dakikada bu oran %
84.65’e ¢ikmaktadir (Tablo 4).
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Tablo 4. Servis Alanlar1 Analizinde 112 Acil araglarinin Ulasabilecekleri Alanlar

112 Acil Servis Siiresi (Dk)

3
5
9
Ulagilabilen Alan Toplam1
Fark
Toplam Alan

Ulasilan Alan
Km? %
7.91 28.76
14.44 52,51
26.63 84.65
23.28 84.65
4.22 15.35
27.50 100
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Sekil 5. Iskenderun’daki 112 Acil Istasyonlarinda Yola Cikan Ambulanslarin 3., 5. Ve 9.

Dakikalarda Ulasabilecekleri Alanlar

Servis alanlar1 analizi kullamlarak yapilan bir diger analizde de Iskenderun itfaiye
istasyonundan hareket eden araglarin 3., 5. ve 9. dakikalarda ulasabilecekleri alanlar belirlenmistir.
Buna gore araclar ilk li¢ dakikada ¢alisma alaninin % 27. 23’liik bir kismina ulagirken, 5. dakikada

48.61°¢, 9. dakikada 84.14’liik bir alana ulagabilmektedir (Tablo 4).
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Tablo 5. Servis Alanlar1 Analizinde itfaiye araglarinin Ulagabilecekleri Alanlar

. Ulasilan Alan
Itfaiye Servis Siiresi (Dk) 5
Km %
3 7.49 27.23
5 13.37 48.61
9 23.14 84.14
Ulagilabilen Alan Toplami 23.14 84.14
Fark 4.36 15.86
Toplam Alan 27.50 100

Tartiyma ve Sonuclar

Ag (Network) analizleri acil durum {nitelerinin planlanma galigmalarinda kullanilan
onemli analizlerdendir. Bu analiz yol aglarini olusturan ¢izgileri kullanarak acil durum {initelerinin
ulagilabilirligi hakkinda 6nemli bilgiler vermektedir. Bu bilgi kullanilarak yeni yapilacak acil
durum {initelerinin yerleri daha kolay belirlenebilir.

Acil durum araglariin network analizi kullanilarak yonlendirilmesinde kullanilan en
o6nemli veri, yollar1 temsil eden ¢izgiler ve bu ¢izgilere ait 6z nitelik bilgileridir. Bu bilgilerin dogru
ve saglikli olmasi analizin amacina ulagmasindaki en Onemli husustur. Bu ise numarataj
caligmalarinin saglikli yiiriitiilmesi ve analizdeki bilgilerin siirekli glincel tutulmasiyla miimkiindiir.
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Sekil 5. Iskenderun’daki Itfaiye Istasyonundan Yola Cikan Araglarin 3., 5. ve 9.
Dakikalarda Ulasabilecekleri Alanlar
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Calisma alanindaki acil durum {nitelerinin dagilist incelendiginde diizensiz bir dagilis
gosterdigi goze carpmaktadir. Ozellikle hastanelerin ve 112 istasyonlarinin birbirine yakin olmasi
servis alanlarinin birbiriyle cakigsmasina neden olmustur. Bu durum ilk 5 dakikadaki ulasilabilen
alanlarin disindaki alanlarin artmasina neden olmustur. Bu durum ambulanslarin hastalara
ulasabilmesi adma bir risk unsuru olusturmaktadir. Bu yiizden hastanelerin ve 112 istasyonlarinin
calisma alanmi igerisindeki dagilimmin yeniden ayarlanmast ve bu ayarlanmanin niifusa gore
yapilmasi gerekmektedir. Bilhassa calisma alaninin giineyinde kalan Kocatepe, Yildirimtepe ve
Buluttepe mahalleleriyle, Sakarya, Yunus Emre ve Modern Evler mahallelerine hizmet verebilecek
hastane ve 112 istasyonlarinin kurulmasi gerekmektedir. Ayrica 112 istasyonlarinin dagilimlarinin
yeniden gozden gegirilmesi ve Giizel Cay Mahallesi’ndeki sanayi tesislerine hizli ulasabilecek bir
istasyonun bulunmasi gerekmektedir.

Caligma alanindaki tek itfaiye merkezinin kisa zamanda genis alana ulasabiliyor olmasi
konumunun sagladigi bir avantajdir. Ancak ¢aligma alanindaki tek itfaiye merkezi olmasi olas1 afet
ve acil durumlarda sorunlara neden olabilir. Ciinkii afetler mevcut olanaklarla basa ¢ikilamayan
kriz durumlaridir (Web 2; Hiltz, vd, 2010). Herhangi bir nedenle ¢ikabilecek ayni anda birden fazla
alanda meydana gelen yangin olaylarina miidahalede zorluklarin yaganmasina neden olabilir. Bu
ylizden alternatif itfaiye istasyonunun kurulmasi gerekmektedir. Bu amagla en uygun alanlar
calisma alaninin giineybati kesimlerinde bulunan Mustafa Kemal Mahallesi ve ¢evresine ve kuzey
kesimlerindeki Giizelgay Mahallesi’ndeki sanayi tesislerine hizmet verebilecek itfaiye
istasyonlarina ihtiyag vardir.
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