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OZET

Gelismis bircok tilkede oldugu gibi 2011 yilindan itibaren tilkemiz
ortadgretim kurumlarinda da yerini almaya baslayan etkilesimli
tahtalarin genel olarak O6grenme-6gretme sUrecine olumlu katk:
saglamas1 beklenmektedir. Ancak, toplumsal ihtiya¢lar dogrultusunda
yonunu belirleyen teknolojinin amaca uygunlugunu ve strdurebilirligini
yine onu kullananlar belirlemektedir. Bu durumda yeni teknolojinin
uygulanabilirligi, toplumun yapisina ve zamana bagli olarak degisim
gostermektedir. Bu degisimin olumlu yo6nde gelismesi icin
uygulamadaki sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlarin ¢ézimuine
iliskin 6nlemlerin alinmasi1 olduk¢ca O6nemlidir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen calismada ortadgretim kurumlarinda goérev yapan
o0gretmen ve bu kurumlarda 6grenim goren 6grencilerin etkilesimli tahta
kullanimi sirasinda karsilastiklari sorunlarin ve bu sorunlara iliskin
¢c6zUm Onerilerinin belirlenmesi amaclanmaistir. Nitel arastirma gelenegi
icinde yer alan durum incelemesi deseninde tasarlanan arastirmanin
calisma grubunu, 2012-2013 6gretim yilinda ortadégretim kurumlarinda
gorev yapan etkilesimli tahtalar: aktif olarak derslerinde kullanan farklh
brans oOgretmenleri (f=77) ve o6grencileri (f~409) olusturmustur.
Arastirmada acik ucglu arastirma sorular1 ile elde edilen veriler,
timevarimsal kodlama teknigi, frekans analizi ve betimsel icerik analizi
ile ¢ozlimlenmis ve yorumlanmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen
calismada yapilan analizler sonucunda Ogretmen ve O&grencilerin
etkilesimli tahtalara iliskin sorunlari; 6grenme-6gretme stUrecinde
yasanan sorunlar, donanima yo6nelik sorunlar, yazilima yo6nelik
sorunlar, icerige yOnelik sorunlar, ergonomi ve saglik acisindan
yasanan sorunlar olmak tizere bes alt boyutta ele aldiklar1 ve bu
dogrultuda c¢6zim oOnerileri sunduklari belirlenmistir. Etkilesimli
tahtalara yonelik 6gretmen ve Ogrencilerin karsilastiklar:i sorunlarin
basinda derslere uygun materyal bulunamamasi, kisitlamalarin
(yazilim, icerik ve internet) etkin kullanimi sinirlandirmasi, kullanima
yonelik yetersiz bilgi ve becerilere yonelik tedbir alinamamasi ve fiziksel
ortamdan kaynakli sorunlar yer almaktadir. Yasanan sorunlara iliskin
katilimcilarin 6ne c¢ikan ¢6zUm Onerileri ise; 6gretmen ve oOgrencilere
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yonelik kapsaml egitimler verilmesi gerektigi, uygun ders materyalleri
gelistirilmesi gerektigi, yazilim ve internete yoOnelik kisitlamalarin
kaldirilmasi gerektigi, yasanan donanimsal ve yazilimsal sorunlarin kisa
zamanda c¢6zltilmesi gerektigi seklindedir.

Anahtar Kelimeler: Etkilesimli Tahta, Bilisim Teknolojileri,
Insan-Bilgisayar Etkilesimi, Ogretim Teknolojileri, FATIH Projesi.

PROBLEMS FACED BY TEACHERS AND STUDENTS IN TERMS
OF USING INTERACTIVE BOARDS AND SUGGESTED
SOLUTIONS RELATED TO THESE PROBLEMS.

ABSTRACT

Interactive boards, which, as in many developed countries, have
begun to take its place since 2011 in higher education institutions of
our country, are supposed to contribute positively to the process of
teaching-learning in general. However, technology, fixing its direction in
line with social needs, its fitness for purpose and sustainability are
determined by those who make use of it. In this case, applicability of
new technology changes in accordance with the social structure and
date. Determining the problems during the implementation and taking
necessary measures accordingly are of vital importance for the
improvement of this change in a positive way. In this study which was
carried out in this direction, it is aimed to determine the problems that
are encountered by the teachers and students of high education
institutions while using interactive boards and to develop solution
suggestions for these problems. The study carried out for this purpose
has been designed on a case study basis which takes place in
qualitative research tradition. Study group for this research is
composed of higher education trainers from different branches (f=77)
actively using interactive boards in the lectures and their students
(f=409) in the academic term of 2012-2013. Data obtained by open-
ended questionnaire during the research has been analyzed and
interpreted by inductive encoding technique, frequency analysis and
descriptive content analysis. As result of the analysis carried out in this
research which was performed in this direction, it has been seen that
teachers and students evaluate the problems related with interactive
boards under the following five sub-dimensions and present solution
suggestions accordingly: problems encountered during learning-
teaching process, problems related with hardware, problems related
with software, problems related with the context, problems in view of
ergonomics and health. On top of the problems faced by teachers and
students in terms of using interactive boards are the unavailability of
materials suitable for lectures, limits on the efficient use caused by the
restrictions (software, context and internet), lack of precautions against
insufficient knowledge and skills as regards usage, and problems
relating to physical environment. Leading solution alternatives
suggested by the participants as regards the problems are; needs for
comprehensive training of teachers and students, needs for developing
appropriate lecture materials, needs for lifting restrictions on software
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and internet, needs for a fast solution for the existing hardware and
software problems.

Key Words: Interactive Board, Information Technology, Human -
Computer Interaction, Instructional Technology, FATIH Project.

Giris

Bilisim teknolojilerindeki ilerlemeler ve bu ilerlemelerin 6gretim tasarimiyla biitiinlesmesi,
teknoloji temelli 6grenmeye olan ilgiyi giin gectikge attirmaktadir. Egitimde bilgisayar kullanimi
1960’1 yillarda bilgisayar destekli egitim uygulamalar ile baglamis ve 1990’11 yillarda egitimde
internet kullanimi ile devam etmistir (Kim, 2006, 1). Gelismis bir¢ok iilkede oldugu gibi
Tirkiye’de bilgisayar okuryazari bir toplum yaratmayi hedeflemis ve bu hedef dogrultusunda
19601 yillarda kamu ve 6zel sektor kuruluslarinda cesitli gelismeler saglanmistir. Milli Egitim
Bakanliginda, egitimde bilgisayar kullanilmas1 amaciyla ilk resmi girisim, 1984 yilinda
"Ortadgretimde Bilgisayar Egitimi ihtisas Komisyonu”nun olusturulmasi ile baslamustir (Keser,
2011). 1990’1 yillarda MEB ve diger kuruluslarla (6rn., Diinya Bankasi, Ulastirma Bakanlig)
birlikte yiiriitiilen projeler (Temel Egitim Projesi, Egitime %100 Destek, Bilgisayarli Egitime
Destek, INTEL, vb) ile egitimde bilgisayar kullanim1 ve okullarda Bilisim Teknolojisi siniflarinin
olusturulmasia yonelik calismalar yapilmaya baglanmistir. Hizla gelisen Bilisim Teknolojisi
siniflaria verilen destek 2000°1i yillarin sonlarina dogru giderek azalmig ve Bilisim Teknolojisi
siiflart (6rn., donamimlar ve yazilimlar) gilincelligini yitirmeye baslamistir. 2010 yilimin Kasim
ayindan itibaren Milli Egitim Bakanligt ve Ulastirma Bakanlhiginin isbirligi ile okuldncesi,
ilkdgretim ve ortadgretim kademelerinde dersliklere bilisim teknolojisi araclar1 saglanarak, bilisim
teknolojisi destekli dgretimin gergeklestirilmesini hedefleyen FATIH (Firsatlart Arttirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi) Projesi'nin uygulanmasina yonelik calismalar baslamistir (MEB,
2011). Bu proje kapsaminda tiim dersliklere kablolu internet ve etkilesimli tahta baglantist
kurulmasi planlanmastir.

Ulkemizde FATIH projesi cercevesinde smiflarda kara tahtalarin yerine kurulan ve iic
bilesenden olusan (beyaz tahta, kara tahta ve etkilesimli tahta) platform 6§renme ortamina birden
fazla sunum imkani saglamaktadir. Etkilesimli tahta ve kara tahtanin yan yana oldugu platformda
beyaz tahta hareketli (siirgiilii) olarak tasarlanmistir. Bu dogrultuda beyaz tahta ve kara tahta
beraber kullanilabilirken etkilesimli tahta devre dis1 kalmakta, etkilesimli tahta ve beyaz tahta
kullanirken ise kara tahta islevselligini yitirmektedir. Ulkemizde bilisim teknolojisi destekli
ogretimin gerceklestirilmesini hedefleyen FATIH projesi ¢er¢evesinde donanim bilesenlerinden
biri olan etkilesimli tahtalarin tiim ilkdgretim ve ortadgretim kademelerindeki dersliklere kurulmasi
planlanmistir. Halen bir¢ok egitim kurumunda kurulumu devam eden bu donanim alanyazinda;
dijital beyaz tahta (digital whiteboard-DWB), elektronik tahta (elektronic board), akilli tahta
(smartboard-SB), etkilesimli beyaz tahta (interactive whiteboard-TWB) ve etkilesimli tahta
(interactive board-IB) olmak iizere farkli isimlerle anilmaktadir. Ulkemizde ise bu donamm
etkilesimli tahta (interactive board-IB) olarak isimlendirilmekte ve bu dogrultuda
tanimlanmaktadir. Genel olarak parmakla ya da 6zel bir kalemle dokunmatik ekran tizerinde islem
yapilabilmesini saglayan etkilesimli tahtalarin baz1 modelleri, bilgisayar veya projeksiyon cihazina
ihtiyag duymaksizin kullanilabilen, dahili hafizasi vb. gibi donanimlar1 biinyesinde barindiran
elektronik bir ekran seklindedir (Tiirel, 2011a, 2012a). Ulkemizde bu donanim tiimlesik (tiim
donanim ve yazilimlar1 biinyesinde barindiran) bir yapiya sahip, elektronik bir ekran seklinde
O0grenme-0gretme ortamlarina sunulmaktadir

Egitimde teknolojinin etkin bi¢imde kullanilmasi amaciyla ise kosulan etkilesimli tahtalar,
diinyanin bir¢ok iilkesinin egitim politikalar g¢ercevesinde &grenme-0gretme siirecinde yaygin
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olarak kullanilmakta ve etkin kullanimina yonelik projeler gelistirilmektedir (Celik ve Atak, 2012;
Hall ve Higgins, 2005; Holmes, 2009; Lai, 2010; Lee, 2010; Slay, Sieb6rger ve Hodgkinson-
Williams, 2008; Smith, Higgins, Wall ve Miller, 2005; Torff ve Tirotta, 2010; Tiirel, 2010; Tiirel,
2011a; Tiirel, 2012). Ulkemizde ise siniflardaki bilisim teknolojilerini artirmak ve bu
teknolojilerden azami dl¢iide yararlanabilmek amaciyla gelistirilen FATIH projesi kapsaminda
2011 yili itibariyle basta pilot okullar olmak {izere ve ii¢ yil icinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl
ilk ve orta 6gretim kurumlarindaki siniflarin etkilesimli tahta ile donatilmasi da planlanmistir
(MEB, 2011). Bu gergevede Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel
Miidiirliigii 30/12/2011 tarihli, 7457 sayili ve “FATIH Projesi Egitimde Teknoloji Kullanim
Kursu” konulu yazilar1 6gretmenlere bilisim teknolojisi araglarini ve egitim iceriklerini aktif olarak
kullanacak bilgi ve beceriye kavusturulmasinin amaglandigi egitimler 2012 yili itibariyle verilmeye
baslanmistir. Proje kapsaminda donanim kurulan okullarda gérev yapan tiim 6gretmenleri kapsayan
egitim tablo 1’de gosterilen 8 modiilden olusmakta ve toplam 30 ders saati siireyi kapsamaktadir
(MEB, 2012).

Tablo 1. FATIH Projesi Cercevesinde Ogretmenlere Verilen Egitimin Icerigini

Olusturan Modiiller

Modiil
Modiiller Siiresi
A - Egitimde Fatih Projesi 1 Saat
B — Bilisim Teknolojisi Ekipmanlarin1 Kurma ve Kullanma 5 Saat
C - Egitimde Teknoloji Kullanimi ve Temel Kavramlar 2 Saat
D - Ogretim Siirecinde Materyal Kullanimi 2 Saat
E - Materyal Arama, Bulma ve Se¢me 5 Saat
F - Ogretim Materyali Tasarlama ve Materyalin Uzerinde 7 Saat
Degisiklik Yapma
G - Etkilesimli Tahta Kullanarak Ders Sunumu 7 Saat

H - Materyalin Etkililiginin ve Verimliliginin Ogretmen 1 Saat
Tarafindan Degerlendirilmesi
Toplam 30
Saat

Etkilesim tahtalar {izerine Ogretmenlere yonelik verilen egitimler bir haftada
tamamlanmakta ve bir kere verilmektedir. Bu dogrultuda verilen egitimlerin yeterliligi de
sorgulanmas1 gereken Onemli unsurlardan biridir. Avrupa komisyonu (2013) tarafindan
gerceklestirilen calismada da Onerildigi lizere, altyapiya yapilan yatirima 6nem verildigi kadar
Ogretmenlerin bu teknolojileri etkin kullanabilmeleri i¢in de egitimlerin verilmesi ve yatirimlarin
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, etkilesimli tahtalari aktif olarak kullanacak bir diger kullanici
kitlesi olan Ogrenciler iizerinde herhangi bir egitim uygulamasinin yapilmamis ve etkilesimli
tahtalar1 kullanmalar1 beklenmistir. Bu dogrultu da ogrencilere yonelik egitim caligmalarinin
yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Alanyazin incelendiginde etkilesimli tahtalarin simif ortaminda  kullaniminin
degerlendirilmesine yonelik caligmalarda ogretmen ve Ogrencilerin goriislerine siklikla
basvuruldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda 6gretmenlere yonelik yapilan ¢aligmalarda siklikla;
Ogretmen gorisleri, farkli 6grenme ortamlarinda kullanimi, tutumlari, yeterlilikleri, algilari, egitsel
onemi ve sinirliklarina yonelik yapilmis oldugu goriilmektedir (Altingelik, 2009; Ates, 2010;
Beauchamp, 2004; Bulut ve Kogoglu, 2012; Elaziz, 2008; Erduran ve Tataroglu, 2010; Glover,
Miller, Averis ve Door, 2007; Kayaduman, Sirakaya ve Seferoglu, 2011; Kennewell, Tanner, Jones
ve Beauchamp, 2008; Lai, 2010; Lau, 2011; Manny-Ikan, Tikochinski, Zorman ve Dagan, 2011;
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Mohon, 2008; Quashie, 2009; Saltan, Arslan ve Gok, 2010; Schmid, 2006, 2008; Slay, Sieborger
ve Hodgkinson-Williams, 2008; Smith, Higgins, Wall ve Miller, 2005; Tezer ve Deniz, 2009; Turel
ve Demirli, 2010; Tirel, 2011a; Tirel, 2012a, 2012b; Zevenbergen ve Lerman, 2008).
Ogretmenler iizerinde yapilan calismalarin ¢ogunda 6gretmenlerin etkilesimli tahtalara yonelik
olumlu tutum sergiledikleri ve bu teknolojinin O6grenme ortamina katki sagladigt ya da
saglayabilecegine iliskin sonuglar 6n plana ¢ikmaktadir.

Ogrencilere yonelik yapilan ¢alismalarinda siklikla; dgrenci goriisleri, etkilesimli tahtalarin
farkli 6grenme ortamlarinda kullanimi, tutumlari, yeterlilikleri, algilari, 6grenme motivasyonlarina
etkisi, egitsel onemi ve yonelik yapilmis oldugu goriilmektedir sinirliklarina (Akbas ve Pektas,
2011; Akdemir, 2009; Amolo ve Dees, 2007; Celik ve Atak, 2012; Elaziz, 2008; Ekici, 2008; Hall
ve Higgins, 2005; Kaya ve Aydin, 2011; Lipton ve Lipton, 2010; Mathews-Aydinli ve Elaziz,
2010; Mechling, Gast ve Thompson, 2008; Morgan, 2008; Olgun, 2012; Roscoe, Derksen ve
Curtis, 2013; Somyiirek, Atasoy ve Ozdemir, 2009; Stoica, Paragina, Paragina, Miron ve Jipa,
2011; Siinkiir, Sanl1 ve Arabaci, 2012; Sad, 2012; Torff ve Tirotta, 2010; Tiirel, 2011b; Wall,
Higgins ve Smith, 2005; Xin ve Sutman, 2011). Ogrenciler iizerinde yapilan calismalarda da
Ogretmenler iizerinde yapilan caligsmalara paralel olarak; 6grencilerin etkilesimli tahtalara karsi
olumlu tutum sergiledikleri, 6grenme motivasyonlarii arttirdigi, aktif 6grenmeye ve smif ici
etkilesime olumlu katki sagladigina yonelik sonuglar 6n plana ¢ikmaktadir.

Alanyazinda yapilan calismalarin ¢ogunda Ogretmen ve Ogrencilerin de etkilesimli
tahtalarin dogru kullamim stratejileri ile 6grenme-Ogretme ortamina getirebilecegi muhtemel
katkilart1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu konuda yapilan c¢alismalarda elde edilen sonuglara gore
etkilesimli tahtalarin 6grenme-6gretme ortamina muhtemel katkilar1 sdyle 6zetlenebilir:

° Motivasyona olumlu katkisi (Altingelik, 2009; Beeland, 2002; Ermis, 2012;
Manny-lkan, Tikochinski, Zorman ve Dagan, 2011; Northcote ve Marshall, 2010; Torff ve Tirotta,
2010)

. Ogretme ve 6grenmeyi destekleme potansiyeli (Kennewell ve Beauchamp 2007;
Smith ve arkadaslar1 2005; Wall, Higgins ve Smith 2005).

. Ogrenme etkinliklerine daha fazla katilimin saglanmas1 (Akbas ve Pektas, 2011;
Herbert, 2012; Wall, Higgins ve Smith, 2005)

. Coklu ortamlarin kullanimina olanak vermesi (Ekhami, 2002; Higgins, Beauchamp
ve Miller, 2007; Lau, 2011; Levy, 2002; Tiirel, 2010)

) Derslerin daha eglenceli ve ilgi ¢ekici hale gelmesi (Ates, 2010; Beeland, 2002;
Elaziz, 2008; Kaya ve Aydin, 2011; Levy, 2002; Tiirel, 2010).

° Etkilesime olumlu katkis1t (BECTA, 2003, 2006; Herbert, 2012; Lau, 2011; Lewin,

Somekh ve Steadman, 2008; Tiirel ve Demirli, 2010; Xin ve Sutman, 2011; Yakubova ve Taber-
Doughty, 2012).

. Hazir 6grenme materyalleri iizerinde islem yapilabilmeye imkan saglamas1 (Tiirel,
2010).

. Ders sirasinda etkilesimli tahta {izerinde yapilan islemlerin elektronik ortamda
kayit edilmesi ve bu kayitlara tekrar erisilmesi (Mechling, Gast ve Thompson, 2008; Starkings ve
Krause, 2008; Tiirel, 2012).

. Engelli 6grenenlerin dgrenmelerine olumlu katki saglamasi (Mechling, Gast ve
Krupa, 2007, 2008; Yakubova ve Taber-Doughty, 2012; Xin ve Sutman, 2011).
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Etkilesimli tahtalarin  6grenme-O6gretme ortamimna katki saglayabilecegi yapilan
caligmalarda ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda yoniinii belirleyen
teknolojinin amaca uygunlugunu ve siirdiirebilirligini yine onu kullananlar belirlemektedir. Bu
dogrultuda, teknoloji nelerin gosterilebilecegi yoniinde secenekler sunabilir, fakat neyin
goriilecegine toplum karar verir (Fiske, 2002; 386). Gelistirilen yeni teknolojiler yasamsal agidan
yenilikler getirmeyi amaclamasina ragmen, toplum tarafindan dogrudan veya her zaman kabul
edilmesi beklenemez. Bu durumda yeni teknolojinin uygulanabilirligi, toplumun yapisina ve
zamana bagl olarak degisir. Ozellikle {ilkemizde 6grenme-6gretme ortamina yeni giren etkilesimli
tahtalara yonelik yapilan ¢alismalarda olumlu beklentilere vurgu yapilmasina ragmen, kullanicilar
tarafindan yasanan olumsuzluklara ve bu olumsuzluklarin giderilmesine yonelik caligmalarin
oldukca smirli oldugu gorilmektedir. Smirlida olsa yapilan calismalarda 6grenme-6gretme
ortamina sagladigi olumlu katkilarin yan1 sira siniflarimiza yeni giren bu teknolojiye yonelik ortaya
¢ikan ya da ¢ikmast muhtemel sorunlarin bazilar1 s6yle 6zetlenebilir:

. Etkilesimli tahtalarda yasanan teknik aksakliklar (Hutchinson, 2007; Tiirel, 2011a;
Tiirel, 2012)

. Ogrenme, dgretim ve motivasyon agisindan yasanan sorunlar (Tiirel, 2012)

. Etkilesimli tahtalara yonelik yeterli ve uygun ders materyallerinin bulunamamasi

(Hutchinson, 2007; Somyiirek, Atasoy ve Ozdemir, 2009; Tiirel, 2012; Tiirel ve Demirli, 2010)

. Smif ortamina yonelik fiziksel sorunlar (ekrani net gérememe, tahtanin konumu,
aydinlatma, vs.) (Hall ve Higgins, 2005; Tiirel, 2012)

. Etkilesimli tahta kullanimina y6nelik ilk heyecanin bir siire sonra kaybedilmesi
(BECTA, 2006; Tiirel, 2011a; Tiirel, 2012)

. Ogretmenlere gerekli teknik destegin verilememesi (Somyiirek, Atasoy ve
Ozdemir, 2009; Tiirel, 2012)

. Ogretmenlere gerekli ve yeterli egitimin verilmemesi (Somyiirek, Atasoy ve
Ozdemir, 2009; Tiirel, 2012)

Teknolojideki son gelismeler ve Ogretim tasarimindaki bu gelismelerin entegrasyonu,
kisisellestirilmis ~ Ogretimin  biiyilk Ogrenen gruplarina es zamanli sunuldugu kitle
bireysellestirmesine yol agmustir (Lee ve Park, 2008). Teknoloji ile egitimin ortak ¢abalarinin
bireysellestirilmis 0gretimde yenilenen, gelisen ve Ozgiin yaklagimlarla sonuglanmig olmasina
ragmen, teknoloji temelli 6grenmenin de sinirlar1 vardir. Bu sinirlar sadece bilgisayar teknolojisinin
uygulanabilirligini icermez, ayn1 zamanda teknolojinin ne 6l¢iide 6grenme i¢in uygun oldugunu da
kapsamaktadir (Dror, 2008). Bu dogrultuda etkilesimli tahtalarin &grenme-0gretme siirecinde
kullanimina yonelik ¢esitli sorunlarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Teknolojinin etkileri, {iretiminin
fiziksel bi¢cimi ya da yapabildiklerinin olgiitiiyle degil, nasil tiiketildigiyle anlasilir. Modern
teknoloji o kadar hizli gelismektedir ki izleri ancak ilk andaki tesirini atlattiktan sonra
goriilebilmektedir. (Keegan, 1999; 5). Yasantilar1 kolaylastirmak amaciyla {iretilen yeni
teknolojilerin algilanisi farkliliklar gdsterebildiginden etkileri de farklilik gostermektedir.

Ulkemiz egitim sistemine biiyiik katki getirmesi beklenen bu denli biiyiik yatirimlarin ve
projelerin basariya ulagmasi i¢in iyi bir planlama yapilmasi, siirecin degerlendirilmesi ve analiz
edilmesi olduk¢a Onemlidir. Bu noktada 0grenme ortamina sunulan yeni teknolojilerin siirece
etkilerinin ve varsa aksakliklarin belirlenmesi, teknolojinin daha etkin kullanilabilmesi i¢in dogru
stratejilerin gelistirilmesine katki saglar. Ogrenme ortaminda yeni teknoloji kullanan dgretmen ve
Ogrencilerin silirece iliskin sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik beklentilerini
karsilayacak adimlar atilmasi gerekmektedir. Bunun i¢inde s6z konusu yeni teknolojiyi hali hazirda
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aktif olarak kullananlar iizerinde arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir. Boylelikle kullanicilarin
etkilesimli tahtalar1 kullandiklar sirada yasadiklar1 sorunlar ve ihtiyaclari tespit edilerek, gelecekte
bu teknolojinin etkin kullanimina yonelik dogru stratejiler gelistirilebilir. Bu c¢aligmada,
ortaggretim kurumlarinda goérev yapan O6gretmen ve bu kurumlarda 6grenim gdren Ogrencilerin
etkilesimli tahta kullanimi sirasinda Kkarsilastiklart sorunlarin ve bu sorunlara iliskin ¢6ziim
Onerilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Caligmanin amact dogrultusunda arastirmada; etkilesimli
tahta kullanimina yonelik 6gretmen ve 6grencilerin;

a) yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

b) yasadiklar1 sorunlarla ilgili ¢6ziim 6nerileri nelerdir?
sorularina yanit aranmustir.

Yontem

Bu bdliimde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve verilerin analiz
konularinda agiklamalar yer almaktadir.

Arastirma modeli

Arastirma, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmen ve bu kurumlarda 6grenim
goren Ogrencilerin etkilesimli tahta kullanimi sirasinda karsilastiklart sorunlarin ve bu sorunlara
iliskin ¢6ziim Onerilerinin belirlenmesi amaciyla, nitel arastirma gelenegi i¢inde yer alan durum
incelemesi deseninde tasarlanmustir. Nitel aragtirma, sosyal bilimler aragtirmalarinda, tiimevarimci
bir yaklasim kullanan, dogal ortamlarda tanimlayici veri toplama teknigini ve aragtirma
deneklerinin bakis agilarini vurgulayan bir yaklasimdir (Bogdan ve Biklen, 2006). Nitel arastirma
gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, olgularin
dogal ortaminda gercekei ve biitlinciil bir bicimde ortaya konulmasinin amaglandigi bir arastirma
yontemidir. Durum incelemesi ise var olan uygulama orneklerini nasil sorusu ile ortaya koymaya
calisir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2012-2013 6gretim yilinda okullarinda etkilesimli tahta
bulunan ve bu teknolojiyi etkin olarak kullanan ortadgretim Ogrencileri (f=409) ve
ogretmenlerinden (f=77) olugmustur. Calismaya katilan 6gretmen (Tablo 2) ve 6grencilere (Tablo
3) iliskin bilgiler agagida sunulmustur.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyeti Frekans (f)  Yiizde (%)
Erkek 38 49.4
Kadm 39 50.6

Hizmet y1
<5 11 14.3
5-10 23 29.9
11-15 26 33.8
15+ 17 22.1

Bransi
Tiirk Dili ve Edebiyati 10 13.0
Ingilizce / Almanca 10 13.0
Matematik 9 11.7
Tarih 9 11.7
Fizik 8 10.4
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Kimya 8 10.4
Cografya 8 104
Biyoloji 7 9.1
Din Kiil. ve Ahlak Bil. 3 3.9
Bilisim Teknolojileri 3 3.9
Felsefe 2 2.6
Toplam 77 100

Tablo 2' de goriildiigli tizere, arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun (%85,7)
meslek hayatlarinda 5 yildan fazla deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin ders
verdikleri branglar dikkate alindiginda g¢alismanin ortaggretim kurumunda bulunan tiim brang
Ogretmenlerini kapsadig1 goriilmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyeti Frekans (f)  Yiizde (%)
Erkek 207 50.6
Kadin 202 49.4

Simifi
9. 105 25.7
10. 102 24.9
11. 103 25.2
12. 99 24.2

Toplam 409 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zellikleri dikkate alindiginda cinsiyetler ve
Ogrenim gordiikleri siniflar agisindan dengeli bir dagilim gostermektedirler.

Verilerin Toplanmasi ve Analiz Edilmesi

Verilerin toplanmasi agamasinda, Oncelikle arastirmaya katilan 6grenci ve Ogretmenler
arastirmanin amacina yonelik olarak bilgilendirilmiglerdir. Daha sonra, 6grenci ve O0gretmenlere
calismanin amaci dogrultusunda;

“Okulda kullanmis oldugunuz etkilesimli tahtalarda;
a) yasanilan sorunlar nelerdir?
b) yasanilan sorunlarla ilgili ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?”

olmak iizere iki acgik uclu arastirma sorusu yazili olarak yanitlanmak iizere verilmistir.
Boylece 6grenci ve 6gretmenlerin diislincelerini serbestge ve detayli bir bicimde ifade etmelerine
olanak saglanmistir.

Arastirma katilimcilariin agik uglu sorulara verdikleri yanitlardan elde edilen verilerin
analizi asamasinda tiimevarimsal kodlama teknigi, frekans analizi ve betimsel igerik analizi
tekniginden yararlanilmistir. Tiimevarimsal kodlama teknigi ile elde edilen verilerin altinda yatan
kavramlar1 ve bu kavramlar arasindaki iliskiler ortaya c¢ikarilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008).
Calismada kullanilan frekans analizi ile birimlerin nicel olarak goriilme siklig1 ortaya koyularak,
belirli bir 6genin yogunlugu ve 6nemi belirlenmistir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Bu dogrultuda
calismada, arastirmaya katilan 6grenci (fy, %y) ve 6gretmenlerin (fo, %,) etkilesimli tahtalara yonelik
gortislerinin sikligini belirtmek amaciyla frekans (f) ve yiizde (%) degerleri karsilastirmali olarak
gosterilmistir. Boylelikle, nitel veriler sayisallastirilarak verilerin giivenirligi artirilmig, yanlilik
azaltilmig ve veriler arasinda karsilagtirma olanagi saglanmistir (Yildirnm ve Simsek, 2008).
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Calismada kullanilan betimsel icerik analizi ile elde edilen veriler, daha 6nceden belirlenen
temalara gore Ozetlenmis ve elde edilen sonuglar neden-sonug iligkileri c¢ergevesinde
yorumlanmustir (Yildirim ve Simsgek, 2008). Verilerin analizi sirasinda iki arastirmaci verileri ayri
ayr1 temalastirmig, benzer olan temalar kabul edilmis ve yorumlanmistir. Ayrica ¢aligmada, gerekli
goriilen yerlerde goriisme metinlerinden dogrudan alintilar yapilarak aragtirma sorulart
desteklenmistir. Arastirmadan elde edilen verilerden bazilar1 oldugu gibi verilerek inandiricilik
saglanmaya calisiimistir (Wolcott, 1990). Ogretmen adaylarindan yapilan dogrudan alintilar
arastirma etigi ¢ercevesinde kimlik belirtmemesi icin katilimer isimleri egitimciler i¢in “e+Say1”,
ogrenciler icin “k+Say1” olarak kodlanmustir.

Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmaya katilan 6gretmen ve Ogrencilerin etkilesimli tahta kullanirken yasadiklar
sorunlart agik uglu sorulara verilen yanitlarinin analiz edilmesiyle belirlenmis ve basliklar altinda
sunulmustur. Yapilan analizler sonucunda 6gretmen ve Ogrencilerin etkilesimli tahtalara iligkin
sorunlari; Ogrenme-dgretme siirecinde yasanan sorunlar, donanima yénelik sorunlar, yazilima
yonelik sorunlar, igerige yonelik sorunlar, ergonomi ve saglik agisindan sorunlar olmak iizere bes
alt boyutta ele aldiklar1 ve bu dogrultuda ¢6ziim 6nerileri sunduklar1 belirlenmistir. Bu boliimde
O0gretmen ve Ogrencilerin kendi ifadelerine dayali olarak bu sorunlar alanyazindan elde edilen
bulgulara gore incelenmis, yorumlanmis ve degerlendirilmistir.

1. Ogrenme-ogretme siirecinde etkilesimli tahta kullanimi sirasinda yasanan sorunlar ve
bu sorunlara iligkin ¢oziim oOnerileri: Etkilesimli tahtalara yonelik 6grenme-6gretme siirecinde
Ogretmen ve Ogrencilerin yasamis olduklari sorunlar Tablo 4’de sunulmustur. Bu dogrultuda
Ogretmen ve 6grencilerin yasamis olduklar ortak sorunlar* da belirlenerek detaylandirilmustir.

Tablo 4. Ogrenme-Ogretme Siirecinde Yasanan Sorunlar

Ogretmen
fo %

1. Etkilesimli tahtalar Ogrenciler tarafindan amaci

disinda kullaniliyor.* 51 66.2
2. Etkilesimli tahtayr kullanirken ya da ayarlarken

sinifta giiriiltii oluyor.* 38 494
3. Etkilesimli tahta kullanimi simif  kontrolimii

zorlastirtyor. 36 46.8
4. Etkilesimli tahta derslerdeki etkilesimi ve katilimi

azaltiyor.* 35 455
5. Etkilesimli tahtay1 aktif kullanmak i¢in derslere daha

fazla hazirlanmak gerekiyor. 33 429
6. Etkilesimli tahtalar derse iligkin faaliyetlerde zaman

kaybina neden oluyor.* 30 39.0
7. Etkilesimli tahta kullanimi ders planm1 ve

organizasyonunu olumsuz etkiliyor.* 29  37.7
8. Her derste etkilesimli tahta kullanmak uygun degil.* 28  36.4
9. Etkilesimli tahta materyale odaklanip, dersten

uzaklasilmasina neden oluyor.* 24 312
Ogrenci

fk %k

1. Etkilesimli tahtalar amaci disinda kullaniliyor (6rn.
Miizik dinlemek, film izlemek vd.).* 182 44.5
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2. Ogretmen etkilesimli tahtayr kullamrken ya da
ayarlarken sinifta giiriiltii oluyor.* 98 240

3. Her derste etkilesimli tahta kullanmak uygun degil.* 72 17.6
4. FEtkilesimli tahtalar derse iligkin faaliyetlerde zaman

kaybina neden oluyor.* 58 142
5. Etkilesimli tahta derslerdeki etkilesimi ve katilimi

azaltiyor.* 54 13.2

6. Etkilesimli tahta kullanilarak islenen dersler c¢ok
hizli ilerledigi i¢in dersi takip etmekte zorlantyorum. 45 11.0
7. Etkilesimli tahta materyale odaklanip, dersten

uzaklagilmasina neden oluyor.* 32 7.8
8. Etkilesimli tahta kullanimi ders plam1 ve
organizasyonunu olumsuz etkiliyor.* 31 7.6

Not : * Isaretli sorunlar 6gretmen ve dgrenciler igin ortak sorunlardir.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarin kullanimina yénelik yasanan sorunlarin
Onem siralar1 6gretmen ve dgrenciler agisindan farklilik gosterse de ¢ogu sorununun ortak oldugu
goriilmektedir. Bu siiregte etkilesimli tahtalarin amaci disinda kullanilmasinin &gretmen ve
ogrenciler i¢in en 6nemli sorun olarak goriildiigi belirlenmistir (fe=51, %,=66.2; =182, %,=44.5).
Etkilesimli tahtalarin 6zellikle 6grenciler tarafindan miizik dinlemek ve film izlemek amaciyla
siklikla kullanildig: belirtilmektedir. Bir diger 6nemli sorun olarak da etkilesimli tahta kullanirken
ya da ayarlarken simifta giriiltiniin olmas1 (f;=38, %.=49.4; f,=98, %,=24.0) karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle 6gretmenin etkilesimli tahta {izerinde islem yaptig1 sirada simif kontroliinde
zorluk yasamasindan kaynakli oldugu belirtilen bu sorundan, dersin Ogretmeni ile birlikte
ogrencilerinde olumsuz etkilendigi goriilmektedir. Etkilesimli tahtalarin derslerdeki etkilesimi ve
katilimi olumsuz etkilenmesi de (f.=35, %.=45.5; f,=54, %,=13.2) 6gretmen ve Ogrenciler i¢in
ortak sorunlardan biri olarak goriilmektedir. Ogretmenlerin siklikla belirttikleri bu soruna Tiirel
(2012)’in yapmis oldugu calismada da vurgu yapilmakta ve tek yonlii iletisim sorununa dikkat
¢ekilmektedir. Etkilesimli tahtalarin derse iligkin faaliyetlerde zaman kaybina neden olmasi (f.=30,
%,=39.0; f=58, %,=14.2) O6grenme-Ogretme siirecinde yasanan bir diger ortak sorun olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Etkilesimli tahtalarin kullanimi sirasinda meydana gelen aksakliklardan
kaynakli olarak ders plani ve organizasyonunda olumsuz etkilendigini belirten katilimcilardan
(fe=29, %.=37.7 ; =31, %,=7.6) 6gretmenlerin bu sorunu 6grencilerden daha fazla hissettikleri
goriilmektedir. Caligmada belirtilen bir diger sorun ise her derste etkilesimli tahta kullanmanin
uygun olmadig1 (f,=28, %.=36.4; =72, %,=17.6) yoniindeki goriislerdir. Ogrenme-ogretme
siirecinde etkilesimli tahtalarin kullaniminda kargilasilan sorunlardan bir digeri de ozellikle
Ogretmenler tarafindan ifade edilen ancak bir¢ok 6grencinin de bu durumun farkinda oldugu derste
materyale odaklanilarak, dersten uzaklasilmasidir (fe=24, %e=31.2; f,=32, %,=7.8). Genel olarak
etkilesimli tahtalarin 6grenme-6gretme siirecinde kullaniminda yasanan sorunlar incelendiginde
belirlenen sorunlart 6gretmenlerin ve dgrencilerden daha fazla vurguladiklar1 goriilmektedir.

Yapilan c¢aligmada 6gretmenler Ogrencilerden farkli olarak etkilesimli tahta kullanimi
sirasinda sinif kontroliiniin zorlastig1 (f.=36, %.=46.8) ve etkilesimli tahtay1 aktif olarak kullanmak
icin derslere daha fazla hazirlanilmasi gerektigi (f.=33, %,=42.9) yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu
dogrultuda 6gretmenler etkilesimli tahtalara yonelik materyal hazirlamak konusunda zorlandiklar
ve bunun icinde ¢ok fazla zaman ayirmalan gerektigini vurgulamaktadirlar. Ayrica, dgretmenler
etkilesimli tahtalar {izerinde islem yaparken zorlandiklarin1 ve zaman kaybi yasadiklarini (6rn.
Etkilesimli tahtanin agilip kapanma zamani, kullanim yeterlilikleri, vd.) siif kontroliinde sikintilar
yasadiklarin1 belirtmiglerdir. Calismaya katilan Ogrenciler ise Ogretmenlerden farkli olarak
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etkilesimli tahta kullanilarak islenen derslerin ¢ok hizli ilerledigi ve bundan dolay1 da dersi takip
etmekte zorlandiklarin ( f,=45, %,=11.0) belirtmislerdir.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarin  kullaniminda karsilan  sorunlar
incelendiginde genel olarak bu sorunlarin etkilesimli tahtalar konusunda &gretmen ve dgrencilerin
yeteri kadar bilgi ve beceri sahibi olmamalarindan kaynakli olduklar1 gériilmektedir. Bu cercevede
bir fizik Ogretmeni (e33), “Yeni bir teknoloji olmasindan ve bu teknolojiye c¢ok hakim
olmamamdan dolayr sunif kontroliinde de sikintilar yasayabiliyorum” seklinde 0grenme-6gretme
ortamindaki sorunlarin kaynagini ifade etmektedir. Alanyazinda yapilan calismalarda da etkilesimli
tahta kullaniminda yasanan sorunlarin ozellikle 6gretmenlerin yetersiz bilgi ve deneyimleri
kaynaklandig1 belirtilmektedir (Levy, 2002; Smith, Higgins, Wall ve Miller, 2005; Somyiirek,
Atasoy ve Ozdemir, 2009; Tiirel, 2012). Somyiirek ve arkadaslari (2009) tarafindan yapilan
arastirmada da etkilesimli tahtalarin etkili kullanilabilmesi i¢in 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimine
agirlik verilmesi gerektigi vurgulanmig ve yasanan sorunlarin genellikle bilgi eksikliginden
kaynaklandigi belirtilmistir. Ancak, ¢alisma sonucunda belirlenen sorunlarin birgogunu sadece
Ogretmenlerin degil Ogrencilerinde yasadiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla 6grenme-6gretme
stirecinin kargilikli etkilesime bagli olarak bu siire¢ icerisinde olumsuzluklarin gerek d6gretmenleri
gerekse Ogrencileri dogrudan ya da dolayli olarak etkilediginin gbz oniinde bulundurulmasi ve
coziimler gelistirilmesi gerekmektedir. Bu dogrultu etkilesimli tahtalar1 derslerinde etkin olarak
kullanan 6gretmen ve 6grencilerin 6grenme-6gretme siirecinde yasanan sorunlara iligkin olarak;

" . Eftkilesimli tahtal)ara yonelik uygun ders materyallerinin saglanmasi gerektigi
=70, %.=90.9; f,=201, %,=49.1),

. Etkilesimli tahtalarin O0grenme Ogretme ortaminda etkin kullanilabilmesi igin
egitimlerin verilmesi gerektigi (f-=41, %,=53.2; f,=120, %,=29.3),

. Etkilesimli tahtalarda kullanilan materyallerin dersin icerigine uygun olarak
secilmesi gerektigi (f.=36, %,=46.8; f,=116, %,=28.4),

. Etkilesimli tahtalarin amaci1 disinda kullanilmasinin engellenmesi gerektigi (f,=35,
%,=45.5; =109, %,=26.7),

. Etkilesimli tahtalarin etkin kullanimina yonelik yardimci alan uzmam kisilerin
gorevlendirilmesi gerektigi (fe=34, %,=44.2; f,=101, %,=24.7),

. FATIH projesi kapsaminda okullardaki teknoloji kullammnin etkililigini
denetleyecek ve eksiklikleri giderebilecek alan uzmanlarindan (egitim teknolojileri, O0gretim
teknolojileri, biligsim teknolojileri ve egitim alanlarindan) olusan birimlerin olusturulmasi gerektigi
(f-=34, %,=44.2; f,=65, %,=15.9),

. Ders igeriklerine uygun ve kontrol edilebilir ders materyallerinin saglanmasi
gerektigi (fe=34, %.=44.2; f,=55, %,=13.4),

yoniinde ¢oziim Onerileri sunmaktadirlar. Calismaya katilan 6gretmen ve Ogrenciler bu
oneriler dikkate alindiginda 6grenme-0gretme ortaminda etkilesimli tahtalarin daha verimli bir
bigimde kullanilabilecegini belirtmektedirler.

2. Etkilesimli tahtalarda donanima yénelik sorunlar ve bu sorunlara iliskin ¢oziim
onerileri: Etkilesimli tahtalara yonelik 6grenme-6gretme ortaminda &gretmen ve Ogrencilerin
donanima iligkin yasamig olduklari sorunlar Tablo 5’de sunulmustur.
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Tablo 5. Etkilesimli Tahtalarda Donanima iliskin Sorunlar

Ogretmen
fe %0,
1. Etkilesimli tahtanin acilip kapanmasinin uzun siirmesi
gereksiz zaman kaybina neden oluyor.* 45  58.4
2. Diger cihazlarla (internet, cihaz-bilgisayar baglantisi
vs.) baglanti sorunlar1 yagtyorum.* 36 46.8
3. Cevre birimlerinin ¢aligmamasi (6rn. Hoparlor, girig
birimleri vd. ).* 34 442
4. Etkilesimli tahta yavag galisiyor ve tutukluk yapiyor.* 33 429

5. Etkilesimli tahta kullamirken kalibrasyon ayarini

yapmakta zorlantyorum.* 28 364
6. Ekran ¢oziiniirliiglinin  zayif olmasindan kaynakli

gorsel Ogelerde (resim, video, vb.) sorun yasaniyor.* 25  32.5
7. Teknik sorunlarin kisa siirede ¢oziilememesi (servis /

Servis elemanlar1 en kisa zamanda gelmemesi) * 22 286
Ogrenci
fik Y%
1. Etkilesimli tahtanin agilip kapanmasinin uzun siirmesi
gereksiz zaman kaybina neden oluyor.* 109 26.7
2 Diger cihazlarla (internet, cihaz-bilgisayar baglantisi
vs.) baglanti sorunlar1 yagtyorum.* 76 18.6

3. Ekran ¢0Oziiniirliigliniin zay1f olmasindan kaynakli

gorsel Ogelerde (resim, video, vb.) sorun yasaniyor.* 75 18.3
4. Cevre birimlerinin ¢alismamasi (6rn. Hoparlor, giris

birimleri vd. ).* 70 171
5. Etkilesimli tahta yavas calisiyor ve tutukluk yapryor.* 65 15.9
6. Etkilesimli tahta kullanirken kalibrasyon ayarini

yapmakta zorlaniyorum.* 55 134
7. Teknik sorunlarin kisa siirede ¢oziilememesi (Servis
elemanlari en kisa zamanda gelmemesi)* 42  10.3

Not : * Isaretli sorunlar 6gretmen ve dgrenciler igin ortak sorunlardir.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarda donanima iliskin sorunlar incelendiginde
Ogretmen ve dgrenciler i¢in dnem siralar farkli olsa da tiim sorunlarin ortak oldugu goriilmektedir.
Calisma sonucunda etkilesimli tahtalarin acilip kapanmasinin uzun siirmesi ve bundan dolay:
gereksiz zaman kaybi yaganmasinin gretmen ve dgrenciler igin en 6nemli donanimsal sorun olarak
goriildigi belirlenmistir (f;=45, %.=58.4; f,=109, %,=26.7). Yapilan c¢alisma sonucunda
etkilesimli tahtalarin diger cihazlarla (internet, cihaz-bilgisayar baglantis1 vs.) baglanti sorunlari
yasanmasi (f.=36, %.=46.8; f,=76, %,=18.6), ¢evre birimlerinin ¢alismamas1 (f:=34, %.=44.2;
fi=70, %,=17.1), ekran ¢oziiniirligiiniin zayif olmas1 (f=25, %.=32.5; f,=75, %,=18.3) ve teknik
sorunlarin kisa siirede ¢oziilememesine (fe=22, %.=28.6; f,=42, %,=10.3) yonelik sorunlarin daha
¢ok uzman Kkisilerce coziilebilecek sorunlar oldugu gériilmektedir. Ogretmen ve Ogrencilerce
belirtilen bir diger sorun olan etkilesimli tahtalarin kalibrasyon ayarini yapilmasinda zorlanilmasi
(fe=28, %,=36.4; f,=55, %,=13.4), ise tamamen teknik olabilecegi gibi kullanici tecriibesiyle de
iligskilendirilebilir. Bu dogrultuda yapilan ¢aligma sonucunda etkilesimli tahtalara yonelik yasanan
donanimsal sorunlarin daha ¢ok teknik sorunlar oldugu ve genellikle bu sorunlara teknik
uzmanlarca miidahale edilerek ¢oziilebilecegi goriillmektedir.
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Yapilan calisma sonucunda elde edilen veriler 6grenme-dgretme siirecinde 6gretmen ve
ogrencilerin donanimsal sorunlarla siklikla karsilastiklar1 goriilmektedir. Etkilesimli tahtalarda
meydana gelen herhangi bir donamimsal sorun ¢oziilemedigi takdirde egitim siireci sekteye
ugrayabilmektedir. Bu noktada biyoloji Ogretmeni (e33),  “dersimi etkilesimli tahtada
isleyebilecegim sekilde diizenledigimde ancak ¢alismadiginda tiim ders isleme siirecim olumsuz
etkilenmekte ve bende kara tahtada dersimi islemek zorunda kalmaktayim. Etkilesimli tahtada
sorun oldugunu bilsem ona gére bir planlama yapar ve dersimi klasik yontemle islemeye devam
ederim” seklinde donanimsal sorunlarin siirece olumsuz etkisini belirtmektedir. 10. Siif 6grencisi
(k301) ise durumu “evde ddevimi yapryorum. Okula geliyorum flash diskimi etkilesimli tahtada
calistiramyyorum. Bu durumda da biitiin ¢alismam bosa gidiyor ~ seklinde yasamis oldugu sorunu
belirtmektedir. Caligma sonucunda elde edilen veriler donanimsal sorunlarin ¢oziimiinde daha ¢ok
teknik bilginin gerekli oldugunu gostermektedir. Bu noktada da Ogretmen ve Ogrencilerin
etkilesimli tahtalarin kullanimu ile birlikte siire¢ icerisinde meydana gelebilecek olast donanimsal
sorunlara miidahale edebilecek nitelikte egitimlerin verilmesi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda Smith ve arkadaslari (2005) etkilesimli tahtalarda yasanan donanimsal sorunlarin
cOziimiine yonelik egitimlerin verilebilecegini ve boylelikle bazi sorunlarin  kolaylikla
giderilebilecegini belirtmektedir. Ayrica, arastirmacilar g¢aligmalarinda donanimsal sorunlar
giderebilecek ve teknik destek hizmeti saglayabilecek bir yapinin olusturulmasi gerektigini
belirtmislerdir. Alanyazinda bu dogrultuda yapilan calismalarda G6gretmenlere gerekli teknik
destegin verilmesi gerekliligine vurgu yapilmaktadir (Smith, Higgins, Wall ve Miller, 2005;
Somyiirek, Atasoy ve Ozdemir, 2009; Tiirel, 2012; Wall ve arkadaslar1, 2005). Ancak, bu siirecte
ogretmenlerle birlikte 6grencilerin de etkilesimli tahtalarda karsilasilan donanimsal sorunlarla bag
edebilme yeterliliklerinin kazandirilmas1 gerektigi goriilmektedir. Etkilesimli tahtalar1 derslerinde
etkin olarak kullanan &gretmen ve 6grencilerin 6grenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarda
donanima yonelik yaganan sorunlara iligkin olarak;

. Etkilesimli tahtalarda yasanan donanimsal sorunlarin kisa zamanda ¢6ziimiiniin
saglanmasi gerektigi (f.=43, %,=55.8; f,=77, %,=18.8),

. Etkilesimli tahtalara yonelik teknik bilgileri de kapsayacak nitelikte egitimlerin
verilmesi gerektigi (f;=36, %,=46.8; f,=53, %,=13.0),

. Etkilesimli tahtalarin bulundugu fiziksel ortamlarin uygun hale (6rn., giines 1sina
yonelik onlemler, toz, nem, sicaklik, vb.) getirilmesinin gerektigi (f.=28, %,.=36.4; f,=44, %,=10.8),

. Okullarda gorevli bilisim teknolojisi Ogretmenlerinin ve ya bilgisayar
formatdrlerinin etkilesimli tahtalarda yasanan teknik sorunlarin ¢éziimiinde etkin olarak gorev
alarak Ogretmen ve Ogrencilere destek olmalarinin saglanmasi gerektigi (f.=27, %.=35.1; f,=25,
%k=6.1),

. Etkilesimli tahtalarin donanimsal olarak zamanla yenilenmesi gerektigi (f.=26,
%,=33.8; f=25, %,=6.1),

. Etkilesimli tahtalarin donanimsal yapisina yonelik bir kilavuz hazirlanmasi
gerektigi (=16, %.=20.8; =18, %,=4.4),

yoniinde ¢6ziim Onerileri sunmaktadirlar. Calismaya katilan 6gretmen ve Ogrenciler bu
oneriler dikkate alindiginda donanimsal sorunlarin kisa siirede c¢oziilerek siirecin olumsuz
etkilenmesinin ~ Onlenebilecegini  ve etkilesimli tahtalarin daha verimli bir bi¢imde
kullanilabilecegini belirtmektedirler.

3. Etkilesimli tahtalarda yazilima yénelik sorunlar ve bu sorunlara iliskin ¢oziim
onerileri: Etkilesimli tahtalara yonelik O0grenme-6gretme ortaminda Ogretmen ve ogrencilerin
yazilima iligkin yasamis olduklar1 sorunlar Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Etkilesimli Tahtalarda Yazilima iliskin Sorunlar

Ogretmen
fe %

1. Etkilesimli tahtalarda kisitlamalar (internet, yazilim,

vb.) etkili kullanimi engelliyor. * 55 714
2. Etkilesimli tahtalarda bulunan kendi yazilimi diginda

farkli yazilimlara ihtiya¢ duyuyorum.* 40 519
3. Etkilesimli tahtalarda bulunan yazilim kullanigh

degil.* 35 455
4. Etkilesimli tahtalarda yiliksek sistem gerektiren

programlar icin yetersiz kaliyor.* 30  39.0
5. Geligmis bir arag¢ kutusu ihtiyaci duyuyorum.* 28 364
6. El yazisi tamima 6zelligi verimli ¢aligmiyor.* 22 286
Ogrenci

fk %k

1. Etkilesimli tahtalarda kisitlamalar (internet, yazilim,

vb.) etkili kullanim1 engelliyor.* 172 421
2. Etkilesimli tahtalarda bulunan kendi yazilimi diginda

farkli yazilimlara ihtiya¢ duyuyorum.* 72 17.6
3. Etkilesimli tahtalarda bulunan yazilim kullanish

degil.* 65 159
4. Etkilesimli tahtalarda yiiksek sistem gerektiren

programlar icin yetersiz kaliyor.* 60 14.7
5. Gelismis bir ara¢ kutusu ihtiyaci duyuyorum.* 40 9.8
6. El yazisi tanima 6zelligi verimli ¢alismiyor.* 38 9.3

Not : * Isaretli sorunlar 6gretmen ve dgrenciler icin ortak sorunlardir.

Ogrenme-ogretme siirecinde etkilesimli tahtalarda yazilima iliskin sorunlar incelendiginde
Ogretmen ve Ogrenciler i¢in tiim sorunlarin ortak oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda
etkilesimli tahtalarda kisitlamalarin (internet, yazilim, vb.) etkili kullanimini engellemesi 6gretmen
ve Ogrenciler i¢in en 6nemli yazilimsal sorun olarak goriildiigi belirlenmistir (f.=55, %.=71.4;
fi=172, %=42.1). Calismaya katilan Ogretmenlerinde onemli bir sorun olarak gordiikleri bu
sinirlandirmalarin, diger sorunlara oranla &grenciler iginde yiiksek diizeyde sorun teskil etmesi
dikkat ¢ekicidir. Bu c¢ergevede incelendiginde 6gretmen ve Ogrencilerin etkilesimli tahtalarda
yasana en Onemli sorunlardan biri olarak goriilen yazilim kisitlamalarinin etkilesimli tahtalarin
etkin kullaniminda biiyiik bir engel oldugu sdylenebilir. Ayn1 zamanda bu kisitlamalarin etkilesimli
tahtalarda bulunan yazilimin kullanisli olmamasi1 (fe=35, %e=45.5; tk=65, %k=15.9) ve kendi
yazilimi diginda farkli yazilimlara ihtiyag duyulmasi (fe=40, %,=51.9; f,=72, %,=17.6) sorunlarinin
giderilmesine de engel oldugu goriilmektedir. Ayrica, donanimsal yetersizligi ile birlikte etkilesimli
tahtalarda bulunan yazilimin agirlastirmasimin da etkisiyle, etkilesimli tahtalarm yiiksek sistem
gerektiren programlar igin yetersiz kalmasi da (fe=30, %,=39.0; f,=60, %,=14.7) bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Etkilesimli tahtalar {izerinde 6gretmen ve 6grencilerin islem yapmalarina
yardimci olmak tizere mevcut yazilimla birlikte sunulan ara¢ kutusunun yetersiz kalmasi (f;=28,
%,=36.4; =40, %,=9.8) ve el yazisi tamima 6zelliginin verimli ¢alismamasinin (f;=22, %,=28.6;
fi=38, %,=9.3) Ozellikle Ogretmenler i¢in Onemli bir sorun teskil ettigi goriillmektedir.
Ogretmenlerin ders sirasinda ihtiyag duyduklari bu 6zelliklerin verimli ¢alismamasinin dersin
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Yapilan calisma sonucunda elde edilen veriler 6grenme-dgretme siirecinde 6gretmen ve
Ogrencilerin yazilimsal sorunlarla siklikla karsilagtiklar1 ve bu sorunlarin ders siirecini olumsuz
etkiledigi goriilmektedir. Bu noktada matematik 6gretmeni (e3), “dersimde kullanmak iizere
yapmis oldugum sunum evde diizgiin ¢calisirken okulda calismiyor. Ozellikle yazmis oldugum
Sformiillerin simgeleri diizgiin géziikmiiyor ve bunlarin gésterilmesini saglayan eklentileri
yiiklememe sistem izin vermiyor” seklinde yasamis oldugu yazilimsal sorunu ifade etmektedir. 9.
Smif 6grencisi (k71) ise “evde hazirladigim powerpoint sunumum, etkilesimli tahtada ¢alismiyor.
Ozellikle videolarin bazilart goziikmiiyor ve bunlarin ¢alismasim  saglayabilecek  yazilim
giincellemesine de etkilesimli tahta izin vermiyor” seklinde yasamis oldugu sorunu belirtmektedir.
Calisma sonucunda elde edilen veriler etkilesimli tahtalardaki yazilimsal sorunlarin 6zellikle
mevcut kisitlamalardan kaynakli oldugu ve bundan dolay1 da sorunlara miidahalenin zorlastigini
gostermektedir. Bu konuda Tiirel’in (2012) yapmis oldugu calismada da 6gretmenlerin etkilesimli
tahtalara ile birlikte gonderilen 6zel yazilimda sorun yasadiklar1 ve bu yazilim disinda yazilimlara
ihtiya¢ duyduklar1 belirlenmistir. Ancak, bu sorunlarla yalnizca 6gretmenleri degil 6grencilerinde
siklikla karsilastiklar1 goriilmektedir. Bu noktada da &gretmen ve Ogrencilerin siire¢ icerisinde
meydana gelebilecek olasi yazilimsal sorunlara miidahale edebilecek nitelikte egitimlerin verilmesi
veya okullarda alaninda uzman yetkili kisilerin gorevlendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Etkilesimli tahtalar1 derslerinde etkin olarak kullanan 6gretmen ve 6grencilerin 6grenme-6gretme
stirecinde etkilesimli tahtalarda yazilimsal sorunlara iligkin olarak;

. Etkilesimli tahtalarda internet kisitlamalarimin kaldirilmast gerektigi (f.=65,
%,.=84.4; f,=289, %,=70.7),

. Etkilesimli tahtalarda ihtiya¢ duyulan yazilimlarin yiiklenmesine izin verilmesi
gerektigi (=59, %.=76.6; f,=221, %,=54.0),

. Etkilesimli tahtalarda yasanan yazilimsal sorunlarin kisa zamanda ¢6ziimiiniin
saglanmasi gerektigi (f.=41, %,=53.2; f,.=107, %,=26.2),

. Etkilesimli tahtalarin yazilimsal olarak zamanla giincellenmesi gerektigi (fe=39,
%.=50.6; f,=108, %,=26.4),

. Okullarda gorevli bilisim teknolojisi veya bilgisayar formatorii 6gretmenlerinin
etkilesimli tahtalarda yasanan yazilimsal sorunlarin ¢6ziimiinde etkin olarak gorev alarak 6gretmen
ve dgrencilere destek olmalarinin saglanmasi gerektigi (fe=32, %.=41.6; f,=47, %,=11.5),

dogrultusunda ¢6ziim Onerileri sunmaktadirlar. Calismaya katilan 6gretmen ve 6grenciler
bu oneriler dikkate alindiginda 6grenme-0gretme ortaminda yazilimsal sorunlarin kisa siirede
cOziimlenebilecegini ve etkilesimli tahtalarin daha verimli bir bi¢cimde kullanilabilecegini
belirtmektedirler.

4. Etkilesimli tahtalarda ders iceriklerine yonelik sorunlar ve bu sorunlara iligkin ¢éziim
onerileri: Etkilesimli tahtalara yonelik O0grenme-6gretme ortaminda Ogretmen ve oOgrencilerin
icerige iliskin yagamis olduklar1 sorunlar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Etkilesimli Tahtalarda Ders I¢eriklerine iliskin Sorunlar

Ogretmen
fe %0,
1. Etkilesimli tahtalar derse yonelik icerik olarak
yetersiz.* 72 935
2. Etkilesimli tahtalarda kullanabilecegim materyal
bulmakta zorlaniyorum. 65 844
3. Etkilesimli tahtalar {izerinden bazi yararli site ve
igeriklere erisemiyorum.* 55 71.4
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4. FEtkilesimli tahtalarda bulunan galeriler yetersiz

kaliyor. 42 545
5. Etkilesimli tahtalar iizerinde materyal hazirlamakta
ve diizenlemekte zorluk yasiyorum.* 42 545
Ogrenci
fk %k
1. Etkilesimli tahtalar iizerinden bazi yararl site ve
iceriklere erigemiyorum.* 170 41.6
2. Etkilesimli tahtalar derse yonelik igerik olarak
yetersiz.* 112 274
3. Etkilesimli tahtalar iizerinde materyal hazirlamakta
ve diizenlemekte zorluk yasiyorum.* 45 11.0

Not : * Isaretli sorunlar 6gretmen ve dgrenciler igin ortak sorunlardir.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalardaki derse yonelik iceriklere iliskin
sorunlar incelendiginde dgretmen ve 6grenciler igin dnem siralari farkli olsa da ¢ogu sorunun ortak
oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda etkilesimli tahtalarda derse yonelik igeriklerin yetersiz
(fe=72, %,=93.5; f,=112, %,=27.4) olmasmin G6gretmenler basta olma ilizere Ggrencilerinde en
onemli sorunlarindan biri oldugu goriilmektedir. Bu sorunun temelinde ilgili kurumlarca ders igerik
gelistirilme c¢alismalarinda gecikilmesinin yani sira Ogretmenlerin ders igerigi hazirlama
konusundaki yetersiz bilgi ve becerilerinden de kaynakli oldugu sdylenebilir. Hazir materyal
ihtiyac1 duyan 6gretmenlerin etkilesimli tahtalarda kullanabilecegi materyal bulmakta zorlandiklar
(f-=65, %=84.4) belirlenmistir. Etkilesimli tahtalardaki yazilimsal kisitlamalarin yani sira
etkilesimli tahtalar ilizerinden bazi yararl site ve igeriklere erisilememesi de (fe=55, %,=71.4;
fi=170, %,=41.6) 6gretmen ve dgrenciler agisindan énemli sorun olarak goriilmektedir. Ozellikle
Ogrencilerinde 6nemli bir sorun olarak gordiikleri bu kisitlamalarin sinirlandirilmas: gerektigi
siklikla vurgulanmaktadir. Bu kisitlamalarinda etkisiyle 6gretmenler etkilesimli tahtalarda bulunan
galerilerin yetersizligi (fe=42, %,=54.5) sorunu ile kars1 karsiya kalabilmekte ve bu eksikligi
gideremediklerini belirtmektedirler. Etkilesimli tahtalar tizerinde igerik hazirlanmasi ve igerik
tizerinde diizenlemeler yapilmasinda da (fe=55, %.=71.4; f=172, %=42.1) Ogretmen ve
ogrencilerin zorluk yasadiklari goriilmektedir. Genel olarak bu sorunun kaynagi donanimsal ve
yazilimsal olabilecegi gibi Ogretmen ve Ogrencilerin etkilesim tahta kullanimi konusundaki
yeterliliklerinin de 6nemli oldugu sdylenebilir.

Caligma sonucunda elde edilen veriler G6grenme-6gretme siirecinde Ogretmen ve
Ogrencilerin etkilesimli tahtalarda kullanabilecekleri igeriklere iliskin sorunlar yasadiklar1 ve
ozellikle uygun icerik bulmak ya da hazirlamak konusunda sikint1 yasadiklar1 goriilmektedir. Bu
noktada kimya Ogretmeni (e40), “derslerde etkilesimli tahtalar iizerinde kullanabilecegim
materyal olmadan etkilesimli tahta kullanmamin nasil bir yarari olabilir ki?” seklinde yasamig
oldugu igerik sorununu ifade etmektedir. 10. Simf 6grencisi (k308) ise “etkilesimli tahtalarda
kullanabilecegim tiirden derse yonelik malzeme bulamiyorum. Bulsam da bazilart ¢alismiyor”
seklinde yasamis oldugu sorunu belirtmektedir. Calisma sonucunda elde edilen veriler 6zellikle
etkilesimli tahtalarda kullanilabilecek nitelikte uygun materyal bulunmasi ve hazirlanilmasi
konusunda sorun yasamldigi goriilmektedir. Ozellikle &gretmenlerin yasamis olduklari bu
sorunlarin giderilmesinde, etkilesimli tahtalarin siniflara kurulmasindan sonra dgretmenlere yonelik
diizenlenen hizmetigi egitimlerin de yetersiz kaldig1 sdylenebilir. Bu noktada Tiirk dili ve edebiyati
Ogretmeninin (e47), “Etkilesimli tahtalara yonelik materyal hazirlayabilecek diizeyde egitim
verilmeden bu yeni tahtalar simiflarda kullanmamiz istendi.” seklinde sorunun temel kaynagini
ifade ettigi goriilmektedir. Boylelikle 6gretmen ve Ogrencilere etkilesimli tahtalara yonelik
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materyal bulunmasi ve hazirlanmasina yonelik egitimlerin verilmesinin énemi bir kez daha ortaya
cikmaktadir. Bu dogrultuda etkilesimli tahtalar1 derslerinde etkin olarak kullanan 6gretmen ve
ogrencilerin etkilesimli tahtalarda igerik sorununa iliskin olarak;

gerektigi (f.=63, %,=81.8; fi=111, %,=27.1),

Etkilesimli

Derslere yonelik etkilesimli tahtalarda kullanilabilecek igeriklerin hazirlanmasi

tahtalarda internet kisitlamalarinin kaldirilarak ihtiyag duyulan

iceriklere ulagilmasina olanak saglanmasi gerektigi (f.=56, %,=72.7; f,=313, %,=76.5),

gerektigi (f.=43, %,=55.8; fi=122, %,=29.8),

belirtilmektedir. Ayrica 6gretmenler;

Etkilesimli tahtalarda ihtiya¢ duyulan igeriklerin yiiklenmesine izin verilmesi

Etkilesimli tahtalarda derslerde kullanilabilecek nitelikte iceriklerin hazirlanmasina

icin genis kapsamli hizmetigi egitim kurslarinin verilmesi gerektigi (f.=48, %,=55.8),

dogrultusunda ¢6ziim Onerileri sunmaktadirlar. Calismaya katilan 6gretmen ve 6grenciler
bu Oneriler dikkate alindiginda derslere yonelik uygun materyallerin kolaylikla bulunacagini ve
hazirlanabilecegini belirtmektedirler.

5. Etkilesimli tahtalarda ergonomi ve saglk acisindan yasanan sorunlar ve bu sorunlara
iliskin ¢oziim onerileri: Etkilesimli tahtalarda 6gretmen ve Ogrencilerin, ergonomi ve saglik
acisindan karsilastiklart sorunlar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Etkilesimli Tahtalarda Ergonomi ve Saglik Acisindan Yasanan Sorunlar

Ogretmen
fo %,

1. Tahta boyutu kiigiik ve ayarlanamiyor.* 36 46.8
2. Etkilesimli tahta ile birlikte getirilen iiclii sistem

tahtalarin etkin kullanimini zorlagtirtyor.* 33 429
3. Zaman zaman goriinti bozukluklari veya gilines

15181 yeterince engellenememesi tahtadakileri

gbrmemi/gdstermemi olumsuz etkiliyor.* 29 37.7
4. FEtkilesimli tahtalar goz saghgimi  olumsuz

etkiliyor.* 21 273
5. Smif icine yayilan radyasyonun sagligimi olumsuz

etkileyebilecegi diisiincesi beni rahatsiz ediyor. * 16 20.8
Ogrenci

fik %

1. Zaman zaman goriintii bozukluklar1 veya giines

1s181min  yeterince engellenememesi tahtadakileri

gormemi/gostermemi olumsuz etkiliyor.* 99 2472
2. Tahta boyutu kii¢iik ve ayarlanamiyor.* 72 17.6
3. Etkilesimli tahta ile birlikte getirilen {iglii sistem

tahtalarin etkin kullanimini zorlagtiryor.* 55 134
4. Etkilesimli tahtalar goz saghigimi  olumsuz

etkiliyor.* 45 11.0
5. Smif icine yayilan radyasyonun sagligimi olumsuz

etkileyebilecegi diisiincesi beni rahatsiz ediyor.* 25 6.1

Not : * fsaretli sorunlar 6gretmen ve 6grenciler icin ortak sorunlardir.
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Ogrenme-gretme siirecinde etkilesimli tahtalardaki ergonomi ve saglik agisindan yasanan
sorunlar incelendiginde 6gretmen ve dgrenciler igin 6nem siralari farkli olsa da ¢ogu sorunun ortak
oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda etkilesimli tahtalarin fiziksel yapisiyla da iliskili olarak
tahta boyutunun kii¢iik olmasi ve ayarlanamamasi (f;=36, %.=46.8; f,=72, %,=17.6) ve etkilesimli
tahta ile birlikte getirilen ii¢li sistemin etkin kullanimini zorlastirmasina (f.=33, %,=42.9; f,=55,
%y=13.4) yonelik ergonomik sorunlar Ogretmen ve Ogrenciler tarafindan siklikla
vurgulanmaktadir. Ayrica, ¢alismada fiziksel ortamin yapistyla iliskilendirilebilecek bir diger sorun
olarak da zaman zaman goriintii bozukluklar1 veya giines 151gmin yeterince engellenememesinden
kaynakli olarak tahtadaki Ogelerin goriilmesinde sikinti yasanmasidir (fe=29, %,=37.7; =99,
%y=24.2). Bu sorunlarin disinda 6gretmen ve 6grenciler etkilesimli tahtalarin gz sagligim1 (f.=21,
%=27.3; f,=45, %,=11.0) ve smf igine yayilan radyasyonun (f.=16, %.=20.8; f,=25, %,=6.1)
sagligimi olumsuz etkileyebilecegi diisiincesinden dolay: tedirgin olduklari goriilmektedir.

Genellikle etkilesimli tahtalarin ve ortamin fiziksel yapisiyla iligkilendirilebilecek bu
sorunlarin etkilesimli tahtalarin uygun siniflara kurulmadigindan ya da gerekli tedbirlerin
almmamasindan kaynakladigi sOylenebilir. Bu noktada cografya o0gretmeni (e76), “etkilesimli
tahtamin bulundugu sumf cok biiyiik dolayisiyla arka sirdaki ogrenciler goremiyorlar. Ustiine
perdeler yetersiz kaldigindan tahtanmn tizerine giines vurdugunda hi¢hbir sey géziikmiiyor.” seklinde
fiziksel yapiya bagli olarak ergonomik yapiya iliskin goriisiinii ifade etmektedir. Ingilizce
Ogretmeni (e6) ise “etkilesimli tahtalarin yaminda birde tablet bilgisayarlar dagitildi. Bu durumda
da sumf i¢i radyasyon miktart artti. Bu durumda gelecekte saglhigimizin olumsuz etkilenmesi
diistincesi beni tedirgin ediyor” diyerek saglik konusundaki endisesini dile getirmektedir. Konu ile
ilgili 12. Sinif o6grencisi (k98) ise “tahtadaki yazilar: okuyamiyorum. Gézlerim daha ¢ok
bozulacak” seklinde yasamis oldugu sorunu ve tedirginligi belirtmektedir. Bu noktada 6zellikle
basta okul idaresi olmak iizere yetkili kisilerin etkilesimli tahtalarin kuruldugu ortamlarin
ergonomik agidan uygun hale getirilmesine yodnelik caligmalar yapmalart gerektigi ortaya
cikmaktadir. Etkilesimli tahtalara yonelik ergonomi ve saglik konusunda yasanan sorunlarin ve
tedirgin olunan unsurlarin giderilebilmesine yonelik olarak 6gretmen ve dgrencilerin;

. Etkilesimli tahtalarin bulundugu simiflarin fiziksel olarak uygun hale getirilmesi
gerektigi (fe=31, %,=40.3; =49, %,=12.0),

. Etkilesimli tahtalarin kullanimi sirasinda giines 1s1ginin engellenmesi gerektigi
(f=29, %,=37.7; =48, %=11.7),

¢ . Eftkilesimli taht)alarm yaydig1 radyasyonu engelleyici tedbirlerin alinmasi gerektigi
=16, %,=20.8; =25, %,=6.1),

dogrultusunda ¢6ziim Onerileri sunmaktadirlar. Calismaya katilan 6gretmen ve 6grenciler
bu oneriler dikkate alindiginda 6grenme-6gretme siirecinin daha saglikli isleyecegi ve bu sorunlara
yonelik tedirginliklerin azalacagini belirtmektedirler.

Sonuc ve Oneriler

Bu boliimde, arastirmada elde edilen verilere dayali olarak ulasilan sonuglar ve arastirma
sonuglarina dayali olarak getirilebilecek oneriler yer almaktadir.

Sonuglar

Bu arastirmada, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmen ve bu kurumlarda
O0grenim goren Ggrencilerin etkilesimli tahta kullanimi sirasinda karsilastiklari sorunlarin ve bu
sorunlara iligkin ¢6ziim Onerilerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu dogrultuda galisma ortadgretim
kurumlarinda goérev yapan etkilesim tahtalar1 aktif olarak derslerinde kullanan farkli alan
Ogretmenleri ve Ogrencileri {izerinde ylritiilmistir. Calisma katilimcilariin aktif olarak
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etkilesimli tahta kullanan 6gretmen ve 6grencilerden olusuyor olmasi, etkilesimli tahtalara yonelik
karsilasilmas1 muhtemel sorunlarin degil, aktif olarak kullanimi sirasinda karsilagilan sorunlarin
belirlenmesi agisindan olduk¢a Onemlidir. Ayrica, ¢alisma grubunun ortadgretim kurumlarinda
farkli branglarda gorev yapan 6gretmenler ve tiim kademelerdeki 6grencilerden secilmis olmasi da
calisma sonuglarinin genellenebilirligi agisindan énemli bir unsurdur. Bu kapsamda 6gretmen ve
Ogrencilerin etkilesimli tahtalarin kullanimi sirasinda yasamis olduklari sorunlara yonelik dikkat
cekici bulgulara ulasilmis ve bu sorunlarin ¢dziimiine iliskin oneriler gelistirilmistir. Ozellikle
iilkemizde 6grenme-6gretme ortamina yeni giren etkilesimli tahtalara yonelik yapilan ¢alismalarda
olumlu beklentilere vurgu yapilmasina ragmen, kullanicilar tarafindan yasanan olumsuzluklara ve
bu olumsuzluklarin giderilmesine yonelik ¢alismalarin olduk¢a siirli oldugu goriilmektedir. Bu
dogrultu gerceklestirilen calismada yapilan analizler sonucunda Ogretmen ve Ogrencilerin
etkilesimli tahtalara iliskin sorunlari; d6grenme-6gretme siirecinde yasanan sorunlar, donanima
yonelik sorunlar, yazilima yonelik sorunlar, icerige yonelik sorunlar, ergonomi ve yasanan saglik
agisindan sorunlar olmak iizere bes alt boyutta ele aldiklart ve bu dogrultuda ¢éziim Onerileri
sunduklar1 belirlenmistir.

Ogrenme-gretme siirecinde etkilesimli tahtalarin kullanimina yonelik yasanan sorunlarin
Onem siralar1 6gretmen ve 6grenciler agisindan farklilik gosterse de ¢ogu sorununun ortak oldugu
goriilmektedir. Yapilan ¢calisma sonucunda 6grenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarin amaci
disinda kullanilmasinin 6gretmen ve Ogrenciler icin en Onemli sorun olarak goriilmektedir.
Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalara yonelik yasan ortak sorunlar ise: kullanirken ya
da ayarlarken smifta giiriiltiiniin olmasi; derslerdeki etkilesimi ve katilimi olumsuz etkilenmesi;
derse iliskin faaliyetlerde zaman kaybina neden olmasi; kullanim sirasinda meydana gelen
aksakliklardan kaynakli olarak ders plani ve organizasyonunda olumsuz etkilenmesi; her derste
etkilesimli tahta kullanmanin uygun olmamasi ve materyale odaklanilip, dersten uzaklagilmasidir.
Genel olarak etkilesimli tahtalarin dgrenme-6gretme siirecinde kullaniminda yasanan sorunlar
incelendiginde, belirlenen sorunlari Ogretmenlerin ve Ogrencilerden daha fazla vurguladiklar
goriilmektedir. Caligmada 0gretme-0grenme siirecinde dgretmenlerin 6grencilerden farkli olarak
etkilesimli tahta kullanimi sirasinda sinif kontroliiniin zorlastig1 ve etkilesimli tahtayr aktif olarak
kullanmak icin derslere daha fazla hazirlanilmasi gerektigi yoniinde olumsuzluklar yasadiklari
belirlenmistir. Ayrica, 6gretmenler etkilesimli tahtalar iizerinde islem yaparken zorlandiklarini ve
zaman kaybi1 yasadiklarini (6rn., etkilesimli tahtanin acilip kapanma zamani, kullanim yeterlilikleri,
vd.) smif kontroliinde sikintilar yasadiklarini belirtmislerdir. Calismaya katilan ogrencilerin ise
Ogretmenlerden farkli olarak etkilesimli tahta kullanilarak islenen derslerin ¢ok hizli ilerledigi ve
bundan dolay1 da dersi takip etmekte zorlandiklarini belirlenmistir. Calismaya katilan 6gretmen ve
Ogrenciler yasamis olduklar1 sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri sunmuslardir. Katilimcilarin bu
ortaminda etkin kullanilabilmesi igin egitimlerin verilmesi gerektigi; kullanilan materyallerin
dersin icerigine uygun olarak segilmesi gerektigi; amaci diginda kullanilmasinin engellenmesi
gerektigi; etkin kullanimina yonelik yardimer alan uzmani kisilerin goérevlendirilmesi gerektigi;
FATIH projesi kapsaminda okullardaki teknoloji kullamimmin etkililigini denetleyecek ve
eksiklikleri giderebilecek alan uzmanlardan olusan birimlerin olusturulmas: gerektigi; ders
iceriklerine uygun ve kontrol edilebilir ders materyallerinin saglanmasi gerektigidir.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarda donanima iliskin sorunlar incelendiginde
Ogretmen ve dgrenciler i¢in dnem siralar farkli olsa da tiim sorunlarin ortak oldugu goriilmektedir.
Calisma sonucunda etkilesimli tahtalarin acilip kapanmasinin uzun siirmesi ve bundan dolay1
gereksiz zaman kayb1 yasanmasinin 6gretmen ve 6grenciler i¢in en énemli donanimsal sorun olarak
goriildiigii belirlenmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda etkilesimli tahtalarin: diger cihazlarla baglanti
sorunlariin yasanmasi; ¢evre birimlerinin ¢alismamast; ekran ¢oziiniirliigiiniin zayif olmasi; yavas
calismas1 ve tutukluk yapmasi; kalibrasyon ayarmin yapilmasinda zorlanilmasi ve teknik sorunlarin

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 8/6 Spring 2013

bros¥sS

<enabled>

d

checg



396 Hafize KESER- Levent CETINKAYA

kisa siirede ¢oziilememesi ise 6gretmen ve dgrencilerin donanima yonelik diger ortak sorunlaridir.
Bu dogrultuda yapilan c¢aligma sonucunda etkilesimli tahtalara yonelik yasanan donanimsal
sorunlarin daha ¢ok teknik sorunlar oldugu ve genellikle bu sorunlara teknik uzmanlarca miidahale
edilerek ¢oziilebilecegi goriilmektedir. Ayrica, kullanima yonelik bilgi ve beceri eksikliginin de bu
sorunlarin olugsmasinda etkili oldugu da sOylenebilir. Ancak, bu siirecte O6gretmenlerle birlikte
Ogrencilerin de etkilesimli tahtalarda karsilasilan donanimsal sorunlarla bas edebilme
yeterliliklerinin  kazandirilmas: gerektigi goriilmektedir. Bu dogrultu etkilesimli tahtalar
derslerinde etkin olarak kullanan 6gretmen ve Ogrenciler 6grenme-6gretme siirecinde etkilesimli
tahtalarda donanima yonelik yagsanan sorunlara iligkin olarak: donanimsal sorunlarin kisa zamanda
cOziimiiniin saglanmasi gerektigi; teknik bilgileri de kapsayacak nitelikte egitimlerin verilmesi
gerektigi; etkilesimli tahtalarin bulundugu fiziksel ortamlarin uygun hale getirilmesinin gerektigi;
okullarda gorevli bilisim teknolojisi Ogretmenlerinin etkilesimli tahtalarda yasanan teknik
sorunlarin ¢oziimiinde etkin olarak gorev alarak Ogretmen ve Ogrencilere destek olmalarinin
saglanmas1 gerektigi; donanimsal olarak zamanla yenilenmesi gerektigi ve etkilesimli tahtalarin
donanimsal yapisina yonelik bir kilavuz hazirlanmasi gerektigi dogrultusunda ¢oziim onerileri
sunmaktadirlar. Caligmaya katilan O6gretmen ve Ogrenciler bu Oneriler dikkate alindiginda
donanimsal sorunlarin kisa siirede ¢dziilerek siirecin olumsuz etkilenmesinin onlenebilecegini ve
etkilesimli tahtalarin daha verimli bir bigcimde kullanilabilecegini belirtmislerdir.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarda yazilima iliskin sorunlar incelendiginde
Ogretmen ve Ogrenciler i¢in tiim sorunlarin ortak oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda
etkilesimli tahtalarda kisitlamalarin (internet, yazilim, vb.) etkili kullanimini engellemesi 6gretmen
ve Ogrenciler i¢in en 6nemli yazilimsal sorun olarak goriildiigii belirlenmistir. Calismaya katilan
Ogretmenlerinde 6nemli bir sorun olarak gordiikleri bu simirlandirmalarin, diger sorunlara oranla
ogrenciler i¢inde yliksek diizeyde sorun teskil etmesi dikkat c¢ekicidir. Ayni zamanda bu
kisitlamalarin etkilesimli tahtalarda bulunan kendi yazilimi disinda farkli yazilimlara ihtiyag
duyulmast ve etkilesimli tahtalarda bulunan yazilim kullanigh olmamasi sorunlarinin giderilmesine
de engel oldugu goriilmektedir. Ayrica, donanimsal yetersizligi ile birlikte etkilesimli tahtalarda
bulunan yazilimin agirlastirmasinda etkisiyle, etkilesimli tahtalarin yiiksek sistem gerektiren
programlar icin yetersiz kalmast da bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etkilesimli tahtalar
iizerinde Ogretmen ve Ogrencilerin islem yapmalarina yardimer olmak iizere mevcut yazilimla
birlikte sunulan ara¢ kutusunun yetersiz kalmasi ve el yazisi tanima 6zelliginin verimli calismamasi
ozellikle 6gretmenler igin dnemli bir sorun teskil ettigi goriilmektedir. Ogretmenlerin ders sirasinda
ihtiya¢ duyduklar1 bu &zelliklerin verimli ¢aligmamasinin dersin islenisi de olumsuz etkiledigi
Ogretmen ve Ogrenciler tarafindan vurgulanmaktadir. Bu dogrultu etkilesimli tahtalar1 derslerinde
etkin olarak kullanan 6gretmen ve 6grenciler 6grenme-0gretme siirecinde etkilesimli tahtalarda
yazilima yonelik yasanan sorunlara iliskin olarak: internet kisitlamalarinin kaldirilmasi gerektigi;
ihtiya¢ duyulan yazilimlarin yiiklenmesine izin verilmesi gerektigi; yasanan yazilimsal sorunlarin
kisa zamanda ¢ozliim saglanmasi gerektigi; yazilimsal olarak zamanla giincellenmesi gerektigi;
okullarda gorevli bilisim teknolojisi 0gretmenlerinin etkilesimli tahtalarda yasanan yazilimsal
sorunlarin ¢oziimiinde etkin olarak gorev alarak Ogretmen ve Ogrencilere destek olmalarinin
saglanmasi gerektigi dogrultusunda ¢6ziim Onerileri sunmaktadirlar. Calismaya katilan 6gretmen ve
ogrenciler bu oOneriler dikkate alindiginda 6grenme-6gretme ortaminda yazilimsal sorunlarin kisa
siirede ¢oziimlenebilecegini ve etkilesimli tahtalarin daha verimli bir bigimde kullanilabilecegini
belirtmektedirler.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalardaki derse yonelik iceriklere iliskin
sorunlar incelendiginde 6gretmen ve 6grenciler i¢in dnem siralari farkli olsa da ¢ogu sorunun ortak
oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda etkilesimli tahtalarda derse yonelik igeriklerin yetersiz
olmasmin ogretmenler basta olma ilizere Ogrencilerinde en 6nemli sorunlarindan biri oldugu
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goriilmektedir. Etkilesimli tahtalardaki yazilimsal kisitlamalarin yani sira etkilesimli tahtalar
iizerinden bazi yararli site ve igeriklere erisilememesi de 6gretmen ve dgrenciler acisindan 6nemli
sorun oldugu goriilmektedir. Ozellikle grencilerinde onemli bir sorun olarak gordiikleri bu
kisitlamalarin sinirlandirilmasi gerektigi siklikla vurgulanmaktadir. Bu kisitlamalarinda etkisiyle
Ogretmenler etkilesimli tahtalarda bulunan galeriler yetersizligi sorunu ile kars1i karsiya
kalabilmekte ve bu eksikligi gideremediklerini belirtmektedirler. Etkilesimli tahtalar iizerinde
icerik hazirlanmas1 ve icerik iizerinde diizenlemeler yapilmasinda da 6gretmen ve Ogrencilerin
zorluk yasadiklar1 goriilmektedir. Genel olarak bu sorunun kaynagi donanimsal ve yazilimsal
olabilecegi gibi 6gretmen ve 6grencilerin etkilesim tahta kullanimi konusundaki yeterliliklerinin de
onemli oldugu sdylenebilir. Bu dogrultu etkilesimli tahtalar1 derslerinde etkin olarak kullanan
Ogretmen ve 6grenciler 6grenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalarda yazilima yonelik yasanan
sorunlara iliskin olarak: derslere yonelik igeriklerin hazirlanmasi gerektigi; internet kisitlamalarinin
kaldirilarak ihtiya¢ duyulan igeriklere ulasilmasina olanak saglanmasi gerektigi; ihtiya¢ duyulan
iceriklerin yiiklenmesi izin verilmesi gerektigi dogrultusunda ¢6ziim Onerileri sunmaktadirlar.
Ayrica, caligmaya katilan Ogretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugu derslerde kullanilabilecek nitelikte
iceriklerin hazirlanmasma igin genis kapsamli hizmeti¢i egitim kurslarinin verilmesi gerektigi
dogrultusunda ¢6ziim Onerisi sunmuslardir. Caligmaya katilan 6gretmen ve 6grenciler bu oneriler
dikkate alindiginda derslere yonelik uygun materyallerin kolaylikla bulunacagini ve
hazirlanabilecegini belirtmektedirler.

Ogrenme-6gretme siirecinde etkilesimli tahtalardaki ergonomi ve saglik acisindan yasanan
sorunlar incelendiginde 6gretmen ve dgrenciler igin dnem siralari farkli olsa da ¢ogu sorunun ortak
oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda etkilesimli tahtalarin fiziksel yapisiyla da iligkili olarak
tahta boyutunun kiigiik olmasi ve etkilesimli tahta ile birlikte getirilen {iglii sistemin etkin
kullanimini zorlastirmasina yonelik ergonomik sorunlar 6gretmen ve 6grenciler tarafindan siklikla
vurgulanmaktadir. Ayrica, ¢calismada fiziksel ortamin yapisiyla iliskilendirilebilecek bir diger sorun
olarak da zaman zaman goriintli bozukluklar1 veya gilines 15181nin yeterince engellenememesinden
kaynakli olarak tahtadaki Ogelerin goriilmesinde sikinti yasandigi goriilmektedir. Bu sorunlarin
disinda Ogretmen ve Ogrenciler etkilesimli tahtalarin géz sagligmi ve smf icine yayilan
radyasyonun olumsuz etkileyebilecegi diislincesinden dolayr tedirgin olduklar1 goriilmektedir.
Genellikle etkilesimli tahtalarin ve ortamin fiziksel yapisiyla iligkilendirilebilecek bu sorunlarin
etkilesimli tahtalarin uygun siniflara kurulmadigindan ya da gerekli tedbirlerin alinmamasindan
kaynakladig1r soylenebilir. Bu dogrultuda etkilesimli tahtalara yonelik ergonomi ve saglik
konusunda yasanan sorunlarin ve tedirgin olunan unsurlarin giderilebilmesine yonelik olarak
ogretmen ve Ogrenciler; smiflarin fiziksel olarak uygun hale getirilmesi gerektigi; etkilesimli
tahtalarin kullanimi sirasinda giines 1s181n1 engellenmesi gerektigi; etkilesimli tahtalarin yaydigi
radyasyonu engelleyici tedbirlerin almmasi gerektigi dogrultusunda ¢6ziim Onerileri
sunmaktadirlar. Caligmaya katilan 6gretmen ve dgrenciler bu oneriler dikkate alindiginda 6grenme-
O0gretme siirecinin daha saglikli isleyecegi ve bu sorunlara yonelik tedirginliklerin azalacagini
belirtmektedirler.

Gelismis birgok iilkede oldugu gibi 2011 yilindan itibaren {ilkemiz ortadgretim
kurumlarinda da yerini almaya baslayan etkilesimli tahtalarin genel olarak 6grenme-6gretme
stirecine olumlu katki saglamasi beklenmektedir. Bu dogrultuda alanyazinda yapilan ¢alismalarin
cogunda da 6gretmen ve dgrencilerin etkilesimli tahtalarin dogru kullanim stratejileri ile 6grenme-
Ogretme ortamina getirebilecegi muhtemel katkilari 6n plana g¢ikmaktadir. Ancak, toplumsal
ihtiyaglar dogrultusunda yoniinii belirleyen teknolojinin amaca uygunlugunu ve siirdiirebilirligini
yine onu kullananlar belirlemektedir. Bu durumda yeni teknolojinin uygulanabilirligi, toplumun
yapisina ve zamana bagli olarak degisim gostermektedir. Aragtirma sonucunda Ogretmen ve
ogrencileri etkilesimli tahtalara yonelik bir¢ok olumlu yoni ifade ettikleri goriilmektedir. Ancak,
yapilan c¢alismanin amaci geregi 6gretmen ve Ogrencilerin etkilesimli tahta kullanimi sirasinda
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yasamis olduklar1 sorunlara ve bu sorunlara kars1 ¢oziim Onerilerine odaklanilmistir. Bu dogrultuda
belirlenen sorunlarin giderilmesi ve bu sorunlara karsi gelistirilen Onerilerin dikkate alinarak
gerekli tedbirleri alinmasi etkilesimli tahtalarin 6grenme-6gretme ortamina katkisini arttiracaktir.

Oneriler

Ogrenme-6gretme ortamma sunulan yeni teknolojilerin siirece etkilerinin ve varsa
aksakliklarin belirlenmesi, teknolojinin daha etkin kullanilabilmesi i¢in dogru stratejilerin
gelistirilmesine katki saglar. Bu dogrultuda 6grenme ortaminda yeni teknoloji kullanan 6gretmen
ve Ogrencilerin silirece iligkin sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik beklentilerini
kargilayacak adimlar atilmasi gerekmektedir. Bu amagla gerceklestirilen arastirma sonuglarina
dayal1 olarak getirilebilecek Oneriler ise sunlardir;

1. Etkilesimli tahtalarin 6grenme-6gretme ortaminda etkin kullanilabilmesi igin
Ogretmen ve 6grencilere yonelik kapsamli egitimler verilmelidir.

2. Etkilesimli tahtalara yonelik uygun ders materyalleri gelistirilmelidir.

3. Etkilesimli tahtalarda yazilim ve internete yonelik kisitlamalar kaldirilmali ya da
daha esnek bir giivenlik sistemi saglanmalidir.

4, Etkilesimli tahtalarda yasanan donanimsal ve yazilimsal sorunlarin kisa zamanda
¢oOziilmesi saglanmalidir.

5. Etkilesimli tahtalarin donanimsal ve yazilimsal olarak zamanla yenilenmesi
saglanmalidir.

6. Etkilesimli tahtalarin etkili kullanimma yonelik bir kilavuz hazirlanmali ve bu
kilavuzun igerigi siirekli giincellenmelidir.

7. Etkilesimli tahtalarin bulundugu fiziksel ortamlar uygun hale (6rn., giines 1smna
yonelik onlemler, toz, nem, sicaklik, vb.) getirilmelidir.

8. Etkilesimli tahtalarin etkin kullanimma yonelik yardimci alan uzmani kisiler
gorevlendirilmelidir.

9. Etkilesimli tahtalarin amaci disinda kullanilmasi engellenmeli ve bu konuda basta

okul yonetimi olmak iizere gerekli tedbirleri almalidir.

10. Etkilesimli tahtalardan kaynaklanabilecek saglik sorunlari 6ngoriilmeli ve bu
konuda gerekli tedbirler alinmalidir.

11. Ogretmenlerin teknik sikintilarinda yardimer olacak, giincel yazilim ve ders
araglarina ulasabilecekleri bir birim olusturulmalidir.

12. Bilisim teknolojilerine yonelik derslerin tiim kademelerde zorunlu olmasi
saglanarak ve bu dogrultuda 6grencilere teknoloji kullanimi yoniindeki egitimler arttirilmalidir.

13. FATIH projesi kapsaminda okullardaki teknoloji kullaniminm etkililigini
denetleyecek ve eksiklikleri giderebilecek alan uzmanlardan (egitim teknolojileri, Ggretim
teknolojileri, bilisim teknolojileri ve egitim alanlarindan) olusan birimlerin olusturulmalidir.

14. Ogretmen yetistiren kurumlar tiim alan 6gretmenlerine Milli Egitim Bakanliginin
beklentilerini karsilayabilecek nitelikte egitimde teknoloji kullanimina dersler konulmali ve buna
yonelik yeniden diizenlenme yapilmalidir.

15. Bu ¢aligma ilkokul ve ortaokul diizeyinde de gergeklestirilmelidir.
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