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ESNEK URETIM SiSTEMLERIi: ESNEK URETIM SiSTEMLERININ
TEKSTIL iISLETMELERINDE UYGULANABILIRLIGI UZERINE BiR
ARASTIRMA

Turan PEKMEZCI", Cemalettin DEMIRELI"™

Ozet

Teknolojideki hizli ve garpici gelismelere bagli olarak, iiretim sistemlerinde de
onemli gelismeler olmustur. Ozellikle bilgisayarin iiretim faaliyetlerinde kullanilmasi
isletmelere yaygin bir sekilde ileri tiretim sistemlerini kullanma olanagi saglamistir. Emek
yogun iretim yapan sirketler i¢cin teknoloji yogun iiretim tipi rekabet agisindan bir
zorunluluk haline gelmistir. Bu gelismelere bagl olarak diinyada etkin bir kullanim alan1
bulan esnek iiretim sistemleri ile orta hacim orta cesitlilikte {iretim olanakli hale gelmistir.

Bu c¢aligmanin amaci; esnek Uretim sistemlerinin tekstil igletmelerinde
uygulanabilirligini aragtirmaktir. Arastirmanin sonuglarima gore; Gaziantep® teki tekstil
isletmelerinde esnek imalat sistemlerinin uygulanabilir oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Esneklik, Esnek Uretim Sistemleri

Flexible Manufacturing Systems: A Reserach On Application Of Flexible
Manufacturing Systems Ontextile Companies.

Abstract

Through the rapid and impressive improvements in technology there has been
important developments in manufacturing systems. Particularly, the usage of computer in
production activities has provided for companies extended usage of advanced
manufacturing systems. Technology intensive manufacturing has become compulsory for
labour intensive manufacturing companies for competition with these developments mid-
volume/mid-variety manufacturing has become possible with flexible manufacturing
systems which have been used extendedly troughout world.

The purpose of this study is to investigate the practicability of flexible
manufacturing systems for textile companies. According to the results of this research
flexible manufacturing systems are applicable to textile enterprices in Gaziantep.
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1. GIRIS

Esnek Uretim Sistemleri, pazar kosullari ile gevreden gelen tepki ve isteklere
hizl1 yanit verme yetenegine sahip sistemlerdir. Bu sistemlerde 6nceden tanimlanan
istek ve tepkilere yanit verebilme esnekligi mevcuttur. Esnek iiretim sistemi igin
yapilabilecek pek ¢ok tanim vardir. Bunlardan bazilart sunlardir:

Esnek iiretim sistemi (EUS), bir {iriinden digerine geciste zaman
kaybetmeden g¢esitli {irlinleri {iretebilme yetenegine sahip bir sistem olarak
tanimlanabilir. Bu sistemde; talepteki ani degisikliklere yanit vermek i¢in, sistemin
programlanmasi, makineler iizerinde degisiklik yapma ve yiikleme-bosaltma
islemlerinde zaman kaybi s6z konusu degildir (Groover, 1987: 3).

EUS, isletmelerin miisterilerine ¢ok gesitte {iriin sunabilmeleri igin, tastyici
bir merkezi sistemle birbirine fiziksel olarak baglanmig, bir merkezi bilgisayar
altinda toplanmis iiretim makine ve ara¢ gereclerden olusan bir topluluktur
(Parrish, 1990: 16).

EUS, bilgisayarl kontrol sistemi ile kendi kendini kontrol eden makine ve
alet degisimi ile malzeme aktarimi sistemidir. Esnek iiretimin gerceklesebilmesi
icin parcalar1 uygun is istasyonlarina ileten esnek is merkezlerinin bulunmasi
zorunludur (Martinich, 1997: 344).

EUS, pazardaki esnek olan talebe esnek bir arzla yanit verebilmek amact ile
gelistirilmig; miisterilere belirli liriinleri ¢ok cesitte diisiik maliyetle {iretebilme
yetenegine sahip, takim calismasi, c¢alisanlarin yetkilendirilmesi ve isletmenin
rekabet gliciinii artirarak faaliyetlerinin devamliligini saglayacak bir sistemdir. Bu
sistem, tasarim ve tretim o6zellikleri birbirine benzeyen {iriin gruplarini, kii¢iik veya
orta biiyiikliikteki partiler halinde iiretilerek, pazardaki gelismeler karsisinda iiriin
karmasinda hizli degisiklikler yapabilme olanagi saglar (Riggs, 1987: 435).

2. URETIMDE YENIi YAKLASIMLAR

Yalin Uretim: Yalin iiretim yirminci yiizyilin ikinci yarisina damgasini
vuran bir sistem olmakla beraber temeli 1950’lerde Taiichi Ohno ile Eiji Toyoto
onciiliigiinde Toyoto firmasinda atilmistir (Tekin, 2003:119).

Yalin iiretim (Lean Production), en az kaynakla, kisa zamanda ucuz ve sifir
hatali Giretimi miisteri talebine yanit verebilecek sekilde, en az israfla ve tiim tiretim
faktorlerini esnek bir sekilde kullanarak isletmenin potansiyel kaynaklarinin
tamamindan yararlanarak gerceklestirilen bir {iretim bi¢imidir (Okur, 1997: 27).

Cevik Uretim: Cevik iiretim 21. yiizyil iiretim sistemleri stratejisinin
olusturulmasi ile yaygin hale gelmeye baslamistir (Sondakh vd., 2002: 836).
Kavram ilk olarak 1991 yilinda ABD’ de Lehig Universitesi Laccocca Enstitiisii
arastirmacilari tarafindan hazirlanan raporda ortaya atilmistir (Giigray, 2001: 112).
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Ceviklik, gliniimiiz is ortaminda ayakta kalabilmek i¢in gereken stratejik bir
tepki olarak tanmimlanmaktadir. Yani geviklik, siirekli degisiklikler nedeni ile
meydana gelen karisiklik ve giigliiklere karst ¢oziimler liretmeyi amaglayarak,
onceden tahmin edilemeyen durumlarda bagvurulan genel bir stratejidir (Dereli vd,
2003: 608). Cevik iiretim ise, miisteri gereksinimlerine yanit verebilen, iiretim
zamanini azaltan, kaliteyi arttiran ve farkli gruplarin iiretimi arasinda hizli gegisi
gergeklestirebilme yetenegine sahip olan {iretim sistemidir (Giimiisoglu ve Goksen,
2003: 480).

Sanal Uretim: Sanallik son yillarm en ¢ok tartigilan kavramlarmdan biri
haline gelmis olup, fiilen mevcut olmayan fakat sanki varmis gibi goriilen,
hissedilen anlamindadir.

Haberlesme ve bilgi islem teknolojilerindeki gelismelerle olaylarin zaman,
fiziksel varlik ve cografi anlamda yer ile baglar1t kalkmaktadir. Haberlesme
teknolojileri sonucu kablolu sistemler, telefon sistemleri vb. agla bagli olan
isletme, kliip, topluluk kurum — kuruluglar; kiiresel diizeyde ¢ok hizli degisen
bireyin beklentilerini asabilmek ig¢in siiratli {iriin tasarimlayarak yeni {iriinler
kavramlastirip, Uretim ortamini degistirmektedir. BoOylece yeni kavramlar ve
zihinsel iiretimler; bireyin yasam kalitesini degistirmis ve farklilagtirmistir.

Ayn1 amaca ydnelen ancak digerlerinden bagimsiz ve farkli birikimli ayri
gorev sahibi birimlerin; uzay, zaman ve fiziki smirlari asarak, iletisim aglari
birbirlerine bagl {iireticilerin sagladigi sanal {iretim, bilgi toplumunun begenisine
gore sekillenmektedir.

Sanal iiretimin tiiketici beklentisine uyum yetenegi cok yiiksektir. Degisik
mekanlardaki kisi veya oOrgiitlerin olusturdugu sanal gruplar; farkl kiiltiirlerden ve
farkli zevklere sahip miisteri ihtiyaclarina son derece hizli yanit verme yetenegine
sahiptir(Ataman, 2002: 399 - 408).

3. ESNEK URETIM SISTEMLERININ OZELLIKLERI
Tipik bir esnek iiretim sisteminin dzellikleri su sekilde siralanabilir:
e  Uriin ¢esidinin ¢ok oldugu isletmelerde uygulanabilir,

e Aym gruptan olup ancak farklilik gosteren parcalar1 iiretmek amaci ile
kullanilir,

e  Genel amacgli makine- techizat icermektedir,

e Mamul, yar1t mamul ve hammaddeler otomatik tastyicilarla ve otomatik
tasima bantlari ile hareket ettirilmektedir,

e Uretimi kontrol eden bir ana bilgisayar vardir. Hammaddenin fabrikaya
girisinden mamul haline gelerek c¢ikisina kadar tiim islemler otomasyona
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dayali olarak bilgisayarlar aracilig ile gerceklestirilmektedir (Tavukguoglu,
2002: 8).

e Farkli pargalarin iiretilmesi tezgdhlar iizerinde otomatik sistemler araciligi
ile yapilacak olan degisikliklerle olanakli kilinmaktadir,

e EUS’de is¢i miidahalesi minimum seviyeye indirilmis ve belli bir siire insan
miidahalesine gerek kalmadan galigabilir,

e Bir dizi farkli parcalarin {retiminde kullanilacak esnek tezgahlarla
donatilmig olan bir EI:JS’ de iiretim esnasinda 6n hazirlik siireleri ihmal
edilebilir diizeydedir (Ureten, 1991: 307).

4.ESNEK URETIM SISTEMININ YARARLARI

Esnek {iiretim sistemlerinin geleneksel iiretim sistemlerine gore bir ¢ok
yararlar1 vardir. Bunlardan bazilari sunlardir:

Is Envanterlerini Azaltir: Sistemin dizaymi parca hareketleri icin yer
kullaniminda azami tasarruf saglar. Boylelikle, siire¢ envanteri 6nceden belirlenen
seviyeyi agmaz. Bu anlamda EUS Tam Zamaninda Uretim Sistemine benmekte
olup, ondaki siire¢ envanteri seviyesi bir karar degiskenidir. Bu sistemin bir
avantaj1 olarak diisiiniilebilir.

Makine Kullanimim Artirir: Sayisal Kontrollii Makineler yiizde elli veya
daha az kullanim oranina sahiptir. Bununla beraber etkili bir EUS’ de bu oran
yiizde seksene kadar yiikselmistir (Nahmias, 1997: 800-801). Makine kullaniminin
artmasi, pargalarin onceden paletler lizerine yerlestirilmesi sonucunda hazirlhik
stirelerinin kisalmasi, makine ve techizatin yerlestirilmesi i¢in gecen zamanin ve is
yiikleme ayarmin bir sonucudur (Ureten, 1991: 308).

Uretim Zamanmm Azaltir: EUS o6ncesi diizenlemelerde, iiriinler bir ¢ok
farkli i3 merkezinden ge¢mek zorunda kalmaktadir. Dolayisiyla {iriiniin i
istasyonlar1 arasinda taginmasi sirasinda gegen zaman ve bekleme siiresi iiretim
siiresini arttirmaktadir. EUS” iin uygulanmas: ile iiretim icin gerekli zamaninin
gozle goriiliir bir sekilde azalmasina olanak saglanmgstir. Ornegin; EUS
kurulumundan sonra General Electric’in lokomotif motor iskeleti imalat siiresi on
alt1 giinden on alt1 saate diigmiistiir. IBM” in Austin Teksas’ taki fabrikasinda bir
lab-top bilgisayar yapimi alt1 dakikadan kisa stirmektedir ve bu klasik fabrikalardan
% 75 daha fazla verimi ifade eder (Hill and Jones, 1992: 117).

Farkli Parcalarin Dizayn Edilmesi Olanagim Saglar: Sabit tasima
hatlarina oranla EUS daha esnek olmasina karsilik, bu esneklik bagimsiz ¢alisan
Sayisal Kontrollii Makineler kadar degildir. Makinelerde kullanilan techizata bagh
olarak, parcalarin sisteme girisinde hazirlanma zamani ¢ok az bazen hi¢ gerekli
degildir. Bununla beraber EUS, parcalarin modern, istege bagl ve es zamanli
olarak gerceklestirilmesini saglar (Nahmias, 1997: 801-802). Ozellikle iiriin
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¢esidinin ¢ok oldugu zamanlarda firiin tasariminin degistirilmesi igin CAD
sayesinde kolayliklar saglanabilir (Ozgen ve Savas, 1996: 87).

iscilik Maliyetlerini Azaltir: EUS’ de, geleneksel iiretim sistemleri igin
gerekli olan isci sayisindan yaklasik % 10 ile % 15 daha az bir diizeyde is¢iye
ihtiyag duyulmaktadir (Acar, 2001: 212). Hatta Sayisal Kontrollii Makineler
kullanildiginda her makine i¢in en azindan bir c¢alisana ve makineler arasinda
parcalarin tasinmasi icin farkli calisanlara ihtiyac vardir. EUS’ in otomatik
malzeme aktarimi sayesinde is¢i ihtiyaglarinda gozle goriiliir bir azalma elde edilir.

Miisteri Isteklerinin Karsilar: Bu sistemler sayesinde tiiketiciler ¢ok
secenekle karsi karsiya gelerek, bagimsiz bir sekilde istedigini elde etme olanagina
kavusmus olacaklardir.

Sermayeden Daha Fazla Yararlanma Olanag Saglar: EUS’ in gelismesi
ile bir yandan, {iretim c¢esitlendirilerek miisterilerin isteklerini karsilayacak
mamullerin {iretilmesi saglanirken, diger yandan da 6zellikle sermayenin yetersiz
oldugu iilkelerde fonlarin stoklara baglanmayip diger alanlarda kullanilmasi
olanag1 saglanmaktadir. Ayrica sistemin Ozelligi geregi, bu sistemi kullanan
isletmeler, sifir stokla galigmay1 hedefleyen sistem sayesinde depo ve depolama
masraflarindan kurtulmus olacaklardir (Tekin, 1999: 290-291).

Direk iscilik masraflarmin diisiik olmasi ve azaltilmis envanter ile siirekli
kalitenin saglanmasi ve (Heizer and Render, 2001: 287) degisken olan talebe
ragmen makinelerin kullanim performansinin yiiksek olmasi nedeni ile de sermaye
yatirimlarinin etkin kullanimi saglanmis olur (Verter ve Cetinkaya, 1991: 692).

Uzun Vadede Rekabet Ustiinliigii Avantaji Sunar: Giiniimiizde hizli bir
degisim i¢inde olan tiiketici tercihleri karsisinda iirlinlerin yagam egrilerinin siiresi
kisalmaya baslamistir. Isletmelerin hayatiyetini siirdiirebilmeleri iiriin hatlarinin
genis bir yelpazeye sahip olmasina baghdir. Bu nedenle, degisebilen, ¢cok gesitli
uriinleri kiigiik partiler halinde diisiik maliyetle gergeklestirebilen islemeler 6nemli
bir rekabet avantaji kazanmaktirlar (Ureten, 1999: 246). EUS, 6zellikle iiriinlerin
yasam siirelerinin kisa olmasi durumlarinda isletmelere cesitli iiriinleri ile uzun
vadede rekabet avantaj1 elde edebilmesi olanagi Kazandir.

Calisanlarin  Verimliliginde Artis Saglar: Is istasyonlarinin ve
makinelerin tasariminda ergonomi ilkelerine dikkat edildiginden, yorgunluklarin
azalmasi ve kisa donemde saglikla ilgili sorunlarin yasanmamasi saglanir (Capgt,
1997: 33). Iscilerin ise devamlilig1 artacagindan makinelerin bos kalmamasi ve isci
verimliliginde artis olacaktir.

5. ESNEK URETIM SiSTEMLERININ SAKINCALARI

EUS’ in pek ¢ok avantaji bulunmasina ragmen bir takim sakincalar tasidigi
unutulmamalidir. Esnek {iretim sistemlerinin tasidigi sakincalar sunlardir:
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Kisa Siirede Demode Olma Riski: Bir EUS’ in devreye sokulmasi uzun
vadede gerceklestirilebileceginden teknolojik gelismelere bagli olarak sistem c¢ok
erken demode olabilir (Ureten, 1991: 310). Sistemin kurulma maliyetinin yiiksek
oldugu dikkate alinirsa firmalarin bu sistemi kurma konusunda karar vermekte
giicliik cekecekleri anlasilmaktadir.

Yazihm Sorunu: EUS’ in kurulmasinda makine techizat gibi dolaysiz
maliyetlerin yaninda, pek ¢ok dolayli maliyetler de ortaya ¢ikar. Malzeme akigini
saglamak i¢in gelistirilmis bir yazilim sistemine ihtiya¢ vardir. Etkin bir yazilhim
sistemi oldukc¢a maliyetli olabilir (Nahmias, 1997: 802). Ayrica etkili bir yazilimin
pahali olmasmin yaninda sistemin sik sik hata verme olasiligt ve bunun
giderilmesi i¢in isgilerin egitilmesinin gerekliligi maliyetleri yiikseltecek bir diger
unsurdur.

istihdama Olan Olumsuz Etkisi: EUS otomasyonla birlikte gelisme
gOstermistir. Sistemin esaslarina gore hareket edilecek olursa, firmalarda robotlarin
kullanin ile birlikte issizlik ortaya ¢ikacaktir (Tekin, 1999: 291). Ciinkii EUS’ de
insansiz biitlinlesik bir islem diizeyine ulasmak hedeflenmektedir. Bu sistemde is
giiciiniin dretim faaliyetlerinde fiilen gelismesi s6z konusu olmayacaktir.
Isletmede tamir bakim faaliyetlerini yerine getirmek, sistemi programlamak,
merkezi bilgisayar tarafindan yonetilen programi izlemek, sistemin saglikli bir
sekilde islemesini saglamak, siparis alma ve siparis teslimi gibi dis g¢evre ile
etkilesim gerektiren igleri yapmak igin 5 ile 10 kisilik bir ig¢i grubuna ihtiyag
duyulacaktir (Tekin vd., 2000: 51).

Donanim Eksikligi: EUS’ i olusturan donanim elemanlarinin tek bir
saticidan elde edilmesi her zaman olanakli olmadig: i¢in, farkli saticilardan elde
edilen bitiinlesik sekli, montaj bilgisayarlarda oldugu gibi bazi1 sorunlar
yaratabilmektedir. Bunun yani sira farkli saticilardan elde edilen pagalarla saglanan
donanim, makine ve techizati se¢ip, kurup ve galigtiracak vasifta elemanlari bulma
zorlugu iizerinde durulmas: gereken bir diger sorundur (Ozgen ve Savas,1996:88).

Beklenmeyen Durumlarin Ortaya Cikmasi: EUS ¢esitli sorunlardan
dolay1 atil kalabilir. Sistemin mekanik ve elektronik donanimindaki aksakliklar
onemlidir. Sistemdeki bazi makinelerin devre disi kalmasi sistemin fonksiyonunu
yerine getirmesini engelleyebilir. Ayrica, programlamanin hatali olmasi,
planlanmamis alet degisiklikleri planlanan iiretimin gerceklestirilmesinde
aksamalara neden olabilir.

6. ESNEK URETIM SISTEMLERiI UZERINE GAZIANTEP SANAYi
ISLETMELERINDE UYGULAMA

6.1. Arastirmanin Amaci

Degisen rekabet sartlar1 igerisinde, giinlimiiziin ve gelecegin iiretim
sistemleri olarak degerlendirilen Esnek Uretim Sistemleri, tekstil isletmeleri i¢in
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biiyiikk bir énem arz etmektedir. Isletmeler talepteki degismeler ve iiriinlerde
cesitliligin artmasi karsisinda {iiretim sistemlerini bu gelismelere uyumlu hale
getirebilmek ve rekabette geri kalmamak icin Esnek Uretim Sistemlerini kullanmak
durumundadirlar.

Bu caligma ile 6zellikle metal, elektronik ve beyaz esya sanayinde genis
uygulama alanina sahip olmus esnek iiretim sistemlerinin tekstil isletmelerinde
uygulanabilirliginin incelenmesi, geleneksel imalat sistemleri ile EUS arasindaki
iliskiyi ortaya cikararak, isletmelerin; geleneksel iiretim sistemlerinden EUS’ ye
gecerken karsilasabilecekleri problemler tespit edilerek ¢6ziim Onerilerinde
bulunulacaktir.

6.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma verileri, esnek lretim sistemleri hakkinda daha oOnce yapilan
calismalar, literatiir taramasi ve hazirlanan anket formu sonucunda elde edilmistir.
Gelistirilen anket formu tekstil sektoriinde faaliyet gosteren bazi isletme
yoneticileri ile tekstil alaninda arastirma yapmus akademisyenlerle 6n goriisme
yapilarak test edilmis ve gerekli diizenlemeler yapilmigtir. Ankette yer alan
sorular; genel sorular, teknolojik yapi ile ilgili sorular ve iiretim sistemi ile ilgili
sorular olmak tizere 3 alt grupta toplanmustir.

Anket uygulamasi Gaziantep 1., 2. ve 3. Organize Sanayinde faaliyet
gosteren 240 isletmeden rassal olarak segilen 80 isletmede bulunan yoneticilere
dogrudan uygulanmstir.

6.3. Verilerin Analizi

Anket formu ile toplanan verilerin degerlendirilmesi Sosyal Bilimciler igin
Istatistik Programi (Statistical Program for Social Scientists, SPSS) yardimu ile
tasnif ve analiz edilmistir. Verilerin analizinde ylizde dagilim, aritmetik ortalama
ve ¢apraz iliskiler kurma teknikleri kullanilmistir.

Anket formunda yer alan siralama sorularinda, arastirmaya katilanlara
verilenleri 6nem derecesine gore siralamalar istenmistir. Bu sorular 6nem derecesi
ne gore 1°den 5’e dogru siralanmugtir. Onem derecesine gore siralanan secenekler
agirlandirilarak (bir se¢enegin agirlik ortalamasi: 1. derece frekansi x 5 + 2. derece
frekansi x 4 + 3. derece frekansi x 3 + 4. derece frekansi x 2 + 5. derece frekansi x 1),
her segenegin toplam agirlik igerisindeki orani belirlenmistir.

7. ARASTIRMA BULGULARI
Gaziantep Organize Sanayindeki tekstil isletmelerinde yiiriitiilen
esnek {iretim sistemlerinin uygulanabilirligiyle ilgili anket bulgular
asagidaki gibi 6zetlenebilir.
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Tablo 1: Bilgisayar Kullamim Amaclarinin Dagilim

Onem Derecesi Agir. Ortalama 6.5

Degiskenler 5.Der | 4.Der | 3.Der | 2.Der | 1.Der | Toplam | % ]
Muhasebede 3 1 6 14 56 359 0,2 1
Stok Isleri 12 3 12 20 33 299 0,18 2
Veri tab. olugturma 29 11 12 11 17 216 0,13 6
Tasarimda 18 12 17 21 12 237 0,14 5
Uretimde 8 13 14 25 20 276 0,16 3
Uretim kontroliinde 15 12 10 31 12 253 0,15 4
Diger 1 1 4 9 3 66 0,04 7
Toplam 1706 100

Arastirmaya katilanlarin igletmelerinde bilgisayarin kullanim amacini 6nem
derecesine gore siralamalari incelendiginde, bilgisayarin agirlikli olarak muhasebe
islemlerinde kullanildig1 goriilmiistiir.

Tablo 2: Isletmelerdeki Esneklik Boyutlar

Onem Derecesi Agirhikli Ortalama o8

Esneklik Tiirii | 5.Der | 4.Der | 3.Der | 2.Der | 1.Der | Top. % )
Uriin 1 6 20 22 31 316 0,123 2
Makine 5 5 28 26 16 283 0,110 6
Uretim 1 2 17 31 29 325 0,127 1
Siireg 6 7 15 25 27 300 0,117 4
Genigleme 7 11 22 20 20 275 0,107 7
Isgiicii 1 11 18 25 25 302 0,118 3
Miktar 3 6 24 23 24 299 0,116 5
Rota 13 12 33 16 6 230 0,090 9
Faaliyet 7 21 28 16 8 237 0,092 8
Toplam 2567 100

Isletmelerde esneklik boyutlarmin énem derecesine gore siralanmasindan
elde edilen sonuglara gore; isletmeler i¢in sayilan 9 gesit esnekligin 6nemi arasinda
biiyiik bir fark bulunmamaktadir.

Tablo 3: Talepteki Degisikliklere Yanit Verebilme Durumlar

Degiskenler Frekans %
Evet 73 91,3
Hayir 7 8,8
Toplam 80 100,0

Tablo 3’teki verilere baktigimizda aragtirmaya katilan isletmelerin talepteki
degisikliklere % 91,3 oraninda yanit verdikleri anlagilmaktadir.



C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 6, Say1 1, 2005 139

Tablo 4:Talepteki Degisikliklere Yanit Verememe Nedenleri

Onem Derecesi Agir. Ortalama | O.S.
Degiskenler 5.Der. | 4.Der. | 3.Der. | 2.Der. | 1.Der. | Toplam %
Teknolojik eksiklik 0 1 3 0 3 26 0,41 1
Tedarik kanallar1 dol. 2 2 2 1 0 16 0,25
Hatali Talep tahmini 1 0 5 0 1 21 0,34 2
Toplam 63 100

Taleptekii degisikliklere yanmit veremeyen % 8,8 oranindaki isletmeleye
bunun nedeni soruldugunda, Tablo 4’deki siralamaya ulasilmistir.

Elde edilen sonuglara gore teknolojik eksiklik isletmelerin talep yapisindaki
degisikliklere yanit verememelerinin en onemli nedenidir. Isletmelerin talep
tahminlerinin tutarli olmamasi bir diger nedendir. Isletmelerde kullanilan iiretim
sistemlerinin talep yapisina yanit verecek durumda olmamasi talep tahminlerini
tutarli olmaktan uzaklastirmaktadir.

Tablo 5: Uriinler Arasi Geciste Makinelerin Yapilandirma Siireleri

Degiskenler Frekans %
1-30 dakika arasi 11 13,8
31-60 dakika arasi 7 8,8
1-2 saat aras1 16 20,0
2-3 saat arasi 19 23,8
3 saatten fazla 21 26,3
Giin 6 7,5
Toplam 80 100,0

Tablo 5’de isletmelerin bir iiriinden diger iirline geciste makinelerin yeniden
yapilandirilmas: i¢in gerekli olan siirelerle ilgili verilere bakildiginda, iirtinden
iriine geciste makinelerin yapilandirmasi i¢in ihtiya¢ duyduklar siirenin diisiik
oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: Urettikleri Mamul Cesitlerinin Dagilimi

Degiskenler Frekans %

1 7 8,8
2-5 arasi 30 37,5
6-10 arasi 13 16,3
11-15 arasi1 4 5,0
16-20 arasi 8 10,0
20'den fazla 18 22,5
Toplam 80 100,0

Isletmelere ortalama farkli ka¢ cesit mamul iiretebilme olanagma sahip
olduklar1 sorulmus ve verilen yanitlardan su sonuglar elde edilmistir. % 37,5°1
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halen 2-5 arasinda, % 8,8’ tek ¢esit mamul iiretebilme olanagina sahip olduklarini
beyan etmislerdir. Isletmelerin % % 18’i de 20°den fazla cesitte mamul {iretebilme
olanaklarina sahip olduklarini beyan etmislerdir. Bu verilere gore isletmelerde iiriin
cesitliliginin gerektiginde arttirilabilme olanagi mevcuttur.

Tablo 7: Uretim Maliyetlerinin Onem Sirasina Gére Dagilimi

Aralik (%) Agirhikl Ortalama | O.S.
Degiskenler 0-151°16-30 | 31-45 | 46-60 ?l ve Toplam %
arasi | arasi | arasi | arasi | lzeri

Hammadde 6 | o 1| 44 | 20 303|041 1
Malzeme

Tasima 73 4 1 0 1 89 0,12| 4
Iscilik 51 24 3 0 1 113 0,15 3
Tamir bakim 72 8 0 0 0 88 0,12 5
Enerji 50 25 2 3 0 118 0,16 2
Diger 21 0 0 0 0 21 0,03| 6

732 100

Isletmelerden iiretim maliyetlerinin dagilimim yiizdelik oranina gére
siralamalari istenmis ve hammadde — malzeme maliyetlerinin en 6nemli maliyet
kalemini olusturdugu anlasilmistir.

Tablo 8:isletmelerin CAM’1 Kullanma Durumlar ile Talepteki
Degisikliklere Yanit Verebilme Durumlarinin Dagilim

Faaliyet gosterilen pazarda talepteki degisikliklere yanit|
. Toplam
verebilme durumlari
Derece Evet Hayir
S § S.Der. | D 12 2 14
2 S % 15,0 2,5 17,5
%ﬁ £ 4. Der. [ 1 4 1 S
- % 5,0 1,3 6,3
E PBDer | D 6 3 9
o O % 7,5 3,8 11,3
7  pRDer [N 28 28
TS B % 35,0 35,0
E3S S 23 l 24
5 2 2 |1.Der. n
=3 3 % 28,7 1,3 30,0
oplam n 73 7 80
% 91,2 8,8 100,0

Isletmelerin CAM’ 1 kullanma durumu ile faaliyette bulunduklar1 pazardaki
talep yapisindaki degisikliklere yanit verebilme durumlarina baktigimizda;
degisikliklere yanit verebilen isletmelerden CAM’ 1 ¢ok fazla veya tamamen
kullanan % 51 isletmenin talep yapisindaki degisikliklere yanit verebildikleri,
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CAM’ 1 hi¢ kullanmayan veya ¢ok az kullanan isletmelerin 3 tanesinin ise talep
yapisindaki degisikliklere yanit veremedikleri anlagilmaktadir.

Tablo 8: CAD Kullanim ile Sektorler Arasindaki iliskinin Dagilim

Isletmelerde Bilgisayar Destekli Tasarimin

kullanim durumlari Toplam
Degiskenler 5.Der. | 4.Der. | 3.Der. | 2.Der. | 1.Der.
Pamuk ipligi n | 6 3 ! ! 1
% | 75 3,8 13 13 13,8
o n 5 2 2 4 1 14
Akrilik ipligi % | 63 2,5 2,5 5,0 13 17,5
Polipropilen n 1 4 1 6
ipligi % 13 5,0 13 7,5
) n 1 1 2 4
Yuvarlak 6rme % 3 13 25 5.0
. n 2 3 5 3 13
: Trikota) % | 25 38 | 63 | 38 16,3
= n 5 2 1 1 9
g [puvaldokuma o 25 | 13 | 13 11,3
E‘S Diiz dokuma ;) 540 113 653
[=}
g n 2 4 10 16
é Halt dokuma % 2,5 50 | 125 20,0
N n 1 1 2
< [Piger % | 13 13 25
Toplam n 19 6 14 20 21 80
% | 238 | 7.5 | 175 | 250 | 263 | 1000

Isletmelerin faaliyet alanlar ile

Bilgisayar Destekli Tasarimin kullanim
durumu arasindaki iliskiye baktigimizda; hali dokuma alaninda faaliyet gosteren 16
isletmeden, 10 tanesi i¢in bilgisayar destekli tasarimin kullanilmasi 1. derecede, 4
tanesi i¢in 2. derecede 6nemli iken, diiz dokuma ve yuvarlak 6rme alaninda faaliyet
gosteren igletmeleri i¢in 1. ve 2. derecede énemli olarak degerlendirilmistir. Pamuk
ipligi, akrilik ipligi ve ¢uval dokuma alaninda faaliyet gdsteren isletmeler i¢in ise
CAD kullanim1 4. ve 5. derecede 6nemli olarak degerlendirilmistir. Bu verilerden
de anlagilacagi gibi 6zellikle farkli desen ve renklerde kumasg iiretimi, dokuma
isleri ile hali dokuma sektdriinde faaliyet gosteren isletmeler i¢in bilgisayar destekli
tasarim biiyiik 6nem arz etmektedir.
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8. SONUC VE ONERILER

Tim diinyada yasanan kiiresellesme ve bilgi toplumuna gegis siireci,
beraberinde yeni iretim kavramlarini, yeni iiretim degerlerini ve yeni iiretim
anlayiglarimi giindeme getirmistir. Boyle bir ortamda uluslararasi rekabet giiciinii
korumak ve gelistirebilmek, isletmelerin giindemindeki en 6nemli konulardan
birisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Cagin gereklerine uyum saglamanin ve rekabet edebilmenin ¢ok Onemli
gereklerinden biri esnekliktir. Isletmelerin rekabet¢i konumlarini siirdiirebilmeleri
iiretim sistemlerinin esnek yapida olmasi ile saglanabilir. Giiniimiizde standart
iirlinler yerine, miisterilerin isteklerine uygun iriinler {iretebilen isletmeler rekabet
edebilirligini stirdiirmektedir. Giiniimiiz igletmelerinin yeni teknolojilerden daha
fazla yararlanmalar1 esnek yapida olmalarini olanakli hale getirecektir. Isletmelerin
tiikketici ihtiyaclarina yanit verebilme yeteneginin yliksek olmasi, sabit ya da kati
otomasyon karsisinda esnek otomasyona dayali olmalarina baglidir.

Teknolojik gelismelere baglh olarak pek ¢ok igletme iiretim teknolojilerini
degistirmektedir. Ozellikle miisterilerin talep yapisindaki degismeler ve iiretimle
ilgili beklentileri iiretim sistemlerinin daha esnek bir yapida olmalarin1 gerekli
kilmustir. Isletmelerin bir yandan mevcut iiretim faaliyetlerini siirdiiriirken, diger
yandan da bu gelismelere ayak uydurabilecek yapilanmalar1 gergeklestirmeleri
gerekir. Bu yeni yapilanma sisteminin temelinde esneklik yer almalidir.

Esneklik, isletmelerde yeni yoOntemlerin gelistirilerek yeni tekniklerin
uygulanmasinda ve rekabette basarili olabilmede degisimin ana 0gesi olarak
degerlendirilmekte ancak yalniz basina esneklik yeterli olmamaktadir. Esnekligin
yaninda iiretim hacmi 6nemlidir. Isletmelerin tiiketici istek ve ihtiyaglarindaki,
cesit ve miktar bakimindan, degisime bagli olarak talepteki dalgalanmalar
karsilayabilmesi {iretim sistemlerinin esnek bir yapiya sahip olmasi ig¢in
gelistirdikleri sistem esnek iiretim sistemleridir. Esnek iiretim sistemleri, pazar
kosullar ile ¢evreden gelen tepki ve isteklere ¢ok hizli yanit verme yetenegine
sahip sistemlerdir.

Bilgi teknolojisindeki gelismelerin 6zellikle esnek {iretim sistemlerinde ve
bilgisayarla biitiinlesik {iretim sistemlerinde ilerlemeler yaratmasi, tekstil
isletmelerinin geleneksel iiretim sistemlerinin kullanildig1 teknolojilerle rekabeti
siirdiirebilmelerini oldukea gii¢ bir duruma getirmistir. Isletmelerin iiriin gesitliligi,
uriin kalitesi giivenilirligi yiiksek iiriinleri degisik parti biiyiikliikklerinde ve kisa
zamanda teslim edebilmeleri bilgisayar teknolojisine dayali esnek iiretim
sistemlerinin kullanilmasi ile gergeklesebilecektir.

EUS’> de; talepteki ani degisikliklere yamit vermek igin, sistemin
programlanmasi, makineler iizerinde degisiklik yapma ve yiikleme - bosaltma
islemlerinde zaman kaybinin ihmal edilebilecek kadar az oldugu anlagilmigtir. Bu
sistemde en Onemli ¢ faktdr; miisteri taleplerine uygun iiretimi
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gerceklestirebilmek, isletmedeki stok seviyesini minimum seviyeye indirmek ve
miigterilerin talebine uygun olarak yapilan {retimi en kisa zamanda
gergeklestirebilmektir.

EUS’ nin amac yiiksek esneklige ve diisiik etkinlige sahip siparis iiretiminin
iiriin ¢esitliligi avantajin1 elde ederken; ayn1 anda verimliligi yiiksek fakat esnekligi
diisiik olan sistemlerdeki makine kullanim performansini yakalamaktir.

Bu ¢alismada, 6zellikle otomotiv, metal, elektronik ve beyaz esya sanayiinde
genis uygulama alanina sahip esnek iiretim sistemlerinin tekstil isletmelerinde
uygulanabilirligini arastirmak amaci ile Gaziantep Organize Sanayiinde faaliyet
240 isletme arasindan secilen 80 isletmede anket ¢alismasi yapilmustir. isletmelerde
yonetimde gorev alan iist diizey yoneticilerden isletmelerinin durumu hakkinda
bilgi almak amaci ile bir anket formu diizenlenmistir. Anketten elde edilen yanitlar
degerlendirilerek isletmelerin esnek iiretim sistemlerine gegis silirecinde hangi
seviyede olduklar belirlenmeye ¢aligilmigtir. Biitiin bu verilerden ve ¢aligmanin
teorik kismindaki degerlendirmelerden hareketle su sonuglara ulagilmistir:

1. Esnek iretim sistemlerinde iiretim faaliyetlerinin agirlikli olarak
otomatik yapiliyor olmasindan dolay1 direkt iiretimde ¢alisan ig¢ilerin azaltilmasi
gerekecektir. EUS’ ne gecme karar alacak isletmelerin sistemi kullanip isletecek
kalifiye elemana sahip olmalar1 gerekir. Bir taraftan ¢alisanlarin azaltilmasinin
gerekliligi, diger taraftan kalifiye ve egitimli personele olan ihtiya¢ dikkate
alindiginda, bu iki sorunun ortak ¢ézliimii yapilmalidir.

Aragtirmaya katilan isletmelerde agirlikli olarak hizmet igi egitim
verilmektedir. Boylece igletmeler kendileri i¢in gerekli olan kalifiye elemanlari
kendi personellerinden karsilayabilmektedirler. Bu sayede hem ¢alisanlar islerini
kaybetmemis, hem de isletmeyi, lirlinii ve iiretimi daha iyi bildikleri i¢in verimli
olacaklardir. Bu durumda isletmeler avantaj saglayarak, olabilecek olumsuz
catigmalar engellenmis olunacaktir.

2. Isletmelerin agirhikli olarak karma iiretim sistemine gore {iretim
yaptiklar1 anlagilmaktadir. Bu noktadan hareketle, esnek iiretim sistemine gegme
durumu ile ilgili olarak su noktalara dikkat edilmelidir:

Isletmeler siirekli iiretimle uzmanlasma saglanmis tek ya da cok az gesitte
mamulii bir akis ¢ercevesinde ve ¢ok miktarda iiretmektedir. Bu isletmelerin ayni
zamanda, siparise gore iiretim yapan isletmeler olduklari dikkate alindiginda;
degisik tiir ve nitelikte mamulleri partiler halinde iiretebilme olanagina sahip olup,
miisterilerin siparigine uygun iiretim yapma olanagina sahiptirler.

Bu iki sisteme dikkat ettigimizde birincisinde yiiksek mamul stoklari,
ikincisinde yiiksek yart mamul stoklari mevcuttur. Bu da makine kullanim oraninin
yiiksek olmasina neden olmaktadir. Bu durum isletmelerin makine parklarinin hem
genel amagli, hem de 6zel amagli makinelerden olustugunu gostermektedir. Bu
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isletmelerin aym1 zamanda talep yapisindaki degisikliklere yanit verebilme ve 6
cesitten fazla {irlin iiretebilme olanaklarina sahip olduklar diisiiniildiigiinde, bu
isletmelerde esnek iiretim sistemlerine gore iiretimin gergeklestirilmesi olanakl
gozikmektedir.

3. Aragtirmaya katilan igletmelerin bir {irlinden diger {irline geciste
makinelerini yeniden yapilandirmak i¢in gerek duyduklar: siire diisiiktiir. Su anda
tekstil sektoriinde faaliyet gdsteren isletmeler her ne kadar geleneksel iiretim
sistemlerine gore {retim faaliyetlerini siirdiiriiyor goziikseler de, makinelerin
kullanim 6zellikleri yonii ile esnek {iretim sistemlerinin uygulanmasina uygundur.

Isletme yetkililerinin verdikleri yanitlara gore; isletmeler klasik otomatik
tezgahlardan olusan sabit {iretim hatlarin1 yeni teknolojiye gore diizenlemis
durumda olduklar1 goéziikkmektedir. Bu durum, yukarida belirtildigi gibi,
makinelerin yapilandirilma siirelerinin kisa olmasi, isletmelerin yeni sisteme
gegmekte zorlanmayacaklarini géstermektedir.

4. Bazi kaynaklarda iiretim sistemlerinde esneklik esas itibari ile {i¢ ana
boliimde ele alinmaktadir. Mamul tasariminda siirekli degisikliklerin yapilmasini
ifade eden mamulde esneklik, personelde, iiretim sistemi ve makinelerde degisiklik
yapabilmeyi saglayan iiretim sistemlerinde esneklik ve mamul talebinde zamanla
meydana gelebilecek degisiklikleri ifade eden talepte esneklik. Bu
siniflandirmadan hareketle tekstil isletmelerinin esneklige kavusmalar1 ¢ok rahat
olacaktir.

Isletmelerin bilgisayar destekli tasarim teknolojisini kullanityor olmalari,
tasarimda gerekli degisikligi yaparak mamul esnekliginin gerg¢eklesmesini
saglayacaktir. Isletmelerin makine parkinin yukarida belirtildigi gibi olmast iiretim
sistemlerinde esnekligi olanakli kilacaktir. Isletmelerin niinde engel olabilecek
konu personelle ilgili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunun ¢6ziimii gerek hizmet
ici egitim, gerekse personelin yeni sisteme ikna edilmesi ile saglanabilir.
Isletmelerin talep yapisindaki degisikliklere yanit veriyor olmalari mevcut
yapilariyla talep talep esnekligine sahip olduklarini gostermektedir.

5. Esnek iiretim sistemleri i¢in yiiksek yatirim maliyetleri ve ileri teknoloji
gerekmektedir. Bu iki noktadan hareketle teknolojik seviye ve sermaye yoniinden
yetersiz olan igletmelerin ~ bu sistemleri uygulayabilmeleri olduk¢a gii¢
gozitkmektedir.

Arastirmaya katilan igletmelerin teknolojik seviye yoniinden &zellikle
otomatik  tagima ve yerlestirme ile ilgili teknolojilerinin yetersiz oldugu
anlasilmustir. Isletmelerin otomatik tasima- yerlestirme teknolojisi merkezi
bilgisayar ve gerekli yazilimi tamamlamalariyla EUS’deki eksiklerini
tamamlayabilirler.
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Teknolojik gelismeler, miisteri taleplerindeki degismeler ve kiiresellesmeye
bagl olarak, rekabet avantajin1 kaybetmek istemeyen isletmeler, yeni iiretim
teknolojileri gelistirip, {iretimde uygulamalari gerekmektedir. Aksi durumda
rekabet avantajlarini kaybedebilirler.

6. Esnek iiretim sistemi isletmelerin yapisinda kokli degismeleri
beraberinde getirdigi i¢in tepe yoneticileri ve isletme sahiplerinin bu degisikliklere
kargi duyarli olmayabilirler. Bu agidan esnekligin gerekliligi {ist yonetime
anlatilarak kabul ettirilmelidir. Ust yonetim ve isletme sahiplerinin destegi olmadan
bu degisimin ger¢geklesmesi olanaksiz hale gelebilir.

7. Isletmelerde eksikliklerle ilgili olarak dikkati ¢eken bir diger husus,
isletmelerin kalite standartlarmin yeterli olmamasidir. Kiiresellesme sonucunda
iilkeler arasindan smirlarin ortadan kalkarak rekabetin siddetlenmesi, tiiketici
tercihlerinin siirekli degismesi, isletmeleri uluslar arasi standartlar1 yakalamaya
zorlamaktadir. Bu nedenle EUS’ ne gecmek isteyen isletmelerin, yiiksek teknoloji
yatirrmlarini dikkate alarak, kalite belgesi eksikliklerini gidermeleri gerekmektedir.
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