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OZET

Bu makalenin amaci; Meslek Yiiksekokullarinda yapilan
alan arastirmasi ile Meslek Yiiksekokullarinin 6rgiitsel problemlerini
¢0ziim Onerileri ile birlikte ortaya koymaktir.

Arastirma maksad1 ile Kocaeli Universitesi’nde 13 Meslek
Yiiksekokulu, Hacettepe Universitesi’'nde 5 Meslek Yiiksekokulunda
toplam 258 kisiden olusan 6gretim elemant, idari ve destek personele
anket caligmast yapilmistir. Arastirmada; Meslek yiiksekokulunda
gorevli yonetim kademesinin yonetsel becerileri, personele verilen
destek ve 6nem, teknolojik altyapinin yeterliligi, 6gretim elemani ve
idari personelin egitim ihtiyaci, finansman yeterliligi ve kaynak
olusturma c¢abasi, Meslek Yiiksekokullarinin sektér beklentilerini
karsilamak i¢in yeterli olup olmadigi, oOgretim elemani ve
Ogrencilerin etkin bir sekilde yonetime katilip katilmadigr gibi
konularda mevcut durum analizi yapilmustir.

Problemlerin ¢dziimiinde ise Yiiksek Ogretim Kurulu, ilgili
iniversite, Meslek Yiiksekokulu ydneticileri, dgretim elemani ve
idari personel, yerel yonetimler, sanayi odalar1 ve sanayi
kuruluslarinin birlikte hareket etmelerinin sonu¢ almadaki Snemi
lizerinde durulmustur.

Bu degerlendirmelerin 15181nda bilgi toplumu
organizasyonlarina ara eleman ihtiyacini yetistirmesi gereken Meslek
Yiiksekokullarinin, organizasyonel problemlerinin  giderilmesi
hakkinda degerlendirmelere, elde edilen sonuglara ve gelecek
caligmalar icin Onerilere yer verilmistir.

* Dr. , Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gokgeada Meslek Yiiksekokulu
Ivurgun@yahoo.com



100
Levent VURGUN

Anahtar Kelimeler: Bilgi Toplumu, Mesleki egitim, Organizasyon
Problemleri, Universite Egitimi

ORGANIZATIONAL PROBLEMS OF VOCATIONAL EDUCATION
SCHOOLS IN TURKEY AND PROPOSALS FOR SOLUTION TO
THEM WITH THE ASPECT OF INFORMATION SOCIETY

ABSTRACT

The purpose of this article is, by conducting area research, to
put forward the organizational problems of vocational education
system and together with its solutions.

For this research an opinion pool conducted with 258
persons, consisted of lecturers and administrational personnel, at 13
vocational education schools at the Kocaeli University and at 5
vocational education schools at the Hacettepe University.

In this research; vocational education school’s
administrational personnel’s qualifications, value and support given
to personnel, capability of technological infrastructure, training needs
of lecturers and personnel, financial capability and effort of creating
resources, vocational education school’s capability of responding
needs of industry, teachers’ and students’ active participation to
administrative issues are analyzed.

To solve current problems, it is emphasized that Higher
Education Council, lecturers and administrational personnel of
universities and higher schools, local administration, industry
chambers and industry should act accordingly.

In the article; evaluations of correcting of vocational
education schools’ organizational problems, which needed for
training employees to information societies, conclusions and
suggestions are mentioned.

Keywords:  Information  Society, Vocational  Education.
Organizational Problems, Higher Education.

I. GIRiS

Cevremize baktigimizda ¢agimiza damgasini vuran hiz olgusunun,
tiim insanlar gittikce daha yogun bir baski ile i¢ine ¢ektigini goriiyoruz.
Ozellikle diinya iizerinde iyi bir yer edinebilme savasi, tiim kurumlar1 daha
hizli, iiretken ve esnek davranmaya zorlamaktadir. Hiza yon verecek kisileri
yetistirmesi gereken en dnemli kurumlardan birisi de iiniversitelerdir.
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Meslek yiiksekokullar1, nitelikli ara eleman ihtiyact nedeni ile,
Onemi her gegen giin biraz daha artmaktadir. Ara eleman ihtiyacini bir donem
meslek liselerinden saglayan igletmeler, artan bilgi ihtiyaci ve uygulama
becerisi nedeni ile bu gereksinimi, simdilerde meslek yiiksekokullarindan
karsilamayr umut etmektedirler. Universiteler dgrencilerini sosyal hayata
hazirlarken, isletmelerin bu isteklerini de goz ardi etmemek durumundadirlar.

Ozellikle bilgi teknolojilerinde yasanan hizli degisim sonrasinda
gerceklestirilen atilimlar vasitasiyla adi konan bilgi toplumu diizeyinde
hemen her alanda, 6nemli doniigiimler yasanmaktadir. Egitim alaninda da
benzer etkisini gdsteren bu doniisiimler sonucunda; egitim kurumlarinin
Ogrenci portfoyleri ile birlikte 6grencilerin istek ve beklentilerinde de 6nemli
farkliliklar meydana gelmistir. Nihai amaci topluma bilgi diizeyi yetkin
insanlar yetistirmek olan iiniversitelerin, bu yeni duruma uyum saglamalar1
ve rakipleri karsisinda rekabet avantaji elde edebilmeleri igin; stratejilerini
biitiiniiyle bu doniisiimler ekseninde belirlemeleri gerekmektedir. Bilgi
toplumunda meydana gelen bu temel doniisiimler, iiniversitelerin yeniden
yapilandirilmasini  gerektirmekte ve bilgi toplumuna has orgiit bigimleri
gelistirmelerini gerektirmektedir.

Isletmelerin rekabet iistiinliigii saglamasinda yegine unsurun bilgi
olarak isimlendirilmesi, tiretim faktdrleri igerisinde bilgiyi iiretebilen yegane
unsur olarak insan kaynaklarinin 6ne ¢ikmasi sonucunda, iniversitelerin
arz etmektedir. Isletmeler icin yasamsal &nem tasir hale gelen insan
kaynaklarinin -6zellikle bilgi is¢ilerinin- isletmelerde uzun soluklu olarak
istihdam edilmesi igin yeterli bilgi donanimma ve degisen bilgi
teknolojilerine kolay adapte olabilme Ozellikleri ile donanmis insan
kaynagna ihtiyag vardir.

Isletmelerde kullanilan otomasyon siirecinde insan emegine dayali
kisi sayis1 giinden giine azalirken, artik birgok ¢alisan, beyaz yakali
konumunda olan bilgi isgileridir. Beyaz yakali olarak adlandirilan bilgi
iscilerinin yetistirildigi yerler ise {iniversitelerdir. Universite egitim sistemi
icinde yaklasik %34 gibi Onemli bir paya sahip olan meslek
yiiksekokullarinin igletmelerin beklentilerini ne 6l¢iide karsiladigr makalenin
en 6nemli konusudur.

Bu makale ile; bilgi toplumu organizasyonlarina ara eleman
ihtiyacin1  yetistirmesi gereken meslek yiiksekokullarinin, orgiitlenme
problemlerini ¢dziim Onerileri ile birlikte ortaya koyarak isletmelerin ve
sosyal hayatin ihtiyact olan bilgi insanimi yetistirmesine katki saglamak
hedeflenmistir.
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Caligmanin ampirik yoniinii ise; Kocaeli Universitesinde 13 Meslek
Yiiksekokulu, Hacettepe Universitesinde ise 5 Meslek Yiiksekokulu’ndaki
Ogretim Uyesi, Ogretim Gorevlisi, Okutman, Idari ve Destek personele
uygulanan anket olusturmaktadir. Uygulanan anketler SPSS 13 programi
yoluyla degerlendirilmis ve sonucunda analiz yapilmistir.

II. Bilgi Toplumunun Onemi

Tarihgilerden bir kismi da insanin gelisim siirecini dort safthaya
bolmektedirler: Avci-Toplayicilara ait olan ilk saftha en uzun olamidir;
yaklasik 90,000 y1l stirmiistiir. Daha sonra, yaklagik 10.000 y1l 6nce, Tarimsal
Toplumun ortaya ¢ikisi gerceklesmistir. Tarim {irlinlerinin yetistirilmesi ve
hayvanlarin evcillestirilmesi olanaklartyla birlikte ileriye doniik biiyiik bir
adim atidlmugtir. Avlanma ve vahsi bitkilerin toplanmast bitmis, insanlar
yerlesik hayata ge¢mis ve gocebe varolus bigimi ortadan kalkmustir. Sonra,
200 yil once, Avrupa'da sanayi devrimi bas gostermistir. Bu, sehirlerin
geniglemesi anlamina - ¢iftgiler iscilere donligsmiistiir - gelmekte olup, asil
onemlisi bunun maddi varliklilik agisindan 6rnegi daha once hi¢ goriillmemis
bir biiyiimeyi ifade etmesidir. Seri {iretilen sanayi iriinleri, insanoglunun
uzun tarihi boyunca esi o ana kadar hi¢ duyulmamis bir refah artisi
yaratmistir. Gelisime ve aclik ile yoksulluga kars: siirdiiriilen savasin zaman
icerisinde kazanilacagina duyulan gii¢lii inan¢ gergekci olmustur. Bu siireg
yeni teknolojinin karsisindaki heves ile de gosterilmistir (Jensen, 2006: 12).

Otomobil ve pulluk insan yeteneklerini onar kat artirmistir. Pulluk,
tarimsal {iretimde 10 kat artis saglayan kimyasal giibreyle birlikte
kullanildiginda tarim devrimine yol agmustir. insan yeteneklerini 1000 kat
artiran buharli makine sanayi devrimini ortaya ¢ikarmustir. Bilgi teknolojileri,
bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda insan yeteneklerini
milyonlarca kat artirmigtir. Aynmi sekilde iletisim teknolojileri de bilginin,
aglar aracilifiyla bir yerden bir yere iletimini milyonlarca kat hizlandirmistir.
Bagka bir deyisle bilgi ve iletisim teknolojileri insan yeteneklerini
trilyonlarca kat artirmistir (Headrick,2002:17)

Sanayi toplumlarinin bir ileri asamasini olarak goriilen bilgi
toplumu(Tekin, 2003:21); teknolojik gelismelerin sonucunda yeni iiretim
stireg modellerini gelistirmesi, teknolojinin emek ve sermayenin yerini
almasi, toplumun her kesimini etkilemesi sonucunda ortaya ¢ikmis bir
olgudur. Bilginin globallesmesi ve global olarak insa edilmis entegre bilgi ve
iletisim aglarinin etkisi ile globallesen ve entegre olan diinya ekonomisi ve
bunun sonucunda kiiresel toplum ortaya ¢ikmaktadir. Gelismis iilkeler ulusal
bilgi yollarinin birbirine baglanmasi ile olusturulan bir otobanin meydana
getirildigi kiiresel bilgi agin1 inga etmislerdir. Bu durum yeni pazarlar ve yeni
toplum yapisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Balci, 2006:88). Bu
toplum yapisinda da bilgi giicii gergek bir baski unsuru olmaktadir.
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Sanayi toplumu sonrasinda Bilgi Toplumu agirligini hissettirmistir.
Geligim tam burada bitti diye disiiniirken Jensen yeni bir kavram ortaya
atmistir “Hayal Toplumu”. Bu topluma ulasma yolunda olan topluluklar ise
oncelikle bilgi toplumu olma asamasini tamamlamis olanlar olacaklardir.
Jensen 20. yiizyilda iiriinlerin fiyat ve kaliteye, maddi yonlere dayali olarak
pazarlandigini, giiniimiizde ise kalitenin sabit bir deger olarak kaldigini,
tilketicilerin daha fazlasini, duygusal gekiciligi olan daha degisik seyler
isteyecegini belirtmis ve basarinin, hayal edebilme kapasitesini muhafaza
eden toplumlar tarafindan yakalanacagini belirtmistir(Jensen, 2006: 14-15)

Bazi yazar ve diisiiniirler ile, gelecek bilimciler su anda girmekte
oldugumuz donemi farkli sekillerde tanimlamiglardir (Tekin,2002:236). Bu
yeni toplumsal yapiyi; Daniel Bell "Endiistri Toplumu", Peter F.Drucker
"Bilgi Toplumu", Zbigniev Brzezinski "Teknokratik Cag"', Naisbitt ve
Patrico Aburdane, "Biiyiik Yonelimler Cag1", Y.Masuda ise "Enformasyon
Toplumu", Jensen “Hayal Toplumu” olarak nitelendirmislerdir. Isimlendirme
nasil olursa olsun ger¢ek olan su ki farkli bir donemde hizla degisen bir
¢agda bulunmaktayiz. Ayakta kalacak olan toplumlar ve kurumlarda
kugskusuz bu bas dondiirici degisim hizina, egitim sektoriini
hazirlayabilenler olacaklardir.

III. Bilgi Toplumu Organizasyonlarimn Temel Ozellikleri ve
Bilgi Toplumunda insan Kaynaklari

Kuramlari, isleyis bicimleri ve normlar: ile ikinci dalga olarak
adlandirilan sanayi toplumundan oldukg¢a farkli nitelige sahip olan bilgi
toplumu, yapisin1 belirleyen bir dizi 6zellikleri de biinyesinde tagimaktadir.
Bilgi sistemleri ve teknolojilerine dayali olarak bigimlenmekte olan bilgi
toplumu, sanayi toplumundan ciddi bigimde ayrigmakta, donlismekte ve yeni
toplum bigimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Dogan,2000:295).

Bozkurt ise Bilgi Toplumu’nu diger toplumlardan ayiran bir takim
temel 6zellikleri su sekilde siralamistir (Bozkurt,2007):

¢ Enformasyon/bilgi temelli ekonomiye ve topluma yonelis,

e Endiistri toplumunun simgesi olan makine teknolojisinin yerini,
enformasyon toplumunda, iletisim/enformasyon teknolojilerinin ve
networklerin almasi,

Kiiresel rekabet ve hizli degisim,

Olgek ekonomisinden zaman ekonomisine yonelis,

Esneklik ve ¢eviklik,

Biirokratik yapilarin ayak bagi olarak goriilmesi,

Her alanda merkeziyetcilikten uzaklagsma,

Farklilasma,

Cyberspaceler ve networkler,
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Bilgi isleri ve bilgi isgileri,
Yasam boyu egitim,

Bireyin konumunda giiglenme,
Katilime1 demokrasinin geligimi.

Sanayi ¢aginin ve modern donemin toplumsal sistemlerinde koklii
degismeyi, oOzellikle mikro elektronik ve dijital teknoloji alaninda ortaya
konan gelisme ve yenilikler etkilemistir. Bilgi iletisim teknolojileri olarak
ifade edilen yeni teknolojilerle bilgi, ses ve goriintillerin herhangi bir
smirlandirma  olmaksizin  bir yerden baska yerlere, ulusal sinirlara
takilmadan iletilebilme imkanimni ortaya ¢ikmistir(Dursun,2006:236). Bu
sayede bilginin ulagilmazliginin 6nii agilmistir. Artik bilgiye ulagmak igin
harcanan zaman ve para da azalmigtir.

Bilginin ucuzlamasi sonucunda organizasyonlarin yonetim sekilleri
de degismeye baglamistir. Artik klasik yapilanma disinda bir yapilanmaya
ihtiya¢ vardir. Organizasyon yapilanmalarinda beyin benzeri Connectionist
Sinir Aglar1 Modeli yapilanmasi da gelinen 6nemli asamalardan birisidir.

Sekil III.I. Beyin benzeri Connectionist Sinir Aglar1 Organizasyon Modeli

Layer of

Layer of
Hidden Units

Weighted
Connections

Layer of
Input Units

Kaynak: Istvan S. N. Berkeley, “What is Connectionism”
http://www.ucs.louisiana.edu/~isb9112/dept/phil341/wisconn.html
(28.07.2009)

Bu tiir ag etkilesim sistemleri, beyin ve sinir hiicresi benzeri bir
yapilanma iginde temel birim veya noktalar igerir. Her birim, bir digeri ile
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¢cok sayida baglantiya sahiptir. Her birimde ortaya c¢ikan bir uyar1 veya
sinyal diger birimleri de etkiler. Biitiiniiniin karakteri, onu olusturan
birimlerin birlikte belirledigi agirliga gore sekillenir. Birimler arasindaki
baglantinin giiclindeki degisim, biitiinde gegerli kurallarca sekillendirilir. Bu
tarz bir yapilanma eski hiyerarsik yapinin ¢ok &tesinde bir yapilanmadir.
Boylesine bir agin kurulmus oldugu bir kurumda da gorev yapmak esnek
ozelliklere sahip olmay1 gerekli kilmaktadir.

Bilgi toplumunun en 6nemli elemanlarindan olan bilgi is¢ilerinin
calisma ortamlar1 ve 1is aligkanliklar1 da giinden gline degisiklik
gostermektedir. Eskiden oldugu gibi calisanlarin  belli saatlerde is
merkezlerinde ayni anda mesai yapmalar1t etkin bir ¢6ziim olarak
goriilmemektedir. Ornegin  (Matthes,2005:159) Hewlett-Packard ~ satis
personelini sanal ¢alisma yerlerine transfer ettiginde, gelirler iki katina ¢ikti.
Ofis mekani ihtiyacinin yani sira evden ise haberlesme ihtiyact da azalmustir.
Isciler evden haberlesme sagladiklarinda kisisel ve g¢evresel maliyetler
ortadan kalkmustir. Miisterileri yiiz yiize ziyaret eden, eve dayali satis
personeliyle daha fazla zaman harcanabilir. Daha iyi bir is aile yasami
dengesi kurulabilir. Ford Motor ve Delta Airlines gibi firmalar personellerine
evde kullanmalar1 i¢in bilgisayar vermisglerdir. Bu tarzdaki uygulamalar,
klasik tarzdaki organizasyon yapilanmasina oldukga uzaktir.

Sanal sirketler, esnek organizasyonlar, sebeke organizasyonlar, ,
yeniden yapilandirilmig sirket, bilgi iireten kurumlar, yiiksek becerili
organizasyonlar, sinirsiz isletmeler, melez organizasyonlar, ¢ok uluslu
isletmeler ve Ogrenen organizasyonlar baslhigi altinda sayilabilecek daha
birgok yeni model Bilgi Toplumu Organizasyonu olarak nitelendirilebilir.
Orgiitsel yapilanma agisindan bakildiginda da, amlan bu yeni organizasyon
bigimleri; klasik yapilanmalardan oldukga farklidir. Klasik organizasyonlarda
goriilen; hiyerarsik kontrol veya yetki paylasimi, sabit sinirlar ve yukaridan
asagiya dogru azalan yetkilendirme gibi bir takim ortak o&zellikler, bilgi
toplumunda olduke¢a farklilagmaktadir. Bilgi toplumu organizasyonlari igin
genel standartlar haline gelen “ortak noktalar’(Aktan,1997:103) ise asagida
belirtilmistir:

Global Yapi1 ve Sistem

Esneklik ve Uyum Yetenegi

Siirekli Gelisme

Yerindenlik (Merkezin karar alma yetkisinin ilgili yelere dagitilmasi)
Enformasyon Sistemlerinin Kullanim1

Planlama ve Siireglerin Analizi

Calisanlara Yetki Devretme ve Salahiyet Verme

Siirekli Isi Ogrenme ve Egitim

Lider ve Yoneticilerin Calisanlarla liskileri

VRN R W=
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Bilgiyi, islerinde temel kaynak olarak kullanan ve bilgi is¢isi olarak
adlandirilan  insanlarin  sahip  olmasi  gereken  Ozellikler  ise;
(Saat¢ioglu,2006:287)

Ogrenmeyi 6grenmek,

Takim halinde calisabilmek,

[letisim yetenegine sahip olmak,

Isleriyle ilgili bilgi gereksinimlerini degerlendirebilmek,
Bilgi kaynaklarii kullanabilmek, olarak tanimlanmaktadir.

Hayatin bir doneminde okullu olmanm ve diplomanin gegerlilik
stiresinin siirekli devam ettigi bir dénemin ¢ok ilerisindeyiz. Kisiler de,
egitim kurumlar1 da bu dénemin gerekliliklerine ayak uydurmak zorundalar.

IV.Bilgi Toplumu Egitim Kurumlarimmn Organizasyonel
Anlamda genel Nitelikleri

Egitim kavramina uzun yillar bir¢ok kisi tiiketim olarak bakmuistir.
Gergekte egitim, tiikketim degil bir yatirimdir. Nitekim, 1960'larda Amerikan
bilim adamlar1 Minjer, Becker ve Schultz egitilmis isgiiciinii bir "insan
kapitali" (human kapital) olarak degerlendirmislerdir. Gerg¢ekten, egitim
yoluyla giiniimiizde yapilan masraflar gelecegin potansiyel kazanclar1
olacaktir. Egitimle gelirler arasinda hemen biitiin iilkelerde olumlu bir
korelasyon belirlenmistir.(Ekin 1997:122) Yatirim olarak degerlendirilen
egitim calismalarinin gesitliligi ve tiirevleri de giinden giine artmaktadir.

Egitim ortamlar1 da hemen her giin kendini yenilemektedir.
Bilgisayar, etkilesimli video, televizyon sistemleri, egitim amagh uydular,
tele iletisim, veri bankalari, veri tabani sistemleri ve bilgi islem sistemleri
gibi uygulamalar; yeni teknolojik sistemlere ornek olarak gdsterilebilir.
Coklu ortamlar video, teleteks, tele faks, egitim teknolojisi merkezleri,
Ogretim programi ve materyali gelistirme laboratuarlari, elektronik
laboratuarlar, robotlar, benzesim ortamlar1 gibi ornekler, egitim
teknolojisinin ortam boyutu ile ilgili yeni teknolojilere Ornek
verilebilirler(Usun 2006:2).

Egitim ortamlariin  ¢esitlenmesi, egitim kurumlarmin da
organizasyon Yyapilarini tekrar gozden gegirmelerini gerekli kilmaktadir.
Balcy, bilgi toplumundaki egitim kurumlarinin organizasyonel anlamda genel
niteliklerini agsagidaki gibi siralamistir(Balc1,2006: 254).

e Biiyiik ol¢lide adem-i merkeziyetci,
e Esnek,
e Fazla hiyerarsik olmayan,
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e Yatay esglidimleme ve kollektif dayanigmay1 ongdren, dinamik ve
stirekli 6grenen bir orgiit yapist gereklidir.

Degisen egitim sistemi toplum ve ulus temelli olmaktan ¢ok bireyi temel alan
bir egitim olacaktir. Egitimin bireysel farkliliklarin gelismesine ve kendilerini
ifade etmelerine imkan veren bir yapida olmasi gerekmektedir. Ulusal piyasa
ve kamu tercihlerinin yaninda kiiresel piyasanin tercihlerinin de belirleyici
oldugu goriilmektedir. Ulusal ve yerel kiiltiire dayal1 egitimin yaninda kiiresel
kiiltiirlere dayali egitimin gelismesi gerekmektedir.(Dursun,2006:240) Ciinkii
giiniimiizde sanal egitim ortamlar1 ile egitimin temel yapis1 ve 6grenci profili
de hemen her giin degisebilmektedir.

Halihazirda mevcut olan devlet/liniversite merkezli egitim sisteminden, birey
merkezli  egitim  sistemine gegilmeli, ve bireye hizmet esas
almmalidir.(Cengel,2006:195)  Ulusal diizeyde tek tiplestirici standart
programlarin yerine genis se¢me Ozglrliigii saglayan pargali programlar
giindemde olmalidir.

V.Bilgi Toplumunda Meslek yiiksekokullari

Bilgi Toplumunun daha ¢ogunlukla teknik bilgi ve becerileri yiikksek
calisan sinifina  gereksinim yarattigi  bilinmektedir. Ozellikle bilginin
yaratilmasi siireglerinde yasamsal rol istlenen ara elamanlarin egitilmeleri
anlaminda, egitim kurumlarinin iglevi; istihdama iligkin olarak daha g¢ok
sektorel istek ve beklentilerin karsilanmasina doniik olmalidir. Sektorel istek
ve beklentileri agik ve net olarak analiz edebilen ve bu anlamda yatirimlarla
egitsel faaliyetlerini destekleyen egitim kurumlariimn, digerlerine oranla
farklilagacaklarimi soylemek olasidir. Kaldi ki; temel amaci, toplumsal
yasantiya katma deger saglayabilecek bireyleri yetistirmek olan egitim
kurumlarinin, bu tiirden analizleri yapmaksizin, statiikoyu koruma anlamina
gelecek faaliyetlerini devam ettirerek basarili olmalari olanakli degildir.

Bunlarla birlikte bilgi toplumunda mesleki egitimin; salt geleneksel
teknik bilgi ve beceri gelistirmeye odakli olmadigi, ayn1 zamanda bireylere
yonetsel  becerileri  kazandirmayir  hedefleyici oldugu da ifade
edilmelidir(Velde, Cooper,2000:85). Bu durum bilgi toplumunda hemen her
alanda isin yapilmasinda dnemli roller iistlenen bilgi iscilerinin, isi yapmakla
birlikte o isin ayn1 zamanda ydneticisi olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Diger bir deyisle bilgi iscisi, bir igin basindan sonuna degin
planlanmasindan, nihayet sonuglarmin elde edilmesi ve gerekli
diizeltmelerin yapilmasinda bir yonetici rolii de {istlenir. Su halde bilgi
toplumu mesleki egitim kuruluslari, kabul ettikleri 6grencilerin teknik bilgi
ve becerilerini gelistirmeye odaklanmanin yaninda, isin yiiriitiilmesinde
izlenecek stireclerin biitiinlinii kapsayacak diizeyde yoneticilik becerilerinin



108
Levent VURGUN

gelistirilmesine de odaklanacak bir egitsel igerigin hazirlanmasindan da
sorumludurlar.

Mesleki egitim kuruluglarinin  geleneksel yontemleri izleyerek
basarili olmalar1 olasi degildir. Mesleki egitim kurumlarmin basarisi,
yeterince yenilik¢i yaklasimlara(Celep,2003:220) sahip olmak ve bunlari
gelistirmekle olmalidir.

Iceriksel olarak meslek yiiksek okulu mezunlarmin aranan
nitelikleri saglayabilmesi i¢in de isyeri wuygulama programlarinin
igverenlerin etkin katilimiyla olmasi gerektigidir. Amerika ve Kanada’da
Meslek Yiiksek Okulu konumundaki iiniversitelerin, biitiin programlarin bir
program danigsma komitesi tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. Program
danigma komitesinde, kii¢lik endiistriler, kiiclik orta olgekli isletmeler ve
biiylik isletmeler, endiistriyel dernekler/ kuruluslar, is¢i ve isveren sen-
dikalar1 ve profesyonel odalar, orgiitlerin temsilcileri bulunur. Program da-
nisma komitesi hem isyerini, hem egitim kurumunu, uygulama yapan 6g-
renciyi, onu calistiran igvereni, igyerinin devletle iligkisini, ilgili hiikiimet
programlarint vb. tiim isleyisi gozetler ve denetler. Boylece ¢cok daha ku-
rumsal ve planli bir isleyis igerisinde egitim programi uygulanmis
olur(Mikhael,2007:57).

Bilgi toplumu diizeyinde egiticilerin, 6zellikle degisik kiiltiirlerden
gelen, sosyal yonleri itibariyle zayif dgrencilerin 6grenme ve uyumlarini
saglayabilen, mevcut catigmalar1 basariyla yonetebilen, kisilerin kimlik ve
farkliliklarina saygi gosteren, sosyal sorumluluk tasiyan bireyler olarak
yetismelerine katki saglayan ve biitiin bunlar i¢in gerekli bilgi, beceri ve
degerlerle donanmis olmalar1 beklenmelidir(Yurdabakan,2005:74). Demek
oluyor ki; bilgi toplumu mesleki egitim kuruluslarinda faaliyet gosterecek
egiticiler, bilgi toplumu gereklerini igsellestirmis ve bu g¢ercevede teknik
bilgi ve beceri ile donanmus kisiler olmalidirlar.

Plank Uluslararast Mesleki ve Teknik Egitimler konferansinda
Almanya’da bulunan Esslingen Universitesi profesorlerinin en azindan 10
yillik sanayi deneyimi bulundugunu belirtmistir. Plank

“Icinden gelmedigimiz bir meslek icin egitim vermek ¢ok
zordur. Nasil c¢alistigini  bilmedigimiz bir konuda egitim
vermek, ¢ok zor. Uygulamali arastirma enstitiilerimiz var.
Sanayi deneyimine sahip olarak baslayan ogrencilerimiz var.
Tabi ideal olarak bir stajdan geg¢mis olarak ogrenciler bize
gelmeli. Daha sonra saha aktarimini goz oniinde bulunduran
bazi grup projeleri var ve dgrencilere sanayide yiiz giinliik
pratik staj olanagi sunuyoruz. Ve alti ay igerisinde de yine
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sanayide tezlerini yaziyorlar ve O6grencilerimiz igin iyi i
olanaklart sunuyoruz.”(Plank,2007:87)

Seklinde sozlerini ifade ederken uygulama becerisi i¢in Ogretim
iyeleri ve oOgrenciler i¢in isletmeler ile yakin diyalokta olmanin
onemine vurgu yapmaktadir.

Amerika birlesik devletleri 6rnegine baktigimizda; 6gretim
iiyelerinin atanmasinda yetkili kurum miitevelli heyetleridir. Miitevelliler
heyeti iiyeleri halkin veya eyalet valisinin, ya da Belediye Reisinin sectigi
taninmug politikacilardan, is adamlarindan, generallerden olusur.
Universitenin akademik kadrolarim tespit eder, akademik tayinleri yapar.
Caligmast; hal ve tavri memnuniyet verici olan dogentleri profesorliige
yiikseltir, memnuniyet verici olmayanlarin igine son verir. Tayinlerde
Tiirkiye’de oldugunun aksine, degil evladin baba yaninda asistan olmas,
iiciincii dereceden akraba olanlarin veya evlilik dolayisiyla yakinligi olanlarin
bile birbirleri yaninda ¢alistirilmalar yasaktir(Biytkoglu:2009). Yukaridaki
ornekleri inceledigimizde, 6zellikle mesleki egitimin sekillendigi son halka
olan meslek yiiksekokullarindaki dgretici 6zellikleri ve onlarin segim
sartlarinin hassasiyetinin bilgi toplumunda asla sansa birakilmadigini
goriiriiz.

Mesleki egitimde ©nemli bir yere sahip olan Meslek
yiiksekokullarinin sadece devlet {iniversitelerinde olmasi da gerekmemektedir.
Bilgi toplumu olma yolunda olan iilkelerin 6ncelikle egitime kamu diginda
miitesebbisleri ¢gekme zorunlulugu vardir. Japonya'da meslek yiiksekokulu
sayis1 508 ve yiiksekogretim kurumlarmin yiizde 11'ini olusturuyor. Ogrenci
sayis1 ise 234 bin ve % 6's1. Bunlarm %92'si de 6zel (Ozkul,2007:81). Kamu
kaynaklar1 gelismis toplumlarda bile yeterince kafi gelmiyorsa farkl arayislar
i¢cinde olmak tiim gelismekte olan toplumlar iginde zorunluluktur.

Almanya’da da mesleki egitim ve Ogretim maliyetinin %730
isletmeler tarafindan karsilanmaktadir. Iste, bu yiizden Almanya Hiikiimeti
isletmelerle aktif bir sekilde isletme egitim ve Ogretim yerlerinin sayisini
artirmak konusunda faaliyet gostererek sistemi c¢ok etkili bir bigimde
yiriitiilebiliyor (Rolla,2007:81).

Bir ¢ok geligmis iilkede Meslek yiiksekokullarinin 6grencilerinin
staji  kapsaminda Ogrenci yetistiren isletmelere vergi avantajlari
saglanmaktadir. Ornegin Kanada’da isyeri programlari, isverenler igin vergi
tesvikleri olan isyerlerinde ancak uygulanabilir (Mikhael, 2007 :57).

Meslek yiiksekokullar1 bir ¢ok gelismis toplumda cazibe merkezi
olmaya devam etmektedir. Ornegin A.B.D.’de bazi yiiksekokullarda gok
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sayida iiniversite mezunu egitim gordiigii dikkati ¢cekmektedir. Bu da iki
sektor arasinda bir hareketlilik oldugunu, meslek yiiksekokullarinin bu
baglamda 6nemli bir reform rolii oynadigimi gosteriyor(Mikhael,2007 :57).
Yasam boyu o&grenmenin hedeflendigi gelismis toplumlarda egitim
alanlarmin  sinirlandirilmasindan  ziyade segenek sayisimin - arttirilmast
yoniinde ¢aligmalar mevcuttur.

Mesleki egitim almis kisilerin istihdamda sorun yagamamasi igin
bilgi toplumu olanlarin izledigi yontemleri izlemek gerekmektedir. Ornegin
Ingiltere’de mesleki egitim ve ogretim yaklasimi artik sanayinin
ihtiyaglarina yanit verebilecek sekilde gelistirilmektedir. Onlisansla ilgili
olarak {i¢ ayak oldugunu sdyleyebilir. Bunlar imalat, sanayi ve
mithendislikle ilgili. Bu Onlisans programlarinda geleneksel akademik
dersler goriilmekte. Bunlarin yani sira bilgi ve beceri edinmege de ¢ok 6nem
verilmektedir. Yar1 zamanli bir program ve bu programin tamamlanmasi
sonucunda 6grencilere, kisilere sadece bir on lisans diplomasi saglanmakla
kalmiyor, bundan bagka gelisme yollar1 da sunuluyor. Daha sonra bir lisans
programina devam etme sansi da veriliyor (Reid,200745).

Meslek yiiksekokullarinin  piyasanin taleplerine karst  esnek
olabilmesinin yani1 sira bilimsellikten de taviz vermemesi gerekmektedir.
Universite devletten aldig1 biitcenin disginda doner sermaye vasitasiyla
iiniversite disindan proje alarak ve/veya disariya hizmet sunarak kendisine
ek kaynak yaratirken, bu durumun {niversitenin sadece para kazanma
amacina odaklanmis bir nevi sirket olarak gériilmesine yol agmamasi gerekir.
Aksi takdirde iiniversite mensuplari 6zel kuruluslarin Ar-Ge personeli olarak
goriilebilir ve iiniversite de ticari bir kurulus gibi algilanabilir. Universite
sadece devlet kurumlarma karsi degil, ayn1 zamanda 6zel sektor kuruluslar
ve sivil toplum kuruluslarina kars1 da ozerkligini
koruyabilmelidir(Y1ldirim,2003:16). Universitelerin toplumsal sorumluluklar:
ile kurumsal hedeflerinin ¢elismemesi gerekir. Kurumsal olarak basarili olmak
icin gerekli olan burslar1 temin ederken bilimsellikten taviz verilmesi,
iiniversitelerin kurulus amacina ters diisecektir.

VI. Meslek Yiiksekokullarinin Organizasyonel Problemlerini
irdelemege Yonelik Bir Arastirma

Bunu caligmay1r yapmak igin, Kocaeli Universitesinde 13 Meslek
Yiiksekokulu, Hacettepe Universitesinde ise 5 Meslek Yiiksekokulu’nda,
gelistirilen anket formundaki sorular Ogretim iiyesi, Ogretim Gérevlisi,
Okutman, Idari ve Destek personele yiiz yiize goriismeler yapmak yoluyla
yoneltilmistir. Anket Ogretim Uyesi/ Gorevlisi Personelden 162 kisiye, Idari
/Destek Personelden ise 96 kisi olmak iizere toplam 258 kisiye uygulanmstir.
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Ankette demografik bilgileri sorgulayan kapali ve acgik uglu
sorularin yani sira, 5' li Likert Olgegi teknigine goére diizenlenmis olan
ifadelere yer verilmistir. Arastirmaya katilan anketorlere, verilen ifadeleri
degerlendirip kendilerine en uygun gelen segenegi isaretlemeleri istenmistir.
Hazirlanan anket sorulari 30 kisilik bir 6n c¢alisma grubu iizerinde
uygulanarak a cronbach katsayisi hesaplanmis ve giivenilirligi azaltan
sorular ¢ikarilarak anket son haline getirilmistir (a cronbach = 0.92).

Yiiz ylize goriisme seklinde gerceklestirilen saha calismasi sonunda
toplanan veriler; aragtirmanin hipotezlerinin test edilmesi agisindan SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) Ver. 11.5. bilgisayar programi
kullanilmak suretiyle ve Tukey ve Duncan Post-Hoc testleri uygulanarak
analiz edilmistir.

Sorulan Kapsayan Tiim Anketin Giivenilirlik Analizi

Boyut Soru Adedi Guvenilirlik | Ortalama | Standart
(Cronbach’s Sapma
Alpha)
Sira | Tim Anket 28 Sorunun 092 307 0.53
No | (5-32 Tamarmu
Sorular)

Tablo 3.4. ik 18 Soruya iliskin Boyutlann Analizi

Sira Girvenilirlik Standart
No Boyut Soru Adedi | (Cronbach’s | Ortalama Sapma
1 ¥ | Beceri Esnek Aeba) ’
onetse ecen  ve sne

Yapilaniia | 4 (3.6.7. 15) 0.82 385 0.38
2 gir;;nele Venlen Destek ve 28 1017) 0.86 353 012
3 Teknolojik Alt Yapinin Yeterlligi | 2 (9, 13) 068 135 032
4 Ogretim Eleman, Idar ve Destek | , |

Personelin Egitim lhtiyaci 12 ) i T
5 Universiteye Bagliik 1(14) - 2.87 1.16
[§ Universitede  MYQ'ya Venlen| ,

Bisrm 1(16) - 3.02 149
T Tim Olgek (5-16 Sorular) 12 Sorunun 0.87 352 0.40

Tamami

VLI Anketler ile ilgili Tiim Verilerin Degerlendirilmesi

Ogretim  elemanlar1  ile Idari personel arasinda yapilan
karsilastirmalarda; idari ve destek personel; ydneticilerin yonetsel becerisi,
personele verilen destek, teknolojik altyap: yeterliligi, iiniversiteye olan
baglilik, Universitenin MYO’ya verdigi énem gibi konularm tiimiinde daha
pozitif sonuglar1 algiladiklar1 goriilmiistir. Bu sonuclarda, anketlerin
cevaplanmasi sirasinda idari ve destek personelin, siirekli ayni siklarin
isaretlemelerinin ve sorular1 ¢ok kisa siirelerde cevaplamalarinin etkisi
oldugu degerlendirilmektedir. Mevcut biirokratik yapida gérev tanimlamalari
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icindeki vazifelerini yetistirmeye c¢aligmalar1 ve kurumdan beklenti
diizeylerinin diistik olmasmmin elde edilen sonuglarda etkili oldugu
degerlendirilmektedir. Her iki iiniversitede de idari ve destek personelin
kariyer planlamasinin motive ediciligi yOniindeki ortalama degerinin
distikligi (2,86) meveut durumu agiklamaktadir.

Yonetsel beceri ve esnek yapilanma, personele verilen destek ve
onem boyutu agisindan 4-6 ve 7-9 yillik ¢alisan grubun memnuniyetleri
Tukey ve Duncan Post-Hoc testleri sonucunda diger gruplara gore diisiik
seviyede algiladiklar1 ortaya ¢ikmustir. Sadece 6gretim elamanlarina sorulan
sorulardan olan; finansal yeterliliginin algilanmasi ve 6gretim elemanlarinin
yetkinliklerinin arttirtlmasi igin {iniversite ¢abasinin 4-6 ve 7-9 yillik ¢alisan
guruplarinda diisiik diizeyde algilanmasi, sorunlara kars1 farkli degerlendirme
acilarina sahip olduklarimi géstermektedir. Ozellikle 6gretim elemanlarmin
yetkinliklerinin arttirilmas1 yoniindeki ¢abalara olan inancin algillanmasi
diger statii gruplarina gore diisik olmasi bu gurubun, kurumuna olan
inancinin da diisiik oldugu seklinde degerlendirilmektdir.

Finansal konularin &grencilerin  bilimsel aragtirma projeleri
yapmasina olan ortalama algilamanin 1,975 gibi disiik bir deger iken,
Universitelerin finansal kaynaklarini artirmak igin giristikleri cabalara ait
sorularin sonucunda ortalama algilama degerinin 2,657 ¢ikmasi ise bu alanda
yasanan paradoksa igarettir.

MYO’nin organizasyonel bdliimlerinin, giiniin gereklerine gore
yeniden yapilandirmasinin, egitim igeriginin olumlu ydnde etkileyecegi
yoniindeki olan inancin algilanmasi anket i¢inde en fazla ortalamayi alan
degerlendirmelerden olmustur (4,01). Bu sonug, bu alanda yapilmasi gereken
¢ok is olduguna olan inanci1 gostermektedir.

MYO 6grencilerinin ve 6gretim elamanlarinin, {iniversite senatolari
ve kurullan i¢inde aktif bir sekilde yonetime katilimi algilamasi oranlari
(2,83-2,52), finansman yeterliligi ortalamasi (2,04)’dan sonra en kiigiik
degere sahiptir. Yonetim kalitesinin arttirilmasinda, paydaslarin en
onemlilerinden olan &grenci ve dgretim elamanlarinin goriis ve Onerilerinin
daha fazla dikkate alinmast yoniinde g¢abaya ihtiya¢ oldugu
degerlendirilmektedir.

MYO’nin kurulus amagclarindan en 6nemlilerinden birisi, sektdr
beklentilerini kargilayarak {ilke kalkinmasina katkida bulunmaktir. Ankette
MYO’nin sektor beklentilerini karsilama diizeyini Olcen sorulara verilen
cevaplarin ortalama degerleri oldukca diisiik bir orandadir (2,87). Bu oran
finansman yeterliligi, kaynak olusturma ¢abasi, Ogrenci ve Ogretim
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elemanlarimin yonetime katilimdan sonraki en diisiik deger olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Ozellikle anketdrlerin diiz metin ile yazmus olduklari metinlerde;
siavsiz gegigin egitim kalitesini diislirdiigiinden, idari personele esit is yiiki
dagitiminda problemler ile Kkarsilasildigindan, Ogrenci ve dgretim
gorevlilerine sanayi deneyimi kazandirmanin gerekliliginden ve &gretim
gorevlisi/0grenci oraninin yetersiz olmast sebebi ile yeni kadrolara ihtiyag
duyuldugu yoniindeki goriislere yer verilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore; Tiirkiye’deki Meslek
Yiiksekokullari, bilgi toplumu gereksinimleri g0z Oniinde
bulunduruldugunda, yonetsel ve organizasyon yapilanmasi agisindan
beklentileri yeterince kargilamadigi sonucuna ¢ikmistir.

VII. Sonu¢ ve Degerlendirme

Mesleki egitim sisteminin iilkemizin ihtiyaglarina cevap vermedigi,
Ogrenci talebinin eksik ve mezun niteliginin yetersiz oldugu, egitimi
sirdiiriilen meslekleri, egitim programlarinin  ve Ogretim elemani
niteliklerinin igletme gerekleriyle tam olarak ortiismedigi ortadadir. Mesleki
egitim sisteminin isletmelerin isgiici ihtiyaglarima duyarli bir yapida
olmamasi, issizlik sorununu biiyiitmekte ve sistemin basarisini
engellemektedir.

Geleneksel egitim/0gretim anlayisi ile Ogrencilerin, belirli bir
meslege doniik olarak sadece soyut bilgiler ile donatmanin, karsilikli biitiin
taraflar agisindan faydali bir egitim-0gretim stratejisi olmadigi agik bir
sekilde ortadadir. Ogrencilerin basar1 siralamasini yaparken de hazir olan
bilgiyi ezberleyebilme becerilerini 6lgmek yerine, eldeki bilgileri kullanarak
yeni seyler kesfedebilme ve soyut bilgiyi somut hale getirebilme becerisi
Olgiilmelidir.

Ulkemizde issizlik olmasina ragmen, Istanbul Ticaret Odasinin
yaptirdigi aragtirmada yabanci is¢i ¢aligtiranlarinin  oranmnin  %10’lara
(istanbul Ticaret Odas1,2006:85) ulasmast c¢ok ciddi bir sorundur.
Mezunlarda aradigr nitelikleri bulamayan isverenler de yeni egitim
programlari  hazirlamaktadirlar.  MYO’nin  kurulus amaglarindan en
onemlilerinden birisi, sektér beklentilerine cevap vermektir. Mevcut
kaynaklarin da kisith oldugu dikkate alindiginda, mesleki egitimi devlet
tekelinden devam ettirmek yerine ticaret odalari, sanayi odalari, meslek
kuruluslari, belediyeler ve uluslararasi iine kavusmus holdinglerde de bu
sorumluluk paylastirilmasi faydali olacaktir.
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Mevcut durumun iyilestirilmesinde, YOK, Mili Egitim Bakanlig,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Meslek
Odalari, Sanayi Odalar1 mesleki egitim sorunlarinin giderilmesinde ¢ok daha
siki bir koordinasyon i¢inde olmalidir.

MYO’nin dlgiilebilir egitim hedeflerinin olmasi ve bunlarin bir
model cergevesinde dl¢iilmesinin saglanmasi gerekmektedir. Sadece 6grenci
mezun etmenin varlik sebebi olarak goriilmesi anlayisinin sorgulanmasi
gerekmektedir. Meslek yiiksekokullari mezunlarinin %?’nin ilgili alanda
calistig1 da takip etmesi bir diger 6nemli husustur.

Ogrenci degerlendirilmesinde de tek kriter olarak ders notu almanin
yeterli olmadigi goriilmektedir. Ogrencilerin sosyal sorumluluk bazinda
istlenmis olduklart; 6grenci dernekleri, sportif ve kiiltiirel etkinliklerdeki
Ozverisinin de 6grencilerin ders notuna belirli bir oranda katki yapmasinin
Ogrencilerin soyut bilgiler diginda farkli alanlarda &zellik kazanmalarina
faydali olacak ve sorumluluk alma bilingleri gelisecektir.

Gelisen teknoloji liniversite egitimini de sorgular hale getirmistir.
Universitelerde mevcudiyetini devam ettirebilmek igin daha énce olmadigi
kadar toplumun beklentilerini hesaba katarak Ogrenci yetistirmek
zorundadir(Bauman,2005:163). Diplomalar, meslek i¢i egitim, kisa siireli
kurslar ve hafta sonu seminerlerinin piyasa degerleriyle rekabet etmekte
hemen her giin biraz daha zorlanmaktadir. Esnek becerilere sahip kisileri
yetistirmesi gereken MYO’nin yapisinin da esnek olmasi ve beklentiler
olgiisiinde egitim igerigini stirekli glincellemesi gerekmektedir.

Meslek Yiiksekokullar1 yukarida belirtmis oldugumuz gergek
fonksiyonlarmni icra ettiginde, Amerika Birlesik Devletleri 6rneginde oldugu
gibi birgok lisans mezunu geng de, bir alanda uzmanlagsmak ve meslek sahibi
olmak i¢in bu okullara bagvuracaklardir.
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