HIKMET YURDU

Diisiince - Yorum Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi

ISSN: 1308-6944
www.hikmetyurdu.com

Hikmet Yurdu, Ocak — Haziran 2012, Y1l: 5, C: 5, Say1: 9, ss. 37-64

Sendika Uyeligi Ve Sendikal Baglilig1 Ftkileyen Unsurlar

Yrd. Dog. Dr. Nihat Akbiyik
Inénii Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii

Ozet

Sendikalar sanayi devriminden yaklasik yiiz yil sonra ortaya ¢ikmis orgtit-
lerdir. Yaptiklar faaliyetler baslangi¢ donemlerinde yalnizca ticret calisma sartla-
rin1 kapsarken giderek igsizlik, egitim, cevre, sosyal giivenlik, demokrasi ve insan
haklar1 gibi toplumun tiimiinii ilgilendiren konular1 kapsamaya baslamistir. An-
cak sendikalarin gelismesi ve yapisal 6zellikleri her iilkede ayni degildir. Devletin
tarihi, ideolojik ve ekonomik yapisiyla; sendika, isci, isletme ve isverenlerin cesitli
ozellikleri hem sendikalarin yapisini, hem de sendikayla {iyesi arasindaki baglilig1
yakindan etkilemektedir. Bu ¢alismada sendikayla iiyesi arasindaki baglilig: etki-
leyen s6z konusu faktorler incelenecektir.

Anahtar kelimeler: Sendikal baglilik, isveren, devletin yapisi, sendika-
igveren iligkileri, sosyal devlet

Abstract

Membership of Trade Union And The Factors Of Uninon Commitment

Trade unions came into being approximately one hundred years after the
industrial revolution. While their initial term activities include only fee and
working conditions, gradually they have began to include the issues, which are all
community’s concern, such as unemployment, education, social security,
democracy and human rights. However, progress and structural characteristics of
unions are not same for all countries. With the state’s history, ideology and
economic structure; trade unions, workers and variety features of workers and
employers have effect both structures of union trades and commitment between
member and union closely. This study will examine factors that affect adherence
between the members of the union.

Key words: Union commitment, Employer, State Structure, Union-
employer Relations, Social State

Giris

Emek erbabiyla bunlar1 ¢alistiranlarin iligkisi miilkiyet edinme olgusu ve buna
bagl olarak smiflarin ortaya ¢ikmasiyla baslar. Ancak Sanayi Devrimi'nden onceki
iligki is¢i-isveren iliskisinden ¢ok, efendi- kole iliskisi seklindedir. Kolelik ge¢misten
bugiine din, kiiltiir ve irk ayrimi olmaksizin diinya genelinde yaygmn bir uygulamadar.
Calisma ve emek tarih boyunca hemen her toplumda kii¢timsenmistir. Eski Misir,
Hindistan ve Roma’da bu tiirdeki ¢alismanin izlerine rastlanir. Bugiin kabul edilen
anlamda isci —igveren iligkisi, 18. yiizyilda Sanayi Devrimi ile birlikte isci ve kapitalist

siniflarin dogumuyla baglamistir. O donemde gecerli olan klasik iktisadi anlay1s orgiit-
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lenmeyi, tam rekabet piyasasi diisiincesine aykir1 bulup, izin vermedigi i¢gin isgi ticret-
leri ve diger calisma sartlar1 baslangicta bireysel sozlesmeler ile diizenlenmistir. Bu
uygulama diisiik ticretler, asir1 ¢alisma siireleri ve kotii ¢alisma ortamlarimi dogurarak
kisa stirede bir insanlik faciasimna sebep olmustur. Fabrikasyon iiretimden yaklasik
ylizyil sonra ilk sendikal orgiitlenmelere rastlanmistir. Baslangicta illegal orgiitler ola-
rak kabul edilen sendikalar klasik devlet anlayisinin sosyal devlete doniismesi ile bir-
likte yasal statiiye kavusmus ve giderek faaliyetlerinin kapsam ve derinligi artmaya
baslamistir. Ornegin yapilan toplu is s6zlesmeleri baslangicta yalmiz isgileri ilgilendi-
ren licret ve benzeri ¢alisma sartlarin1 diizenlerken giderek issizlik, gevre, egitim, sos-
yal giivenlik, ayrimcilik, engelli, ocuk ve kadin isgilerin korunmasi, demokrasi ve in-
san haklar1 gibi toplumun tamamin ilgilendiren konular da sendikalarin giindemine
girmistir. Sendikalarmn yapis: ve gelisimi her tilkede ayni olmamistir. Ciinkii sendika-
lar s6z konusu siireg igerisinde bulundugu {ilkelerin ekonomik, sosyal, siyasal ve kiil-
tiirel sartlarindan ciddi olarak etkilenmistir ve kendisi de iginde biiyiidiigli sistemi
etkilemistir. S0z konusu etkilesim siireci sendikalarin hem isverenle, hem de kendi
tiyeleriyle iligkilerini etkilemistir. Ayrica sendikalarin ekonomik ve sosyal fonksiyon-
larina iliskin degerlendirmelerde ideolojik yaklagim tarz1 da etkili olmaktadir. Ornegin
liberal yaklasim sendikal orgiitlenmeyi serbest piyasaya aykir1 goriirken, sosyal devlet
uygulamasinda sendikalar sistemin olmazsa olmazlar1 arasinda sayilmis, buna karsilik
sosyalistler sendikalar1 kapitalist devletin ideolojik araglar1 olan yozlasmis kurumlar
olarak gormektedir (Isik, 1998:8 ). Neo-liberal politikalarin ¢alisma yasami iizerinde
yarattig1 etkiler baglaminda, sendikalarin sahip olduklar1 giiglerini biiyiik dlgiide yi-
tirmeleri ve islevlerini kaybetmeleri, iye kazanimlar1 dogrultusunda yeni stratejiler
belirlemelerini ve yeni politikalar gelistirmelerini kaginilmaz hale getirmistir. Bu dog-
rultuda sendikalarin izledigi en 6nemli stratejinin de iiyelerin sendikal bagliligini ar-
tirmak suretiyle sendikal katimi giiglendirmek oldugu goriilmektedir. (Karaca,
2011:68). Bu ¢alismada yukarida belirtilen faktorler dikkate alinarak sendika tiyeligi ve

sendikal baglilig etkileyen faktorler incelenecektir.

Sendikal Baglilik: Sendikal baglilik, sendikalara yonelik yapilan davranigsal
arastirmalarda uzun zamandir dikkat ¢eken bir konudur. (Gordon, Beauvais, Ladd,
1984:361). Sendikal baglilik, {iyenin sendikay1 ne derece, nasil ve hangi kosullar altmn-
da desteklemeye hazir oldugunu gosteren bir kavram olarak, orgiite baglilik kavra-
mindan dogmustur. Bu konudaki literatiir, bliyiik 6l¢tide orgiite baghlik konusundaki
kuramsal ve ampirik arastirmalara dayali olarak gelismistir. (Bilgin, 2007: 44).

Grusky,e gore, Orgiitsel bagllik, iyenin ya da izleyicinin sistemin biitiiniiyle olan ilig-
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kisinin dogasidir. Dubin ve arkadaslar1 baghligi, orgiitiin iiyesi olarak kalma arzusu,
orgiit i¢in yiiksek ¢aba harcama arzusu ve orglitiin amag ve degerlerine inang unsurla-

rindan olusan bir biitiin olarak tanimlamiglardir(Giil, 2002:38).

Gordon ve arkadaslar1 sendikal bagliligs, iiyelerinin, sendikanin amaclarini be-
nimsemesi, sendika i¢in ¢alisma isteginin olmasi ve sendikada kalma arzusu olarak
tanimlarlar. Bu tanimlama dogrultusunda sendikal baglilig: 6lgmek icin gelistirdikleri
Olcek dort boyuttan olusmaktadir: Bunlar, sendikal sadakat, sendikaliliga olan inang,
sendika i¢in ¢alisma istegi ve sendikada sorumluluk alma istegidir. (Bamberger and
others,1999:305). Bu olgekte sendikaliliga olan inang genel olarak sendikal bir tutumu
yansitirken diger {i¢ boyut ise 6zelde kisinin tiye oldugu sendikaya yonelik tutum ve
davranislarini yansitmaktadir. (Hoell, 2004: 166).

Bazi arastirmacilar kavrami aragsal baghlik (bireyin sendikay1 yararli olarak
algiladigy icin {iyeligini siirdiirmesi) ve degerlere dayali baghlik (bireyin sendikaliligin
temelindeki ilke ve idealleri dogru bulup destekledigi icin tiyeligini siirdiirmesi) sek-
linde iki boyutlu olarak ele alinmustir. Bu iki boyut tizerinden dort farkl iiye tipi belir-
lenmistir. Sendikaya baglilik diizeyi ve tiirii, {iyenin sendikay1 ne derece ve nasil ve
hangi kosullar altinda desteklemeye hazir oldugunun gostergesidir. Buna gore “ya-
bancilasmis tiye” sendikaya baglilik duymaz, sendikal faaliyetlere katilmaz ve her an
tiyelikten gekilebilir. 7 Islevsel iiye” rasyonel diisiiniir, iiyeligini siirdiirmesi sendika-
nin etkinligine baghdir ve {icretlerin, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi yoniindeki
sendikal faaliyetleri desteklemesi beklenir. “Ideolojik iiye” sadece degerlere dayali
baglilikla hareket eder, sendika basarili olmasa da sendikal faaliyetleri destekler ve bu
faaliyetlerde yer alir. “Adanmus liye” kategorisi ise her iki boyutta da yiiksek derecede
baglilik duyan ve en aktif olan iiyeleri kapsar (Bilgin, 2007: 45-46). Uyenin sendikaya
bagli olmasinin bir¢ok gostergesi vardir; sendika adina ¢aba harcamaya ve tiyeligini
siirdiirmeye yonelik gii¢lii bir isteginin olmasi, sendikali olmaktan gurur duymasi
sendikanin amag ve degerlerini kabul etmesi, bunlara yonelik giiglii bir inancinin ol-
masi sarttir. Bagka bir ifadeyle, sendikaya baglilik, sendikada sorumluluk almaya ve
sendika admna calismaya goniillii olmak anlamina gelir. Sendikal baglilik, hedef ve
amaclar bakimindan daha genel bir kimligi yansitir ve yavas bir sekilde gelisir
(http://www. arsiv. halkinbirligi. net/modules. php?name=News
&file=article&sid=617).

1. Sendika Uyeligi Ve Baglilig1 Etkileyen Faktorler

Sendikalarin temel amac olarak iiyelerinin ekonomik, sosyal hak ve menfaatle-

rini korumak tizere kurulmasi olarak goriilmektedir. Bu amagtan yola ¢ikilacak olursa,
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sendika iiyeliginin temel amacinin ¢ikarlarin korunmas: ve gelistirilmesi oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir. Fakat calisan kesimin sendika tiyeligini etkileyen bircok
faktor bulunmaktadir. Bu faktorler, liyelerin sendika tiyeligini ve {iyeliklerini stirdiir-
me konusunda dnemli etkilere sahiptir. Ulkededen iilkeye farkliliklar igirmekle birlik-
te sendika tiyeligini ve {iye kalma nedenlerini etkileyen temel unsurlar su basliklar

altinda toplanabilir.

Ulkenin ekonomik ve sosyal yapisi,

Sendikanin yapisi ve faaliyetleri,

Isci ve iscinin 6zellikleri,

Isyeri ve isverenin yapisi ve dzllikleri

2. Ulkenin Ekonomik Ve Sosyal Yapisindan Kaynaklanan Faktorler
2.1. Devletin Ekonomik ve Sosyal Zihniyeti

Devlet, endiistri iligkileri sisteminin ti¢ temel unsurunun en énemlisidir. Devle-
tin sendikal harekete bakisini etkileyen faktorlerin basinda iilkenin gelismislik seviyesi
ve lilkede devletin sanayilesmedeki rolii gelir. Gelismekte olan iilkelerde hiikiimetler
ekonomik kalkinmanin aksamasi endigesiyle sendikalara soguk bakarken gelismis iil-
kelerde konu daha ¢ok ekonomik ve sosyal dzgiirliikler gercevesinde ele alinir. Orne-
gin ABD’de kamu yatirimlarinin azlig1 devlet- sendika iligkilerini liberal bir siirece ce-
kerken, Isve¢’te sanayinin kurulus ve gelismesinde devletin agirlig1 oldukga fazla ol-
dugundan devlet kendi isletmelerinde sendikalasmay1 ozellikle tesvik etmistir. Yine
1930’larda uygulamaya konan sendika- devlet- isveren isbirligine dayanan demokratik
korporatizm (sosyal mutabakat) sosyal devletin ¢alisma hayatinda sorumluluk sinirla-
rim1 genisletmistir. Ucretlerin iilke genelinde emek-sermaye isbirligiyle belirlenmesi
anlamina gelen bu sistem giiniimiizde yasanan gesitli sorunlar sebebiyle giderek sirket
hatta fabrika diizeyinde uygulamaya dontismektedir. Devletin ekonomideki agirlhig:
bakimindan Isve¢’e benzeyen Tiirkiye’de ekonomik ve sosyal mutabakat anlayist ge-
lismemistir. Ciinkii ticret ve ¢alisma sartlarini belirlemede 1980'lere kadar devlet tek
s0z sahibidir. Uygulanan kamu personel ve {icret politikas! yalnizca kamu sektoriinii
degil, ayn1 zamanda 6zel sektorii de etkilemistir. Bu yap tilkedeki sendikalarin yapi-
sal ozelliklerini ve isgi-igveren iliskilerini de yakindan etkilemistir. Kamu sektoriinde
uzun yillar boyunca izlenen popiilist devlet politikalar1 ytiziinden toplu s6zlesmelerde
ticret- verimlilik baglantis1 dikkate alinmamistir. Bu durum hem kamuda orgiitlii sen-

dikalar1 devlete daha bagimli kilmis, hem de 6zel sektordeki ¢alisma barigini olumsuz
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etkilemistir. Ciinkii 6zel sektor varligin1 devam ettirebilmek ve karliligini stirdiirebil-
mek icin toplu pazarlik esnasinda ficret- verimlilik- rekabet- isletmenin 6deme giicii
gibi konulara dikkat etmek zorundadir. Bunun sonucu olarak 6zel sektorde sendika —
isveren iligkileri kamu sektoriine oranla daha gergin ve ¢atismaci bir yapidadir. Devle-
tin sisteme miidahalesi her iilkenin ekonomik, sosyal, siyasi ve kiiltiirel 6zelliklerine

gore degismekle birlikte ti¢ sekilde gerceklesir:
a) Calisma hayatinin isleyisini diizenleyen kurallar1 belirlemek,

b) Kurumsal diizenlemeleri saglamak. Isci ve isveren taraflari arasinda ¢ikan

is uyusmazliklarini gidermek,

c¢) Mal ve hizmet iireten isletmeleriyle aymi zamanda isveren olmak
(Mahirogullar1,2000:158-164).

Devletin yukarida belirtilen fonksiyonlar: yerine getirmedeki performans: yani
sosyal devlet niteligi sendika- iiye iligkilerinde ¢ok belirleyici 6zellige sahiptir. Devle-
tin isgiicli piyasalarina ve sendikalara miidahalesi liberal, sosyal ve totaliter bir yapiya
sahip olmasmna gore farklilik gosterir. Uygulamanin etkinligi, kurumsallig1, objektifli-
gi, siirekliligi gibi faktorler is¢inin hem sendika ile hem de devletle iligkisini biiyiik
dlciide ters yonde etkiler. Ornegin her tiirlii totaliter rejimlerde drgiitlenme ve toplu
pazarlik yapma hiirriyeti bulunmaz. Osmanli Devleti doneminde calisma hayati lonca
sistemi i¢inde diizenleniyordu. Lonca diizeni devletle birlikte lonca y&netimince belir-
lenirdi. 18. yy. dan itibaren gesitli ekonomik ve sosyal sebeplerle zayiflamis, nihayet 2.
Mesrutiyetin baglarinda resmen sona ermistir. Devletin ¢alisma hayatina yasal diizen-
lemelerle miidahalesi Tanzimat donemiyle birlikte baglamistir. Eregli Komiir Havzasi
i¢in ¢ikarilan ve 100 maddeden olusan Dilaver Pasa Nizamnamesi ile Mecelle bu ¢alis-
malarin ilkidir. Yine bu donemde miilkiye, askeriye ve ilmiye smiflari i¢in sosyal gii-
venlik sistemi olusturuldu (Talas, 1992:39-40 ). Miitareke doneminde ¢ok sayida illegal
sendika orgiitlenmesine rastlamak miimkiindiir. Bu Orgiitlerin en 6énemli 6zelligi ku-
rucularinin iist ve orta siniftan aydinlar olmasidir. Ciinkii s6z konusu déonemde hentiz
bir is¢i siifi olusmamistir. 1909 yilinda ¢ikarilan Tatil-i Esgal Kanunu, 1926’da ¢ikari-
lan Borglar kanunu ve Takrir-i Siikin Kanunu, 1936’da ¢ikarilan 3008 sayili is Kanunu
Calisma iligkilerini bireysel temele oturtarak sendika ve toplu sézlesmeye izin verme-
mistir. (Giilmez, 1991:408-451)Ayrica devlet Ozellikle 1930’lardan itibaren kurdugu

fabrikalarla tilkenin en biiyiik isvereni olarak oncii bir rol oynamustur.

Ikinci Diinya Savast sonrasinda Tiirkiye tek partili, devletgi ve disa kapali sis-
temden vazgecince endiistri iligkileri sisteminde de kokli degisiklikler meydana gel-

mistir. 1947 yilinda ¢ikarilan 5018 sayili Isci ve Isveren Sendikalar1 ve Sendika Birlikle-
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ri Hakkindaki kanunla sendikalarin serbestge kurulusuna izin verildi. 1961 Anayasasi
ve onun 15181 altinda 1963’te ¢ikarilan 274 sayili Sendikalar Kanunu ve 275 sayili Toplu
Is sozlesmesi Grev ve Lokavt kanunuyla 1964'te ¢ikarilan 624 sayili Devlet Personeli
Sendikas1 Kanunu Tiirk ¢alisma hayat: igin doniim noktas1 olmustur. 1990'l1 yillardan
itibaren 6zellikle Uluslar arast Calisma Orgiitii (ILO) ve Avrupa Birligi normlar1 Tiirk
¢alisma mevzuati i¢in yon verici kaynak olmustur. Bununla birlikte demokratik ve
ekonomik yapilardan kaynaklanan vesayetci devlet anlayisinin etkisiyle sendikal 6z-

glrliiklerde asagida belirtilen belli noktalarda ciddi sikintilar devam etmektedir:

- Sendikalarin siyasi ve ticari alanlarda faaliyetinin asir1 daraltilmasi. Ekono-
mik ve siyasi fonksiyonlar1 budanan sendikalarin faaliyetleri yalnizca ticret
pazarligr yapmakla sinirlandirilmigtir. Bu durum sendikalarin toplumsal et-

kisini oldukga zayiflatmistir.

- Grev ve lokavt ozgiirliigiiniin cesitli engel ve yasaklamalarla kabul edilemez
sekilde sinirlanmasi. Bu engel ve yasaklamalar sonucunda Tiirkiye’de yak-
lagik ti¢ milyon sendika {tiyesi is¢inin ancak 700 bini toplu is s6zlesmesi ya-

pabilme imkanina sahip olabilmistir.

- Toplu is sozlesmesi yapmak icin gerekli yetki sartlarinin engelleyici agirhig:.
Is¢i sendikalarmin yetkili olmak igin gerekli olan yiizde onluk igkolu baraji

sart1 sendikal ozgiirliikler agisindan ¢ok tartisiimaktadir.
- Toplu is s6zlesmesi yapma siirecinin biktiric1 detaylarla dolu olmasi,

- Demokrasinin kendi dogal siirecinde gelisimini engelleyen, 1960'ta baslayan
ve her on yilda bir tekrarlanan askeri darbeler. Anayasalar ve ¢alisma haya-
tin1 diizenleyen diger mevzuat her darbe sonrasinda kismen veya tamamen
degismistir.

Mevzuatin siipheci ve detayli yaklagimi sosyal diyalog geleneginin olusmama-
styla birleserek sosyal taraflar arasinda saglikli ve koklii bir iligkinin yerlesmemesinin

ana sebebi olmustur.
2.2. Ulkenin Ekonomik Yapisi

Ulkede enflasyon, igsizlik ve istthdamin durumu ve buna bagl olarak milli geli-
rin dagilim1 gibi makro degiskenler isci- isveren iligkilerini dogrudan etkileyen faktor-
lerdir. Ciinkl endiistri iligkileri sistemi, ekonomik sistemin alt sistemidir ve ondan
etkilenir. Yukarida belirtilen degiskenlerin olumsuz olmas1 durumunda sosyal taraflar

arasindaki iligkiler gerginlesir. Bu gerginlik sendika ile tiyesini birbirine olumlu yo6n-
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de yaklagtirir. Ornek olarak o6zellikle 1970'1erin ikinci yarisindan itibaren Tiirk Endiist-
ri {ligkilerindeki kaos ortamini bozulan ekonomik dengeler ve yiiksek enflasyona bag-
lamak miimkiindiir. Siyasi istikrarsizlikla birlesen ekonomik sikintilar endiistri iligki-
leri sistemini temelden etkilemistir. Ayrica bir tilkede ekonomik faaliyetlerin kayith ya
da kayit dis1 olmasi da ¢aligma iliskilerini yakindan etkiler. Kayit dis1 sektoriin temel
ozelligi calisma hayatini diizenleyen yasal ve kurumsal diizenlemelerin disinda kalma-
sidir. Kayit dig1 calisma, piyasalarda kayit digi isletmeler lehine haksiz menfaat saglar-
ken, buralarda ¢alisan isgilerin aleyhine sonuglar dogurmaktadir. Kayit dis1 sektorde
calisanlar arasinda kadin ve ¢ocuk istihdami yaygindir. Tarim, imalat sanayi ve kiigiik
Olcekli hizmet isletmelerindeki kadin ve ¢ocuk ¢alisanlar yetersiz {icret ve galisma sart-
larinin yani sira sendikal hak ve 6zgiirliikleri kullanma agisindan da oldukga kotii du-
rumdadirlar. Daha da 6tesi sendikalar kayit disi galisanlar1 yok saymaktadir (Unsal,
1997:235-238).

Yatirimlarda ve dolayisiyla istihdamda kamunun payr da hem sendikalasmayz,
hem de calisma iligkilerini ¢ok yonlii olarak etkiler. Bilindigi gibi 1929 buhrani sonra-
sinda Keynes'ci politikalarla Avrupa’da kamu yatirimlarmin artis1 sendikal orgiitlen-
menin kapsamini oldukga gelistirdigi gibi, isverenin sosyal anlayisi giderek gelisen
devlet olmasi gerginlik derecesi diisiik, uzlasmaci, barisci ve yiiksek oranli sosyal hak-
lar saglayan bir galisma ortamini dogurmustur. Bu durum 1970’1i yillara kadar devam
etmistir. Bu tarihten itibaren kamu harcamalarindaki azalma, ozellestirme, teknolojik
gelismenin dogurdugu istihdam kayiplari, hizmet sektoriiniin toplam istihdamdaki
yliksek oranli artis1 ve bu gelismelerin isgiiciine etkileri sonucu sendikalar gii¢ kay-
betmeye baglamistir. Istihdamdaki agirligin geleneksel sektorlerden hizmet sektorleri-
ne kaymasi ayn1 zamanda isgi-isveren iligkilerinin 6zel sektoriin niteligi geregi olarak
gerginlesmesine de yol agmistir. S6z konusu gelismeler sendikal yapilarda yeni yakla-
sim ve politikalar gelistirme ihtiyacin1 kaginilmaz kilmaktadir. Sendikalar arasinda
yatay ve dikey birlesme yoluyla gii¢ birligi yapilmasi ve isyerlerindeki karar alma sii-
recine ¢alisanlarin daha yogun katilmasi izlenmesi gereken yeni politikalar olarak on-
goriilmektedir (Petrol-Is Dergisi, 2002); (Ozkaplan, 1994: 195-197).

2.3. Ulkenin Sosyo- Kiiltiirel Yapisi

Ulkenin toplumsal yapist hem isci ve isveren drgiitlerinin yapisini ve birbirile-
riyle iligkilerini, hem de galisma hayatin1 diizenleyen kurallarin yapisal 6zelliklerini
derinden etkiler. Ornegin Almanya, Ingiltere ve Iskandinav iilkelerinde gelenek ve
gorenekler calisma mevzuati tizerinde giiglii bir etkiye sahiptir. Diizenlemeler kanuna

degil goreneklere dayalidir. Dolayisiyla uzun yillar igcinde dogal bir siiregte olusan
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uzlasmaci bir iliski s6z konusudur. Geleneksel degerlerin endiistri iligkileri sisteminde
belirleyici oldugu diger bir iilke de Japonya’dir. Geleneksel diisiincenin modern sana-
yi hayatina uygulanmasiyla is¢i ve isveren kendilerini siirekli olarak birbirine borglu
hissederek dayanisan, ortak bir amaci gergeklestiren taraflar olarak gormektedirler. Bu
zihniyet yapisi dogal olarak iilkenin sendikal yapisim etkilemektedir. Ozellikle biiyiik
isletmelerde goriinen karsilikli baghlik isletme yonetiminde sorumluluk alan is yeri
sendikaciligini, calisanlar i¢in hayat boyu istihdami ortaya ¢ikardi. Bu gelismeler Ja-
pon is giicli egitimi politikasim1 da derinden etkilemistir. (Mutlu, 1989: 16-17) Buna
karsilik Italya, Ispanya ve Fransa gibi Giiney Avrupa iilkelerinde sosyal siniflar arasmn-
da tarihten gelen sert ve miicadeleci iligkiler endiistri iliskileri sistemine de yansimuis,
taraflarin uzlasmasima dayal ortak tavir, kural gelistirme gelenegi olusmamigtir. Bun-
dan dolay1 bu tiilkelerde ¢alisma hayat: daha ¢ok devletge ¢ikarilan kanunlarla diizen-
lenmektedir. Uzlagsma geleneginin olmayisi sik sik grev ve lokavt yapilmas: sonucunu

dogurmaktadir.

Calisma hayatin1 olumsuz yonde etkileyen diger bir sosyal faktor de isgiicii pi-
yasalarindaki 1rk, cinsiyet, din ve etnik kokene dayali ayrimcilik uygulamasidir. Dinle
etnik kokenin birleserek ¢alisanlar aleyhine haksiz ve kotii durumlar yaratmasima ¢ok
sik rastlanir. Amerika ve Avrupa’da eskiden beri rastlanan siyah-beyaz ayrimciligy, 20.
ylizyilda Ingiltere, Almanya ve Fransa gibi iilkelerde Asya ve Afrika kokenli gécmen
iscilere 11 Eyliil hadisesinden sonra daha da siddetlenen iste ve is dis1 sosyal hayatta
uygulanan ayrimcilik uygulamalar: buna drnektir. Isin ilging yan1 sendikalar bu uygu-
lamanin bir pargasi, hatta tesvikgisi olmuglardir. Bu durum sendikalar hakkinda genel

anlamda kugsku ve endiseye sebep olmustur. (Grint, 1998: 86-90)

3. Sendikanin yapisindan ve faaliyetlerinden kaynaklanan faktorler
3.1. Sendikanin Kurulus Esas1

Bilindigi gibi kurulus esaslarina gore iig tiir sendika bulunmaktadir:

a. Meslek sendikalari,
b. igyeri sendikalar1 ve

c. iskolu sendikalari.

Ug sendika tiiriinde de {iye ile sendika arasinda sadakati besleyen farkli sebep-
ler bulunmaktadir. Ayni meslekten olanlarin olusturdugu meslek sendikalar1 Sanayi

Devriminin ilk dénemlerinde lonca sisteminden beslenerek dogmus bir sendika tiirii-
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diir. Lonca diizeni sona ererken loncalardaki meslek erbabi (guild) isgiler hizli bir se-
kilde sendika tiyeligine gecis yaparak meslek sendikalarinin dogusuna biiyiik katk:
saglamislardir. (Ekin, 1989:77) Ustalik ve meslektashik gurur ve dayanismasinin sonu-
cu olarak bu sendikalarda tiyelerin birbirilerine ve sendikalarina bagllik ve sadakatleri
oldukga yiiksektir. (Grint,1998:83) Isyeri sendikalarinda isyeri ile sendika adeta zdeg-
lesmistir. Ciinkii bu sendika tiiriinde sendika ile isyeri yonetimi isyerinin basarisi igin
ortak gaba gostermektedir. Isyeri sendikaciiginda sendikalarin diger sendikalarla ilis-
ki kurmas: ve dayanigsmasi ¢ok yetersizdir. Bu durum hem sinif bilincinin olugmasini,
hem de sendikayla iiye iligkisini olumsuz etkiler. Bu 6zellik sendika tiye iligkisini za-
yiflatan niteliktir. Uye icin sendika adeta isletmenin ydnetim organinin bir pargasidir.
Iskolu sendikacilig1 ise bilindigi gibi dzellikle 20. yiizyilda ortaya ¢ikmus bir sendika
tiirtidiir. Emekle sermaye arasinda smaifsal geliskilerin dogurdugu o ortamda sendika-

lar egitimsiz, vasifsiz ve yoksul iscilerin tek sigmagidir.
3.2. Sendikalarin Orgiit Yapisi

Sendikalar cogulcu demokrasinin temel unsurlarindan biridir. Demokratik ge-
lisme ve sendikal ozgiirliikler birbirini karsilikli olarak etkiler. Ancak demokratik or-
tam yalnizca sendika ile ekonomik ve sosyal gevresi arasinda degil, sendikayla tiyesi
arasinda da 6nem arz eder. Sendikalarin iiyeleriyle saglikli ve siirdiiriilebilir iligki
kurmalar1 sendika i¢i demokrasinin isleyisine baghdir. Bu da sendika i¢i kanallarin
agik olmasiyla miimkiindiir. Boylece sendika yOnetimiyle taban arasinda politikalarin
plan ve uygulanmas: konusunda diyalog saglanmis olur. Toplu sozlesme ve diger
faaliyetlerde isgilerin gikarlari sendikalar igin yol gosterici nitelik tagimis olur. Bu da
sendikayla iiyesi arasinda sadakat ve baghlig1 artirir. Ancak uygulamada sendika {tist
yonetimiyle taban arasinda karsilikli baglilig1 zedeleyen durumlara sik¢a rastlanir.
Robert Michels “ Siyasi Partiler: Modern Demokrasi ve Oligarsik Egilim Uzerine Sos-
yolojik Bir Arastirma” isimli eserinde 20. yiizyil baslarinda Avrupa’da sosyal demok-
rat partiler ve sendikalar gibi demokratik orgiitlerde oligarsik bir yonetim anlayisinin
bulundugunu soyler. Yazara gore bu orgiitler, siirekli olarak smirli bir azinlik tarafin-
dan yonetilmektedir. Liderler giderek smirsiz gii¢ kullanan “proleterya aristokrati”
olarak taninan kisilere dontismektedir. Bu oligarsik egilimin temel sebebi orgiitiin bii-
yukliigiidiir. Bu durum biirokratik ortak kararlarin demokratik bir bigimde alinmasini
gliclestirmekte ve Orgilitiin amaglarini daha karmasik hale getirmektedir. Boylece gide-
rek alt kademedeki orgiit mensuplar: hedefleri anlamada giigliik ¢gekmekte ve sonug
olarak tabanin Orgiit iizerindeki denetimi imkansiz hale gelmektedir. Neredeyse kut-
sanan ve maddi-manevi imtiyazlar saglayan liderligi terk etmek, bu pozisyondaki kisi-

lere zor gelmekte ve bunun sonucunda demokratik orgiitler oligarsik bir yapiya do-
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niigmektedir (http: // www. calismatoplum. org/ say1 19/ michels. pdf. ) ; (Unsal,
1997:213).

3.3. Sendika Siyaset Tliskisi

Modern toplumlarda sosyal smiflar arasinda isboliimii ve ¢ikar ¢atismasi ayni
anda birlikte bulunmaktadir. Bu catismalar politik karar yapisinin temelini olusturur.
Yapmin ana unsurlar siyasi partiler ve diger baski grubu orgiitlerle birlikte sendika-
lardir. S0z konusu siyasi aktorler farkli amaclara sahip olmakla birlikte birbirileriyle
siirekli iliski kurmak zorundadirlar Bu siire¢ sendikalarin faaliyet alanini isletme dii-
zeyinden toplum diizeyine tasir. Dolayisiyla sendikalar genis anlamda siyasi hayatin
vazgecilmez unsurlaridir ve faaliyetleri yalniz kendi tiyelerini degil, toplumun tiimii-
nii yakindan etkiler (Kiigiikomer, 1994: 196). Sonugta siyasi hayatin unsurlar1 olan
orglitler amaglarin1 gergeklestirmek icin digeriyle isbirligi yapmak durumundadir.
“Sendikalar siyasi partiler araciligiyla tiyeleri i¢in daha fazla ekonomik ve sosyal men-
faatler elde etme amaci giiderler. Siyasi partiler ise, orgiitlii bir gii¢ olan sendikalar
sayesinde tabanlarini genisletme ve oy oranlarini artirma pesindedir. ”(Mahirogullars,

2000:111). Sendika ve siyasi parti iligkilerini {i¢ grupta toplamak miimkiindiir:

a) Tek partiye dayali diktatorliik rejimlerinde sendikalar tek partinin yardim-
as1 pozisyonundadir. Bolsevik iktidarinda sendikalar sosyalist iktidarin
organi durumundadir. Partinin bir okulu olarak sosyalist diizenin ve ideo-
lojinin oturmasinda ve merkezi planin uygulanmasinda devlete yardimci
pozisyonundadir. Cin halk Cumhuriyeti'nde de aym sekilde sendikalar
partiye baghdir(Isikli, 1972:282-284). Sendika ve ideolojik siyasi partiler
arasindaki iligki, Ozellikle 2. Diinya savasindan sonraki donemde Fansa,
Italya, Ispanya gibi iilkelerde sendikalarla komiinist, sosyalist, Hiristiyan
ve sagcl siyasi partiler arasindaki iligkiler buna ornek gosterilebilir. Sendi-
kalarla Hiristiyanlik arasindaki iliski gesitli iilkelerde mezheplere gore bazi
farkliliklar gostermekle birlikte genellikle Hiristiyanlik ilkelerine dayalidir.
“Hiristiyan sendikacilik isgiler arasinda komiinizme, sosyalizme kars ytirii-
tiilen miicadelede bir hayli etken bir silah olarak vazife gormiistiir. ”(Isikls,
1972:153). Ancak 1970’lerden itibaren Hiristiyanlhigin sendikalar tizerinde
etkisi giderek zayiflamaya baglamstir.

b) Ingiltere 6rneginde oldugu gibi sendikalarin siyasi parti kurmalar1 veya
onunla birlesmesiyle iktidara gelmesi ikinci grup iliskiye érnektir. Ingilte-

re’de 1limhiliga ve tavizcilige dayali temel felsefesiyle Fabiancilik Ingiliz
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sendikaciligini sekillendiren en 6nemli harekettir. “ Fabianlar kapitalizmin
gelisiminin ve evriminin sonucunda daha adil ve her bakimdan daha de-
mokratik bir toplum diizenine ulasilacagina inanirlar” (Isikly, 1972:37). 1900
yilinda isgi sendikalarinin destegiyle Ingiltere’nin giiniimiizde dahi iki bii-

yiik sendikasindan biri olan Isci Partisi kuruldu.

Sendikayla siyasi partilerin arasinda organik bir bagin olmadig: ve sendika-
larin tarafsiz olmasi. (Ekin, 1989:89) Tiirkiye’de sendikalar Bati’da oldugu
gibi uzun miicadeleler sonucunda dogmadig igin sendika siyaset- iligkileri
bat1 6rnegine uymaz. Sanayilesme siirecinin gecikmesi ve sendikal orgiit-
lenmenin uzun siire yasaklanmasimndan dolay: iilkemizde batili anlamda si-
nuf bilinci zayiftir. 1870’lerde Istanbul ve civarinda cogu yabanci sermaye
yatirnrmlarinda orgiitlenen sendika benzeri orgiitler ilk sendika ornekleri
olarak kabul edilebilir. Bu tarihten 1947’ye kadar biitiin orgiitlenmeler yasa
dis1 kabul edilmislerdir. Hem Osmanli, hem Cumhuriyet idaresi yaptigi
diizenlemelerle ¢alisma hayatinda bireysel iligkiler kurulmasini tercih et-
mistir. Tiirkiye’de 1947 yilinda ¢ikarilan 5018 sayili Isci ve Isveren sendika-
lar1 ve Sendika birlikleri Hakkindaki Kanunundan beri milli bir sendikacilik
olusturulmak istenmistir. 1946 secimlerinin sonucu meydana gelen siyasi
gerginlik ve boliinme Tiirk sendikaciligin siyasi partilerle iligkisini derinden
etkilemistir. II. Diinya savasindan Avrupanin yeniden imarini amaglayan
Marshall Yardimi Tiirk sendikaciliginin yeni orgiitlenme modelini olugtur-
mustur (Unsal, 1997: 11). 1947’ den itibaren Cikarilan is¢i ve memur sendi-
kaciligini diizenleyen tiim kanunlarda sendikalarin siyaset yapmasi agikca
yasaklanmakla birlikte mevcut siyasi partiler sendikalar1 kurulusundan iti-
baren kontrol etme arzusunda olmustur (Tokol, 1997:72-73). Sendika- siya-
set iligkisinde etkisi glintimiize kadar devam eden diger bir gelisme de sik
sik yapilan askeri darbelerdir. 1960, 1970, 1980 ve 1997" de yapilan askeri
darbeler uzlasmaya dayali, kurumsal bir endiistri iligkileri sistemi olustu-
rulmasimin oniindeki en biiyiik engel olmustur. Bu siire¢ sendika 6zgiirlii-
giinii zedelemis ve sendikalarla siyasi partiler arasinda carpik iligkileri do-
gurmustur. Ornegin DISK 12 Mart Muhtirasini yayinladig: bir bildiriyle al-
kislarken, Tiirk-Is ve isveren sendikasi olan TISK 1960 ve 1980 darbeleri
sonrasinda kurulan darbe hiikiimetlerine bakan vererek desteklemistir (Isik-
I1, 1972:386). En biiyiik is¢i sendikasi konfederasyonu olan ve kamu sekto-
riinde orgiitlii olmast dolayisiyla devletle hassas bir iliskisi olan Tiirk-Ig

1976 yilina kadar Amerikan tarzi partiler iistii bir politika izledigini ifade
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ederken Disk, Hak-is ve Misk kendi goriislerine yakin siyasi partilerle daha
yakin iligki igerisinde olmuglardir (Oz, 1994: 68-69).

Ulkemizde memur sendikaciligs ise ilk defa 1961 Anayasasinin diizenlemesiyle
1965 yilinda ¢ikarilan 624 sayili Devlet Personeli Sendikasi Kanunu ile baslamustir.
Donemin siyasi sartlar1 sonucu memur sendikalar1 da ideolojik temel {izerine kurul-
mustur. Ancak 1971'de ara rejimle birlikte memur sendikacilig1 anayasada yapilan
degisiklikle son bulmustur. Izleyen dénemde memurlar sendika yerine yine siyasi
boliinmiisliik temeline dayali derneklesme yoluyla orgiitlenmeye devam etmiglerdir.
(Tokol, 1997: 72-72) 1982 Anayasasi da memur sendikaciligini diizenlememis, nihayet
1995 yilinda anayasanin 53. Maddesine bir fikra eklenerek memur sendikaciligina ye-
niden izin verilmistir. Ilging bir uygulama olarak memur sendikacihigim diizenleyen
4688 sayili “ Kamu Gorevlileri Sendikas1 Yasasi”12. 7 2001'de ¢ikarilmasina ragmen
sendikalar 1995’ten itibaren Dernekler Yasasina gore kurulmus, ancak o donemlerdeki
hiikiimetlerce sendika olarak kabul edilmislerdir. Giiniimiizde de Tiirkiye’de memur
sendikalari ile siyasi partiler arasindaki iliskiler is¢i sendikalarina nispetle daha belir-
gindir. Siyasi iktidarlarin degismesiyle sendikalarin tiye sayisinin ve yetki durumunun
degismesi bunu gostermektedir. Dolayisiyla memurlarin sendikaya tiye olurken siyasi

acgidan kendilerine en yakin sendikayi sectigi soylenebilir.

Tiirkiye’de sendikacilik geleneginin bulunmamasini etkileyen faktorleri soyle

siralamak miumkindiir:

Sanayilesmenin geg baslamasi,
- Ulkenin yagadig1 kronik ekonomik ve politik sikintilar,
- Tarima dayal1 geleneksel yapidan kaynaklanan zihniyet diinyasi,

- Sendikal orgiitlenmeler konusunda taraflarin birbirlerine karsi duyduklar:

glvensizlik,
- Devlete hakim olan vesayetci anlayis,

- Sendikalarin kendilerini yenilemekten kaginan ve ticret sendikaciligini asa-

mayan yapisal ozellikleri,
- Iscilerin sendikaya kars1 var olan giivensizligi,

- Sendikalar arasindaki iligski ve dayanismanin yetersizligi.
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3.4. Sendikalarin Ideolojik Yapis1 Ve Dini Deger Ve Geleneklere Bakisi

Sendikalar giintimiizde farkli ekonomik ve siyasal yapiya sahip gesitli iilkelerde
varligimn siirdiirmektedir. Temelde ayn1 6zelliklere sahip olsalar da dogup gelistikleri
iilkelerden kaynaklanan sebeplerle bazi farkliliklar da bulunmaktadir. Ornegin “Av-
rupa sendikacili$1 toplumu temelden degistirmeye yonelik bir doktriner goriisle ortaya
cakmigtir. Cilinkii 19. Asirda mevcut rejime yonelik, sosyalist cereyanlarin etkisindeki
sinif miicadelesinin tesirinde kalmistir. Avrupa is¢i hareketleri sosyal diizene duyulan
derin ve koklii reaksiyondan etkilenmistir. Avrupa’da oy hakki basta olmak {tizere
sosyal haklar toplu pazarlik yoluyla elde edilmistir. Avrupa sendikalar1 yalnizca kendi
tiyelerinin degil, biitiin is¢ilerin, hatta diger zayif sosyal gruplarin sesi olmak iddiasin-
da oldugundan diger sendikalarla, kooperatiflerle ve isci partileriyle yakin iligki kur-
muslardir. Bu donemde sendika ile iiyesi is¢i arasinda samimi ve koklii bir iligki var-
dir. Oysa 1880’lerde Amerikan Isci Federasyonu (American Federation of Labor) ile
baslayan Amerikan sendikacilig1 toplumu genis capl siyasi reformlarla degistirme
arzular yerine, iktisadi miicadele, toplu pazarlik, isletme sendikaciligl, istihdam gii-
venligi gibi konular: felsefe olarak benimsemistir. ABD’de oy hakki sivil savastan 6nce
devlet tarafindan verildiginden is¢i hareketinin bu ugurda miicadelesi olmamaistir
(Ekin, 1989:73-80). S6z konusu yapilanma Amerika’da sinif suuru giiglii bir is¢i hare-
ketinin varligini engellemistir. Ancak giintimiizde sosyal devlet uygulamalariin ge-
lismesiyle ¢alisanlarin ticret, galisma sartlari, orgiitlenme ve sosyal giivenlikle ilgili ok
sayida istekleri insan haklar1 temelinde tartisilmaz bir hak olarak verilmistir. Bu ge-
lisme de isci- sendika bagliligini etkilemistir. 1970’lerde itibaren azalan sendikali isgi

say1st da buna isarettir.

Din ve gelenegin sendikal harekete etkisine gelince, Bati Avrupa tilkelerinde
dahi farkhiliklar mevcuttur. Sozgelimi ingiliz sendikaciigi dini geleneklerden ciddi
sekilde etkilenmistir. “ Hatta baz1 yazarlara gére Ingiliz iscileri bir sendikanin nasil
ylriitiilebilecegini Metodizm mezhebinden 6grenmislerdir. Buna karsilik kara Avru-
pa’s1 iilkelerinde sendikalar din yerine komiinist hareketlerden etkilenmislerdir. ”
(Ekin, 1989: 80) Ayrica 20. yiizyilda bazi Avrupa tilkelerinde ortaya ¢ikan Hiristiyan
sendikalar sosyo-ekonomik ve kiiltiirel gelismeler sonucu giderek laik nitelikte kurum-

lara donlismustiir.
3.5. Sendikanin isci, isveren Ya da Memur Sendikas1 Olmasi

Sendika kavraminin ilk ¢agristirdigi sosyal smif isgilerdir. Isci orgiitlenmesi
genis anlamiyla Eski Misir'a kadar gotiiriilebilir. Cilinkii emek faktorii niteligi geregi

ancak Orgiitlenerek sermaye karsisinda pazarlik giiclinii artirabilir. Bundan dolay1
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sanayi devrimiyle birlikte ilk defa isciler orgiitlenmislerdir. Oysa isverenler ve kamu
gorevlileri i¢in sendikalasmanin anlam ve 6nemi daha farkhdur. Isverenler ekonomik
yonden giiglii olmalari, sayica azliklarindan dolay1 kendi aralarinda kolay irtibat kura-
bilmeleri, dernek kurma yoluyla da gii¢ birligi yapma ve kamuoyunu etkileme imkan-
larina sahip olmalari, sendikalagsma bilincinin yetersizligi gibi sebeplerle isverenler
arasindaki sendikalasma is¢i sendikalarina gore hem geg baslamis, hem de sinirh kal-
mistir. Ornegin Tiirkiye'de ilk isci orgiitlenmesi 1870'lerde ortaya gikarken igveren
sendikalar1 yaklagik 100 yil sonra 1963'te kurulmustur. Isveren sendikalar1 6rgiit ve
iiye sayist olarak az olmakla birlikte kendi aralarinda igbirligi yapma ve kamuoyunu
etkileme bakimindan ¢ok etkilidirler. Orgiit ve {iye sayisinin azhigi, sinuf bilincinin
yiiksekligi gibi ozellikleri dolayisiyla isveren sendikalarinda sendika ile iiye arasinda

baglhlik ve sadakat duygularmin yiiksek oldugu soylenebilir.

Memur sendikalarindaki sendika- iiye iligkileri memur sinifinin 6zelliklerinden
dolay1 is¢i ve igveren sendikalarindan farkhidir. Bilindigi gibi Tiirkiye’de memurlar
Anayasa ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore devletin genel idari esaslara
gore yiiriitmek zorunda oldugu asli ve stirekli isleri yapan kisilerdir. Bu isleri yapar-
ken kamunun yaptirim giiciine sahiptirler. Bu 6zelliklerinden dolayr memurlar bilinen
en eski dénemlerinden bu yana toplumun en itibarli siniflarindan birisidirler. Ucret,
isttihdam giivencesi ve diger ¢alisma sartlari bakimindan isgilerden genellikle daha iyi
durumdadirlar. Bundan dolayidir ki memurlarin sendikalagsmasi isgilere gore yaklasik
ylz yillik bir gecikmeyle ortaya ¢ikmistir. Diinyada memurlarin sendikal orgiitlen-
meyle toplu pazarlik hakkin ilk kullandiklar: iki tilke 1910'lu yillarda Avustralya ve
Ingiltere olmustur. Bu iki iilkeyi 1952'de Almanya, 1962’de ABD ve 1990’1 yillarda ise
diger batili iilkeler takip etmistir. Tirkiye uygulamasi 6rnek alindiginda memurlarin

sendika tercihinde sinifsal gikarlardan ¢ok siyasi goriis farklilig: belirleyici olmaktadir.
3.6. Sendikanin Toplumsal Konulardaki Performansi

Sendikalar yalnizca iiyelerinin ekonomik ve sosyal problemlerini ¢c6zmek zo-
runda olan kuruluslar degildirler. Sendikanin toplumsal konulara ulusal ve uluslar
aras! diizeydeki yaklasimi ve problemlere katkis1 onun tiyeler, iiye olmayan diger isci-
ler ve kamuoyu nezdinde giivenilirlik ve itibarini yakindan etkiler. Sendikalar yalniz
tiyelerine karg1 degil tiim topluma kars: sosyal sorumluluga sahiptir. Ciinkii sendika-
lar ¢cogulcu demokrasinin temel unsurlarindan birisi olan sivil toplum kuruluslarimin
basinda gelmektedir. Icinde yasadigimiz zaman diliminde sendikalarmn bir sivil top-
lum kurulusu olarak katki yapmasi gereken temel konular arasinda demokrasi ve in-

san haklari, giderek kapsami artan ve kroniklesen yoksulluk, irk¢ilik, kacak ve go¢men

www.hikmetyurdu.com www.hikmetyurdu.net www.hikmetyurdu.org




Yrd. Dog. Dr. Nihat Akbiyik 51

isciler, azinliklara yonelik ayrimcilik, cevre kirlenmesi sayilabilir. Ancak sendikalarin
gecmisten beri yukarida belirtilen sosyal konularda duyarh oldugu sdylenemez. Or-
negin beyazlarin yonetimindeki Amerikan sendikalar1 Amerikan i¢ savasi yillarinda

koleligin kaldirilmasina kars: ¢ikmiglardir (Grint,1998:313).

Sendika lideri, sendikal baghligin ve motivasyonun siirdiiriilmesinde temel
aragtir (Demirbilek, 2003: 27). Sendika liderinin degisimci, doniistimcii, aktif olmasi
tiyelerin sendikaya olan gesitli tutum ve davranislarini etkilemektedir. Bu tutum ve
davranislarin baginda sendikal sadakat ve baghlik gelmektedir (Cregan and Others,
2009: 01-722).

4. Isciden Kaynaklanan Faktorler

igginin yas, cinsiyet, egitim, is tecriibesi, isteki kidemi, sendikal tecriibesi, evli
ya da bekar olusu ve daha once yasadig: issizlik durumu gibi faktorler onun sendikal
baghiligin etkileyen temel faktorlerdir. S6z konusu belirleyici faktorlerin ayr1 ayr1 bas-

liklar altinda degerlendirilmesi gerekir.
4.1, Iscinin Egitim, Bilin¢ Diizeyi Ve Sosyal Statiisii

Bilindigi gibi sanayinin ortaya ¢ikmasiyla vasifsiz, mavi yakali is¢ileri kapsayan
kitlesel sendikacilik hareketinin dogusu arasinda yaklasik yiiz yillik bir aralik bulun-
maktadir. Bu bosluk yalniz sendikacihigin baslangic yillari icin degil, giiniimiizde 6zel-
likle az gelismis tilkeler i¢in de gegerlidir. Bunun en 6nemli sebebi isgilerin egitim se-
viyesinin diisiik olmasidir. Kirsal kokenden gelmeyle birlesen egitimsizlik sanayi kiil-
tiiriine ve simif suuruna uzak olma sonucunu dogurmaktadir. Azgelismis {ilkelerde
sanayilesmenin baglangi¢ yillarinda fabrika iscileri kdyden biraz da zorla devsirilmis
kisilerdir. Calistiklar1 tozlu ve giirtiltiilii mekanlar onlara ¢ok yabancidir. Bundan
dolay1 ise devamliliklar1 zayiftir. Gozleri siirekli olarak geldikleri yerdedir. Tiirkiye,
Hindistan ve gesitli Afrika tilkelerinde ilk sanayilesme dénemlerinde bu durumun can-
I1 6rnekleri sik¢a yasanmustir. (Ekin, 1989: 53 ) Bahsedilen yar1 koylii, yari isciler isve-
renlerine karsi klasik is¢i davranislarina sahip olmadig: gibi, sendikal faaliyetlere karsi
da yabancilik ve iirkeklik s6z konusudur. Ancak zamanla sehirlesmenin dolayisiyla da
egitim diizeyinin artmasi hem sendikal {iyeligin sekillenmesinde hem de sendikal bag-

liligin olusumunda etkisi olmustur.

Yapilan baz1 arastirmalarda ¢alisanin egitim durumu ile sendikal baglilig ara-
sinda higbir iliski bulunmamigken Deery ve arkadaslarinin, Avustralya’da yaptig: bir

¢alismada Gordon'un tiim sendikal baglilik boyutlariyla egitimin negatif iligkili oldugu
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bulunmustur. Yine Amerika’da Bemmels tarafindan yapilan arastirmada sendikal sa-

dakat ile egitim arasinda negatif iliski bulunmustur (Snape, 200:211).

Kast sisteminin giiglii oldugu Hindistan gibi iilkelerde din ve geleneklerin sekil-
lendirdigi boliinmiis sosyal yap1 isgi- isveren iligkilerini efendi kole iliskisine dontistii-
riir. Burada klasik anlamda bir orgiitlenme ve toplu pazarlik sisteminin varlig: diisii-
niilemez. 1950'1i yillarda yasal olarak kalkmus olsa da etkilerini hala devam ettiren bu
sistemde kastlar arasinda ¢ok kat1 duvarlar vardir. Farkl kastlara mensup kisiler ayni
okul ve tapinaklara giremezler, is ve mesleklerini degistiremezler, birbirileriyle evle-

nemezler (http://tr. wikipedia. org/wiki/Kast sistemi, erisim tarihi 18. 12. 2011) Yine

yakin zamanlara kadar siyah beyaz ayriminin bulundugu Giiney Afrika’da beyaz deri-
li maden ocag sahipleriyle siyah maden isgileri arasindaki ¢alisma iligkileri de 1rkg¢i ve

ayrimct uygulamalarin 1s181nda gelismistir.
4.2. Iscinin Cinsiyeti

Sendikalar baslangictan beri cinsiyet ayrimi yaparak kapilarmi kadinlara ka-
patmustir. Bunun temel sebebi 20. Asra kadar evrensel olarak kabul gérmiis olan cin-
siyet temeline dayali isboliimiidiir. Bundan dolay1 19. Asir Avrupa’sinda kadinlarin
sendikali olma cabalar1 erkek egemen sendikalar tarafindan siirekli engellenmistir.
Kaldi ki 20. asir basglarina kadar ticretli calisan geng kizlarin dortte biri yatili olarak
evlerde galistyorlardi. 20. Asirda dahi sendikalar kadinlara erkeklerle rekabet yerine
evde oturmalarini salik vermektedir. 1886’da ¢alisan kadinlarin yalnizca % 1'i sendika-
liydi. (Grint, 1998: 86-90)

Biitiin bu gelismelerin sonucu olarak kadinlarda sendika tiyeligi erkeklere gore
daha diistiktiir. (Tekeli, 1982:22)Bu konuda diinyada ve Tiirkiye’de yapilan arastirma
sayist fazla degildir. 1990 yilinda yapilan Uluslararas: Hiir Isci Sendikalar: Konfede-
rasyonu (ICFTU) tarafindan yapilan arastirmaya gore Avrupa ve Amerika’da isci sen-
dikalarinda kadin iiye oram1 % 39 iken Asya’da bu oran %25tir. Mavi yakali kadin
calisanlarda sendikalasma oraninin diisiik olmasina ragmen beyaz yakali kadin isgiler-
de sendikalasma orani Avrupa’da %60 civarindadir. (Toksdz- Erdogdu, 1998: 28-29)
Tiirkiye’de sendika ve kadin konusunda yapilan arastirmalar ve dolayisiyla rakamlar
sinirli olmakla birlikte sendikali isgiler arasinda kadinlarin orani %10’lar diizeyinde
oldugu kabaca bilinmektedir. Kadinlar sendika yonetimi ve faaliyetlerine oldukca dii-
siik oranda katilmaktadir. Hele hele sendika bagkanlig1 ve genel sekreterlik alanlarin-
da gorev yapan kadin sayis1 yok denecek odlgtidedir. Ayrica toplu sozlesmelerden ya-

rarlanan kadin is¢i orani diistiktiir.
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Meryem Koray’in 1991'de yaptig1 bankacilik, tekstil ve ticaret-biiro igskollarinda
¢alisan kadinlar1 kapsayan arastirmasina gore kadinlarin sendikalarla iligkileri oldukga
sinirlidir ve sendika ile iligkilerinden memnun degildirler. (Toks6z -Erdogdu, 1998:71)
Yine 1980 oncesinde Bursa’da tekstil ve gida sektoriindeki kadin ¢alisanlar1 kapsayan
bir arastirmaya gore kadinlar sendika temsilcilerinin ilgisizliginden yakinmakta ve
daha fazla kadin temsilci olmasmi istemektedir. (Toksoz-Erdogdu, 1998: 71-72)
1997’de Giilay ve Seyhan’in yaptig1 sendika tiyesi kadinlar1 kapsayan anketin sonugla-
rina gore ise sendikal faaliyetlere katilan kadinlarin %76’s1 lise ve iiniversite mezunu
olup %831 bes y1l ve daha fazla siiredir ¢alismaktadir. %531 hig is degistirmemistir.
% 79'u galistigl isten memnundur. Ankete cevap veren kadinlarin is hayatlarinda kar-
silagtiklar1 sorunlar ise; is glivencesinin olmamasi, sendikasizlastirma, yetersiz ticret,
issizlik, taseronlastirma, 6zellestirme, isyerlerinde adam kayirma, riigvet, kotii yone-
tim, cinsel tacize muhatap olma, anti demokratik yasalar ve isgilerin yonetime katila-

mamasi olarak siralanmaktadir. (Toksoz-Erdogdu, 1998: 71-100)

Kadinlarin sendikal hareket igerisinde etkisiz kalmalarinin temel sebepleri sun-

lardir:

Kadinlarda isgiiciine katilma oraninin (IKO) erkeklere gore diisiik olmasi
Erkeklerde bu oran %70lerde seyrederken kadinlarda Cumhuriyet tarihi bo-

yunca %30larda kalmis, hatta son dénemlerde %25lere diismiistiir
- Kadinlarin ticretli istthdama katilim oraninin diistik olmasi.

- Geleneksel kiiltiiriin kadina ytikledigi cinsiyete dayali rol kadinlarda ticretli

is¢ilik oraninin diisiik olmasina sebep olmaktadir.

- Sendikal hareketin imaji. Sendikalar bastan itibaren erkek egemen bir yapi-
ya sahip olmuslardir. Ortagag’daki lonca teskilatlar1 ve sonrasindaki sendi-
kal orgiitlenmeler erkek meslegi olan imalat, madencilik vb. islerde ortaya
¢ikmigtir. Kadin sorunlarinin giindeme gelmedigi sendikal ortamlar kadin-
lar i¢in oldukga sikicidir. Sendika toplantilariin yeri, zaman, tislubu kadin-

larin sendikal faaliyetlere katilmasini engelleyici niteliktedir.
- Sendikalarin kadin isgilere yonelik olumsuz tavirlari,

- Kadinlarin yaptig1 islerin 6zellikleri. Kadinlarin yaptig: isler daha ¢ok vasif
ve egitim gerektirmeyen esnek nitelikteki islerdir. Yaygin bir esnek ¢alisma
tiirii olan Part- time ¢alisanlar1 sendikali yapmak oldukca zordur. Kaldi ki
sendikalar zaten part-time ¢alisanlara soguk yaklagsmaktadir. Calistiklari is-

yerleri ise gogunlukla 6zel sektore ait kiiglik hizmet isletmeleridir. Son za-
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manlarda yayginlasan eve is verme seklindeki istihdamda ise en temel hak-
lardan bile bir geri doniis oldugu gergektir. Ama kamuya ait hastane vb.
hizmet isletmelerinde ¢alisan kadinlarda sendikalasma orani yiiksektir. An-
cak kadinlarin sendikal faaliyete istirakleri tiyelikle simirli olup yonetim ka-

demesinde etkisizdirler.

- Ucretli isciligin yam sira ev kadmlig kimligi sendikal faaliyetlere yeterli za-

man ayiramama sonucunu dogurmaktadir. (Tokséz- Erdogdu, 1998: 50).
4.3. Iscinin Kiddem Durumu

Isletmenin 6lgek yapist ve miilkiyetinin kamu yahut 6zel sektdre ait olma ayri-
miyla birlikte degerlendirilmek kaydiyla kidem, isci ile isveren arasindaki iligkileri
yakindan etkileyen faktorlerden birisidir. Ozellikle kiiciik ve orta olcekli isletmelerde
kidemli is¢i adeta aile ferdi durumuna gelir. Ucret ve calisma sartlarinin tespiti diger
isgilerden farklidir. Bu pozisyondaki is¢inin sendikayla baglantisinin zayif olacag dii-
siiniiliir. Buna karsilik ise yeni girmis kidemsiz is¢i kiigiik 6lgekli isletmelerde isvere-
nin sendikaya kars1 olumsuz tutumunu diistinerek isini kaybetme korkusuyla sendikal
faaliyetlere ilgisiz kalabilirken biiyiik Glgekli isletmelerde sendikal faaliyetler konu-
sunda daha aktif olabilir.

4.4. Iscinin Cahstig: Isyeri Ve Sendikaya ikili Baghihk Durumu

Yaygin diisiinceye gore, isgoren kendi refahini etkileyen igyerinin politika ve
pratiklerinden memnuniyetsizligi oldugu veya arttig1 miiddetce sendikaya gecis yapar
ve sendikayla olan baglarii kuvvetlendirir veya sendika ile igyeri yonetimi arasindaki
catismalar isgOreni bir tarafa dogru yonlendirebilir. Halbuki yapilan arastirmalar gos-
termigtir ki; Isgoren sendika- isyeri yonetimi arasindaki gatismayir 6nemsemeksizin
(Dean,1954:526) veya uyumlu bir endiistriyel iligkiler ikliminden etkilenerek (Iverson,
Kuruvilla, 1995: 577) es zamanli olarak her iki kuruma da olumlu tutum ve davranig
icerisinde olabilmektedir Birey hem ¢alistig1 isletmeye, hem de {iyesi bulundugu sen-
dikaya ayn1 zamanda baglilik duyabilir. Isletmeye bagllik “bireyin orgiitiine olan sa-
dakat, inang ve benimseme davraniglarini igermektedir. Baglilik; isyerinde verimlilik,
is doyumu, devamsizligin 6nlenmesi ve rekabet giicii agisindan 6nemlidir. Bireyin
isletmeye bagliligs; isletmenin degerlerine, amaclarina baglilik ve benimseme ve bunla-
rin gerceklesmesi i¢in ¢aba gostermesidir. Yani isletmeyle bir bakima 6zdegslesmesidir.
Sendikaya baglilik ve sadakat ise {iyenin sendikasindan gurur duymasi, inancini, sa-
dakatini, tiyeligini ve sendikal sorumlulugunu siirdiirmeye istekli olmas:1 demektir. ”
(Demirbilek, Cakir, 2006:125-136). Gordon ve arkadaslar1 sendikal bagliligi, , sendika-
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nin amaglarmi benimseme ve inanma , sendika adina ¢aba ortaya koymak igin istekli
olmak ve sendikanin iiyesi olarak kalma arzusu olarak tanimlamaktadir (Wittmer,
Martin and Tekleab, 2010:57)

Tkili baghlik kavrami ise “Bireyin bir yandan isletmelerin tiim politikalarini,
amaclarmi ve varligin1 benimserken, ayn1 zamanda tiyesi bulundugu sendikanin da
politika, amag ve varligina sahip ¢gikmasi olarak tanimlanmustir. ” Bu kavram kuskusuz
catismaci sendikaciliktan uzlagsmaci ve isbirlikgi isyeri sendikaciligina gegisle yeni yo-
rum ve uygulamalar kazanmistir. Tkili baglilig1 etkileyen faktorler arasinda, sendika
iiyesinin  Ozellikleri, sendika-isveren iligkileri, is ortam1 Ozellikleri sayilabilir
(Demirbilek, Cakir, 2006:125-136).

Yapilan arastirmalarda, sendika tiyesi ¢alisanlarda iki yonlii baghligin iiyelerce
algilanan endiistri iligkileri ikliminin olumlu (isbirlik¢i nitelikte) olmasi durumunda
arttigini olumsuz olmasi durumunda ise azaldigini saptamislardir.  Iki yonlii baglilik;
is tatmininin yiliksek oldugu, sendika isletme iligkilerinin olumlu ve sendikanin iiye
¢ikarlarimi korumada etkin olarak algilandig1 durumlarda daha ¢ok goriildiigii yolun-
dadir (Bilgin, 2007: 55).

Stagner, ikili baglilig1, sendikanin roliinden isverenin roliiniin keskin bir sekil-
de farklilagtirmaktan ziyade galisanlarin, is durumunu bir biitiin olarak algilama mey-
linin bir sonucu olarak nitelendirmektedir. Bu agiklama, bu iki grubun 6z niteligi ayni
faaliyetlerinin olmas sartiyla, yiiksek is tatminini ve sendika-isyeri yonetimi iligkileri-
nin pozitif olmasinin ikili baghliga yol agacagini vurgulamaktadir. Kisacas ikili bagli-
ligin, yiiksek is tatmini ve sendika-igyeri yonetimi arasindaki olumlu iliski anahtar rol
oynar. Ciinkii sendika —isyeri yoneticileri arasindaki ¢atigmalar, diisiik is tatmini tekli
bagliliga yani ya sendikaya ya da organizasyona baglliga yol agacaktir (Magenau and
others, 1988:359-360).

Halbuki, yapilan arastirmalarda, ¢alisanin hem isyerine hemde sendikaya bag-
lilik gostermesi, her ikisi iginde olumlu tutum beslemesi, tatmin, moral ve motivasyon,
tizerinde olumlu etkilerinin oldugu, verimliligi artirdig1 sonuglarina ulagilmistir (Gill,
2009:45)

4.5. Iscinin Mesleki Nitelikleri Ve Kisisel Ozellikleri

Iscinin calisma hayatindaki davraniglarini ve kararlarini etkileyen faktorlerin
basinda sahip oldugu mesleki nitelikler ve kisilik 6zellikleri gelir. Egitimli, vasifli, tec-

riibeli isciyle bu 6zellige sahip olmayanlarin isgiicii piyasasindaki kararlar1 ve sendikal
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faaliyetlere ilgisi birbirinden farklidir. (Zaim,1990:330-334) Iscilerin sendikal faaliyetle-

re ilgisini etkileyen mesleki ve bireysel nitelikler sunlardir:

Iscinin egitimsiz ve mesleksiz olmasi,

- Sik sik igsiz kalmasi ve issizlik durumunun uzun siirmesi,

- Engelli olmas,

- Gelir yetersizligi sebebiyle ikinci iste calismas,

- Iscinin isverenle akrabalik, arkadaslik gibi yakinliklarinin bulunmas,
- Is¢inin azinlik, kacak ya da gocmen durumunda olmas,

4.6. Iscinin Asil isveren Veya Alt Isverenin Iscisi Olma Durumu

Bir isverenin isinin bir boliimiinii ¢esitli nedenlerle bagka bir isverene birakmasi
anlamina gelen alt isveren uygulamasi gesitli ekonomik ve sosyal gelismelerin sonucu
olarak 1970'li yillarda ortaya ¢ikmistir. Uygulamanin yayginlagsmasinin temel sebeple-
ri arasinda isverenlerin 6zel uzmanlik gerektiren isleri bir uzman kurulus eliyle yap-
tirma, isgiicli maliyetlerini azaltma ve esnek istihdam anlayisina yonelme sayilabilir.
Esneklik uygulamalarmin hiz kazandig1 1980°li yillara kadar alt isveren uygulamasima
pek rastlanmaz. Bir isin ana ya da yardimca biitiin unsurlar1 ayni isverene bagh isciler
tarafindan yapilirdi. Bu isciler de genel olarak sendikalasma, toplu s6zlesme, ticret ve
diger sosyal haklar bakimindan benzer uygulamalara muhatap olurlardi. Alt igveren
uygulamas1 ekonomik anlamda isletme, sektor, bolge ve iilke diizeyinde birbirinden
tamamuyla farkl ikili (diialist) isgiicli piyasast uygulamasi dogurdu. Asil isverenin
iscileri ekonomik ve sosyal agidan korunmus piyasa sartlarinda ¢alisirken; alt isverenin
iscileri genellikle asgari iicret sartlarinda, sendikasiz, toplu s6zlesmesiz, is glivencesiz,
kotii fiziki sartlarda ¢alismaktadir. Sayilan bu olumsuz sartlar yasal eksiklikten degil,
fiili durumdan kaynaklanmaktadir. Alt isveren isgilerinde sendika tiyeligiyle ilgili
calisma ve veri olmamakla birlikte sendikal faaliyetin olmadig sdylenebilir. Alt igve-
ren uygulamasi sosyal devlet kavramindaki anlam kaymalarina paralel olarak genisle-
dikge korunmasiz ve kotii calisma kosullari, adaletsiz gelir dagilimi, sendikasiz is ilig-

kileri, sendikalarin giig ve itibar kaybetmeleri gibi sonuclar dogurmaktadir.

5. Isyerinin Ve Isverenin Yapisindan Kaynaklanan Faktorler

Isyerinin lgek ve hukuki yapisi, kamu veya 6zel sektdre ait olmasi, kurulu bu-
lundugu ekonomik sektdr, hitap ettigi pazarlarin nitelik ve kapsami; isverenin nitelik-

leriyle birlestiginde sendika ve is¢iye yaklasimi etkiledigi gibi sendikayla is¢i arasinda-
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ki baglilik basta olmak tizere diger iliskileri de etkiler. Bu faktorleri ve etkilerini soyle

izah edebiliriz.
5.1 Isyerinin Olcek Yapisi

Sendikalarin kurulmas: ve gelismesiyle isletme 6lcegi arasinda yakin bir iligki
bulunmaktadir. Modern anlamda sendikalarin kurulmas: ve gelismesi biiyiik 6lcekli
isletmelerin kurulmasiyla miimkiin olmustur. Isletmelerin lgek yapist diger yan fak-

torlerle birlikte sendika-tiye-isveren iligkisini de yakindan etkiler.
5.1.1. Kiigiik o6l¢ekli isletmelerde

Istihdam kapasitesi diisiik kiigiik isletmeler sendikalar agisindan cazip degildir.
Calisma hayatini gesitli agilardan ele alan arastirmalar kiigiik isletmelerden ¢ok biiyiik
isletmeleri kapsamaktadir. Kiigiik isletmelerde isci ile isveren arasinda iligkiler gele-
neksel faktorlerin de tesiriyle ikincil (informel) )bicimde daha ¢ok aile iliskisi seklinde
cereyan etmektedir. Bu isletmelerde 6lgek yapisina paralel olarak tiretim siireci, tek-
nolojisi, isyeri kurallar1 basittir. Kiigiik isletmelerin diger bir 6zelligi de ¢ogunlukla
kayit dis1 olarak faaliyet gostermeleridir. Bunun dogal sonucu olarak buralarda ikincil
(informel) isgiicli piyasas1 sartlar1 gegerlidir. Bu piyasalardaki isgiicii istikrarsiz, ca-
lisma aligkanliklar ve is disiplini olmayan bir gruptur. Ucret ve calisma sartlar1 birin-
cil (formel) piyasalara gore kotiidiir. Sendikalasma ve toplu is sozlesmesi diizeni yok
denecek oOlgiidedir. Kiigiik isletmelerde ¢alisma hayati bireysel is sozlesmeleriyle dii-
zenlenir. Calisma hayatin1 diizenleyen mevzuat bu piyasalarda kismen uygulanir.
(Unal, :110-126) ve (Grint, 1998:283-285)

Bu durumun temel sebepleri sunlardir:
- i§yerlerinde calisan is¢i sayisinin azligy,

- Iscilerde sendikalasma bilincinin yetersizligi. Isverenle iscinin yakin iligkisi

de sendikalagsmay1 engellemektedir.
- Daha ¢ok mevsimlik ve gegici is¢ilerin isttihdam edilmesi,

- i§yerinde calisma kurallar1 igsveren tarafindan belirlenir ve uyusmazliklar di-

saridan miidahale olmaksizin ¢oziiliir,
- Kiigiik isyerlerinin ¢ok daginik olmasinin drgiitlenmeyi giiglestirmesi,

Isverenlerin sendikaya kars1 soguk tavirlari. (Ekin, 1993:2-4)

Tkincil isgiicii piyasalarinin hacmi 1980'lerden buyana siirekli artmaktadir. Bu-

nun ana sebeplerini de sdyle siralamak miimkiindiir:



58 Sendika Uyeligi Ve Sendikal Baglilig1 Etkileyen Unsurlar

- Hizl sehirlesme ve yoksullasmanin sonucunda piyasada modern sektorlerin
istedigi bilgi, vasif ve donanima sahip olmayan bir isgiicii fazlaliginin olus-

masi,

- Calisma hayatini diizenleyen mevzuatin kanuna bagl ¢alismanin maliyetini
asir1 Olglide yiikseltmesi ve giderek kayit disi sektorle rekabetin imkansiz

duruma gelmesi,
- Kagak yabana igciligin yayginlagmas.
5.1.2. Biiyiik isletmelerde

Biiyiik olgekli isletmelerde isci- isveren iliskileri 6nceden belirlenmis ve herkese
ayni uygulanan kurallar gercevesinde gerceklesir. Bu isletmelerde yonetim kurallar1
objektif ve kurumsal bir nitelik tasimaktadir. Isciler taleplerini bireysel degil, sendika-
lar vasitasiyla dile getirmektedirler. Ucret ve diger galisma sartlari toplu sézlesmelerle
belirlenmektedir. Bu siire¢ giderek isgileri kurallarin tespitine ortak durumuna getir-

mektedir.
5.2. Isyerinin Hukuki Yapisi

Isletmelerin hukuki yapilariyla lgek ve ydnetim anlayislari arasinda gok giiglii
bir baglanti mevcuttur. Kurumlagsmasini tamamlamais sirket statiisiindeki isletmelerde
sendikalasma ve buna bagh olarak toplu sozlesme diizeninin kurumsal, hukuki ve kiil-
tiirel altyapisinin olusmasi kiigiik 6lgekli sahis isletmelerine gore daha kolaydir. Ciin-
kii ozellikle anonim sirketler bilimsel yonetim prensiplerinin uygulandigi, kurumsal
iligskilerin gegerli oldugu isletmelerdir. Buna karsilik sahis isletmelerinde bireysel ilis-

kiler belirleyicidir.
5.3. Isyerinin Kamu Ya Da Ozel Sektore Ait Olmasi

Miilkiyeti kamuya ait olan mal hizmet isletmelerinde sosyal amag 6n planda ge-
lirken 6zel sektor isletmelerinin temel amaci kardir. Devlet ekonomik hayatta bir taraf-
tan isletmeci olarak bulunurken, diger taraftan da galisma hayatinin kural ve kurumla-
rin1 koyan ve isgi- isveren uyusmazliklarinda hakemlik yapan taraftir. Bundan dolay1
da 20. asrin ikinci ¢eyreginden itibaren 6zellikle sosyal devlet anlayisinin bulundugu
Avrupa tlilkelerde devlet kendi isletmelerinde sendikal orgiitlenme ve toplu is sozles-
mesi diizeninin tegkili ve kurumlagsmasinda 6ncii bir rol oynamustir. Ulkemizde de
benzer gelismeler olmustur. 1930’lu yillardan itibaren KiT’lerin kurulmasiyla ilk bii-
ylik isveren devlet olmus, hentiiz ciddi anlamda bir is¢i smnifi olusmadan ve ¢alisma

hayatiyla ilgili bir sosyal talep gelmeden 1936’ da 3008 sayili Is kanunu, 1947’ de 5018
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say1li Sendikalar Kanunu'nu ¢ikarmis ve sendikalasmay1 tesvik etmistir. Yine 1963'te
cikarilan 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi grev ve Lokavt kanunuyla toplu sézlesme dii-
zeninin kurucusu ve 6ncii uygulayicist olmustur. Ornegin Tiirkiye’de toplu sdzlesme
diizeninin bagladigr 1960’11 yillardan itibaren yaklasik 30 yillik siire iginde isgilerin
sendikalasma ve toplu sozlesme kapsaminda bulunma oranlar1 kamu sektoriinde %
60'lardayken &zel sektorde %15-20 arahigindadir. (Ozkaplan, 1994: 246 ) Bu yillarda
sendikalasma ve toplu stzlesmelerde kamu sektoriiniin agirlikli rolii ve sonrasinda
kamu isletmelerinin 6zellestirilme ve kapatilmasiyla sendikali ve toplu sdzlesmeden
yararlanan isci sayisindaki hizli diisiis bu goriisii desteklemektedir. . Ancak devletin
ekonomik hayat i¢cindeki agirlikli rolii 6zellikle popiilist politikalarin uygulanmas: du-
rumlarinda Ozellikle galisma iligkileri bakimindan olumsuz sonuglar da dogurmakta-
dir. Tirkiye’de ithal ikamesine dayali sanayilesme politikalarinin uygulandigi donem-
lerde kamu igletmelerinde yapilan toplu is sdzlesmelerinde siyasi iradenin miidahale-
siyle {icret-verimlilik dengesinin bozulmasi 6rnekleri ¢oktur. S6z konusu miidahale
yalnizca kamu igletmelerinin mali yapisini bozmakla kalmamisg, 6zel sektor toplu soz-

lesme diizenini de sikintiya sokmustur.
5.4. Isyerindeki Yonetim Anlayist

Yonetim anlayis1 hem isci ile isveren, hem de isgi ile sendika arasindaki iligki-
lerde belirleyici bir yere sahiptir. Ornegin Fordist ydnetim anlayist mavi yakali istih-
damina dayals, sikici ve ruhsuz bir ¢alisma ortami dogurmustur. Bu tiretim ve yone-
tim anlayis1 iskolu sendikacili1 ve dolayisiyla ¢atismact bir isgi-isveren iligkisini bera-
berinde getirmistir. Egitim ve vasif seviyesi diisiik is¢inin sendikasiyla daha yakin ve
sicak bir iligski kuracag: agiktir. Ciinkii iskolu sendikasi isginin yegane siginagidir.
Oysa Post Fordist esnek yonetim anlayisi yeni yonetim teknikleriyle gatismact degil
isbirligine dayanarak ve insan faktoriinii etkin kullanarak verimlilik artisin1 ongérmek-
tedir. Bu tekniklerden biri de kendine has dogma ve ritiielleri olan Toplam kalite yo-
netimidir. Toplam kalite yOnetimi isci ile isveren arasinda ¢ok yakin bir igbirligi ve
dayanigsmay1 gerektirir. 1990’lardan itibaren Diinyada yaygin bir uygulama alani bu-
lan bu anlay1s iscinin niteliginin gelismesi ve iskolu sendikacilifinin isyeri sendikacili-
gina doniismesiyle birlikte isci ile sendikas1 arasindaki iligkiyi ciddi olgtide degistirip
zayiflatmaktadir. (Yildirim, http://www. sosyal siyasetnet/documents/+ky ,erisim tari-
hi 8. 7. 2011 ). Bu anlayisin ortaya koydugu pozitif insan kaynaklar: pratikleri ile gali-
sanlarin kendilerini koruyan bir sendikaya olan ihtiyaclar1 azalmaktadir. Gelecekte bu
tiir olumlu insan kaynaklar:1 pratiklerinin artmasiyla sendikaya olan ihtiyacin daha da
azalacag1 tahmin edilmektedir (Nissen, 2003:326)
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5.5. Isyerinin Faaliyet Alamimin Kapsam

Endiistriye 6zgii ozelliklerin sendika tiyeligi iizerindeki etkisi incelendiginde
madencilik, insaat, imalat ve toptan ticaret sektdrlerinin sendika tiyeligine daha yatkin
oldugu bulunmustur. Buna gore, yiiksek diizeyde is standartlasmasi olan, yonetimsel
ve operasyonel gorevler arasinda agik bir farkin oldugu sektorler sendikalagsmay1 ko-
laylastirmaktadir (Seger, 2009:30)

Bir igyerinin iktisadi faaliyetlerinin cografi anlamda kapsamu ile igletmenin 6l-
¢egi, kullandig1 teknoloji, kurumsallagsmas:1 ve personelle iliskiler arasinda yakin iligki
vardir. Yerel ve bolgesel pazarlara hitap eden firmalarda genellikle kiiciik 6lgekli, yiik-
sek teknoloji kullanmayan, istikrarl bir istihdamin olmadig1 ve bunlarin sonucu olarak
bireysel is iligkileri bulunur. Bu isletmelerde ¢alisanlar yasalarla diizenlenmis bazi
sosyal haklardan kismen yararlanmakla birlikte ikincil is piyasas: denilen sosyal agidan
yetersiz piyasa sartlarinda ¢alismaktadir. Biiyiik ¢ogunlugunda kayit dis1 piyasa sart-
lar1 goriliir. Sendikal orgilitlenme ve toplu sozlesme diizenine neredeyse rastlanmaz.
Ulusal pazarda faaliyet gosteren orta ve biiyiik 6lgekli firmalarda ise sendikal orgiit-

lenme ve toplu is sdzlesmesi diizeni gesitli diizeylerde mevcuttur.

Kigiik bir isletmede is¢inin sendika iiyesi olma ihtimali diisiikken, biiytik is-
letmelerde isgiler sahsi davranilmamay1 sagladigi, daha fazla koruma ihtiyac: hissettik-
leri ve yabancilasmay1 azalttig igin sendika {iyesi olmay1 daha fazla isteyebilmektedir.
Ayrica bliyiik isletmeler kontrolii saglamak igin daha biirokratik olma egilimindedir.
Buna ek olarak isgilerin yer aldiklari gruplarda sendika tiyeligi i¢in ¢alisma arkadasla-
rinin baskisina maruz kalabilmektedir. Biiyiik isletmelerin biirokratik yapilar1 yonetim
ile isciler arasinda dogrudan iletisim kurulmasini zorlastirmaktadir. Bu durumda sen-
dikalar iletisim islevini yerini getirebilmektedir. Bu ortam sendikal hareket ile ilgili

degerlerin isgilere aktarilmasini kolaylastirmaktadir (Seger, 2009:30).
5.6. Isyerinin Bulundugu Ekonomik Sektér

Sendikalar sanayi ve hizmet sektoriiniin bir orgiitiidiir. Ciinkii hem biiyiik 6l-
cekli isletmelerin ve buna bagh olarak diizenli ¢alismanin varlig1 ancak bu sektorlerde
miimkiindiir. Oysa tarim sektoriinde hem isletme Olgekleri kiigliktiir, hem de tarm-
daki ¢alisma mevsim sartlarma bagli olarak diizensiz bir bi¢cimde gergeklestirilmekte-
dir. Ayrica tarimsal iiretim biiyiik olglide disaridan ticretli iggiicii temin edilmeden,
licretsiz aile fertleriyle yapilmaktadir. Gelismislik farki olmadan tiim diinya tilkelerin-

de tarim isletmelerinde ticretli olarak galisan mevsimlik isgilere kars1 sendikalar ilgisiz,
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hatta soguk bir yaklasim gostermektedir. Turizm sektoriindeki kiigiik ve orta olgekli

isletmelerde de benzeri durumlar s6z konusudur.
5.7. Isyerinde Isci Sirkiilisyonu

Belli bir donemde bir isletmede isten ¢ikan ve ¢ikarilanlarin sayisinin toplam
calisan sayisma oranina iggiicii devir hiz1 denir. Isletme fonksiyonlarmn uygun seyri
agisindan bu oranin makul bir diizeyde olmasi sarttir. Aksi takdirde tiretimden pazar-
lamaya kadar problemlerin yasanmasi kagimilmaz olur. Isgiicii devir hiz1 genellikle
ileri teknoloji kullanmayan, kiigiik ve orta olgekli, bolgesel pazarlara hitap eden islet-
melerde yiiksektir. Isgiicii devir hizinin yiiksekligi ayn1 zamanda iscilerin sendikalarla
iligskilerini de olumsuz etkileyen bir faktordiir. Ciinkii soz konusu faktorler isgilerde
smiflasma ve Orgiitlenme bilincini zayiflattigl gibi sendikalarin orgiitlenme calismala-

rin1 da sekteye ugratir.
5.8. Isverenlerin Sendikaya Bakis

Isverenlerin sendikacihifa bakiglarini etkileyen en &nemli faktor isyerinin bii-
yukligidiir. Ciinkii sendikacilik hareketi biiyiik isletmelere dayali olarak gelismistir.
Kigtik isletmelerdeki etkileri sinirli olmustur. Zaman iginde kiiciik firmalardaki ticret
ve ¢alisma sartlarinin biiyiik isletmelere yaklasacagina dair beklenti gerceklesmemistir.

Kiigiik isyeri isverenlerinin sendikalara yonelik politikalar: tige ayrilir:
a) Sendikayla miicadele etme,
b) Sendikaya anlayish davranma,
c) Sendikayla igbirligi yapma.

Kigiik olgekli isletmelerin sahip ve yoneticileri daha ¢ok sendikalari ig islerine
miidahale eden, yikic1 ve iscileri ayartici irrasyonel orgiitler olarak kabul ederler. Hat-
ta kimi isverenlere gore en iyi sendika olmayan sendikadir. Bu bakistan kaynaklanan
sebeple KOBI igletmelerinde sendikal érgiitlenme informel yollarla engellenmektedir.
Sendikal orgilitlenmenin engellenemedigi isletmelerde ise yonetim sendika diyalogu
asgari diizeyde gerceklesmektedir (Grint, 1998:83 ve Ekin, 1993:19-21). Sendikayla is-
birligi yapmaya yonelik bir anlayis hem isveren hem calisan hem de sendika agisindan
oldukga yararli olabilmektedir. Boyle bir ortamda ¢alisanlarin kazanglar: tatmin edici,
is glivenlikleri ise oldukga yiiksek diizeyde olmaktadir. Bu durum onlarin hem is tat-
mini hem de yasam tatminini artirmakta, hem isletmeye hem de sendikaya olan baglik-
larmi giiglendirmektedir (Roche, 2009:4-5).
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Sonug¢

Sendikalarin galisma hayatini etkileyen 6nemli kuruluslar oldugu inkar edile-
mez bir gergekliktir. Fakat bu kuruluglar ¢alisma hayatindaki koklii degisimler nede-
niyle (Kuralsizlastirma, esneklik vb. ) eski giliglerinden uzak bir goriiniim
arzetmektedirler. Sendikalar artik baglangictaki gibi sadece ekonomik menfatleri koru-
yan kuruluslar olarak kalmalar1 durumunda daha da etkisiz kuruluslar haline gelecek-
lerdir. Bu nedenle sendikalarin {iye sayilarin1 artirma ve tiyelerinin baghliklarini ar-
tirma gibi iki onemli konu tizerinde daha ciddi durmalar1 gerekmektedir. Artik {iye-
lerin ekonomik ¢ikarlarii korumak {tiyelik ve baghlig: stirdiiremez duruma gelmistir.
Bu nedenle tiyelerin beklentilerini izleme ve bu beklentilere cevap verecek yapisal de-

gisiklikleri gerceklestirme yolunda harekete gegmeleri gerekmektedir.

Sendikalarin galisma barisini koruma ve gelistirme 6zellikleri gbzoniine alina-
rak benzer adimlarin yasal diizenlemeler gercevesinde devlet ve isyerinde verimlilik ve
barisin saglanmasi konularinda katki saglamasina yardimci olmak agisindan isverenler

tarafindan da dikkate alinmasi gereken konular olarak goriilmesi gerekmektedir.

Unutulmamalidir ki, isci, isveren ve devlet ¢alisma yasaminin vazgegilmez un-
surlaridir ve toplumsal barisin siirdiiriilebilir olmasi bu iigliiniin birlikte hareket etme-

sine baglidir.
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