Kablosuz Iletisim ve internet Teknolojilerindeki Yeniliklerin
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Ozet: Son on bes yilda, oncelikle cep telefonlar: ve kablosuz internet araciligiyla
hizla gelisen kablosuz iletisim teknolojileri ¢esitli tartismalara konu olmaktadir. Tek-
nolojinin, toplumu olusturan bireyler aras iliskileri ve toplumsal yagami dontistiirmesi
kagimilmazdir. Dogrusu teknolojinin kendisi bizatihi tarafsizdir ama nasil ve ne amagla
kullanildigr cok 6nemlidir. Kablosuz iletigsim teknolojisindeki yenilikler ve degisimler,
bu degisimlere hazirlikli, vizyon sahibi toplumlarda olumlu y&nde katki ve yarar sag-
larken, bu teknolojik yeniliklere hazirliksiz bulunan kitlelerde olumsuz etkiler yapabil-
mektedir. Giintimiizde, kablosuz iletisim teknolojileri, diger iletisim teknolojilerinden
daha hizla yayginlagmaktadir. Gelecegin toplumu ile ilgili olarak, pek cok isin evden
halledilecegi, bu nedenle kirlilik ve trafigin 6nemli 6l¢lide azalacagi, kentlesme bigi-
minde yeni egilimlerin gozlenebilecegi, kablosuz iletigim teknolojilerindeki gelismele-
rin, insanlari rutin iglerinden kurtaracagi ve bu yolla onlarin daha yaratici ugraglara za-
man ayirabilecegi degerlendirilmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda, 6ncelikle, kablosuz
iletisimin tanimu, tarihcesi, yontemleri ve toplumsal yasama iligkin kavramlar tizerinde
durulmaktadir. Bunun yani sira kablosuz iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ge-
lecekte kentsel-toplumsal (aile,egitim, saglik, ekonomi, is, bog zamanlar vb.) iligkileri
nasil etkileyebilecegi de tartisilmaktadir.
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Positive Impacts of Innovations in Internet and Wireless
Communication Technologies on Social Life

Abstract: The rapid development of wireless communication primarily through
cell phones and wireless internet over the past 15 years has caused some concerns
among critics. It is inevitable that, interpersonal relations and social life are transformed
by the effect of technology. Indeed, technology 1is neutral in itself, but its usage is
crucial. Innovations and changes in the wireless communication field, prepared for
these changes, a positive contribution to society and benefit from the visionary, while
the masses of the negative effects of this technological innovation is unprepared.
Nowadays, wireless communication technologies are becoming increasingly common
with other communication technologies. In relation to the society of the future, by the
developments in wireless communication technologies, many works will be done at
home, so air pollution and traffic jam will be reduced significantly, the new trends will
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be observed in the form of urbanization and people will save their work routine and thus
allocate their time to more creative activities. In this study, we have been discussing the
question of how can affect the developments in wireless communication technologies
to the future urban social life (family, education, health, economics, business, leisure
time, etc.). In this context, it is concerned with some basic concepts such as, methods
and history of wireless communication and its positive effects on social life.

Keywords: Internet, Wireless Communication, Social Life.

1. Giris

Son yillarda, gelismislik diizeyi ne olursa olsun, tiim toplumlar1 yakindan
etkileyen, koklii degisim ve dontigtimler yasandigi kuskusuzdur. Pek ¢ok kim-
se Ornegin siyasetciler, bilim insanlari, sanatcilar ve daha niceleri bu siireci
anlamlandirma, yonetebilme ve denetleyebilme ugrasi vermektedirler. Tekno-
lojik gelismenin tirtini, bagta internet olmak tizere bir ¢cok yeni arag, toplumsal

iletisim ve dontigiim baglaminda toplumlara 6nemli secenekler sunabilmekte-
dir.

Internet ve kablosuz iletisim teknolojilerinde yasanan yenilikler, ilerlemeler
ve biiyiime, toplumsal yasami ¢cok boyutlu olarak etkilemektedir. Ote yandan
kiiresel ¢apta yasanan gelismeler, teknolojinin ortaya ¢ikardigi bu firsatlardan
nasil yararlanilacagi, nasil kullanilacagi ve bunlara dayanilarak neler yapila-
bilecegi konusunda karsimiza c¢esitli sorunlar ¢ikarmaktadir. Teknolojik degi-
simlerle birlikte toplumsal déniisiim ve degisimler de yasanmaktadir. Ozellikle
toplumun en kiiclik yap1 tasi olan aile kurumu, bu degisim ve doniistimden
en cok etkilenen birimdir. Bu etkilenme daha cok yiiz yiize diye nitelendiren
birincil iliskiler iizerinde olmaktadir. fletisim ve bilgi ¢ag1 denilen cagimizda,
aile bireyleri zamanlarinin ¢ogunu bu iletisim araclari ile gecirmekte, birbiri
ile olan iligkileri azalmaktadir.

Bilgi ve iletisim kaynaklari ile diinyay1 adeta kiiresellestiren internet, kent,
saglik, ulagim, giivenlik, dogal afet ve benzeri pek ¢ok alandaki iligkilere yeni
boyutlar kazandirmaktadir. Internet ve iletisim alaninda her gegen giin hiz-
la toplumsal yasama giren yenilikler, bu yeniliklere hazirlikli, vizyon sahibi
toplumlarda olumlu etkiler yaparken, hazirliksiz toplumlarda olumsuz sonug-
lar dogurmaktadir. Ciinkii, bizatihi bilim ve teknoloji yerinde, zamaninda ve
dogru kisiler tarafindan kullanildiginda yarar saglayabilir. Yakin gelecekte,
pek cok isin evden halledilecegi, bu nedenle kirlilik ve trafigin 6nemli 6lciide
azalacagi, kentlesme biciminde yeni egilimlerin gézlenebilecegi, kablosuz ile-
tisim teknolojilerindeki geligsmelerin, insanlart rutin iglerinden kurtaracag: ve
bos zamanlari artiracagi diistiniilmektedir.

Bilgisayar teknolojilerinin kapasitelerinin artmasi ve bilisim teknolojile-
rinde kaydedilen biiyiime ve ilerlemeler, yasama, calisma, ticaret, 6gretme-
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O0grenme ve aragtirma yapma bicimlerini de hizla degistirmektedir. Toplum
ve internet iligkisi de bu doniistimden payin1 alarak farkli konular1 g6z 6niine
sermektedir. Teknolojinin, toplumu olusturan bireyler arasi iligkileri ve kent-
sel-toplumsal yasami da doniistiirmesi kacimlmazdir. Ote yandan, artik asil-
maz, daha ileri boyutlu olan1 yapilamaz sanilan yeni teknolojiler ve iirlinler
bile kisa zamanda eskimektedir. Gelismekte olan tilkelerin gelecegi, degisimin
dinamiklerini iyi anlay1p yorumlamalariyla yakindan iliskilidir. Oncelikle, de-
gisim siirecinin farkl: diizeylerde ortaya ¢ikan dinamik ve karmagik bir siire¢
oldugu, degisimin hizinin ¢ok yiiksek oldugu ve degisimin kendisinin bizatihi
degisken oldugu unutulmamalidir.

Bu c¢alisma, kablosuz iletisim alanindaki yeniliklerle birlikte toplumlarda
goriilen degisim ve doniiglimiin toplumsal boyutlarin1 kuramsal boyutta de-
gerlendirmeyi hedeflemektedir. Oncelikle kimi kavramlar iizerinde kabaca
durulmakta ardindan bu alandaki bazi yeniliklerden soz edilmekte sonra da
bu yeniliklerin toplumsal yasam iizerindeki etkileri gesitli 6rneklerle deger-
lendirilmektedir. Bu baglamda 6ncelikle iletisim, teknoloji, internet, kablosuz
iletisim, kablosuz iletisim teknolojileri gibi kavramlar tizerinde durmak gerek-
mektedir.

Bilgi giictiir ilkesinden hareketle, bilgi ve bilgiye dayali gelismeler, tarihin
her déneminde toplumlari birbirinden tstiin ve ayri tutan en 6nemli neden-
lerden sayilmistir. Ozellikle iginde bulundugumuz yiizyilda bilgi, toplumun
sosyal siniflar1 arasindaki biittin hizmet ve tirtinlerin temelini olusturmus, in-
san hayatinin vazgegilemez bir 6gesi durumuna gelmistir. Onemli olan bil-
giyi liretmek ve onu toplumsal yagamin kolaylagmasi yolunda kullanmaktir.
Toplumlarin daha rahat bir yagam stirmesi ve gelismesi ancak bu teknolojileri
tiretmekle olanaklidir.

2. Kavramsal Cerceve ve Tarihsel Gelisim

Tarihteki buluglarin ¢ogu, toplumlarin yasamim biiyiik Slciide etkilemis-
tir. Bunlara 6rnek olarak, atesin kesfedilmesi, tekerlegin kesfi, buhar giiciiniin
kullanilmast, elektrigin icadi ve daha pek ¢ok bulug siralanabilir. Gergekten de,
bilim tarihi incelendiginde, pek ¢ok bulusun insanligin yasaminda 6nemli izler
biraktig1 goriilmektedir. Ote yandan, insanoglu, her dénemde cesitli yollarla ve
arag-gereclerle birbirleriyle iletisim kurmustur. Diinya, 21. ytizyila girerken,
1990’11 yillarin ortalarindan itibaren, iletisim teknolojilerinin etkilerinin yasa-
min her alaninda goriilmektedir.

Toplumlarin evrimi i¢inde, gii¢ ve iletisim ayrilmaz bir ikili olugturmak-
tadir. M.O. 3000 yillarinda Misir ve Mezopotamya’da, Ortacagin sonlarinda,
mal degisiminde ve tiretiminde, ilgili bilginin muhafaza edilmesinde, kay-
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dedilme araci olarak, ekonomik iligkileri yonlendirmistir. Politik ve dini oto-
riteler her donemde bilgi ve iletisimin kontroliiyle yakindan ilgilenmislerdir
(Thompson, 1995:19).

Endtistri toplumunun yapisi ve temel kurumlari hizla degismektedir. Kimi
yazarlar bu dénem i¢in “bilgi toplumu”, kimileri “endiistri sonrasi toplum” ki-
mileri de “enformasyon toplumu” tanimlamalar1 getirmektedir. 1980 sonrasin-
dan giintimiize kadar gelinen bu agamalar “post kapitalist paradigmalar” olarak
aciklanmaktadir. Ote yandan post kapitalizm, endiistri 6tesi toplum, esnek uz-
manlagma, ikinci endiistriyel boliinme, enformasyon toplumu, kitle toplumu,
serbest zaman (leisure) toplumu, programlanmig toplum, tliketim toplumu gibi
sOylemlerle de bu donem betimlenmeye ¢aligilmistir (Tremblay, 2001:1).

Bilgi toplumu, teknolojilerin geligsimiyle bilginin elde edilmesinin, islen-
mesinin, tiretilmesinin ve ¢ikt1 elde edilerek bilgi sermayesi olusturulmasinin,
bunun sonucunda nitelikli insan faktortintin 6nem kazandigi, egitimin stirekli-
liginin 6nemsendigi, her alanda bilgi ve teknolojinin kullanilarak toplumu eko-
nomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal agidan sanayi toplumunun 6tesine tastyan bir
gelisme asamasi olarak tanimlanabilir (Yayla, 2007:1).

Bilgi toplumu, iletisim-bilisim devriminin bir sonucu olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Bilgi toplumunda, endiistri toplumundan farkli olarak ortaya ¢ikan
yapilar ve toplumsal degismeler, beraberinde cesitli sorunlari da giindeme ge-
tirmektedir. Bu sorunlar 6zellikle gelismekte olan iilkelerde daha ¢ok hisse-
dilmektedir. Tiirkiye heniiz bilgi toplumu olma yolunda teknoloji tiretebilmek
icin gerekli politikalar1 olusturamamis ve aragtirma ve gelistirme yatirimlarini
gereken diizeyde yapamamus bir tilke konumundadir (Kocacik, 2003:1).

Teknoloji ile baglantili bir kavram olarak toplumsal degisme ise, temelinde
teknolojik degismenin yattig1, insanlar arasi iligkilerin degigsmesidir. Kuramsal
olarak, bu noktada, maddi kiiltlir ve maddi olmayan kiiltiir ayrim1 ortaya ¢ik-
maktadir. Maddi kiilttir, biittin ara¢ ve gerecleri kapsar. Maddi olmayan kiiltiir
ise, gelenekler, inanglar ve manevi degerlerle belirlenir. Hi¢ kuskusuz, maddi
olmayan kiiltiiriin ardinda, belirleyici 6ge, maddi kiiltiirdiir. Maddi kiiltiirtin
altinda ise teknoloji yatar. Boylece teknoloji, insanlar arast iligkileri diizenle-
yen, anlamlari, degerleri ve kurallar1 bicimlendiren gli¢ olmaktadir (Kongar,
1985:24).

Teknoloji, insanin var olma ugrasinda, 6ncelikle bir olanak kesfi, bir olanak
gerceklestirmesidir. Onunla, binlerce yil fark edilemeyen olanaklar kegsfedil-
mektedir: Gokyiiziinde ucabilmek, uzayda dolasabilmek, denizin metrelerce
derinliklerinde seyre dalmak, evrenin uzak bolgelerini tantyabilmek ancak bi-
lim ve teknoloji ile olanaklidir. Gergeklestirilen olanaklar; icat edilen teknolo-
jik trtinler, mekanik, elektronik araglar, fabrikalar, ulasim ve iletisim araglari
olarak diistiniilebilir (fnam, 2002:104).
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Teknoloji kavraminin, “kiiltiir” kavramindan sonra, hemen her yazar ta-
rafindan yeniden ve farkli bir bigcimde tanimlanan 6énemli kavramlardan biri
oldugu soylenebilir. Tiim tanimlamalardan 6zetle, teknoloji “insanin mad-
di ¢evresini denetlemek ve degistirmek amaciyla gelistirdigi ara¢ gereglerle,
bunlara iligkin bilgilerin tiimii” seklinde tanimlanmaktadir (Aver, 1990:61).
Teknoloji bir mal veya hizmeti liretmenin toplumsallagmig bilgisidir. Sozciik,
Antik Yunanca’da zanaat, beceri anlamlarina gelen “techne” kelimesine bilgi
anlamina gelen “logos” ekinin eklenmesiyle olugmustur. Teknoloji ve teknik
kelimesi ¢ogu zaman esanlamliymis gibi kullanilmaktadir. Teknik ile teknoloji
arasindaki fark, s6z konusu yapma, liretme bilgisinin toplumsallagmasi nokta-
sindadir (Perrin, 1992:30).

Teknolojinin toplumsal gelismelerden bagimsiz olarak ele alinmamasi ge-
regi, iletisim teknolojilerinin toplumsal bir siire¢ olan iletisimi tiimiiyle degis-
tirememesi gercegi karsisinda bir kez daha 6nem kazanmaktadir. Yeni iletisim
teknolojilerinin enformasyona erisimi ve onun dagitimin kolaylastirdigr go-
riilmektedir (Atabek, 2001:134).

Cagimizin en etkili araglarindan biri olan internet ve kablosuz iletigim, egi-
tim, saglik, ulagim, ticaret gibi pek ¢ok alani etkisi altina almig durumdadir. Bu
alandaki hizli geligsim ve yenilikler, pek ¢ok toplumda, bu teknolojinin toplu-
mun kiilttirel yapis1 ve degerleriyle biitlinlesmesi siirecinde bazi sorunlari da
beraberinde getirmektedir (Kuzu vd, 2008:206).

[letisim, giintimiizde bir ¢ok disiplinin terminolojisi icinde yer alan bir
kavram oldugu i¢in icerigi de oldukg¢a zengindir. Iletisim siirecinin bireyin ait
oldugu toplumdan ve o toplumu yonlendiren uluslar arasi kurumlardan etki-
lenmektedir. Ote yandan iletisim siireci bireyin toplumsal yasamiyla birlikte
ortaya cikmakta, toplumsal iliskileri yonlendirmektedir (Oniir, 2002:1).

Iletisim teknolojileri denildiginde, genellikle, iletisim alanindaki biitiin
teknolojileri kapsayan bir kavram akla gelmektedir. fletim, telekomiinikasyon,
yayin, yayim ve basim kelimeleri ile ilgili biitiin teknolojileri kapsamaktadir.
Bu kelimelerin Ingilizce ve Tiirkcedeki anlamlarina iliskin kimi sorunlar bu-
lunmaktadir. Ayrica bu kelimeler genellikle 6zensiz bir bicimde ve yanlis bir
sekilde birbiri yerine kullanilabilmektedir. Ancak yine de iletisim teknolojileri
kavraminin, telgraf, telefon, faks, teleks, radyo, televizyon, uydu, interaktif te-
levizyon, kablo televizyon, uzaktan kumanda, ¢agri cihazi, GSM, telsiz, bilgi-
sayar, modem, vb. giindelik hayatimizda sik¢a karsilastigimiz ytizlerce aygita
iligkin teknolojileri icerdigini sdylemek olanaklidir (Atabek, 2001:31).

Son yillarda bilgi ve teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler, bilgisayar
ve internet kullaniminin hizla yayginlasmasia yol agnistir. Onceleri bilgi de-
polama ve hesaplama iglevlerini géren bu teknolojinin giintimtizde, egitimden
e-devlet uygulamalarina, reklam ve tanitim platformu olarak ticari uygulama-
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lardan iletisime bir ¢ok alanda kullanildig1 goriilmektedir. Boylece, glintimiiz
bilgi ve iletisim toplumunun en yaygin araclarindan biri haline gelen internet
ve kablosuz iletisim giindelik yagsamimizin biitiin alanlarini etkiler duruma gel-
mistir (Kuzu vd, 2008:1).

Kablosuz iletisim ve onunla iligkili kavramlar ¢ok fazla teknik boyuta in-
dirgemeden su sekilde tanimlanabilir. Kablosuz iletisim, genis alanlarda, 6zel-
likle okul yerleskelerinde, biiytlik bina veya sitelerde kablolu iletisimin zorluk-
larindan kaynaklanan problemleri en aza indirmek icin, elektromanyetik dal-
galarla verileri havadan ileten esnek bir iletigsim sistemidir. Bu tip bir iletisim
sisteminde herhangi bir kablo baglantis1 olmadigindan, sistemi kullanan kisi
hareketli bir iletisim sansina da sahip olmus olur. Bunun anlami, bir binada
veya sitede yasayan bir kisi sadece masaltistii bilgisayari ile belirlenmis bir
yerde calismaktan Gteye gecip ister diziistii bilgisayari isterse el tipi bilgisa-
yart ile evinin istedigi yerinde internete baglanma, e-postalarini kontrol etme,
sirketi veya isi ile ilgili herhangi bir veriye ev hayatint engellemeden ulagma
sansina erigmis olur. Evinin bahgesinde gilineslenirken ayni1 anda hemen yanin-
daki diziistii bilgisayarindan kablosuz olarak internete baglanabilir. Kablosuz
baglantinin giicti ve esnekliginden dolay1 bir ¢cok alanda projeler gelistirilmig
ve basari ile uygulanmustir.

Her arag, belirli bir teknolojik diizeye karsilik gelir. Teknoloji ve tekno-
loji yardimiyla gelistirilen araclar, insanlar tarafindan yerine getirilen cesitli
faaliyetleri, kismen veya tamamen iistlenirler. Diger bir deyisle, diinyadaki
insan faaliyetlerinin “insansizlastirilmasi” konusunda, tek yonlii ve stirekli bir
egilim bulunmaktadir. Ozellikleri ne olursa olsun biitiin toplumlar, tarihin bii-
tiin donemlerinde bu egilime katkida bulunmuslardir. Toplumlarin bu egilime
katkilar1 arasinda, olsa olsa derece farki vardir. Bu yiizden, teknolojinin yeni-
lenmesini ve araclarin gelistirilmesini sebep olarak degil, sonug olarak gérmek
ve degerlendirmek daha dogru olur. Boyle bir degerlendirme, araglarin gelisti-
rilmesinin ardindaki dinamikleri arastirmayi gerekli kilar. Boyle bir aragtirma
sonucunda da, araclara ve teknolojiye karsi daha saglikli bir bakis acis1 gelisti-
rilmesi olasilig1 artar (Tagct ve Mutlu, 1991:16-17).

fletisimde teknolojik araglarin kullanimi1 1837 yilinda Samuel Mors tara-
findan telgrafin icad1 ile baglamistir (Misirli, 2007:129). 19. yiizy1ilin baglarin-
da modern iletisim sistemlerinin temelini olusturan telgrafin kesfi ve kullanil-
maya baglanmas, iletisimde bilimsel ve teknolojik acidan 6nemli gelismelerin
ve toplumsal degisimlerin yasanmasina neden olmustur. letisimde kullanilan
teknolojik araclar ilk zamanlar gelismis tilkeler tarafindan iiretilmis ve kulla-
nilmugtir.

Tarihsel geligsim acisindan bakildiginda, 1970 ve 1980°1i yillar, iletisim ala-
ninda diinyada devrimler yasanmasina sahne olmustur. Analog FM teknolojisi
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kullanilarak hiicresel iletisim teknikleri gelistirilmeye baslanmistir. FM tek-
nolojisi, kablosuz iletim devriminin ilk adimi sayilmakta ve ¢cogu kez birinci
nesil teknoloji olarak adlandirilmaktadir. 1990’11 yillarda ikinci nesil hiicresel
“kisisel iletim sistemleri” PCS, (Personel Communication Systems) gelistiril-
migtir. Sayisal teknoloji kullanan yeni teknolojiler, analog sistemlere nazaran
daha yiiksek kapasiteli veri iletimine sahip olmalarina ragmen yeterince yiik-
sek hizda veri tagryamamaktadir.

Kablosuz iletisim teknolojilerinin uygulamalari ¢cok genistir. Genel olarak
iletisim i¢in mobil telefonlar basta olmak tizere cesitli veri aktarim cihazlari,
Wap, Gprs ve Gps baslica uygulamalardir. Mobil yasamin gelistigi su giinlerde
iletisim i¢in uygulamalar ve istekler de artmaktadir. Bu nedenle, ilk zaman-
lar mobil telefonun yayginlagmasiyla, infrared (kizilotesi) yoluyla iletigsim ve
daha sonra da Bluetooth, Gprs ve Wap etkili olmuslardir.

Insanlar iletisimlerini saglarken sadece ses dalgalarimi kullanmay1p gelisen
teknolojinin vermis oldugu kolayliklar sayesinde bir¢ok veri aktarma yontemi-
ni kullanmistir. Bunlar1 genel olarak giinliik hayati kolaylastirmak ve eglenmek
icin kullanilmaktadir. Fakat baz1 6zel sirketler veya topluluklar bu teknolojileri
lojistik ve giivenlik amach da kullanmaktadir. Ornegin, Gps sistemi araciligry-
la bir kurum ¢alisanlarini denetleyebilmekte, bilgisayarlar araciligryla onlarin
yerlerini saptayarak onlara gerekli emirleri verebilir ya da yine Gps ve Infrared
sistemleri sayesinde kurumlar glivenlik alanlar1 olusturabilmektedirler.

3. Kablosuz iletisimin Kullanildigx Alanlar ve Yararlar

Kablosuz iletisim teknolojisi giiniimiizde diger teknolojilere gére daha
hizli yayilmaktadir. Iletisim tiim insan etkinliklerinin merkezini olusturdugu
icin, bu alandaki gelismeler insan yasamini derinden etkilemektedir. Ancak,
bu alandaki gelisme ve yeniliklerin kimleri nasil etkiledigi sorusu ucu agik bir
soru olarak durmaktadir. Gergekten, internet teknolojisini de kapsayan tekno-
loji tarihi gozden gecirildiginde, teknoloji tasarimcilarinin bu yenilikleri bas-
langicta farkli konular1 arastirmak igin tasarladiklar1 goriilmektedir (Castells
at all, 2004:7).

Bell, bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumsal degismelerin karar verici
ajanlar1 oldugunu ve sosyal diinyadan uzak olduklarint ancak insan, para, po-
litika, siuf ilgilerini belirledigini ve motor degismeleri yaratarak entelekttiel
bir tutuculugu ortaya cikardigini ileri siirmektedir. Bilginin ve bu entelektiiel
teknolojilerin 6nemli bir yonlendirici giicii oldugunu da ayni sekilde kabul et-
mektedir (Bell, 1995:30).

Bilgi, dogrudan (bilgi teknolojileriyle) ya da internet ortamindan ekonomi-
ye katki saglamaktadir. Bu nedenle endtistri toplumlarinda endtistri alanlariin

TSA/Yl: 15 S: 3, Arahk 2011 43



Hiseyin KOCAK

bulundugu kentsel alanlarda istihdam ve niifus yogunlugu s6z konusu iken,
iletisim teknolojileri yoluyla “ev merkezli” topluma ya da “self servis” toplu-
ma dogru kaymalarin olacagt ileri stirtilmektedir. Bu degismeler, kapitalizmin
isleyen dinamiklerine gore yeniden yapilanmaktadir (Castells, 1993:93).

Genel hatlariyla tanimlamak gerekirse, kablosuz analog telefonlarin kul-
lanimini igeren teknoloji, literatiirde “1G” diger bir ifadeyle, birinci nesil tek-
noloji olarak ifade edilmektedir. Bu sistemler, kullanicilarin zamanla artan ses
kalitesi, kapasite, kapsama alan1 gibi ihtiyaglarina cevap vermekte yetersiz kal-
mig ve “2G” ikinci nesil sayisal teknolojiye ge¢ilmistir. GSM standartlarindaki
cep telefonlar1 2G kablosuz telefonlarindandir. 2G kablosuz telefonlari, 1991
yilinda piyasaya stirtilmiis ve kullanimi biiytik bir hizla yayginlasmistir. Kab-
losuz telefonlarin veri iletisiminde kullanimi, giinliik yagamin vazgecilmez
bir unsuru haline gelmesine neden olmustur. 2000°1i yillar kablosuz iletisim
sistemlerinde “3G” ticiincii nesil teknolojilerin kullanimini gerektirmistir. 3G
standartlarinin Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi tarafindan gelistirilmesi
ve IMT-2000 olarak adlandirilmasi ile mobil ve kablosuz iletisimde giincel ih-
tiyaclar kargilayacak yeni sistemler tiretilmistir. Gilintimiizde ise, “4G” olarak
adlandirilan “her zaman, her yerde en iyi ve en hizli baglanti” ilkesini amag
edinmis hiicresel telefon sistemleri tlizerinde g¢aligmalar siirdiriilmektedir.
2010’1u yillarda 4G teknolojisinin diinyanin her yerinde kullanilir hale gelece-
&i belirtilmektedir (Ozkan, 2005:17-19).

Iletisim teknolojisindeki gelismeler sonucunda insanlarimn birbirleriyle ile-
tisimde kullandiklar1 bircok mobil ve kablosuz iletigim araci ve sistemi gelis-
tirilmistir. Ozellikle 3G teknolojisinin etkisi ile 6rgiitlerde e-yardimet, e-sek-
reter, e-danigman ve hatta e-yonetici gibi yeni kavramlar ve uygulamalar kul-
lanilmaya baslanmistir. Boylelikle, bu standartlardan biri kullanilarak diztstii
bilgisayar, masalistii bilgisayar, avug i¢i bilgisayar ile mobil ve kablosuz ileti-
sim araclari ile baglanti kurmak ve bir aga baglanmak miimkiin hale gelmigtir
(Yomraoglu ve Doner, 2005:34).

Kablosuz iletisim teknolojilerinin tip alanindaki uygulamalari, iletisimin
her ortamda siirekli olarak saglanabilmesini amag¢lamaktadir. Genel olarak
Bluetooth ve radyo dalgalar1 sayesinde giiniimiizde uzaktan kumanda edilebi-
len hatta uydu araciligiyla, doktorlar, cok uzak mesafelerden robotlar aracili-
g1yla ameliyatlar yapmaya baslamistir. Ote yandan, hastane ici iletisimin sag-
lanmasinda Bluetooth alicilari sayesinde, hicbir kabloya gereksinim duymadan
belli noktalara yerlestirilen Bluetooth diizenekleri ile hem kurum i¢i maliyetler
diismekte hem de stirekli iletisim saglanmakta, ambulans ve acil servisler arasi
daimi iletisim i¢in Gps sistemi ¢cok faydali bir yontem olarak kullanilmaktadir.
Doktorlar ve hemsireler, el tipi bilgisayarlari ile kablosuz iletisimin kolaylikla-
rindan yararlanarak hasta bilgilerine hemen ulasabilmektedirler.
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El bilgisayarlari ile depo kontrolii yapilarak eksik malzemeler aninda iste-
nebilmektedir. Lokantalarda miisterinin siparisini alarak gercek zamanli olarak
mutfaga iletebilmektedirler. Y 6neticiler, bilgiye, kablosuz ve ortamdan bagim-
s1z ulasabildiklerinden daha saglikli ve hizli karar vermektedirler. Cok biiytik
yasam alanlarinda, sitelerde veya biiytik binalarda, evinizin veya sitenizin her-
hangi bir yerinden hareket halindeyken bile bilgiye ulagsma sansina erismek
miimkiindiir. Giivenlik kameralar1, yangin ve duman algilayicilari kablosuz bir
ag tlizerinden kontrol edebilir. Herhangi bir kablo olmadan evde istenilen bir
yere yerlestirilecek bir kamera ile internet lizerinden kisi tatildeyken bile evini
kontrol edebilir. Bir alana kurulan (gokdelen, site, park, vb) kablosuz iletigim
yapisi ile glinliik hayatta kolaylik saglayacak her seyi yapmak miimkiin ol-
maktadir.

Kablosuz iletisim, internete baglanmaktan, giivenlige, meteorolojiden, veri
aglarma bilgi servislerinden bilgi paylasmaya ve bilgi kaynaklarina ulagsmaya
kadar her yerde gii¢lii bir anlam ifade eder. Hareket 6zgtirligii verimliligi art-
tirir ve kablosuz iletisim ile gercek zamanli bilgiye ulasan kullanici, herhangi
bir yerden plan yapabilmektedir. Bu kablolu iletisimde miimkiin olmayan bir
hareket 6zgiirliigiidiir. Hizli ve basit¢e kurulur ve normal kablolu sistemler-
de bina igerisindeki tavanlar1 ve duvarlar delerek gecirilmesi gereken kablo
ihtiyacini ortadan kaldirir. Kurulumundaki esneklik kablonun gidemeyecegi
yerlerde veri ag1 kurmaya ve bilgiye ulasmaya imkan tanir. Olceklenebilir bir
sistem olan kablosuz iletisim, dag, tepe, nehir gibi kablolu iletisimde sorun
cikaran yeryiizii sekillerini sanki hi¢ yokmuglar gibi radyo dalgalari ile gecer.
Kiigtik bir gruptan, binlerce kullanicinin oldugu bir altyaprya kadar biiytittile-
bilmektedir.

Kablosuz iletisim teknolojileri ulagimda da biiytik rol oynar. Bu teknoloji-
lerin basinda gps ve wap-gprs ikilisi rol oynar. Genel olarak lojistik ve haber-
lesme amachdir. Ulkemizde, her yil sehirler arasi yollarda can, mal ve zaman
kaybina neden olan trafik kazalart meydana gelmektedir. Trafik yol giivenligi
ancak bu ekiplerin gorev yaptig1 yerlerde saglanabilmektedir. Yeni teknoloji-
lerin kullanimi ile can ve mal kayiplarinin en aza indirilmesi, zamandan tasar-
ruf edilmesi, cevre kirliliginin azaltilmas: ve emniyetin saglanmast miimkiin
olabilmektedir. Bu amag icin karayollarini kesintisiz kaplayacak bilgi iletisim
ag1 kurulabilir. Yol ve seyir halindeki araglar -stirticiileri dahil- hakkindaki tiim
bilgiler siiriictilere ve merkez kontrole 24 saat iletilebilir. Sonug olarak kara-
yollarinda kesintisiz bilgi iletisimi ile 6ltimlii ve maddi hasarli kazalar en aza
indirilebilir.

4. Genel Degerlendirme ve Sonug

Kablosuz iletisim sebekesi, yliksek esneklik ve hareketlilik sagladigindan,
kablolu sebekelere gore ¢cok cekici bir alternatiftir. Biitlin kablolu sebekeler
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pratik olmadiklari gibi, kullanicilar iizerinde de bagsta gorsel ve estetik kaygilar
olmak tizere fiziksel baski kurmaktadir. Kablosuz iletisim ile yeryiizii sekille-
rine ve sartlarina mecbur kalmadan esnek, pratik ve kolay bir sebeke kurmak
miimkiin olmaktadir. Saglikli, glivenli, estetik ve yiiksek teknoloji tirtinii kab-
losuz iletisim, rahat, hizl1 ve hareket esnekligi saglanarak bilgiye ulagmanin en
son noktasidir.

Kablosuz iletisim teknolojilerinin giintimiizde ulastiklart boyut géz 6ntine
alindiginda, ileri siiriilebilecek en belirgin sonug, iletisim ve enformasyon sti-
reclerinin toplumsal yapiy1 hizli bir bicimde degistirmeleri ve dontistiirmeleri-
dir. Bunu sdylerken toplumsal yapiy1 biitiintiyle doniistiirdiigiinii soylemek ¢ok
iddial1 bir yaklasim olabilir. Toplumlarin giindelik yagsamlarinda teknoloji ile
ozellikle de iletisim teknolojileri ile ne kadar i¢ ige oldugu acikca goriilmek-
tedir. Giinlimiizde teknolojik gelismeler bas dondiiriicii bir hizda gelismekte,
yeni bir teknoloji ¢ikti dendikten ¢ok kisa bir siire sonra, daha ileri denilebile-
cek bir teknoloji devreye sokulmaktadir.

Giindelik yasamin her alanina niifuz eden iletisim alanindaki yeniliklerin
toplumsal yagsama olan olumlu pek ¢ok katkisinin yani sira bazi olumsuzluklar:
da beraberinde getirdigini inkar edilemez. Buna &rnek olarak, Ozellikle aile
kurumu ve toplumsal yapidaki ¢coziilmeler, saglik a¢isindan kimi olumsuz etki-
leri ve yiiz yiize iligkiyi azaltmasi, bilisim suclarinin ¢ogalmasi gibi durumlar
siralanabilir. Tiim olumsuzluklarina karsin, gelecegin diinyasinin “kablosuz
iletisimin” diinyas1 olacagi sGylenirse abarti sayilmamalidir.

Kablosuz iletisim alanindaki yenilikler ve bu yeniliklerin toplumlar tara-
findan kabul edilmesi ve kullanilmasi ¢ok énemlidir. Ciinkii farkli teknolojik
irtinler farkli toplumlarda kabul gorebilme ve kullanilmaktadir. Bu baglamda
ozellikle teknoloji kabulii ve kullanimi1 konusunda olumlu denebilecek dav-
raniglar gozlenebilmektedir. Toplumumuz bu konuda ¢ok duyarlidir. Ancak
onemli olan teknoloji tireten, yenilikler yapan, buluglar yapan kisaca bu alan-
larda tiretim yapan konumda bir toplum olunmasidir. Bunun tersi, yani sadece
teknoloji tiiketicisi olmak ¢ok anlamli olmayacaktir. Boyle bir durum, hep bag-
kalarmi geriden izleyen bir iilke konumunda kalinmasina neden olacaktir.

Ozellikle iletisim teknolojilerinin toplumsal yasama katkilarmi irdeleyen
bu calisma, dogal olarak, teknik tanimlamalar1 kapsamia almamis konu ile
ilgili kavramlar1 sadece genel hatlariyla ele almistir. Ayrica, toplumlarin de-
gisim ve doniisiimiiniin teknolojik yeniliklerle olan iligkisi vurgulanmustir.
Teknolojinin kendisinin bizatihi tarafsiz oldugu, ne amagla ve nasil kullanil-
digmin 6nemli oldugu olgusundan hareketle, basta iletisim teknolojilerindeki
yenilikler olmak iizere tiim gelismelerin yakindan izlenmesi gerekmektedir.
Gelismekte olan tilkeler, kendilerinde var olan en temel kaynagi kullanarak,
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genc beyinlerin bilgi ile donatip bu yarista yerlerini alabilirler. Toplumlarin,
kendi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel 6zellikleri 1s181nda, evrensel buluglardan
yararlanmasi ve kapsamli iletigim politikalar1 gelistirmeleri gerekmektedir.

Kaynakca
Atabek, Umit (2001). Tletisim ve Teknoloji, Ankara: Seckin Yayinlart.

Avci, Nabi (1990) Kitle Kiiltiirii Enformatik Cehalet, Ankara: Rehber Yayinci-
lik.

Bell, Daniel (1995). “The Information Society as a Post-Industrialism”, Theories
of the Information Society, TJ. International LTD. New York.

Castells, Manuel (1993). “Information and Urban Changes”, Theories of Informa-
tional Society, Routledge, London.

Castells, Manuel-Fernandez, Mireia Ardevol,-Qiu, Linchuan Jack-Sey, Araba
(2004). The Mobile Communication Society: A Cross-Cultural Analysis of Avai-
lable Evidence on The Social Uses of Wireless Communication Technology, An-
nenberg Research Network on International Communication, University of Southern
California.

Inam, Ahmet (2002). “Ne Isi Var Teknoloji’nin Hayatimizda?” Géniilden Bilime
Yolculuklar Kitabi, Ankara: Hece Yayinlari.

Kocacik, Faruk (2003). “Bilgi Toplumu ve Tiirkiye”, C.U. Sosyal Bilimler Dergi-
si, Cilt:27 No:1.

Kongar, Emre (1985). Toplumsal Degisme Kuramlar ve Tiirkiye Gercegi, Istan-
bul: Remzi Kitabevi Yayinlar.

Kuzu, Abdullah vd. (2008). Internet Kullanim ve Aile, Ankara: Aile ve Sosyal
Arastirmalar Genel Miidiirliigii Yaymlart.

Misirly, 1. (2007). Genel ve Teknik iletisim, 3. Baski, Ankara: Detay Yaymcilik.

Oniir, Nimet (2002). Kiiresellesen Diinya’da lletisim ve Toplum, Ankara: Alp
Yayinlari.

Ozkan, A. (2005). Mobil {letisim Teknolojilerinde Nereden Nereye? Geng Bilisim
Dergisi, Aralik.

Perrin, Jacques (1992). Teknoloji Transferi, (Cev. Turgut Arnas), Cep Universite-
si, Istanbul: letisim Yayinlari.

Tagc1, Cemalettin N-Mutlu, M Emin (1991). Bilgisayar Tarihi, Alternatif Univer-
site, Istanbul: Agac Yayincilik.

Thompson, J.B (1995). The Media and Modernity, Polity Press, Cambridge.

TSA/YIl: 15 S: 3, Aralik 2011 47



Hiseyin KOCAK

Tremblay, G (2001). “The Information Society, From Fordism to Gatesizm”, Cana-

dian Journal of Communication.

Yayla, Faruk (2007). “Telematik letisim Teknolojileri ve Kablosuz Erisim”, HAB-
TEKUSO07 1.Haberlesme Teknolojileri ve Uygulamalari Sempozyumu.

Yomralioglu, T. ve Déner, F. (2005). Mobil GIS: Gezici Cografi Bilgi Sistemleri
ve Uygulamalari, Jeoinformasyon ve Arazi Yonetimi Dergisi, Say1:93, www.hkmo.

org.tr.

48 TSA/Yil: 15 S: 3, Aralik 2011



