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Bu aragtirmanin amaci, 6gretmen adaylarma yonelik "Konusma Kaygist
Olgegi™ni (KKO) gelistirmek, dlgegin gecerlik ve giivenirligini incelemektir.
Arastirmanin dlgegini olusturma siireci Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi
Tiirkce, Fen Bilgisi, Matematik, Sosyal Bilgiler, Zihinsel Engelliler, ingilizce,
Okul Oncesi, Bilgisayar Teknolojileri ve Sinif dgretmenlikleri boliimleri birinci
ve dordiincli smif Ogretmen adaylari olmak iizere toplam 9 bolim 607
Ogrencisiyle gerceklesmistir. Arastirmada gecerlik c¢aligmalar1 olarak yapi1
gecerligi, dogrulayict ve agimlayici faktor analizi glivenirlik ¢alismasi olarak
ise i¢ tutarlilik ve madde analizi yapilmistir. Toplam varyansin % 35,76’sin1
aciklayan tek boyutlu bir 6lgcek elde edilmistir. Yapilan analiz sonucunda
Olgegin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarmimn .26 ile .61 arasinda
degistigi goriilmiistiir. Olcegin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 .79 olarak
bulunmustur. Olgegin faktdr yiikleri .32 ile .79 arasinda siralanmaktadir. Bu
bulgulara dayanarak olgegin egitim alaninda kullamlabilecek, gegerli ve

giivenilir bir 6lgme araci oldugu belirlenmistir.

n
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DEVELOPMENT OF SPEECH ANXIETY SCALE FOR TEACHER
CANDIDATES

Abstract

This research has been carried out to apply and improve the Speech
Anxiety Scale, which I have created for junior teachers, to understand the
validity and reliability of the scale. Period of applying the scale was achieved
with 607 students from 9 different departments of Sakarya University Faculty
of Education including Turkish Language, Science, Mathematics, Social
Sciences, English Language, Pre-school Education, Computer Technologies,
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Primary School Teaching and Mentally Handicapped Teaching. The students
were chosen from the first and forth year classes. Structure validity as the study
of validity, internal consistency and material analysis as the study of reliability
have been used in the research. According to these findings, Speech Anxiety
Scale can be described as a valid and reliable measuring tool which can be used
in educational studies. As a result of factor analysis for construct validity,
account for the 35.76 % of the total variance. The scale of the analysis,
corrected item-total correlations ranged from .61 to .26. The internal
consistency reliability coefficient was .79. The scale factor loadings ranged
from .79 to .32. According to these findings the Speech Anxiety Scale can be
named as a valid and reliable instrument that could be used in the field of
education.

Key words: Speech Anxiety, Validity, Reliability

GIRIS

“Dil, insanlar arasinda iletisimi saglayan, ait oldugu toplumun
tiyelerince benimsenmis sozlii ve yazili isaretler sistemidir. Ferdinand de
Saussure’e gore dil yetisinin toplumsal bir iiriinii olan dil, bu yetinin bireylerce
kullanilabilmesini saglayan ve toplumca benimsenmis olan uzlasimsal bir
diizendir, hem gosterenlerle gésterilenlerin birlesmesiyle olugan bir dizge, hem
de bu birlesimin iiriinii olan gostergelerle bunlari olusturan ve bunlarin

olusturdugu ogelerin isleyis kurallarini iceren bir diizenektir’” (Vardar, 2002:
71).

Dil, bir toplumda insanlarin birbirlerini anlamasi, kendileri anlatmalari
bakimindan en 6nemli unsurdur. Bir diisiinme ve iletisim araci olan dilin ¢esitli
beceri alanlar1 yer almaktadir. Dinleme, okuma, konusma, yazma ve dil bilgisi
dilin beceri alanlaridir. Giinliik hayatta ve resmi is hayatinda en c¢ok
kullandigimiz dil becerisi ise konugmadir.

Konugma insanin insani iligkilerini siirdiirebilmesi i¢in, en fazla ihtiyag
duydugu ve yararlandig1 6nemli bir dil etkinligidir. Insanlar arasindaki iletisim
biiyiik oranda, konusma araciligi ile gerceklestirilir (Aktas; Glindiiz, 2003).

“Insanlar, dogustan gelen bir konusma yeteneSiyle diinyaya gozlerini
acarlar. Konusma yetenegi dogustan gelir fakat kiginin diizgiin ve dogru
konusabilmesi okul hayatinda alacagi konusma egitimine baghdwr. Egitim
kurumlarindaki konusma derslerinin genel amaci, égrencilere duygu, diistince,
gozlem, hayal ve isteklerini dil kurallarina uygun ve etkili bicimde anlatma
becerisi kazandirmaktir’” (Ozbay, 2005: 121).
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Kaygi ise bir bireyin topluluk oniinde giiclii istek veya giidiilerini
gerceklesememe ihtimaline karsi duydugu tedirginlik halidir. Biiyiik Tiirkce
Sozlik’de (2011) kaygr kavramu “iiziintii, endise duyulan diistince ve tasa”
olarak tanimlanmaktadir. Kaygi, sinirlilik, endise ve korkuya neden olan ¢esitli
durumlar ortaya cikarabilir. Hafif kaygi giinlitk hayati olumsuz etkilemeyecek
kadar belirsiz olabildigi gibi siddetli kaygi giinliik hayat1 oldugundan daha fazla
mesleki hayati olumsuz yonde etkilemektedir. Bireyin kaygi duymasinin gesitli
sebepleri vardir. Bu sebepler saglikla ilgili, ailesel, sosyoekonomik diizeye
bagli, psikolojik veya fiziki sebepler olabilir. Kaygi insan iliskilerini, is hayatini
ve sorumluluklar1 yerine getirmeye engel teskil ediyorsa ileri diizeyde kaygi
yasandigi anlamia gelir ve bu durumda klinik olarak yardim alinmasi
gerekebilir.

Kaygi arastirmacilar tarafindan yillardir {izerinde durulan bir konu
olmustur. Ozellikle kisilerin ne gesit kaygilarinmn oldugunu sorunun odak
noktas1 olarak gorlip arastirmalarmi yapmuslardir. Cigir agan c¢aligmalarda
cesitli kaygi raporlart yer almaktadir. Arastirmacilar (Spielberger, 1966;
Behnke -Carlile, 1971; McCroskey, 1977; Kobasa, 1979), cesitli etmenlerin
kaygtya etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bunlardan bazilari; saglik, toplum
icinde bulunma kaygisi, iletisimsizliktir. Yine bunlara benzer sekilde edebiyat
arastirmalari, stresle basa ¢ikma yollar1 ile doludur. (Lazarus, 1966; Lazarus,
1993; Miller, 1990).

Konugma kaygist bir, fobidir. Clevenger tarafindan ilk konusma kaygisi
bildirisinin yayinlanmasindan bugiine kadar konusma kaygisina dair
alanyazindaki ¢alismalar artarak devam etmektedir. Iletisim kaygisi olarak
genis bir kategori altinda incelenecek olursa, konusma kaygisi, giinliik genel
iletisim esnasinda duyulan ve topluluk oniinde konusma esnasinda duyulan
kaygi olmak lizere iki ana unsurdan olusmaktadir. Topluluk 6niinde konusma
kaygisi, ozellikle kisi belirli bir topluluk oniinde konusacagi esnada ortaya
cikmasi ile genel iletisim kaygisindan ayrilir. Fakat bazi aragtirmacilar hitap
etme eylemi esnasinda ortaya ¢ikan bu durumu genel olarak iletisim korkusu
seklinde tanimlamaktadir ( Clevenger, 1959).

Topluluk dniinde konusma rutin bir aktivite degildir, bu nedenle bilingli
bir sekilde adapte olmay1 gerektirir, aksi takdirde ters etki yapip olumsuz bir
sekilde sonuglanabilir (Ayres-Hopf, 1993). Konusma kaygis1 yaygin bir
korkudur (Breakey, 2005). Bir toplumdaki insanlarmn yaklagik olarak %14°i
konusma kaygis1 duyarlar. Bazi insanlarda topluluk 6niinde konugma bir fobidir
ve bu kisiler konusma girisiminden uzak durmayi tercih ederler (Ayres-Hopf,
1993).
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Insanlar 6niinde konusma kaygis1 duyan kisilerin biiyiik bir cogunlugu,
problemlerinin yalnizca kendilerinde oldugunu disiinmektedirler. Yani
kendileri ile ilgili endise duyup tasalanirlar. Atilmasi gereken ilk adim bu
kisilerin olumsuz duygu ve dislncelerinden kurtulmalarmi ve dil
becerilerindeki eksikligin giderilmesini saglamaktir. Kisi kendine olumsuz
mesajlar verdigi igin problemin kaynagmma inemez. Eger bu olumsuz
diisiincelerini ortaya ¢ikartabilirse o zaman bunlardan kurtulma yolunda ilk
adimi1 atmus olabilirler.

“Ogretmen, arastirmalar sonucu gelistirilen devletin egitim politikasin
uygulamaya koyan, uygulama sonuclari ile bu politikayr etkileyen, egitim
uzmanlarin ¢alismalarindan ve arastrmalarindan faydalanan fakat aym
zamanda bu ¢alismalara problem saglayan énemli kisidir’’ (Varig, 1973: 48).
Her donemde Ogretmen yetistirmekle ilgili nitelik problemlerinin oldugunu
Milli Egitimin yayinladigit Sura raporlarinda da gorebilmek miimkiindiir.
Giiniimiize baktigimiz zaman Tiirkiye’de dgretmen egitiminde nitelik ve nicelik
acisindan biiylik asamalar kaydedildigini gorebilmekteyiz. Gelismekte olan
ilkelerde egitim sisteminde yenilestirme ¢aligmalart i¢in Once Ogretmen
yetistirme ile ilgili problemler arastirilarak ise baglanmasi gerekmektedir.
Ogretmenlik meslegi acisindan baktigimizda, bir 6gretmenin en énemli iletisim
araci dilidir.

Iletisim, farkli bilim dallarmn icerisine girer bu nedenle de tanimi kisi
ve mesleki alanlara gore farklilik gosterebilir. Bu nedenle iletisim denildiginde
ilk akla gelen iletisim araglaridir. Bugiin i¢in iletisim teknolojidir, bir bilim
dalinin adidir, amagli veya dogal bir siiregtir (McQuail-Windahl, 1997).
Ciiceloglu (1997), iletisimi iki birim arasinda birbiri ile iligkili mesaj aligverisi
olarak tammlamaktadir.

“Ogrenci ile devamli bir sekilde iletisim hdlinde olan Ogretmen,
ogrencide konunun ve baglantili olarak dersin, okulun ve Milli Egitimin
amaglart yoniinde davranis degistirmekle sorumludur’’ (Varig, 1973: 50).
Ogretmen sinif igerisinde 6grenciye bilgi aktariminda bulunurken diger yandan
da davramslar1 ile Ogrencileri etkiler. Iletisim becerisinin kuvvetli olmasi
Ogrencilere yaptigi aktarimin daha etkili ve basarili olmasini saglamaktadir.

Tirkiye’de yapilan arastirmalara bakildiginda, yabanci dil 6grenmeye
yonelik 6grencilerin tasidigi kaygilarin konusma becerileri iizerine etkisinin
incelendigi bir arastrma (Gonen, 2005) bulunmaktadir. Aydin (1999),
“Konusma ve Yazma Derslerinde Yabanci Dil Ogrenimindeki Kaygi
Nedenleri’” isimli ¢aligmasinda, ingilizce’yi yabanci dil olarak dgrenen Tiirk
Ogrencilerinin iki tiretim odakli beceriyi —konusma ve yazma- &grenme ve
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kullanmada yasadiklar1 yabanci dil 6grenme kaygisinin sebepleri iizerine
caligmistir. Yapilan alanyazin incelemesi sonucunda Tiirkiye’de bugiine kadar
Ogretmen adaylarmin konusma kaygilarmi 6lgmeye yonelik gecerligi ve
giivenirligi kanitlanmig herhangi bir 6lgme aracinin bulunmadigi gorilmiistiir.
Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci, 6gretmen adaylarinin konusma kaygilarini
gecerli ve giivenli bigimde degerlendirebilecek bir 6lgme araci gelistirmektir.

YONTEM
Cahsma Grubu

Bu aragtrmanin  ¢alisma grubunu Sakarya Universitesi Egitim
Fakiiltesi’nde okuyan birinci ve dordiincii sinif 6gretmen adaylarindan random
olarak se¢ilen 607 kisi olusturmaktadir. Arastirma katilan 6gretmen adaylarinin
%30’u (285 kisi) erkek, %701 (322 kisi) bayandir.

Islem

Konusma Kaygis1 Olgegi’nin (KKO) maddelerini hazirlamadan 6nce
alanyazin incelemesi yapilarak, konusma kaygis1 kavramiyla ilgili bilgiler elde
incelenip Olcegin kuramsal temeli gelistirilmis bdylelikle bir madde havuzu
olusturulmustur. Bu maddeler, bigim, anlasilabilirlik ve konusma kaygisi ile
iligkili olup olmadigi agisindan 3’i Tiirkge egitimi, 1’1 6lgme ve degerlendirme
alaninda uzman olan dort 6gretim iiyesi tarafindan incelenmistir. Maddeler, “1”
Kesinlikle katilmiyorum, “2”Katilmiyorum, “3”Kararsizim, “4” Katiliyorum ve
“5” Kesinlikle katiliyorum seklinde 5°1i Likert tipi bir derecelendirmeye
sahiptir.

KKO’niin gecerlik galismasi olarak yap: gegerligi kapsaminda agimlayici
faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. AFA
cok sayida degiskenden (maddeden) bu degiskenlerin birlikte agiklayabildikleri
az sayida tamimlanabilen anlamli yapilara ulasmayi hedefler (Biiyiikoztirk,
2004). KKO’niin faktdr yapisini incelemek amaciyla yapilan AFA’da KMO
orneklem uygunluk katsayisi .93, Barlett Sphericity testi 2 degeri ise 9615,30
(p<.001) bulunmus ve 6lgek maddelerine verilen cevaplarin faktdrlenebilecegi
gOriilmistiir. Bu islem sonucunda toplam varyansin % 35,76’sin1 agiklayan tek
faktorlii bir yapr elde etmistir. Olgegin faktdr yiikleri .32 ile .79 arasinda
siralanmaktadir.

Dogrulayic1 faktor analizi (DFA) ise kuramsal bir temele dayanarak
cesitli degiskenlerden olusturulan faktorlerin gergek verilerle ne derece uyum
gosterdigini degerlendirmeye yonelik bir analizdir. DFA’da smanan modelin
yeterliginin belirlenmesi i¢in ¢ok sayida uyum indeksi kullanilmaktadir
(Biiylikoztirk ve digerleri, 2004). DFA’dan elde edilen modelin uyum
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indeksleri incelenmis ve Ki-kare degerinin (x’=896.15, sd=252, p=0.00)
anlamli oldugu goriilmistiir. Uyum indeksi degerleri ise RMSEA=.055,
CFI=.92, IFI=.92, GFI=.92, AGFI=.90 ve SRMR=.049 olarak bulunmustur. Bu
uyum indeksi degerleri modelin yeterli uyum verdigini géstermektedir.

Giivenirlik ¢aligmalar1 olarak katsayisi, madde analizi i¢in ise diizeltilmis
madde-toplam korelasyonlar1 incelenmistir. KKO’niin madde analizi icin
madde-toplam korelasyonlar1 hesaplanmustir. Yapilan analiz sonucunda Glgegin
diizeltilmis madde-toplam koreldsyonlarmin .26 ile .61 arasmnda degistigi
goriilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 .79 olarak bulunmustur.
Olgegin gecerlik ve giivenirlik analizleri i¢in SPSS 13.0 ve LISREL 8.54

programlar1 kullanilmustir.

BULGULAR
Yap1 Gegerligi

KKO’nin gecerlik calismasi olarak yapr gecerligi kapsaminda
acimlayict faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktdr analizi (DFA)
uygulanmistir. AFA ¢ok sayida degiskenden (maddeden) bu degiskenlerin
birlikte acgiklayabildikleri az sayida tanimlanabilen anlamli yapilara ulagmay1
hedefler (Biiyiikoztiirk, 2004). KKO’niin faktdr yapismi incelemek amaciyla
yapilan AFA’da KMO o&rneklem uygunluk katsayisi .93, Barlett Sphericity testi
v degeri ise 9615,30 (p<.001) bulunmus ve 6lgek maddelerine verilen
cevaplarin faktorlenebilecegi goriilmiistiir. Bu arastirmada tek boyutlu bir 6lgek
gelistirilmesi amaglandigi icin AFA’da faktér ¢oziimlemesi sonuglari tek
faktorle siirlandirilmistir. Bu iglem sonucunda toplam varyansin % 35,76 sin1
aciklayan tek faktorlii bir yapr elde etmistir. Olcegin faktor yiikleri .32 ile .79
arasinda siralanmaktadir. Faktor yiikleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: KKO Faktor Yiikleri

Madde Faktor yuki Madde Faktor
yiikii
Nu Nu
M1 .69 M14 -62
M2 1 M15 .55
M3 12 M16 2
M4 .79 M17 .45
M5 -59 M18 .65
M6 -39 M19 55
M7 .65 M20 45
M8 1 M21 72
M9 -47 M22 .57
M10 -41 M23 32
MI11 .50 M24 .48
MI12 .56 M25 43
MI13 -47
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Dogrulayici Faktor Analizi

Konusma Kaygis1 Olgegi’nin yap1 gegerligi i¢in yapilan DFA’dan elde
modelin uyum indeksleri incelenmis ve Ki-kare degerinin (x’=896.15, sd=252,
p=0.00) anlamli oldugu goriilmistir. Uyum indeksi degerleri ise
RMSEA=.055, CFI=.92, IFI=.92, GF1=.92, AGFI=.90 ve SRMR=.049 olarak
bulunmustur. Bu uyum indeksi degerleri modelin yeterli uyum verdigini
gostermektedir.
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Sekil 1: Konusma Kaygis1 Olgegi’ne iliskin Path Diagrami ve Faktor Yiikleri
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Sekil 1°de modele iligkin faktor yiikleri gosterilmistir. KKO 25
maddeden olusan tek boyutlu bir dlgme aracidir. Olgekten elde edilen yiiksek
puanlar yanitlayan kisinin konusma kaygisi diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Olgekte yer alan 5., 6., 9., 10., 13. ve 14. maddeler ters
kodlanmaktadir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmamin amaci 6gretmen adaylarina yonelik "Konusma Kaygisi
Olgegi" gelistirmek, olgegin gegerlik ve giivenirligini incelemektir. Sakarya
Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren 607 &grenci bu arastirmanin
caligma grubunu olusturmustur. Arastirmaya katilan 6rneklem, say1 bakimindan
istatistiksel analizlerin gerektirdigi yeterliliktedir. Nitekim Tabachnick ve
Fidell’in (1996) faktor analizi igin 300 kisi “iyi”, 500 kisi “gok iyi” ve 1000 kisi
“miikemmel” olarak degerlendirilmektedir. Olgegin gelistirilme siirecinde
oncelikle alanyazin taramasi yapilmis ve madde havuzu olusturulmustur.

KKO’niin gecerlik ¢alismas1 olarak yap1 gegerligi kapsaminda agimlayici
faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktér analizi (DFA) uygulanmstir.
KKO niin faktdr yapisini incelemek amaciyla yapilan AFA’da KMO 6rneklem
uygunluk katsayis1 .93, Barlett Sphericity testi %> degeri ise 9615,30 (p<.001)
bulunmus ve Olcek maddelerine verilen cevaplarin faktdrlenebilecegi
gOriilmistiir. Bu islem sonucunda toplam varyansin % 35,76’sin1 agiklayan tek
faktorlii bir yapr elde etmistir. Olgegin faktdr yiikleri .32 ile .79 arasinda
siralanmaktadir. DFA’dan elde modelin uyum indeksleri incelenmis ve Ki-kare
degerinin (x’=896.15, sd=252, p=0.00) anlamli oldugu goriilmistir. Uyum
indeksi degerleri ise RMSEA=.055, CFI=.92, IF1=.92, GFI=.92, AGFI=.90 ve
SRMR=.049 olarak bulunmustur.

Giivenirlik ¢aligmalar1 olarak katsayisi, madde analizi i¢in ise diizeltilmis
madde-toplam korelasyonlar1 incelenmistir. KKO’niin madde analizi icin
madde-toplam korelasyonlar1 hesaplanmustir. Yapilan analiz sonucunda Glgegin

diizeltilmis madde-toplam koreldsyonlarmin .26 ile .61 arasmnda degistigi
goriilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 .79 olarak bulunmustur.

Yukaridaki bulgulara dayanarak Konusma Kaygist Olgegi’nin
Ogrencilerin yazma kaygi diizeylerinin degerlendirilmesinde egitimciler
tarafindan gegerli ve gilivenilir bigimde kullanilabilecek bir 6lgme aract oldugu
sOylenebilir. Bu yolla, konugma kaygis1 yiiksek oldugu belirlenen 6gretmen
adaylar1 icin iyilestirici yaklagimlar gelistirilerek, konusma kaygisini azaltacak
tedbirler gelistirilebilir.
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