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OZET

Giiniimiizde yasanan kavram kargagast ulus birligini bile tehlikeye
diisiirecek boyutlarda giderek artmaktadur. Tamamen dil prensiplerinden
ve Tiirkee 'den uzaklasilmakta argo tabir edecegimiz ifadelerle yiikli veya
yabanct kelimelerin agulikta oldugu bir iletisim kurulmaktadwr. Ortak
yasadigimuz cevre ve bu cevrede yagayan bireyler olarak artik her
kavramin bilimsel bir tanmmum ve bu tamma uygun bir algidamay
Ogrenmek ve Ogretmek bu yénde “algisal idriinleri” almak vefveya
pazarlamak zorundayiz. Bilgi sosyolojisi kuramlar: cergevesinde kentlilik
bilinci arttrdlarak mensubiyet duygusu insa edilmeli, bireylerin demokratik
ozgiirtiiklerinin suurlart toplumsal sorumluluk ve wyumluluk bilinciyle
ortiigtiviilmelidir.

ABSTRACT

Nowadays the existing conceptual conflict has grown so much that
it even endangers the national union. Not only linguistic principles and
Turkish language is abandoned but also a communication full of slang
expressions and foreign words is preferred. Sharing a common
environment and being the individuals inhabiting this media, we have to
learn and teach the scientific definition and the corresponding perception
of every concept and market the perceptional products. Regarding the
directions of information sociology theories, a sense of belonging should
be constructed and democratic liberty boundries of individuals should be
matched with the social response and harmony consciousness.

GIRIS
Glinlimiizde yaganan kavram kargasas: ulus birligini bile tehlikeye
diistirecek boyutlarda giderek artmaktadir. Tamamen dil prensiplerinden

Yrd.Dog.Dr. Suavi Tuncay, E.U. Iletisim Fakiiltesi, Gazetecilik Béliimi
e-mail : suavituncay@yahoo.com

T




126 iLETISIM, CEVRE ETKILESIMI VE ULUSAL MENSUBIYETBILINCL... —— —

ve Tiirkce’den uzaklagilmakta argo tabir edecegimiz ifadelerle yiiklii veya
yabanci kelimelerin agirhkta oldugu bir iletisim kurulmaktadir.

Devlet televizyonu dahil, dzellikle kar amacim birinci planda tutan
6zel televizyonlar, gerek yaptiklan programlar ile gerekse verdikleri haber
snceliklerinde toplumsal sorumsuzluk sergilemekte, kamuoyunu bu yonde
etkilemektedirler. Bilim adamlar1 da ya tamamen bat: taraflis1 veya ¢ok
snceleri kullamlan arapca ve farsga agirhkli bir uslup geligtirerek dilde
toplumsal bir yabancilik iginde bulunmaktadiriar. Oysa yasayan ve
dinamik bir Tiirkge vardir. Bu dil diinyanm zengin, etkili ve giiglii dilleri
arasmdadir. {letisim faaliyetlerini gerek bireysel ve gerekse kamusal yani
kurumsal anlamda yeniden diizenleyerek gevre ve insan 1iligkilerini
etkilesim stireci iginde yenideh olusturabilmeli, ulusal mensubiyet
bilincini dogiu algilayarak mutlaka toplumsal biitiinlesmeyi arttirmaliy1z.

Biitiin bunlarin basarilabilmesinde oncelikle diisiince yapilarimizi,
on yargilarrmuzi degistirmeli, buna bagl olarak psikolojik bir olgu olan
duygularmuzin da degisebileceBini ongorebilmeliyiz. Clinkii ulusal

e e ilinconcelikle psikolojik—bir-sn—kabul-olup;—sesyelejik e

boyutludur. Bagli bulundugu ulusun dilinin biiyiikligi, inceligi ve glicline
olan inancin pekistirilmesi ancak diistince giictiyle miimkiindiir. Boyle bir
olgunun sonucu duygusal olarak da o iilkenin diline ve tilkesine ait
mensubiyet bilinci ile drtiigebilir. Bunun igin iletisim giiniimiizde daha da
snemli bir kavram haline gelmis, neredeyse uluslarin giict kurabildikleri
iletisimle 6lgiiliir olmustur. Bundan dolay1 insan davramslarinm psikolojik
analizleri yapildiginda gerek bilgisel alan ve gerekse iletisimsel alan en az
ekolojik, ekonomik, kiiltiirel, sosyal, siyasal ve ozellikle teknolojik alan
kadar 6nemli bir boyut kazanmistir (Tuncay, 2002, s. 166).

G\'im'imiizd\e, “bilgisayar ve bilgi iletisim teknolojilerinde meydana
gelen degisimler isletmelerin — burada bireylerin, gruplarin, ailelerin, basta
{injversitelerin, devleti temsil eden kurum ve kuruluslarm, sivil toplum
orgiitlerinin, odalar, borsalar ve basmim - bilgiye ulagmalarim, bilgiyi
islemelerini ve depolamalarin kolaylastirmaktadir” (Goksel ve digerleri,
2004, s. 13).

Ortak yasadigimz g:evrede var olan bireyler ve kurumlar olarak
bilgiye dayali ulagtigimiz, Grettigimiz, séylcstigirrﬁz her kavramin bilimsel
tantmina uygun bir iletisimle algilamay1 ogrenmek ve 6gretmek bu yonde

"El'grsal*ﬁrﬁnl'eri“—almak—vc/-veya—pazar—l-amak—zemndayl-z._Ulus_da\deﬂﬂﬁn_—__

torplilenmek hatta yok edilmek istendigi bu cagda; bilgi ve iletisim
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psikolojisini gok iyi kullanabilmeli, sosyolojik boyutlu sorunlarin anahtar:
iilkeyi kotii yonetenlerin ellerinden mutlaka halk bilinglenmesi ve
demokratik katihmla alinmalidir. Bir diger deyisle bilgi sosyolojisi ve
sosyo-psikoljik yaklagimlar: igeren kuramlar ¢ergevesinde kentlilik bilinci
arttirilarak  mensubiyet duygusu halkin  bizatihi katilimiyla insa
edilmelidir. Egemenlik, bagimsizik ve ulus devlet bilincini siyasal
politikalarinda benimseyen ve iktidarlarmda bu politikalar1 uygulayan
temsilcileri segebilme ehliyetine sahip bir halk ¢agdas ve modern bir
topluluk olabilir. Siyasal temsil bu kadrolara aym zamanda devlet adanu
rolinil de verir. Siyaset bilimi literatiirii icinde reklam ile ortlismeyen
ancak benzesen bir kavram olan siyasal propoganda; birey olarak ya da
gruplar veya katmanlar halindeki topluluklar olarak, iist kurumlar ve
devlet adamlan tarafindan planli bir sekilde yonlendirmeyi hedefler.
Devletin ve devleti yonetenlerin gabalar algisal “iiriin ya da hizmetlerle
ilgili bir teklifin géniillii olarak benimsenmesi ve kamu i¢in yararli olan
fikirlerin  yaygmlastirilmas:  hedeflerinin yakalanmasina yéneliktir”
(Kanat, 2003, s.31,32). Bireyin eylemlerinin psikoljik bir temeli vardur.
Onun bilingli ve bilingsiz davraniglarimn, hareketlerini  ydnlendiren
manevi yaradiliglarmin ve giidiilerinin anlasilmasi ve yorumlanmasi
gerekir. Ayrica bireyin diger insanlarla bir arada yasayabilmesi ve bireye
ait sorunlarin ¢6ziilmesi bireyin psikolojisini anlamaktan geger (Kanat,
2003, s.31, 32). Bireyin uyuma yonelik bir davranig  6riintiisii
gergeklestirebilmesi i¢inse; herhangi bir varlik, olay ya da olguyu zihninde
igleyerek onu ham maddeye déniistiirebilmesi; buna bagl bir algisal tirtin
seti olugturabilmesi gerekir. Onun igin sosyallesme kurumlar iginde
bulunan her kurum; aile, okul, is yerleri ve &zellikle tiniversiteler ile basm
ve ¢aliganlari bu desenleri, figiirleri, motifleri ve renkleri toplumsal uyuma
katki yapabilecek igerikle beslemeli; saglam, giivenli ve cagdas bir
Tiirkiyve Cumhuriyeti haritas: gizebilmelidir.

Ulusal mensubiyet duygusunun, algisal tiriine yonelik bilince
doniistiirtilebilmesi bu kavrama yonelik simge ve sembollerin zihinsel
stireclerde ¢agristirilmasim ve pekistirilebilmesini Ongorlir. Bu da
vatandaglik bagidir. Bu yénde gelistirilecek bir sosyolojik davranis
Ortntiisii iginde; bireylerin demokratik dzgiirliiklerinin sinirlari toplumsal
sorumluluk ve uyumluluk bilinciyle 6rtiigtiiriilmelidir.

Biitiin bu ifadelerimizden anlagilmas: gereken iletisimin ¢agdas ve
yeni boyutu i¢inde; toplumsal-sosyal-gevrenin 6nemi ve ulusal mensubiyet
bilincinin ancak, dil sorunu bagsta toplumsallig1 igeren tiim kavram ve
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tanymlarimin dogru algilanmasi ve etkilesimi sonucu olusturulabilecegi
varsayimi olmaktadir. '

BIREY - CEVRE ILETISIMI - ETKILESIMI VE
ALGILANMASI

Giintimiizde belki de bitiin kapali kapilan acacak ilgi, bilgi ve
sevginin adeta somutlagtifi anahtar sozciiklerden birisi “algilama”dir.
Kugaklar arasi etkilesim ve aktarim siireci icinde yer alan aktérlerin cep
defterine kaydedilmesi gereken bu biyili ve gorkemli sdzcliglin
taraftarlann da giderek artmaktadir. Zira gerek ¢ siyasal erki ellerinde
tutanlarin ve kamu yonetimi iginde bulunan kurum ve kuruluslarn;
gerekse 6zl kesim iginde bulunan sirket ve kuruluglarin, yoneticilerin
giderek artan sorunlar karsisinda alternatif ¢ozim arayiglart hizla
artmaktadir. Béylesine girift ve ¢dzimil gi¢ olan sorunlar kargisinda
bulunmak istenilen ¢oziimler; ashinda algilama stireci iginde gelisen,
"al'grsarl-*iiriinlere’—dayanmakta—bu—nede1a-leplc_116111_p.sikol(1jﬂ&_ve hemde

sosyolojik bir konu olarak incelenmesi gerekl gortilmektedir.

Bu baglamda, iletisim, cevre etkilesimi ve ulusal mensubiyet
bilincinin algilanmast ile ilgili gordiiglimiiz ve birbirleriyle dogrudan ilgili
baz1 kavramlara kisaca deginmeliyiz. Bunlar Birey, Cevre, Iletigim ve
Algilama kavramlaridir.

Cagdas tammu iginde birey, beden ve ruhtan olusan bedensel,
zihinsel ve distinsel yeteneklerini kullanarak; cevreler toplamimu canli ve
cansiz biittin varliklarla bir biitlin olarak algilayan ekonomik, sosyal,
siyasal, kiiltiirel, teknolojik, ekolojik, bilgisel ve iletisimsel olarak
sosyallegmis kollektif davramg oriintiilerini  etkilesime yoénelik
sergileyebilen bagimsiz ve uygar bir insandir. Iste bu uygar ve farkli olan
insan cevresiyle kurdugu ve kuracagi psikolojik ve sosyolojik iligkileti
egitim ve kiiltiirel birikimleri ile tamamlamali, bilgi temelli bir model
icinde gevresel etkilesimini davranig setlerine doniistiirebilmelidir. Insan
davramiglarnin  gevresel  alanlarla ilgili sisteme etkilerinin gevre
psikolojisiyle drtiistiiriilebilmesi ile ilgili sorun, bireyin gevresel degerleri,
insan ve kurum iligkilerini psikolojik algilama ya da zihinsel siirecindeki
motiflerin secimi ve sembollestirilmesine yonelik psikolojik oriintiilerinde
yatmaktadir: “Bireyin_uyumu ya da uyumsuzlugu, basansi ya da

basarisizlif, yetenegi ya da yeteneksizligi, gévresel ahlaklja da cevresel
tahribat yansitan geligkilerini, yanilgilarim ya da sevgi ve coskusunu yani
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bunlara bagli gelisen davrams Orlintiilerini karsumuza ¢ikarmaktadir™
(Tuncay, 2000a, 5.238,239; Tuncay, 2002, 5.165).

Burada esas olan bireyin yasadig diinyada hangi tarihi, kiiltiirel ve
inanca yonelik nasil yasadigi ve hangi tilkenin mensubiyet bilincine
erigtigidir. Aslinda Snemli olan insan davramslarmin ulusal aidiyet
psikolojisiyle  ortligtiriilmesi, bireyin wulusal mensubiyet duygusu
kavramum nasil algiladifi ve ulusal mensubiyet bilincinin davranig
oriintiilerine déntstiirtilebilmesi sfirecinin nasil isledigidir. Birey, deger
yonelimini sosyal statiistine uygun beklentilerini karsilayacak iletisimi;
eger bu yonde olusturdugu algisal tirlinlere bagl kurabiliyorsa, o takdirde
toplumsal-ulusal etkilesim de bu yonde séz konusu olacak tilkeye ait
simge ve semboller -Ornegin bayrak gibi- deger kazanacaktir.Alvin
Tofler’e goére, “sirket organizasyonu ile onu ¢evreleyen toplum arasinda
makul bir ahenk olmak zorundadir”(Goksel ve digerleri, 2004, s. 15).
Aslinda biz bunu daha genis bir agidan ele aliyoruz. Tek tek bireyler ve
onlarm olusturdugu her kurum ve lkurulus ile onlan c¢evreleyen toplum
arasmnda makul bir ahengin olmasidir. Iste bu bireysel, grupsal, cevresel ve
toplumsal uyumdur. Bunun i¢in bireye 6ncelikle sosyallesme stireci iginde
vatan ve toprak sevgisi, vatandaslik duygusu verilmeli, ulusal benzesim
modelleri kurgusu tiim aile, okul, kamu kurum ve kuruluslan ile tiim 6zel
kesim ve sivil toplum orgiitlerini de igerecek bicimde tilkeyi yonetenlere
ve Ozellikle basina yiiklenen bir sorumluluk temeline dayandiriimalidir.
Aslinda insan “yapisinda tasidign &zelliklerin arasinda mutluluk, aitlik,
sevgi ve Ozglrliik ihtiyaglar vardir”(Fromm, 2003, s. 75). Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisinde de aidiyet duygusuna yer verilmigtir. “Bu ihtiyag
grubu , insanlarm biylik 6lctide toplu halde yasamas: icgiidiisiiyle
ilgili”(Eroglu, 2004, s. 44) oldugu ve bunun sevgiye dayali gelistigi
gorlilmektedir. Bu aym zamanda toplumsal bir sayginligt ve sorumlulugu
da i¢ine almaktadir. Sevgi sadece sevilmek degil, sevebilmektir. Bu hem
aile ve hemde arkadas gruplarinin olusturuldugu toplumdur. Bu baglamda
bireyin farkhliklar: ile toplumsal sorumluluklar1 arasindaki ters oranti;
tilke ¢ikarlarim da dikkate alarak sevgi ve saygryla ortiistiiriilebilmeli, ait
olma duygusundan kaynaklanan ulusal mensubiyet bilinci bdylece
arttirllmalidir. Ciinkd, bireyin 6zglirliik icinde yasamasi onun sorumsuzca
davranabilmesini gerektiremez. Hele hele bu bireyin yasadifi ortak
alanlarla ilgili ise; mutlaka birey toplumsal ve ulusal degerlere dayali
simge ve sembolleri kullanmaya ve bunlan tahrip etmemeye 6zen
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gOsterebilmeli, yani orlintiilesmis “mensup olmak bilincini” davranig
kalib1 haline getirebilmelidir (Erkal, 2005, s. 78, 81, 188). ‘

Demek oluyor ki bireyin yagamun siirdiirebilecegi bir gevreye bir
topluluga gereksinimi vardir. Bu g¢evrede yasayarak ve bu gevreye ait
arglimanlar1 kullanarak iletisim kurabilecek, aksi halde uyum zorlugu
cekecek hatta mensubiyet bilinci ile gelisen bir kavram olan yabancilagma
tamm icinde yer alacaktir. Yabancilasma patolojik bir olgu olup, ‘ben’
kavramimin  bir hastalipidir.  Birgok yabancilasma tiirlerinden s6z
edebiliriz. Ancak, duygusal ve diisiinsel yabancilagma bireyin kendisini
kaybetmesi ve ben merkezli diisiincelerinin esiri olmasi, onlardan
kopamamas1 anlanmm tagir(Fromm, 2003, s.51-54) ki birey gevresinden
kendi kendini soyutlar. Bu ¢evre hem fiziki yani dogal ¢evre hemde yapay
yani insanin bizatihi -olusturdugu- yagamsal mekanlardir. Bunlar evlerden
tutunuz, isyerlerine ve sokaga kadar olan yapr ve kurumlardir. Bu
mekanlarin icinde insanin mutlu ve giivenli yasamasi, hayatiyetini
stirdiirmesi icin; bireylerin diizenli ve diizeyli bir iligki kurarak
oriintiilesmis_davramislarla kurulan iletigimin etkilesime donistiiriilmesi

"‘"‘“"““‘g‘e‘r‘élay—or"O‘haldé‘b Fey Ve toplunT icim vazgestinez biratarrotan-gevreyr——
nasil tamimlamaliy1z?

Cevre, Insanm dogal olarak buldugu, yapay olarak gelistirdigi yada
tahrip ettigi, tiim yasamsal faaliyetlerini stirdiirebilmek igin canh ve cansiz
tiim varliklar, olay ve olgular ile etkilesim iginde oldugu eylemsel
iliskilere yonelik fiziki, sosyal, dogal ve yapay alanlar ve mekanlardir. Bu
cevrenin iginde toprak, su, hava gibi vazgecilmez dogal kaynaklar ve
yasamsal stireglerimiz iginde elde ettigimiz 6rf adet ve deZerler de vardur.
Boylesine goz kamastiran yada bireyi bezdiren bu gevre ile bireyin nasil
bir iliskisi vardir? Birey gevresini nasil etkiler yada ¢evresinden nasil
etkilenir? Bunu nasil yapar? Biitiin bu sorularin cevaplarimn merkezinde
iletisim olgusu vardir. Iletisim son derece 6nemli bir faaliyettir. Bu
nedenle iletisim ile ilgili bir gok tamim yapilmustir. Omegin, Iletigimy;

“insanlarin belirli iliskileri stirdiirmeleri ve belirli bir yapi igerisinde
anlagmalarim saglamak i icin gerekli olan kopriidiir. Bir kimseden digerine
bllgllerm fikirlerin, duygularin, tutumlarm olaylarin ve kanaatlarm sozlii
veya sdzsliz olarak aktariimasidir”(Eroglu, 2004, 5.235). Bu kapsamli
tanima ek olarak bizce iletisim, bireyin dugunce duygu, eylem ve
etkmhklermm geemisinde ve geleceginde elde ettigi ya da edecegi b11g1

ve kurgularmun, 6tf adet ve-degerterinimbiitiin-buniarla-ilgili-algisal-iirtin
ve yorumlarimn gesitli yol ve yontemler ile farkhi birey ve gruplara
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etkilesim icinde aktarilmasi ve yasama gegcirilmesi siirecidir. Kisacas:
bireyler aras1 veya kurumlar arasi veya birey ile kurumlar arasi iletigim
kurulurken stirekli bilgi tiretilir. Bilgi toplumun kullandigi dil sistemi
i¢inde anlagma araci oldugu kadar sosyal dokunun olugumuna katki yapan
ilgi ve egilimleri de temsil eder. Bu nedenle bilgili bir toplum kiiltiirlii
toplum anlamuina da gelir. Bundan dolay1 giintimiizde bilgi sosyolojisi
daha da dnemli bir boyut kazanmgtir. Uretilen bu bilgi kars: taraftaki
muhatabina aktarilir. Aktarilan bu bilginin mutlaka anlamlandirilmas:
gerekir, [letisimin dogru ve etkili gerceklesebilmesi icin, aktarilan her
seyin dogru anlama ve iki tarafin da algisal iiriinlerde anlagmas1 gerekir.
Iste bunun igin Algilama sozciigll dogru ve etkili iletisimin ve buna bagh
olarak etkilesimin temelidir.

O halde algilama nedir sorusunu da yanitlamaliyiz. Algilama, birey-
insanin bes duyu organi ve sezgilerinin yardumi ile herhangi bir nesne,
olay, olgu, sozciik kavram vb. uyariciun kiginin diistinsel yapisinda
belirlenmesi, anlasilmasi, taninmasi ve tammlanmasi, yorumlanmasidir
(Usal-Kusluvan, 1998, 5.39,40). Goériiliiyor ki birey, gevre ve iletisim
kavramlarinin gerek kamusal ve gerekse ozel alanlar igin bir konsept
olusturabilmesinin temelinde algilama s6zciigiine 6nemli gorevler
diigiiyor. Biitlin bu alanlarmn birlikte bir sorumluluk i¢inde kullanilmasi
gerekiyor. Iste bunun igindir ki bireyin davramislar agisindan psikolojik
siirecleri obje (konu) ve siijeleri(birey) algilama yetisi ve buna bagli olarak
giidiilenen eylemlerinin kollektif bilingle értiigtiiriilmesi bireyin benzesim
ve mensubiyet bilincini de temsil etmekte bireye toplumsal ve kurumsal
yani devlete aidiyet anlarminda bir deger katmaktadir.

lletisim ve ¢evre etkilesiminin algilanmasi, bireylerin farkl
kategorilerde olmalarina kargin; dilin ulusal kurucu giicline ve
gergekligine dayanarak ve sembolik miicadeleleri sona erdirerek toplumun
yiiksek ideallere ve aym hedefe dogru tasinmasi miimkiin olmaktadir.
Aslinda bu siireci isletmek bu yontemle birbirimizi daha iyi anlayarak,
yani  “bireysel iligkilerimizin = aglarmdan  kurtularak, ruhsal
derinliklerimizde sakladigimmuz gizli ve karanlik yonlerimizi aydinlatmak
zorunday1z” (Adler, 1998, s.127,128). Bu baglamda korkularimizin
derinliklerine inmek ve onlarin sebeplerini bularak onlar1 yenmek
zorundayiz. Korku ve kisilik arasinda bir bag vardir. Davramslanimiz da
bu yonde dengeli ya da dengesiz bir siireg takip eder. Diger bir ifade ile
ice doniik ya da disa doniik bir kisilik toplumsal davranislarimzin
sekillenmesinde rol oynar. Bu dengeyi kuramayanlar psikosomatik
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rahatsizliklar ve depresif etkiler gelistirenlerle, toplumsal yagamn
kurallartyla devamli sorunlari olanlardir (Hemlenhofel-Hell 2003,
5.61,62). '

Toplumsal biitiinlik i¢inde algilanan eylem ve faaliyetlerde
kurulacak iletisim cagdashigi ve refaln temsil eder. Zira onun iginde
cabalar, katkilar ve emek vardur. Insanmn en temel degerleri de zaten
bunlardir. Iste bunun igin dogru bilgilere dayali dogru bir iletisihml
Jurulmast hem bir kurum icinde calisanlart ve hem de kurumlan kisacasi
devleti ve vatandaglarin1 mutlu eder. Bunun iginse iletisimin etkilesime
doniistiiriilebilmesi ve benzesim olgusunun yasanabilmesi kacimlmazdir.
Yeteneklerin yaristiriimast ve arttirilmasi, beklentilerin kargilanmasi,
korku ve kugkularm ortadan kaldirilmast bireylerin oldugu kadar devleti
yonetenlerinl “de gorev alanlari “igindedir. Boyle bir -iletisim nasil
kurulacaktir ve nasil yapilacaktir? Yol ve yontemi nasil olacaktir? Bu
sorularn da cevaplandirilabilmesi igin; insan davranislarim etkileyen
temel cevre elemanlarimi oOncelikle iki temel noktadan irdelememiz
gerekir. Birincisi psikolojik ikincisi de sosyolojik boyuttur.

ILETISIM; CEVRE-ETKILESIMI-VE UEY SAL-MENSUBIYET BILINGE. ——  —— :

v R

R

Yasantimuzi dogrudan ilgilendiren iletisim olgusu aslinda insanin
davramglar1 arasmda oldugundan “insan  iligkileri” kapsamuinda
irdeléenmesi gerekiyor. Herhangi bir grup, topluluk veya kurum ve
kuruluslara ait yapilar i¢inde yasayan insanlar; kendisi diginda bulunan
biitiin canli ve cansiz varliklarla iliski kurmak zorundadur. Ciink, “insanin
topluluk hayat1 bireysel hayatindan once gelmektedir. Insamin uygarlik
tarihinde temelleri topluluk hayati igerisinde bulunmayan higbir hayat
sekline rastlamak miimkiin degildir” (Adler, 1998, 5.129).

Bununla birlikte toplum igerisinde gerek giindelik hayatimuzda ve
gerekse ilke ve hedeflerimizde koklii yada yiizeysel birgok sorunun
yasanmasma ne ya21k ki mani olanmyoruz. Zira, “global bir topluluk ya da
grup tyelerinin ¢ogu birlikte yagadiklari toplumun norm ve “degerletinin
bir kismuni yadsirken diger bir kismim da kabullenir” (Duverger, 1975,
s.139).

Toplumsal diizen gerg:ekhg1 sosyologlar tarafindan onceleri digarda
olan bir sey olarak goriilmekteydi. Insanlarn giinliik yasamdaki
etkinliklerini konu alan etnometodoloji yeni bir bakis getirdi. Bu gergeklik
“blreylerm kendl kulturlerun yansltan toplumsal normlar arac1hg1yla
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bulunanlar tarafindan o ortama mal edildigini” ileri stirdiiler (Poloma,
1993, 5.244).

Iste bu bakigin ve iligkilerin temelinde yatan neden, etkilesim iginde
olan insanlarm birbirlerine ya da diger varliklara muhta¢ olmasindan yani
diizen kaygisindan ileri gelmektedir. Diger bir deyisle iliskinin temelini
yalmzhik kaygist ve ¢ikar duygusu olusturmaktadir. Zira, insan
dogumundan &liimiine kadar canli ve cansiz varliklara gereksinim duyar.
Bu insanin hayatini devam ettirebilmesiyle ilgilidir. Toplumsal iligkiler ve
yagsam tarzi boyle bir zorunluluk iginde gelisir. Toplumsal yasam i¢inde
ortaya ¢ikan bazi gereksinimler diger insanlarin yardim ve katkisi ile
giderilir. Kisacasi diizenin iginde bulunanlar diizene bir seyler katarlar.
Buradan insanlarin giinliik yasamlarim nasil anlamlandirdiklarim:
anlayabiliriz.

Toplumsal diizen i¢inde karsilikli is bolimi ve dayamismaya bagh
gelisen “tutumlarnmz ve davramglarimz  igsel ve dissal gevreler
arasindaki etkilesimsel siirecin bir iglevi” (Milburn, 1998, s.16) ve temel
gereksinimleri olarak karsimiza iki 6nemli ihtiyaci da getirir. Bunlardan
birisi sosyal (digsal) ihtiyaglar, ikincisi de psikolojik(igsel) ihtiyaglardir.
“Temel ihtiya¢lar-igme, giyinme, giivenlik gibi bir canli olarak var olma
ve varhgm sirdiirme ihtiyacidir. Sosyal ihtiyaglar bir toplum iginde
yagama, aile, arkadas sahibi olma, bir isi ya da bir statiisti olma gibi
ihtiyaglardir. Sevmek, sevilmek, mutlu olmak, huzurlu yasamak, takdir
edilmek ihtiyaglar1 ise psikolojiktir. Ozellikle sosyal ve psikolojik
ihtiyaglarin  karsilanmas: i¢in toplum iginde yasamak gereklidir.”
(Cinemre, 1999 s. 98,99). Bu yagsamin bir denge ve diizen igerisinde
stirdiiriilmesi yani diizenli ve diizeyli bir davrams kalibina sokulmasi
gerekir. Yoksa, “igsel ya da digsal giiglerden birine agirlik verme ya da
yalmzca Dbirini dikkate alma kamuoyu dinamifinin eksik bir
¢oziimlemesine yol agar” (Milburn, 1998, 5.16).

ILETISIM DIL VE MENSUBIYET BILINCI

Insan ilisklerinin ki bunlar insanin i¢ diinyas: ve dig diinyasi olarak
psikolojik siiregler ve etki gevrelerini inceleme konusu yapan farkli bir
calismamuzda agiklanmaktadir- digsal boyutu g6z oniine alinirsa bilhassa
sosyal iligkiler yani giindelik yasammn &rgiitlenisi biiylik 6nem tasimakta;
bu da sistemli bir iletisimi gerekli kilmaktadir. Insan eylemlerinin
¢oziimlenebilirlifi  sistemli bir iletisim stirecinin  baslangiciyla
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miimkiindiir. Bunun odak noktasinda yine insan vardir. Insan iliskilerinin
temelinde de iletisim yer alir. Sistemli, diizenli bir insan iliskisinin yani
“bigi toplumu olma siirecinin aragtirmaci ruh ve kimliginin kazanilmasi”
(Dogan, 1998, s.317,318) yine sistemli bir bilgi temelli iletisim ile
miimkiin olabilecegi agiktir. '

O halde iletisimin 6ncelikli bir gérevi olmalidir. Ciinkii [letigim,
“insanlarin belirli, diizenli iliskileri siirdiirmeleri ve belirli bir yap1 ve
kurallar ¢ercevesinde anlagsma ve is birligini saglamak i¢in gerekli olan
sosyal dokuyu gii¢lendiren bilgi, kiiltiir ve etkinliklerin aktarimin yerine
getiren bir koprii gérevini” tistlenmektedir. Iletisimi farkli bir bigimde de
tanimlayabiliriz. Kisiler arasi iletisim; bir kimseden digerine haber, bilgi,
fikir, duygu ve kanaatlarin belli "bif etki” somic¢i davrams ve tutum
olusturarak sézlil ve sozsiiz aktarilabilme siirecidir”. Bu baglamda sosyal
iligkilerin ve sosyal gruplarmn varliginin biiyiik olgtide kisiler arasimdaki
iletisimin siirekliligine ve olumluluguna bagli oldugunu belirtebiliriz.
(Eroglu, 2004, 5.235,241). Cinkii, iletisimin temel ozelliklerine
baktifimizda, iletisim insan davramiglarmin bir trtintidiir. Ayni zamanda

iletigtm-dinamile-bir-olgudur—Bu-baglamda-iletigim-belirli-laliplarigind e

gerceklesmekte, genel kiiltiirel yapiya bagli olarak gruplarca
olugturulmaktadir.

[letisimin, agik ve kapali, psikolojik ve toplumsal islevleri oldugunu
biliyoruz. Ancak bizi daha ¢ok Haberdar Etme, Uyum Saglama yani
Benzesim (bkz.Tuncay, 2002), Kusaklar arasinda Aktarma ve Eglence
olarak ele alinan iletisimin toplumsal boyutu ilgilendirmektedir. Zira
iletisim ve c¢evre etkilesiminin dogru algilanmasi sosyal psikoloji ve
sosyolojinin daha uzun bir siire konusu olmaya yonelik bilimsel yarist
devam edecek, devleti yonetenlerin bu konuya hassasiyetle egilmelerini
gerektirecektir. Konumuzun daha iyi anlasilabilmesini saglayabilmek i¢in
kisaca formiile edecek olursak;
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Algmanan Ulusal Bilingte Iletigim siirecinin iki temel unsuru vardr.

MESAIJI MESAIJI
GONDEREN » ALAN
GIRDI CIKTI
A o Konusr e
} Sozli-Dil
e Yazma

e  Bedeni isar

e veanlatiml Soézsiiz-Viiciit dili

SIMGE VE SEMBOLLERE DAYANAN [LETISIMSEL SUREC

—> ALGILANAN <
ULUSAL BILING

Bunlar da mesaj1 génderen ve mesaj1 alan, diger bir deyisle girdi ve
¢iktilardir. Insanlarin kendi gergekliklerine diizen ve sekil vererek
algiladiklar: iletisim stireci i¢inde her tiirli simge ve sembollere verilen
anlamlar 6znel ifadelerin kaynagidir. Bu siirecin sézlii-dil ile veya sozsiiz-
beden dili ile gerceklestirildigini goriiyoruz. Demek ki “kisinin giindelik
dinyanin diizenini ifade etmesi, dil ve ozellikle de, 6znel ifadelerin
kullanim aracilifiyla gergeklesebilir” (Poloma, 1993, 5.245).

Bu nedenle “Iletisim ve Dil” mensubiyet bilincinin gelismesinde de
6nemli bir rol oynamaktadir. Ortak toplumsal sorunlarn ¢oziimil
kurulabilecek cok iyi bir iletisim siirecine baghidir. Ulusal mensubiyet
duygusunun odak noktasi olarak saydigimiz kentlilik bilinci ve kentli
davramg; bireyler ve kurumlar arasi ortak iletisim dilinden gegmekte;
homojen bir toplumsal yapinin kurulmasma ve bireylerin etkilesimine
ortam hazirlamalktadwr. Tiirk¢e bu yonii ile son derece nemli uluslararasi
bir giice sahiptir. Onun i¢in ulus bilinci iginde éncelikle bir dilin mimarisi
etkin olarak kurgulanmali ve hayata gecirilmelidir. Kullanilan ve sahip
olunan dilin degerli, yetkin ve etkin bir dil oldugu vurgulanabilmeli egitim
ve bilim dili olarak yeterliligi tartisgtimamalidir. Tirkeenin glizelligi ve
etkinligi genis kitlelere kamu kurum ve kuruluslarina ve ozellikle devleti
yonetenlere anlatilmalr, bu alanda kamu oyu bilinglendirilerek, 6n yargili
diistinceler degistirilmeli ve biitlin bunlar siyasal tercihlere yansitilmalidir.
Ciinkdi, diistinceler degistirilebilir, olumsuz diisiincelerin degistirilmesi,
olumsuz duygular1 da ortadan kaldiracaktir (Hay, 2003, s.20). Tiirk dili

1
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tizerine belirtilmek istenen bilim dili olup olmadig1 yolundaki anlamsiz ve
haksiz diisiincelerin kaldirilmast, boyle bir duygu besleyenleri de ortadan
kaldiracak ya da etkisiz kilacaktir.

Ister dogrudan yani yiiz yiize isterse belirli iletisim kanallar1 radyo,
televizyon, kitap, sinema vb. ile gergeklestirilen s6zlil iletisimin en onemli
unsuru dildir. Dil dogru diisinmeyi ve dogru iletisimi saglayan ve bir
toplulugu ulus yapan en énemli faktorlerden birisidir. Bu alanda calismis
birgok bilim adanu ve devlet adanu vardir. Omegin Bourdieu, dilin
merkeziligini vurgulayarak siyasal iktidarm dilsel hakimiyeti uzerinde
durmustur.Bu baglamda Bourdieu “toplumsal alamn ¢ok-boyutlulugunu
ve dilin kimlikleri kurma ve iiretmedeki merkezi roliinii vurgulamast
toplumsal kategorilerin sadece sézde-‘nesnel’ kategoriler baglanunda degil
ama ayn! zamanda ‘gercekligin temsili’ olarak tanimladif1 ‘6znel’ boyut
baglaminda diigiiniilmesi gerektigini” (Apaydin, 2001, 5.38,39) ileri
siirmektedir. Atatiirk’iin de belirttigi gibi, ‘bir ulusun giicli, kiltiird,
tarihten aldifn miras1 onun diline yansiyarak diinyada yerini bulur.” Tirk
dili de sézli iletisimde dinyada en ¢ok konusulan dillerin arasinda

hrolimarak savenl i ver —tutmaktadr—Nasr—ki—iilkenin —toplumsal

dokusunun olusmasinda ortak bir dile gereksinimi varsa, bagka bir ornekle
Jurum ve kurulus igerisinde nasil ki verimlilik ve motivasyon énemli ise;
sosyal Ve siyasal biittiilesienin yani gevresel uyumun temeli olan ulusal
mensubiyet bilincinin arttirilabilmesi gerekir. Bu psikolojik bir durum
olmakla birlikte gevresel —ekolojik- eitimle kazamlmaktadir. Ciinki,
“insan psikolojisi ona diger hayvanlardan farkli ve fazla olarak psiko-
sosyal kurumsal ¢evreye de yani killtiire uyum yapabilmek, esnek
tepkilerde bulunabilmek imkanin vermektedir” (Dénmezer, 1999, s.51,
52). Insamin diistince ve kurgulari biyolojik yetenege bagli olmakla
birlikte; arzu ve isteklerinin gergeklestirilebilmesinde sosyal bir zekaya
yani gevresel uyuma gereksinimi vardir. Bu deger hiiktimlerini temsil
eder. Kiiltiirel- icerik -iginde yer bulan kisi ile gevresi arasinda kisinin
varligint ve giivenligini saglayan uyum fonksiyonu (Donmezer, 1999,

$.52) icin de ortak algilanan ve dogru kullanilan Tiirkge bir iletisim diline

gereksinim vardir. Ciinki, iletisim stireci icerisinde bulunan gonderici,
aktarmak istedigi haber, bilgi, diigtince ve duygulan kelimeler ve diger
s6zlii semboller seklinde génderir. Alict da aym bigimde bu mesajlart alir.

Demek ki gondericiyle alici arasmda dogru, etkili ve saéhkh bir
iletisimin gerceklesebilmesi icin kullanilan sembol ve isaretlerin 6nemi

biiyiiktiir. [letisim sirasinda yararlamilan kelime, rakam ve her tiirlii s6zli
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“ve yazili igaretin hepsine sembol adi verilmektedir. Bir ulusun
sembollerinden en 6nemlisi rakam ve insan viictiduyla ilgili sozciikler
biittiniidiir. Dilin temel yapis1 ve giicii yani dil olma ézelligi buna bagldir.
Her toplumun kendi: fertleri arasindaki anlasmayi ve genel anlamda
iletigimi saflayan dil o toplumun ulusal bir 6zelligi olarak ¢ok sayida
isaret ve sembollerden olusmustur. Bu yiizden birer sembol durumunda
bulunan s6zciiklerden olusan dil belirli bir toplumu olusturan fertler igin
ortak bir anlam tagimaktadir. Her sézcik o toplumun fertlerinde ayni
anlami ¢agrisim yaptirir ve ayni kavramlar ile degerleri hatirlatir. Fertler
arasinda boyle bir ortak anlayis yoksa, her semboliin cagrisum farkh
hususlar igeriyorsa etkili ve saglikli bir iletisimden s6z etmek miimkiin
olmaz (Eroglu, 2004, 5.237; Tuncay, 2002, s.714,715). Bunun igin bir
toplumda anlama ve anlagilma sorunlarimin ortadan kaldirilmasi gerekir.
Bu siirecin dogru isleyebilmesi iginse, oncelikle dil ve sdzciik
kullaniminda yabanci kelimelerden kaginilmas, dilin yozlagmasinin éniine
gecilmesi, 6zellikle aydinlarin dgreticilerin ve bilim adamlarinmn - bizce
ozellikle yazih ve gorsel basinin, siyasal yoneticilerin — de éncelikli gorevi

olmalidir. Ciinkii bu mensubiyet bilincinin dogru algilanmasinin ve dogru

olusmasinin da 6n kosuludur (Giiler 2005, 5.154- 168).

Bu nedenle, iletigim ve cevre etkilesimi ulusal mensubiyet bilincini
algilama baglamunda ortak sembollere dayandirimalidir. Ister kamu
kurumu isterse basin dahil 6zel kurum ve kuruluslar olsun, iletisim her
kademedeki yonetici ve her ¢alisani dogrudan ilgilendirmekte; verimlilik
ve motivasyonun temeli sayilmaktadir. Aslinda iletisimin temel toplumsal
fonksiyonlarindan birisi olan “uyum saglama” gerek kurumsal ve gerekse
toplumsal dokunun olugturulmasina katki yapan dil ve iletigim
sembolleriyle miimkiin olabilmektedir (Tuncay, 2000, §.213). Biitiin
bunlarin  gergeklestirilebilmesi ancak insanin sosyallesme siireciyle
ilgilidir. Bildigimiz gibi sosyallesme “bir ferdin herhangi bir grup
faaliyetine katilmasmda kendinden beklenen uygun rol ve ilgili
normlardan haberdar olmasidir” (Erkal, 1991, s5.69). Bir diger deyisle
sosyallesme,”insan1 sosyal sistemin igtirakei iiyesi haline getiren stiregtir”
(Dommezer, 1999, 5.122).

Goriilecegi gibi ilk verilen tanimin i¢inde “haberdar olma” yani
“haberlesme” eylemi vardir. Bugiin bu kavram iletisim olarak
kullanilmaktadir. Kisacas: sosyallesme siireci iginde iletisimin son derece
onemli ve vazgegilmez bir yeri vardir. Bireyin arkadag gruplar, aile ve
okul, is yerleri ve caligma alanlari, iletisim sektérii yani medya gorsel ve

T
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yazili basmn ile sivil toplum kuruluglari ‘icinde yani cevresel alanlarda
alabilecegi yer ve kazanabilecegi statii ve buna bagli oynayacagl rol; onun
kurmak zorunda bulundugu iletisimin kalitesine, dogruluguna ve hizina
baglidir. Bu da insanlarm sosyallesmesi ile miimkiindiir. Bunun alt yapisi
da egitim ve 6gretim faaliyetleridir. Bu faaliyetler hem devlet, hem fert ve
hem de devletle ferdin birlikte ortaya koyduklari gayrétlerle
gerceklesebilir (Erkal, 1991, 5.71). ‘ *

insanlar her ¢agda, her yerde ve zamanda sosyal gereksinimlerini
karsilamak ve tatmin edebilmek igin; cesitli bigim ve diizeylerde
igbirligine girmislerdir. Biitiin bunlar i¢in evlilik, arkadaslik gruplar basta,
her tiirlii gevresel alanlart ilgilendiren; egitimden sanata, bog zamanlarmi
degerlendirmeye ve temel gereksinimleri kargilamaya kadar miisterek
etkinliklerde bulunmuglardir. Bu temel gereksinimler (fizyolojik
ihtiyaclar, yeme i¢me gibi, emniyet ihtiyaclari, sevgi ve sevkat, ait olma
ihtiyaglar1, takdir ve saygi duyulma ihtiyaglar, igindeki enerjiyi
kullanabilme ve yeteneklerini sergileme ihtiyaglari vb.) ve islevler her

toplumda__var _olmas1__gereken, toplumun varhg ve gelecegi igin

vazgegilinez olain sosyal ve ftttirel-snpereklitiklerdir-(©@smay;1985:-5:6)-
Biitiin bunlarin bir diizen ve giivenlik iginde yiiriitilebilmesi igin devlet
olgusuna ihtiyag duymuglardir. Bugiin devletin klasik tamminin Stesinde
fonksiyonlar: vardir. Buna gére devlet sistemi “insanlarin birlikte yagama
mecburiyetlerinden olusmus, 6tf ve adet, gelenek, inang ve deger temell;
sosyal, kiiltiirel, ekonomik, teknolojik ve siyasal kural ‘ve kararlarla
cerceve altina aliman hukusal ve idari yaptirmm giici bulunan kurulus ve
kurumlarla iligkileri hem kamusal ve hem de ozel bicimde diizenleyen
aym zamanda bunlari denetleyen, giivenlik altma alan nimet ve
kiilfetlerini adaletli bigimde dagitan, toplumun devamim ve bilgi temelli
iletisimini saglayan dil sistemi, simge ve sembolleri (bayrak vb.) ve
degerleri (ulusal, kiiltiirel vb.) benzegtiren ve ulusallik ile ortiistiiren
vazgegilmez idari (miilki) yap1 ve yapilar biitiniidir™ (Tuncay, 2004,’s.
103). Diger yandan ulusal boyutlarda algilanan standartlann kiiresel bir
olguya doniistiiriilmek istenmesi ile hizla artan iletisim ve kavrarlara yeni
tanimlar ekleme endisesi ile iiretilen bilgi ve haber teknolojisi; neredeyse
bilgi Stesi bir topluma dogru insami ve {iretim faktorlerini, yeni olusan
deviet ve birliklerini - kiiresellige hazirlarken; gevresel etkilegsim ve
kamusal davrams reflekslerinden, ahlak- ve deger temelli diisiince .ve
kurgulamalardan yani bir {ilkenin insanlarinin _aymi- yiiksek  ideallere

ta$1nabihncsinden tarihsel ve kiiltiirel degerlere dayali ulusal mensubiyet
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bilincinden daha fazla séz etmemizi de gerektiriyor (Tuncay, 2002a,
s.161). Ne yazik ki bu ginlerde bunlarm tam aksi diigiinceler prim
yapiyor. Ornegin, Talim Terbiye Kurulunun 6grencilerin miifredat
programum igerik agisindan deistirmek istedigini goriiyoruz. Onceki
yillarda “vatandashk goérev ve sorumluluklan®, “toplumda insanlarin
birbirleriyle olan iliskileri”ve “gevreyi, yurdu ve diinyay1 tanima” dersleri
tiniteler bigiminde verilmekteydi. Ancak yeni uygulamada “birey ve
kimlik”, “kiiltiir ve miras”, “kiiresel baglantilar”, “insanlar, yerler ve
gevreler” ile zaman stireklilik ve degisim” (Cevizoglu, 2005, s.30) gibi
dersi verebilecek hocamn bile icinden ¢ikamayacagi, 4 ve 7 vyas
gruplarmdaki gocuklarinizin farkli yonlendirilmek istendigi goriiliiyor. Bu
ders miifredatindan ve benzeri uygulamalardan bir ilkenin gururu ve
namusu saydifimz ulusal mensubiyet bilincinin kazandirilmas: bir
litopyadan Steye gegmesini beklemek akil ve mantiga aykirt olsa gerektir.

SONUC YERINE

Insanlar birlikte yasamak ve aralarinda iliskiler kurmak zorundadur.
Bu iligkileri diizenli davramslarla siirdiirebilmek birey ya da gruplarm
aralarinda  dogabilecek gatismalann  da onleyebilecektir.  Insanlar
olusturduklart kurumlar: ve orgiitleri de kendi hizmetlerine sunmak
isterler. Her grubun almak istedigi pay demokratik bir isleyisle adaletli ve
ahenkli olarak dagitilmalidir. Bir Srgiitte gruplararasi ¢atigmaya etki eden
birgok etmen vardir. Ozellikle bilgi kaynaklarmin sayis1 ve algilardaki
farkliik ¢atisma etmenlerinin baginda geldiginden ele aldigimz konu ile
daha ¢ok ilgilidir (Tuncay, 1996, s. 34,35). Insanlar ve insanlarin
olusturdugu kurumlar arasinda kurulan iligkiler ve buna yénelik
etkilesimler belli davranis kaliplarm: ve ilkeleri de ag1fa cikarmaktadir.
Bu iligkilerin belli bir diizen i¢inde stirdiiriilmesi, belli bir uyumun
bulunmas: sonucunda, toplumsal biitiiniin icindeki karmagik sosyal
yapinin kaosa déniigmesi engellenmektedir (Tuncay, 1996, 5.107).

Bu nedenle ancak hukuk adalet kavramlarinm tek bagina
yetmedigini anlamas: gereken birey, uyum ve biitiinliik i¢inde yagamayi
Ogrenebilmeli yasadigi toplumun degerlerine uygun davranabilmelidir,
Iste bu davranismi  ve tutumunu ulusal mensubiyet bilincine
baglayabilenler, karanliktan kurtulup aydmnlik yola dogru yonelen insanlar,
ancak aklini gelistirerek, insanca bir uyum bularak ilerleyebilir (Fromm,
1993, 5.17).

|
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Akl mantikli olmayi, patolojik olgulardan ve onyargilardan uzak
olmay1 gerektirir. Ancak bazen duygulanmiz akil ve mantigimzin oniine
gecebilir ve yanhs kararlar verebiliriz. Eger diiglincelerimiz ve elde
ettigimiz bilgilerimiz; dogruluktan, akil ve mantiktan uzak bigimleniydrsa,
birey toplumla veya diger bireylerle kurdugu iletisimde bagaril olamaz.
Ciinkii, aynt dili ve aym gevreyi paylagabilmek demek ulusal ve kamusal
alanlara ortak algisal tirtinlere ulasabilmek demektir. Bunun icin insant ve
onun gevresini sevmesi, sevebilmeyi 6grenmesi gerekif. Zira, “sevgi
edilgen bir olay degil, etkinliktir, bir seye kapilmak degil, o seyin iginde
olmaktir (Fromm, 1993, 5.33). Kisacasi bireylerin mizag olarak bulundugu
toplumu sevmesi, etkin olmasi demektir. Toplumun iginde yasayan ailenin

sncelikle bilmesi gereken ¢ocuguiui da~bu toplum iginde yasadifr ve :

uyum -iginde -yasayacagidur. Bireylerin toplumsal gevreyle kuracaklar
iletisimde uyum problemlerinin yaganmamast icin, “cevresel kosullara ve

_olaylara bagh olarak dogustan gelen mizag egilimlerinin hem uyum

saglayan hem de uyum saglamayan nitelikte neticeleri olabilecegini”
(Conlan, 2001, s.49) bilerek hareket etmeleri gerekmektedir. Ciinki

al’g‘ﬂarda‘birhamrh-k‘dﬁnem—vafd-l-r.—‘iI-nsan-d-l.s-eevrPdP‘n gelen yaranlati

tek tek alir ve onlar bir biitliniin gesitli pargalari olarak birlestirir ve 0
durumla ilgili bir alg! olusturur (Baltag-Baltag, 1992, 5.36). [ste biz bireyin
her olay ve olgu ile ilgili zihninde birlestirdiklerini algisal tirtinler olarak
ele aliyoruz. Algsal tirtinlere kisiler karsisindakini ve gevresini tamyarak
erisir. Kiginin toplumdaki iligkilerinin saghkli olabilmesi i¢in birey,
bagkalarim yamilgisiz tanumak zorundadir” (Altink&pri, 2000, s.16). Eger
birey kazandigi inanglar ve kaliplagmus on yargilarla; iginde yasadift
toplumsal gergeklere aykir hareket eder; biitiinii birlestirmeye caligirsa,
algida yanilgiya diiger ve toplumsal uyumu, uyumsuzluk bigimini alir. O
takdirde iletisim ve gevre ile uyumsuzlugu soz konusudur. Birey,
yabancilagma duygusu tagir, siddete y®nelik anargik egilimleri ve
toplumsal giivensizlik artabileceginden bireyin motivasyonu da diiger. Bu
bakimdan devlet yonetimi ile toplum bireyleri ve kurumlar1 arasindaki
karsihikli giiven ortamu kamu hizmetlerinin etkinligini” (Cogkun ve
digerleri, 2003, 5.60) ve ulusal mensubiyet bilincini arttirabilir. Daha 6nce
belirttigimiz gibi diistinceler her zaman degisebilir. Ancak 6n yargilarin
attimas: gereklidir. Clinkd, ‘f611yarg11érm algiyr belirlemesindeki en temel
faktér zihinsel siirecler sonunda ortaya gikan duygulardir. Duygu, cevre ile
insan arasinda uyuma yonelik iligki tiirlerinden dogan yasantr” (Baltag-

Baltag, 1992, s.37) bigimidir. Iste bu bigimi sekillendiren, diger ifsantara
aktarimn gergeklestiren bilgi temelli iletisim bu nedenlerle son derece
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onemlidir. “Tiirkiye’de gelisen sosyo-kiiltiirel iklim, tiniversite 6grencisi
diginda ortalama entellektiie]l ilgilere sahip olan kisilerin de belirli
disiplinler ile bunlarin genel-geger sorun ve kavramlari konusunda bilgi
edinmesi” (Dogan, 1998, s.xvi) bilginin agik ve dogru elde edilmesi veya
toplumsal gergeklere uygun ve tarafsiz verilmesi gerekmektedir. Ozellikle
aile i¢i iliskilerde, kurum ve kuruluslarda, kamusal alanlarda kisacas:
yasadigimiz ortak gevrede iletisim dilinin Tiirkge olmasi, gerek birey ve
aile i¢in gerekse dogan cocuklarin toplumsal uyumu ve gelecekteki
basarist igin kagimilmazdir. Neredeyse bin yila yakin bir geemise sahip bir
ulusun gocuklar1 olmak ve gevresiyle Tiirkge iletigim kurarak yasamak
birakimz ulusal mensubiyet bilincini, bir insan olarak son derece Onemli
bir kazangtir. Gegmis tarihinde karanliklarla dolu uluslarin bugiin her tiirlii
birlik ve biitiinlesme icinde olsalar da ulusal bilinglerinden ve kendi
dillerindeki iletisimsel tutumlarindan asla vazgegmedikleri goriilmektedir.
Bu gergegi agik olarak tiim vatandaslarimmza anlatmak ve anlatirken higbir
kompleks ve ftistiinlik sendromuna kapilmadan bunu bagarabilmek ve
etkin devlet olmak zorundayiz. Bu takdirde bireysel ve toplumsal uyum ve
doyumdan ulusal mensubiyet bilincinden s6z edebiliriz. “Kamusal alanm
aslinda ozel alanlardan gelen refleks ve diigiincelere actk olmasi onun
insana ve hak ve dzgiirliiklerine dayandirilmas: ayricaliginin boyutlarin
¢izmekte; empatik, sempatik, uzlasma, benzesme yada ortiisme
faktorleriyle bilinglendirilmis insan, her tiirlii ¢ikarin aksine ¢agdas
degerlerin bulustugu ve diinya uygarligina dogru yonelmektedir” (Tuncay,
2004, 5.108,109). Ulusal mensubiyet bilinci ulus devlet olmanin Stesinde
uygar bir insanmn uygarca diigiinmesi ve buna gére bir davrams: ortaya
koymasim gerektiren demokratik performansla ilgili énemli bir kavramdir.
Sonug olarak bir ulusun gerek igte gerekse dista her tiirlii olay ve olguya
kars1 hazirlanabilmesi, yani demokratik, ¢agdas kalkinmms bir iilke olarak
ve evrensel degerlere bagh insanlik ailesine katilabilmesi icin Mustafa
Kemal’in gosterdigi iletisim ve etkilesime yonelik dogru anlama ve
algilamalan igeren kopriiniin temellerinde “dil, inang ve tarih birligi”
yatmaktadir (Atattirk, 1933). Gerek toplumsal ve gerekse siyasal
biitiinlesme  (entegrasyon) moziklere ayrilan etnik milliyetgiligi
reddetmekte; demokrasi ve refahin cagdas orgiitleri kabul edilen, ulusal
biitlinltigiin  temsilcisi ulus devletler uygarhigin gereklerini yerine
getirmektedir. Birey, gevre iletisimi ve etkilesimi ile saglanan ve dogru
Turkge ile algilanan, kurumlarn ve kuruluslarm; ozellikle kamuoyu
olusum siirecini ellerinde tutanlarin ve y®neticilerin sosyallesme ve
cagdaslasma hedefi iginde sorumluluklar: diine gbre daha ¢oktur. Ulusal

il I




mensubiyet bilincinin olusturulmas: tarihsel ve kﬁltiirel oldugu kadar,
ahlaki, vicdani, hukuki ve Yiice Tiirk Ulusu’na kars1 bilytik bir sorumiuluk
icinde yerine getirilmesi gereken asli ve vatani bir gdrevdir. Bunun igindir
ki ulusal mensubiyet bilinci biiyiik Snem tasimakta stirekli geligmeleri
icerecek bigimde incelemeye deZer bir konu olarak gorulmektedu ‘
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