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l. Giris

Son yarim yuzylldan bu yana teknolojik gelismeler birgok insani saskina ¢evirmis ve toplumlarin
maddi temelini yeniden sekillendirmeye baslamistir (Castells, 2005). Bazi insanlar ve toplumlar, bu
hizli gelismeleri takip edememenin ve kavrayamamanin tedirginligini yasamaktadir. Kimileri
teknolojiden Urkuntt duyuyor, kimileri fazla aldirmamaya galistyor, kimileri bu  yeniliklerin
erdemlerinden soz ediyor. Teknolojinin dogasini irdelerken ve algilarken de pek ¢ogumuz bir seyi
gozden kaginyoruz: Teknolojik gelismelerin nasil gesitli toplumsal ve politik etkenlerle
yaratildig),"toplumdaki glic dagiimi, maddi ve ideolojik denetim" ile yakindan iliskili oldugu ve
egemen sinifin gikarlanni besledigi gercegidir. Teknolojiye duyulan inang glin gectikce sarsilmaktadir.
Modem birey, giderek kendisini yalniz hissetmekte ve disindaki etkin glgler tarafindan kontrol
edildigi hissine kapilmaktadir. Genis, gayri insani bir kargasa iginde strekli olarak maniptile edilen
birey, ekonomik anlamda neredeyse bir meta olarak gorilmeye baglanmistir. Baslangicta insani,
yoksulluk, agir calisma ve vetersiz saglik kosullanndan kurtarmanin araci olarak gelistirilen teknolojj,
simdi onun zihinsel sagligi ve yasami karsisinda bir tehdit olarak gortlmektedir (Dickson, 1974, 1994;
Dijk, 1997; Mattelart, 2003; Nelkin, 1995; Postman, 1994 ).

Bilgi cagina gegis ile yeni bir uygarlik ve buna bagli yeni bir hayat tarzi ortaya gkmistir. Bu uygarlik,
yeni aile tarzlarini, farkli egitim, galisma, sevme ve yasama bigimlerini, yeni bir ekonomi ile yeni politik
anlasmazliklan da beraberinde getirmistir. BUtln bunlardan daha da onemlisi, insanlarin ve
toplumlarin bilinglerinde degisiklik olusturmustur. Giderek genglesen dinya ntfusunun buytk bir
bolimu bugtin issizdir ve teknolojik gelismeler issizlik oranini daha da artinmig bulunuyor. Sanayici
Washington SyCip calisabilir durumdaki ntfusun % 20'sinin, gelecek yizyilda dtinya ekonomisinin
canl tutulmasina yetecegini ve "daha fazla isgtictine ihtiyag olmadigint" belirtmektedir. Is arayanlarin
beste biri butlin Grtinleri Uretmeye ve ytksek nitelik gerektiren isleri yapmaya yetecektir. Bu niifus,

* Bu makalenin ik hali, 21-23 Eylul 2005 tarhleri arasinda Sakarya Universitesi'nce dtizenlenen V. Uluslararasi Egitim Teknolojileri
Sempozyumu'nda bildiri olarak sunulmustur.
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hangi Ulkede olursa olsun yasamda, kazangta, tiketimde egemen olacaktir. Gelinen nokta
teknolojinin, insanlarin islerini ellerinden alan bir rakibe donusttgt gercegidir. Sosyolojik calismalar,
teknolojinin sosyal gruplan, topluluklan ve insan iliskilerini yilkima ugrattigini géstermektedir. Insani
yalnizlastiran teknoloji, kisiler arasinda fiziki ve sosyal mesafeyi arttinp bireyleri bitinin pargasi olma
hissinden uzaklastirmaktadir (Ghahremani ve Robles, 1999).

Teknolojinin ortaya gikmasina yardima oldugu bircok toplumsal fayda, glin gectikce, bunlarin
kullanimiyla ortaya gikan toplumsal sorunlarfa dengelenmektedir. Bunlar, bireyin baski altinda
tutulmasindan, dogal cevrenin ok yonlu ykimina ve dinyanin sinidi dogal kaynaklarinin
tUketiimesine kadar varan sorunlardir. Teknolojinin toplumsal dtinyamizin aynimaz bir pargasi ve
glndelik etkinliklerimizin hemen her boéliminde temel bir ¢ge haline geldigini yadsiyamayiz.
Toplumsal alanin sinirlart igindeki hemen her turld isin gergeklestiriimesi igin bir tir makineye gerek
duyulmasi, modermn yasamin belirgin ¢zelliklerinden biridir. Seyahat etmek, haberlesmek, mal
Uretmek, hizmet saglamak ve hatta birbirimizi eglendirmek i¢in makineler kullaninz. Dickson (1994,
27-28)'a gore, "Teknolojinin toplumdaki roltint anlamak, yalnizca kendi iginde degil, bizzat toplumu
anlamamizin bir pargasi olarak da deger kazanmistir. Teknolojiye iliskin cagdas sorunlar teknolojinin
dogasindan oldugu kadar, onun kullanimindan da kaynaklanmakta; ancak teknolojinin dogasi da,
genis 6lglide, teknolojinin higbir zaman kendilerinden bagimsiz olarak dustintlemeyecegi toplumsal
ve politik etmenler tarafindan belilenmektedir" Hayatimizi kolaylastirdigy, dtinyay! kiigulttigt ve bu
sayede daha fazla bog zaman yaratarak bizi 6zgtirestirdigi soylenen teknolojinin ayni zamanda bizi
daha kolay izlenebilir, fislenebilir ve yonetilebilir hale getirdigi soylenebilir. Bu amagla, televizyon ve
bilisim teknolojisinin yani sira gazete ve radyodan baglamak tzere buttin kitle iletisim araglarnin
bireyler, devletler ve kiresel sirketler tarafindan nasil kullanildig ve bireyleri her an her yerde izlenip,
takip edilebilir hale getirdigi gercektir. lletisim teknolojileri, oldukga dustk bir maliyete bireylere
sundugu ve yasattigl disler sayesinde, cesitli glicler tarafindan hem bir fikri, ideolojiyi yaymak hem
de bireysel sarsinti ve krizleri azaltmak; boylece de toplumsal patlamalan énlemek ve var olan
duzenin devamini saglamak igin kullanilmakta, bir gesit elektronik uyusturucu gérevini yerine
getirmektedirler. Bu calismada, "beyin igfal sebekesi" olarak tanimlanan iletisim teknolojileri ve bir
kontrol araci olarak bilisim teknolojilerinin bireyi her zaman her yerde kontrol edilebilir ve istenilen
bicimde yonlendirilebilir hale getirmesinin nedenleri teorik olarak irdelenmeye calisimistir.

2. Yeni iletisim Teknolojileri

Heidegger, "Teknoloji Nedir!" sorusunu cevaplamaya onun iki temel 6zelligini vurgulayarak baglar.
Bunlardan ilki, teknolojinin bir amaca yonelik arag olusudur. Ikinci ¢zelligi ise, bir insan faaliyeti
olmasidir. Bu iki husus, Heidegger tarafindan bir bitinun iki pargasi olarak degerlendirilir. Heidegger,
buttn Uretilen ve kullanilan alet, aygrt ve makinelerin, kullanilan ve Uretilen bitin seyler ile bunlarin
cevap verdikleri ihtiyaglarin ve hizmet ettikleri hedeflerin bitinunun teknolojiye bagl oldugunu
vurgular. Kullanimda olan buttn bu aygitlann hepsi teknolojiye aitken teknolojinin kendisi de bir
aygrt, bir alet olarak kavranir. Yani teknoloji de bir "enstrimandir" Latincedeki "enstrumentum”
kavramini, Heidegger teknoloji ile baglantili olarak degerlendirir. Bu baglamda teknoloji kavraminin
glinimuzdeki taniminin  enstrimantal[aragsal] ve ayni zamanda antropolojik oldugu
vurgulanmaktadir (Coyne, 1995; MclLuhan, 1967).
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Yeni medyanin en 6nemli ¢zelliklerinden biri etkilesimdir ve iletisim alaninda en ok tartigilan
konulardan biri haline gelmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin etkilesim boyutu goéz 6ntine alinirken,
onun digerlerinden ayirt edici en 6nemli 6zelligi, yeni iletisim teknolojilerinin, alici ile verici arasindaki
kanalda etkilesime imkan saglamasidir. Bu &zellik, geleneksel iletisim araglanndan higbirinde yoktur.
Yeni iletisim teknolojilerine verilebilecek en iyi mek 'intemet'tir. Televizyon iletisimde tek tarafli bir
sunum soz konusu iken, intemet araciliglyla kurulan iletisimde ¢ift tarafli bir iletisim sz konusudur.
Bunun disinda intemetteki sayfalarin stirekli glincellenmesi, en yeni bilgileri aninda duyurma ve bu
bilgilere kolayca ulasma imkani da sunmaktadir. Her yeni icat edilen teknoloji ve bu teknolojinin
topluma yayilmasiyla birlikte, kiilttirtin bu araglar tarafindan yonlendiriimesi sonucu gtindelik hayatta
cok gesitli degisiklikler yasanmaya baslar. Kaltur, teknik ve toplum arasindaki iliskinin agiklanmasi
onemli bir soruyu da beraberinde getirmektedir: "Teknolojik gelismeler kltirleri olugturup, onlan
degistirebililer mi" Levy'e gore; teknik ve kulttr birbinnden ayn olarak asla var olamazlar.
Teknolojinin tek basina bir anlami yoktur, ancak bir kutttir icinde var oldugu zaman gercek anlamini
bulur (Cakmak, 1999; Ersoz, 2003; Geray, 2003; Isik, 2004; inal, 1995; Kozanoglu, 1997). Bazi
dustnurler, enformasyon, iletisim ve eglence makineleri dunyasini enformasyon kulttrti diye
adlandirmaktadir. 'Enformasyon kdltirt' teriminin kullanmasinin nedeni bu makinelerin ve pargasi
olduklari toplumsal yapilarin, kiltirde en az koken ve cografya kadar belirleyici olmasidir. Bu
makineler ve onlan kullanma bigimimiz ¢evremize, birbirimize, hatta kendimize yonelik duygu ve
tavirlarnmizi degistirmistir (Headrick, 2002).

Bilisim ve kitle iletisim teknolojileri bir aragtir. MclLuhan (1967) bu dustinceyi "arag iletidir" olarak
ifade eder. Bu sozu ile iletisimde iletinin gonderdigi aracin ya da kanalin énemini vurgulamis ve
kisileri araglanin, tekniklerin etkiledigini, denetledigini savunan galismalarinda kitle iletisim araglarinin,
baski makinesinden baglayarak radyo, ¢zellikle TV'nin, toplum Uzerindeki etkilerini incelemis ve
elektronik iletisim araglarnin kulttrti yayginlagtirdiklarini éne stirmtsttr. Aracin iletisimin anlamini
saptadigini ve hicbir iletisim aracinin ya da kanalinin yansiz olmadigi gorustint savunmustur (Usluata,
1995). Her ne kadar birgogumuz igin teknolojinin kendisi degil, ne ise yaradigi onemliyse de
McLuhan (1967)'a gore yeni bilesenler ve yapilar olusturmak suretiyle yeni teknoloji kisisel kullanim
diginda hem ®nemli toplumsal hem de ruhsal etkilerde bulunmaktadir. Insanlann iliski ve eylem
olculerini bicimleyen ve belifleyen sey kullanilan aragtir. Bir kiftirtn iletme bigimi ve teknigi bu
kukttrin icerigini etkiler ve onu belirler. Bunun anlami da her iletisim tekniginin ya da belli iletisim
teknikleri grubunun belli tir bir kilttr ortaya gikaracagidir (Isk, 2004; Mcluhan, 1967; Ozkek,
1985). Heidegger'in "teknoloji aragtir" ve McLuhan (1967)'In "arag mesajdir" tanimlarini bir araya
getirdigimizde, basit bir ¢ikanmla "teknoloji mesajdir" seklinde bir tanim yapabiliriz.

3. Bilisim Teknolojileri ve Birey

Bilisim  teknolojilerinin birey ve toplum Uzerindeki baglica olumsuz etkisinin &6zel hayat ve
mahremiyete iliskin oldugu gorilmektedir. Bu durum kisisel verilerin bireylerin kendi rizasiyla
toplanip toplanmadigindan, bu verilerin dogruluguna; kisilerin haberlesmesinin ya da intemet
Uzerindeki dolagiminin izlenmesinden, dogrudan kameralarla gozetlenmesine kadar ¢ok genis bir
yelpazeyi icermektedir. Her gecen glin daha karmasgiklasarak gelisen elektronik teknolojisi, gtindelik
yasami bUtln boyutlanyla kusatmaya baglamistir. Toplumsal yasamin yalnizca aragsal nitelikteki
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maddi ogeleri degil, artik buttin bir bireyler arasi iletisim streci ve etkilesim dtzeni sanal ortama
taginmaktadir. Boylece yeni bir toplumsal yapilasmaya dogru gidilmekte, daha énce var olmayan
yeni liski bicimleri gelisebilmektedir. Her teknolojik yenilik, bireyi bitinlesik sisteme biraz daha
baglamaktadir. Her gegen giin glindelik yasama katilan ve onu doénUsttren araglar, basta cep
telefonu ve intemet olmak Uzere, ayni zamanda ¢ok yaygin ve yogun bir denetim aygrtinin
kurumsallasmasini da kolaylastirmaktadir. Yagsami kolaylastiran trtinler, ayni zamanda kullanicilarini
da gozetim aftina almaktadir. Bu noktada, kapitalist toplumsal 6rgttlenme iginde gtindelik yasamin
ne denli tketim fonksiyonlannca beliendigi, diger araglarin yaninda yaptigi her telefon gortismesi
ve kullandigi kredi kartlart sayesinde her bir konusma ve ttketme eylemi, bireyin ardinda biraktig
en somut iz haline dontismektedir (Underwood, 2002; Sunstein, 2002; Sunn, 2000).

4. Gozetleme ve Gozetlenmenin Mesrulastirilmasi

Baslangicta "stratejik" bir islevsellige sahip olan, giderek sanayi, ticaret ve hizmet sektorlerinde daha
karll bir isleyis hedefiyle kullanma sokulan bilgisayarlar ve internet, artik yalnizca bu amaglar
dogrultusunda kullaniimaktan gikarak kitlesellesmislerdir (Atay, 2000; Castells, 2005). Intermet, yeni
karmaslk bir pazar ve yasama alanidir. Intemetin; sinidann, engellerin bulunmadig), tagidiginiz tek
pasaport oldugu bir dinyaya giden yol olmasi gerektigini iddia ederken; bilisim toplumunda,
insanlarda zihin karmasasi ve 'yolunu kaybetmislik' duygusu giderek gliclenmekte ve 'nereye gidildigi'
konusunda ciddi bir tedirginlik yasanmaktadir. Insanlar gittike hizlanan gelismeler karsisinda kimligini,
kukttrinu kaybederek, bilinmeyen farkli bir kiiltir ve kimlik boyutuna stirtiklenmekte ve bu nedenle
de huzursuzluk hissetmektedir (Demirer ve Orhangazi, 1997; Ekici, 2002). Bitin bu olusum ve
gelismeler baglaminda, yeni bir toplum ve vyeni bir birey insa etme ihtiyacr ortaya g¢kmig
bulunmaktadir. Castells (2005) bu durumu "ag toplumunun yikselisi" olarak ifade etmektedir.

Onsekizinci ytzyllin sonlannda Unlt distintr Jeremy Bentham, "Panopticon" adini verdigi bir kabus
tasarlamistir. Panopticon, mahkdmlann her zaman gézlenebileceg, ama onlarn digerlerini ve
kendilerini gozetleyenleri asla géremedikleri bir hapishanedir. Panopticon'da hapishane hticreleni bir
daire etrafinda dizilmiglerdir ve htcrenin ortasindaki kulede gardiyan tarafindan tek yonlt olarak
gozetlenmektedirler. Panopticon daha sonra 1975 yilinda Michel Foucault (1926-1984) tarafindan
tekrar gindeme getirilmistir. Bentham ve Foucault, gdzetlemenin insan davranigi Uzerindeki glictint
kabul ederler. Panopticon'da gardiyan her dakika yerinde olmak zorunda da degildir. Ctnku bireyler
gozetlendiklerine inandiklan zaman kendilerini, gbzetleyenin gdziinden degerlendirmeye dogru bir
egilim tasimaktadirlar. Bu durum, bireylerin gozetlendikleri zaman nigin farkli davrandiklarini
agiklamaktadir. Bilgi toplama tekniklerinin artigiyla birlikte glnimuzin toplumu da bir gesit
‘panopticon'a dontismus durumdadir (Dedeoglu, 2004).

Televizyon Uzerinden intemete ulasmanin yayginlasmasi ve sanal alisverisin artmasi da yeni
stratejilerin 6nUnG agan gelismeler olmustur. Cevrimigi alisveris yapan izleyicilerin ister istemez kisisel
bilgilerini sanal ortama birakacak olmalar, "kisiye ozel reklam" imkanlanni da arttirmaktadir.
Pazarlama uzmani Hoffman, "Pazarlama perspektifinden bakildiginda bu harika bir sey, ¢tnkd
tUketiciler hakkinda ne kadar ok sey bilirseniz, ihtiyag duyduklan enformasyonu gonderme
olanaginiz o kadar artar" (Bigakgl, 1999, 226). Nelkin (1995), bilisim teknolojilerinin mahremiyet,

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI lIBF DERGISI



ozglrltk ve demokrasi Uzerinde olusturdugu tehditlerin yani sira gozetlemenin toplum yasamina
nasil olagan bir seymis gibi yerlestigine dikkat cekmektedir. GUntimuzde farkli amaglar ve igeriklerde,
kameralar araciligiyla yogun bir gbzetleme ve gozetlenme durumu yasanmaktadir. Bu durum,
glivenlik gibi bir gerekceyle olabilmekteyken, kisilerin kendi rizasiyla televizyon ya da intemet
kanaliyla 6zel hayatlannin gozetlenmesi seklinde de olabilmektedir. Gozetleme ve gozetlenme insan
onurunu zedeler. Insanin en temel niteliklerinden birini yitirmesi, ya da en temel niteliklerinin
zedelenmesi, buglin yasanan ve gelecekte yasanacak olan bilisim veya ag toplumuna dair ciddi
kugkular barndinr. Marcuse (1990), 'Tek Boyutlu Insan' adli kitabinda "Teknolojinin ¢zgtirestirici
glict -nesnelerin aragsallastinlmasi- ¢zglige vurulan bir prangaya- insanin aragsallastinlmasina-
dontsmekte" oldugunu wvurgular. Teknoloji, bireyin mahremiyetini agindirmakta ve ortadan
kaldirmaktadir. Surekli izleniyor olma bireylerde glvensizlik ve huzursuzluk yaratirken, toplumsal
patolojilere yol agmaktadir.

5. Yeni Yasam Tarzlari ve Teknoloji

Yasam tarzi bireyin vicudu, giysileri, konusmasi, bog zamanlarini degerlendirme sekli, yeme-igme
tercihler, evi, arabasi, tatil segimleni hakkinda fikir veren unsurlardir (Featherstone, 1991). Nathan
Gardels, Cindy Crawford ve Pocahontas her kose baginda ytztimuze bakiyor, ayni Lenin heykelleri
gibi. Madonna ve Micheal Jackson'in titreyen sesi, "yenidtnya dininin mtiezzini* diye zamanimizin tek
sesli gorUs agisini betimlemektedir. Ivan lllich bu streci, "Susuzlugun Coca-Cola'ya duyulan
gereksinime dontsmesi" olarak tanimlar. Metropollerde Calvin Klein'dan Kodak'a, Louis Vuitton'a
kadar bilinen gizgiler hiikim strmektedir (Martin ve Schumann, 1997). Kuresel sistemin en onemli
boyutu kuresel kiltir piyasasi'dir. Filmler, televizyon, radyo, muzik, dergiler, tisortler, oyunlar ve
eglence parklan kuresel gériintulerle, kiiresel dusleri yayan araglardir. Rock yildizlaryla btytk bitgeli
Hollywood filmleri kiresel Grtnlerdir. Gezegenin her tarafinda insanlar ayni ticari amagl sarki ve
oykuleri dinleyip izlemek icin ayni elektronik aygrtlan kullanmaktadirlar. Uydular ve diger iletisim
araclart sayesinde baskici hikiimetler bile, bilgi akisi ve vatandaglarinin hayal dtnyalan tzerinde bir
zamanlar sahip olduklan kontrolt yitirmektedifler (Bamet ve Cavanagh, 1995). lleri endustri
toplumlarinda yayilan Urtinler, beraberinde hayat tarzi imajini da tasimaktadir. Nesnelerin degerine
kullanim degerinden sonra eklenen ve kullanim degerinin bir sureti olan 'simulacra’ degisim deger
Uzerine bir de suretin sureti degeri eklenmistir. Kapitalist toplumun bugtin vardigi asamada suretlerin
tlketilme asamasina gegilmis ve gercekligin yerini suretler almistir. Lash ve Urry ise benzer bir
sekilde ginimuzde imlerin Uretildigini saptamaktadirlar. Bunlar ya bilingsel bir ierige sahip endustri-
sonrasi enformasyon Urtinleridir; ya da estetik icerige sahip sanatsal Grtnlerdir. Estetik degerin
kazandirlmasi Uretim asamasinda endustriyel Urlnlerin giderek artan tasarm degeriyle
gerceklesmektedir. Arastirma ve gelistirme asamalarinin yogunlasmasi suret degerini arttirmaktadir
(Aslanoglu, 2000; Asna, 1997; Agan, 1998).

Populer kiltdr, eski devirlerde ¢ocuklan buytitip egitmeye, siyasi, dini, toplumsal etkinliklere,
zanaata, okumaya ve kendini egitmeye ayrilan zamani emen bir stinger gibidir. Gittikge artan
bicimde film, video, muzik ve intemet araciligyla, ikinci elden yasanan bu deneyimler, toplumsal
yasamin Yyerini almaktadir. Dunyanin pek ¢ok yerinde, genglerin tatmin edici roller Ustlenmeleri
gliclestikge, ticari ses ve gortuntuler bir kagis yolu sunmaktadir. Ayni mtizigi dinlemek, dtinya ¢apinda
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dagrtimi yapilan ayni oyunlari oynamak, ya da ayni yayini izlemek, insanlarin kim ya da nereye ait
olduklarina iliskin duygulanni degistirmektedir. Populer miizigi, calisan kitlelerin "serbest zaman"larini
degerlendirme araci olarak goren Adomo, populer muzigin sézde bir bireysellik sunarak bir aldanim
aracina donustigunt savunur. Frankfurt Okulu dtstintrlerine gore kitle iletisim araglannin kitle
toplumu Uzerindeki etkisi, bir sinnganin agi sinngalamasina benzemektedir. Birbirinden kopuk bir
sekilde milyonlarca radyo dinleyicisi, sinema izleyicisi ve gazete okuyucusunun, kitle iletisim
araclaninin sinngaladigi mesaji her gtin almakta oldugunu ve bu mesajlanin toplumda asi tepkilere ve
hareketlenmeye yol agtigi var sayllmaktadir. Buttin dinyada televizyon seyretmek gerek ¢ocuklar,
gerek yetiskinler igin en énemli bog vakitleri degerlendirme aracidir. Dunyanin her tarafinda kablolu
TV ve fiber optik teknolojilerinin araciligi ile resimlerin, konusmalarin, muzigin uydu araciligiyla
dinyanin her tarafina aninda iletimesi filmler, videolar ve TV programlan igin kiresel bir pazar
olusturmustur. Kiresel pazar bagimliligi basta filmler olmak tizere TV program ve dizilerinin igerigini
de etkilemekte, siddet ve cinsellik bu araglar aracilig) ile evrensellestiriimektedir. Amerikan tarzi
yasamin ogeleri olan McDonald's hamburgerlerini, kola, Levi's, Marlboro, sinema, televizyon ve spor
sanayilerinin bir dizi yan Grinunu satin aldigimizda ortaya tek bir sonug ¢lkmaktadir: Amerikan riiyasi
Ulkenin bir numarali digsatmidir. Film yénetmeni Milos Forman bu durumu soyle agiklamaktadir:
"Insanlar, masallan severler. Diinyada ABD'den daha iyi masal yazan hicbir tlke yoktur. Her cocuk
bir prens olmay dusler, her yetiskinin gizliden gizliye Rambo olup dismanini éldtirme dust vardir"
(Barmet ve Cavanagh, 1995, 21).

"Kuresel ergen" ya da "kiresel ergenlik oncesi cocuk" eglence devlerinin en temel hedefleri
arasindadir. Basta televizyon yayinlart olmak Uzere, yetiskinlerle ayni Urtinlerin ttiketilmesi sonucu
"cocukluk" yok olmakta, onlar "minyattr birer insan" olarak gorilmektedir. Asin bilgilendirme ile
beslenen cocuklar giderek vetiskinlere benzemekte; kadin-erkek aynmi gibi gocuk-yetiskin ayrnimi da
giderek silinip, yok olmaktadir (Sirin, 1999). Bir zamanlar, televizyon, cocuklarin tutum ve davraniglan
Uzerindeki asin etkisi nedeniyle gocuklar igin "Gglincl ebeveyn" olmakla suglanmakta ve
elestinlmekteydi. Buglin televizyon ve bilgisayarlann gocuklar igin birinci ebeveyn oldugu rahatlikla
iddia edilebilir. Televizyonlarda ve sinemalarda gosterilen izgi filmler, bilgisayar oyunlan ve
bunlardaki kahramanlarnin gocuklanin buttin hayatlanini istila ettigi soylenebilir. Teknoloji dtinyanin her
yerinde, her yastan, her cinsiyetten insani kusatmig ve onu yonetmeye baslamistir. Ustelik bireyler,
onlar birer kdleye donusttren prangalarini gonullt olarak, hatta para vererek satin almakta ve onlan
yasamlannin vazgegilmez bir pargasi haline getirmektedirler. Her teknolojik Urtin, onu Ureten
toplumun kdlttrin yansitir ve her arag bir mesaj tasir. Kitle iletisim teknolojileri de bu araglan
Uretip, en iyi sekilde kullanan ve pazarlayan toplumlann kutttrel degerlerini yansitip; onlan kendi
kimliklerinden ve kutttirerinden uzaklagtirmaktadir. Bilgisayar teknolojisinin yardimiyla kalitesi giderek
artan animasyon cizgi filmleri de ¢ocuklan hedef alinmaktadir. Teknoloji, yalnizca izZleme ve kontrol
etme araci olarak kalmamakta; bizi yonlendirmekte, davranislanmizi ve kimligimizi
sekillendirmektedir.

6. Politik Hayat, Propaganda ve Siyasi Reklamcilik

Propaganda, insanlarin inanglarini, degerlerini, davranislanini, propagandayi yapanlarin dtstincesi ve
eylemleri yonunde degistirmeye calisan bilingli yonlendirme ¢abasidir. Propagandanin siyasi islevi,
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gelecekteki amaglann elde edimesi icin yapilan calismalara yoneliktir. Insanlann  gelecekte
karsilasabilecekleri olaylar karsisinda verecekleri tepkileri etkileyen ve bigimlendiren propaganda,
sartlar degilse de inanclan degistirebilir. Insanlar inanclanni degistirmeleri icin zorlayamaz fakat onlari
ikna eder (Oskay, 1993). Propaganda tek tarafll bir mesaj bombardimani, bir beyin ykama
calismasidir. Propagandada amag, her ne pahasina olursa olsun hedef kitleyi kendi yontnde inang
ve eyleme yoneltmektir. Ustelik bu eylem, besleyici tepkinin gelebilecegi butin yollan tikamak
pahasina yapilmaktadir. Propaganda sanatinin ustasi, Hitler'in en yakin yardimcisi Goebbels, bu
faaliyeti, "bir siyaset aleti, toplumu kontrol aftinda tutabilme glici" olarak tanimlamaktadir. Nazi
Almanya'sinin Propaganda Bakanina gore: "Propagandanin islevi sadece dustinceleri dontstiirmek
degil, asil kitleleri cezp etmekte ve onlart hizaya sokmaktir. Gorevi, uygun ortam buldugunda kisi
faaliyetlerinin butuntinu  perdeleyerek bireyin cevresini, Nazi hareketini dunya gortstnu
kavrayabilecek sekilde degistirmektir" (Asna, 1997, 226-227). Kamuoyunu etkilemek ve yonetmek
icin orgutlenmis bir kurum olarak, politk propaganda, ancak yirminci ytzylda, kendisine ayni
zamanda hem eylem alanini hem de eylem vyollanni saglayan bir evrim sonunda belirir.
Propagandacinin amaci ve bagvurdugu yollann bazilan genelde politik toplumlarin baglangicindan
beri ayni kalmis olsa bile, buglin etki glicti dylesine artmistir ki, nitelik bakimindan da bir atlama
oldugunu soylemek gerekir (Domenach, 2003). Propaganda, iletisimin kendisi kadar eski bir
gegmise sahiptir. YUzyillardir siyaset adamlan kendi basanlarnini saglamak ya da vurgulamak igin gesitli
yontemlere basvurmuslardir. Ancak kitle iletisim araglarindaki gelismeler propagandanin da énemini
arttirmis ve se¢im kampanyalaninin - atmosferini bitinuyle degistirmistir. Bu  degisimi, iletisim
teknolojisinin ve iletisim araglarinin hizla gelisip gesitlenmesi ve hizli bir gelisim streci iginde olan
reklamailik sektortindeki binkimlerin secim kampanyalarina yansimasi gibi énemli iki temel nedene
baglamak mumkindur (Bektag, 2002; Ozsoy, 1998; Postman, 1994; Timisi, 2003).

Tekniklerin ilerlemesi buglin reklami da yeni bir evreye getirmistir: artik inandirmaktan ¢ok
"sarsmaya’", agiklamaktan gok "esinlemeye" caligiimaktadir. Slogan, yineleme, gekici gortntuler; ciddi
ve kanttlayicr ilanlan golgede birakmakta, reklam bilglendirici olmaktan ok esinleyici bir nitelik
tagimaktadir. Bu durum ise bireyin sahsiyetinde yikima ve bozulmaya yol agmaktadir. Her seyden
once, ileri endustri toplumlarinda etkisi altinda, yeni sunma bigimleri, yeni teknikler gergeklestirilmis;
cok ge¢meden fizyoloji hatta ruhbilim alanindaki aragtirmalardan da yararfanimaya baslanmistir.
Reklamlarda saplantilara, cinsel icglidlye vb. bel baglanmasi zamanla politik propaganda da bu
yontemlerin benimsenmesine neden olmustur. Cunkd rekldm ayni zamanda bir bilim olmaya
yonelmis, sonuglan denetlenebilir ve etkinligi kanrtlanabilir hale gelmistir. Bdylece yeni insanin
edilgenligi de ortaya konmug olmaktadir. Belirli bir saplanti derecesinden, belirli gekim streglerinden
siyrilmasi her gegen glin daha da gliglesmektedir. Onu su va da bu Urtine, su va da bu markaya
yonettmek; yalnizca bir GrinU baska bir Grin yerine benimsetmek degil, onda, bu Urtine bir
gereksinim yaratmak da reklamcilar igin ok kolaydir artik. Bu, yeni propaganda muhendisleri igin
etkisi kesin ve korkung bir bulustur; ortalama insan 6ztinden etkilenebilir bir varlik, ona kendi
gorUsleri sayacagl gorUsler esinlemek, tam anlamiyla "dtstincelerini degistirmek" olanakli duruma
gelmistir. Tabii bu bulus politika alaninda da kullanilmaya baslanmistir (Domenach, 2003). Siyasal
reklam, bir siyasal partinin veya adayin kitle iletisim kanallarinda zaman ve vyer satin alarak,
se¢menlerin siyasal inanglanni, tutumlarini veya davranislarini etkilemek bakimindan, siyasal mesajlar
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vermek i¢in kullanilmasi stireci olarak tanimlanabilir. Siyasal hayatin vazgegilmez bir 6gesi olan siyasal
reklamailik, partilerin ve adaylarin segmenleri kendi lehinde ikna etmek i¢in kullandiklar énemli bir
aragtir. Siyasal reklamcilikta gerceklerin beliri bir segicilik gdzetilerek on plana gikanlmasi ya da ikinci
plana itimesi s6z konusudur. Siyasal reklamcilik, siyasal pazarlamaciliktir. Pazarlamada nasil bir Griint
pazara uydurmak, tlketiciye Grlnt tantmak ve rakip Grtnlerden ayrnmini belirtmek gerekiyorsa,
siyasal reklamcilikta da benzer durum vardir. Amag aday! en ¢ok sayidaki segmene tanitip, oteki
adaylanin arasinda siyinp, hedef kitleye gostermektir. Siyasal pazarlamada televizyon, kamuoyu
aragtirmalan ve reklamailik Gglt bir buttindur. Baski gruplan, siyasal partiler ve iktidarlar kamuoyu
olusturma isini kendi yapabilecekleri gibi uzmanlasmis kuruluglardan veya kisilerden de
yararlanabilifler. Siyasal reklamcilik, eglence temalarindan ve tekniklerinden de yararlanir. Amag,
izleyiciyi yakalamak, tavir ve inanglaninda bir degisiklik yapmaktir. Siyasi reklam, diger reklamlarda
oldugu gbi 6nce kisinin bir triine ihtiyag hissetmesini saglar (Ozerkan ve Inceoglu, 1997,
Mahmutoglu, 1998).

Modem siyasal propaganda streglerinin kitlesel reklamcilik ve halkla iliskiler faaliyetleri gibi yeni
propaganda stregleri anlasimadan kavranabilmesi mumkin degildir. Propaganda dnyasi, modem
ideoloji ve kaltirin merkezine oturmus bir iletisim ve bilgi bicimi olan siyasal propagandayi da
kapsayan ¢ok genis bir yapidir. Bongrad (1992, 17)'a gore siyasal reklamailik; "bir adayin potansiyel
se¢gmenlerine uygunlugunu saglamak, adayi en yuksek sayidaki segmen kitlesinin ve kitledeki her bir
segmenin tanimasini saglamak, rakiplerle ve muhalefetle farkini yaratmak ve minimum aragla, bir
kampanyay! kazanmak igin gerekli olan oy sayisini elde etmek igin kullanilan tekniktir" Habermas
(1984, 66) secim kampanyalarinda gortlen siyasal reklam ogelerini soyle agiklamaktadir: "Motiflerin
iceriklerini tahlil ederek, detaylandirarak kamuoyu yoklamalarinin  yonlendirici  bigimde
degerlendiriimesi yoluyla, cagdas reklam teknikleriyle, sonucu sosyo-psikolojik olarak garantileyecek
sekilde kullanilan veriler elde ediliyor, se¢im kampanyasinin konulan once arastirliyor, sonra
sahneleniyor, liderlerin ve takimin verecegi imaj dnceden saptaniyor, sloganlar test ediliyor, radyo
ve televizyon ontindeki kitlesel torenler senaryoya gére etUt ediliyor, planlanan bu ihtisam gene
planli olarak gtvenlik, su¢ ve otoriter komplekslerine seslenen beyanlarla birleserek siyasi
pazarlamanin stratejik yasalarina gore tamamlaniyor, hem dogru bir zamanlamayla ve bilimsel olarak
paketlenen secim hediyeleriyle, hem de fiyatlar dondurma sézl verme benzeri gegici dnlemlerle
strddrtltyor.”

Genel olarak medyayi elinde bulunduran insanlar, istedikleri bir mesaji yiginlara ulagtirmak igin kitle
iletisim araglanini kullanirlar ya da bu glcl para karsiliginda baskalarinin hizmetine sunariar.
Turkiye'de, secimler dncesinde haberle siyasal propaganda arasindaki siniflarin kaldinlmasina tanik
olunmaktadir. Omegin 1999 genel ve mahalli secimlerinden &nce, Istanbul'un yerel kanallarindan
Marmara Televizyonu Genel Mudurnt Kadikoy yakasindaki belediye baskan adaylarina gektigi faksta
su ifadelere yer vermektedir: 'Parasini verin, gerisi kolay.' 4000 dolar karsiliginda adaylara su imkanlar
oneriliyordu: Televizyonumuzda en fazla seyredilen bir saatte, bir genel tartisma programi, bagkan
adayinin katilacagl teke tek bir saatlik tantim programi, |0'ar dakika yayinlanmak tzere dort adet
kahve toplantisi ile altti adet 2'ser dakikalik haber." ingiltere'nin en poptiler gazetelerinden The Sun'
ise, 1992 genel secimlerinde Muhafazakdr Parti'yi destekler ve se¢imi Muhafazakar Parti'nin
kazanmasi Uzerine su baslikla gikar: "Segimi gazetemizin yaraticlig) kazandi!" (Bigakgi, 1999, 74).
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Sivasal reklamailik, IIl. Dunya Savagsi'nin bitiminden itibaren ABD'de dogup gelismis, [960'll yillarda
Bati Avrupa Ulkelerinde, 1990'lardan itibaren de Turkiye'de uygulanmaya baslamistir. Turkiye'de
reklamcilar 45. ve 46. Dénem Bagbakani Turgut Ozal déneminde daha yogun bir bicimde siyaset
hayatina girmislerdir. Turgut Ozal iletisimin siyasette cok guicli bir silah oldugunu bilen bir liderdi.
Amerika'da yillardir Baskan'dan yerel siyasetgilere kadar buttn siyasetgilerin reklam yaptigini gok iyi
bilmekteydi. Roosevelt ddneminden beri Amerika'da Baskanlar geleneksellesmis bir bicimde halka
seslenip, uyguladiklan politikalar konusunda destek istiyorlardi. Ik énceleri radyo ve daha sonra
televizyon yozun olarak bu amag icin kullanilmisti. Turgut Ozal da, iktidara geldikten sonra 'lcraatin
Icinden' adli programla ayni yontemi kullanmistir, Turgut Ozal'in ardindan Turk siyaset tarihinin
basanli imaj calismasi ve siyasal rekldam kampanyasi ¢megi Tansu Ciller'e aittir. Pembe-beyaz
kiyafetler iginde, sarisin bir kadinin televizyonda diger partilerin adaylarina fark atmasi kaginilmazdir.
Ozal sonrasinda Turk toplum yapisinda meydana gelen degisiklikler, siyasal alanda da &nemli
degisimlere neden olmus; artik politikacilar segim ©ncesinde Unlt imaj-yapicilar ve fotografcilaria
galismaya baglamiglardir. Partiler, igi politikacilanin vaatleriyle dolu parti programlar onemini
kaybetmis, adaylann kiyafetleri ya da saglannin bigcimi segcim sonuglanni belirlemeye baglamigtir.
Sivaset arenasinda bagannin yolunun kitle iletisim teknolojilerinden gegtigini goren ve bu teknolojileri
secim kampanyasinda en yogun bigimde kullanan Turk siyasetgisi ise Cem Uzan olmustur. Uzan,
Italyan medya patronu bir siyasetcinin siyasetteki basanisindan ilham almig, segim kampanyasini kendi
televizyonundan naklen ve bedava yayinlama sansini kullanmig, mitinglerde Unlt sanatgilara konser
verdirerek ve dinleyicilere cep telefonu dagrtarak, blyuk yiginlara seslenme imkani bulmustur. Hem
populer kutttrin temsilcisi arabesk, pop sarkicilanni hem de iletisim teknolojileri Grtinlerinden
televizyon ve cep telefonlanni kullanan Uzan, 3 Kasim 2002 Genel Segimleri dncesinde etkin bir
secim kampanyasi yUrtitmus ve kismen de olsa basanli olmustur (Aytemur, 1998).

Kitle iletisimin etkilerinden bir, dikkatimizi belifi bazi sorunlara ve olaylara ¢ekiyor gibi goriinmesidir.
Bu etki, kitle iletisim araglarinin "glindem olusturma" islevi olarak adlandirlir. Gindem olusturma
kitle iletisim araglannin genis toplum kitleleri Uzerinde etkili olabileceginin olasi yontemlerinden
birisidir. Gindem olugturma, medyanin haberleri sunus yoluyla toplumun tzerinde dustindugy,
tartisma ortamlanna tasidigr konulan belifedigi dustincesine dayanmaktadir. Gindem olusturma
hipotezi, kitle iletisim araglarinin toplum tzerindeki etkilerinin Uzerinde dnemle durulmaya baglandigi
1970'li yillardan itibaren dnem kazanmistir. Bu énem, gtindem olusturmanin, kitle iletisim araglarinin
bir etkisi olmasindan ottrt oldugu kadar, bu etkinin belli bir anlam igerdigini de ileri stirmesinden
kaynaklanmaktadir. Medyanin, karsilasilan ©nemli sorunlara karsi, insanlarin bakis agilarini
sekillendirdigi ve medyada yer verilen sorunlarin gergekte dnemli sorunlar olmadigi yontndeki
dustinceler daha ok taraftar bulmaktadir. Gindem olusturmayla ilgili arastirmalann sonuglan
gercekte dnemli olan pek ¢cok konunun, medya glindeminde yer bulmadigini ortaya koyarak, aslinda
onemli olan pek ¢ok olayin, onu agikliga kavusturacak muhabirleri beklediklerini de belirtmektedir.
Gundem olusturmayla ilgili kanrtlar sonuglayici olmayabilir ancak kavramin ciddiye alinmasi
gerektigini gosteren yeterli sayida destekleyici kanit bulunmaktadir. Gazetecilik alaninda, gtindem
olugturma sorumlulukla ilgili ©nemli konulan da gtindeme getirir. CtinkU bir olayin duyurulmasinda
kullanilacak yontem ve etiket, o olayin giindemde yer alip alamayacagini da belifeyecektir.
Televizyonda, bir segim 6ncesinde izlenecek konularla kamuoyunu yonlendirme, belli sorunlar
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onemsetme ve kugulk de olsa tutum degisiklikleri yaratma ¢abasi belki sonsuza dek stirtip gidecektir.
Ancak iletisim alaninda akademik egitim gérmus insanlarin, sorumluluk bilinci ile medyada gorev
almalanyla bunlann éntine gegilebilecektir (Agan, 1998; Wriston, 1994; Williams, 2003).

lletisim medyasi baslangictan beri, yalnizca ekonomik ve siyasal érgtitlenmenin yeni bicimleriyle
giderek karmagiklasan baglantilar kuran yeni olusumlar sifatiyla degil, ayni zamanda bu degismelerin
anlamlarinin kamusal olarak temsil edilmesinin ve tartisimasinin baslica araglan sifatiyla, sonugta
ortaya gikan toplumsal ve kulttrel dizenin olugsmasina yardmei olmak konusunda kilit bir rol
oynamistir. Sonug getirici iletisimin blytk Slglide genisletiimis savas sahnesine yayilmis faaliyetler
esglduim icine sokmada zorunlu olmasi gergegi, iletisimin kilit dogal kaynaklanndan birinin -radyo
tayfi- onemli bir kisminin, yayinciligin gelisiminin ilk gtinlerinden itibaren askeri amaglara tahsis
edilmesi gerektigi anlamina geliyordu. Yurtici cephede devlet, sivil ntifusun ayakta kalmasini saglamak
igin tasarlanmig tanitim ve propagandanin belli bagl Ureticisi haline geldi. Bu islev, devletin
faaliyetlerinin artan kapsaminin ntfusun ikna edilmesi faaliyetlerine daha buyuk yatinm yapilmasini
gerektirmesinden ve muhtemel muhalefet ya da yikicilik kaynaklarinin daha yerlesik haber toplama
bigimlerinin yani sira yeni fotograf teknolojilerinin kullanilarak gozetlenip izlenilmesi amacina dontk
devlet aygitinin genislemesinden &tin barig zamanina da aktanldi. lletisim sistemi ve siyasal dtizen
arasinda en ¢ok tartigilan ve simdiye kadar en dogru dtizglin arastinimis baglanti, iletisim sisteminin
siyasal strece halk katiimini yonlendirmede oynadigi roldur. Liberal demokratik teoride, ilgili
enformasyonun kamuya sunulmasinda ve insanlarin yurttag olarak kapasitelerini kullanarak bilgiye
dayali secimlerini yapabilmelerini olanakli kilan savina ve siyasa ¢nerilerinin tamaminin tartigilabilecegi
mekanlar saglamada kitle medyasina hayati bir rol atfedilir (Murdock, 1997).

Ancak medya kaynakli erisimde s6z konusu oldugu gibi, erisimi bireyin ilgilerine ya da tercihlerine
yabanci olan etmenler beliriyorsa, bireylerin kendi kisisel ilgileri ve gereksinimlerinden sapmalan
buytik bir olasiliktir. Bireylerin normalde ilgi duymadiklan sorunlar ya da olaylarda medyanin vurgusu
arttik¢a bireylerin de bu sorunlara daha fazla dikkat géstermeye baglamalart olasidir. Bu belki de
"sosyo-tropik" oy verme gdriinglistinin temelinde yatan suregtir. Siyasal kampanya dénemlerinde,
ulusal ekonominin durumu hakkindaki bilgiler se¢gmenlerin kisisel ekonomik kosullan hakkindaki
bilgilerden daha kolay erisilebilir hale gelebilir ve sonugta adaylann degerlendirmesinde daha buyuk
bir agifiga sahip olabilir. Segmenler daha az kisisel ve daha ¢ok ulusal hale geldikleri olgtide
demokratik stireg gelistinilebilir. Agikgasl, buradaki dnemli soru medyanin hangi ulusal sorunlan ya
da olaylar daha erisilebilir hale getirdigidir. Medya tarafindan segilen sorunlar ve sorunlarin aktarldig
haber cerceveleri "gercek dtinya"ya mi yoksa siyasal partiler ve adaylar tarafindan gizilen dtinyaya mi
uygun dusmektedi? Eger gercek dinyaya uygunluk séz konusu degilse demokratik stirecin
carpitimasi olasidir. Segmenler yalnizca kendi kisisel ilgilerinden uzaklasmis olmazlar, ayni zamanda
medyanin orgltsel, ticari ve diger belirleyicileri tarafindan tanimlanan aldatici karar verme
patikalarina dogru ilerlerler (lyengar, 1997).

Toffler (1992), kitle iletisim cag ile birlikte, bilginin ¢ogaldigini ancak insanlarin gevrelerinde neler
olup bittigini anlamakta giderek zorlandiklarini, bunun baglica nedeninin de "maskeli kaynak teknigi"
oldugunu belirtmektedir: "Omegin politikayla hig ilgisi yokmus gibi gériinen, saga sola fon yaratma
mektuplar yollayan bir grup, aslinda bir siyasal partinin gizli desteginde olabilir. Saygin bir isme sahip,
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bir siyasal eylem komitesini akla gelmeyecek bir sanayinin lobicileri yonetiyor olabilir. Vatansever
goztken bir kurulus, bir yabanc Ulkenin kontroltinde olabilir. Dinyadaki bircok gizli teskilatlar
yabanci Ulkelerdeki yayin sektortine, isgi sendikalanna ve diger kuruluslara gizli para akitip kendilerine
dost kuruluglar yaratmaktadir. Is sektériinde olsun, hikimette olsun, yetkiller bu oyunu
oynayabilider (Toffler, 1992, 282).

Enformasyon ve kitle iletisim alanindaki gelismeler, dtnyanin Internet araciligiyla bir bilgisayar
ekranina sigdinlir hale gelmesi, propaganda olgusunun da gtnimuzde yeni bir bigim almasi
sonucunu ortaya glkarmistir. Gazetelerin yani sira, sinema, radyo ve televizyonun toplumu etkileme
araglart olarak ortaya gikmalan, telkin, beyin yikama, doktrin asilamasi stirecine olagantistti bir énem
kazandirmistir. Artik milyonlarin dikkatini belli bir sorunun tek bir yontine ¢ekilebilmekte, savunulan
bir dava igin milyonlanin destegi saglanabilmektedir. Propaganda, kisilere her turlti konuyu
anlatmada, onlarin kanaatlerini etkilemede ve yonlendirmede ¢agin her turlt teknigi kullanilarak
yapilan bir girisim oldugundan, teknolojik iledemelerin sonucunda propaganda teknik ve yontemleri
de hizla degismekte ve gelismektedir (Bektas, 2002). Bir haberin ya da fotografin buttin dinyay:
dolagmasi igin dakikalann yeterli oldugu glinimtzde, en énemli sorunlar konusunda bile gercegi
ogrenmek neredeyse imkansizdir. lletisim araglan, ister devlet, isterse para glicin ellerinde
bulundursunlar gizli bir zehir gibi bir propagandayr tasimaktadirlar. Lamley'in "bGtinden gizli bir
kiskirtma" olarak tanimladigi bu propaganda, dustinceleri yoldan ¢ikartmakta, bolmekte, yeteneksiz
bir konuma dugtirmekte, herkesge benimsenen bir gercek cercevesinde toplamakta ve bireylerin
dis dunya yargilanni bigimlendirerek eylemlerini belideyebilmelerine yardm edecek degismez bir
dayanak noktasi bulma imkanini yok etmektedir (Domenach, 2003).

6. Sonucg ve Tartisma

Modemn zamanlarin en belirgin ¢zelligi teknoloji merkezli bir yasam tazidir. Modem insan,
rasyonalite ve aklin Urettigi teknolojinin tehditleri altindadir. Teknoloji bir kisim insanin yasam
bigimini donusttrtirken bir kismininkini de sondtirmekte olup yeni bir esitsizlik ve kontrol aracina
donusmektedir. Sosyal hayatin bir parcasi olan ve giin gectikge daha da vazgegilmez hale gelen
teknoloji, bireyleri kolelestinp saytya donustirtirken; toplumlarin kifttilerinde de koklt degisikliklere
yol agmaktadir. Teknoloji sayesinde toplumlarin ve bireylerin daha kolay izlenebilir, kontrol edilebilir,
yonetilebilir hale geldigi soylenebilir. Teknoloji, belli glglerin kitleler Uzerindeki egemenligini
strdtrdtgu bir arag haline gelmis bulunmaktadir. Teknolojik araglar onemli olduklar kadar
yonetiimesi de zor olan araglardir. Intemet, sayisiz televizyon kanaliyla bidikte bttt insanlarin
ekrana baglanacag bir senaryoyu gerceklestirmektedir. Amag bagimsiz distinceyi, kisisel dnceligi ve
Ozglr davranigi ortadan kaldirmaktir. Teknolojinin ekran araciligiyla insanligi mesgul etmeyi
hedefledigi séylenebilir. Brezinski'ye gore teknoloji, Eski Roma'da halkin keyfinin yerinde olmasini
saglayan yonetim ilkesinin, "ekmek ve eglence'nin modem halidir. Bu yeni modeli, "eglence" ve
"beslenme" sdzctiklenyle bir s6z oyunu yaparak "tittytainment" diye adlandinyor. Engellenmislik hissi
duyan duinya ntfusuna yeterince yiyecek ve uyusturucu nitelikte eglence saglanmasi gerekecegini,
bu sayede herkesin keyfinin yerinde olacagini ve yonetici sinfina da iktidar amaglarini
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gerceklestirmesi igin gereken hareket serbestisini saglayacagini ifade etmektedir (Sunn, 2000).

Internet ve diger teknolojik gelismeler sonucunda birgok insan, giderek artan bir bicimde, kendisine
iletilecek konu ve gortsleri kendi segimleri dogruftusunda kisitlayan bir "kigilestirme" stirecine
girmektedirler. Simdiye dek gorilmemis kesinlikte bir glcle, bazi seylerin slzgegten gegip
kendilerine ulasmasina izin verirken, bazilanini da disanda birakmaktadirar. Dinyanin énde gelen
kablolu televizyonculan artik istedikleri televizyona istedikleri reklami gonderme imkanina sahiptirler.
Ayni reklam kusaginda, ayni anda ayni kanali seyretmekte olan ayni evin igindeki iki ayn televizyona
dahi farkli reklamlar gonderebilmektedirler (Bigakgl, 1999). Heterojen bir toplumda, bu tur bir
sistemin islemesi igin, bireysel tercihlerin 6zglr, yani kamusal olarak kisitlanmamis olmasi yetmez.
Tam tersine, bu sistem iki ayina kosul dayatir. Insanlann, ellerinde olsa kargilasmay tercih
etmeyecekleri seylerle karglasmasi gerekir. Insanlanin bilmek, duymak istemedigi, belki de canlarini
sikacak konulan ve bakis agilanini iceren beklenmedik karsilasmalar, demokrasi ve hatta ozgtirltk
bakimindan vazgecilmezdir. Ikinci olarak, bircok vatandagin, hatta vatandaglann cogunun bir ortak
yasantilar kiimesine sahip olmasi gerekir. Ortak yasantlar olmazsa, heterojen bir toplumda,
toplumsal sorunlann dile getirilmesinde ve bireylerin birbirini anlamasinda zorluklar yasanacaktir
(Sunstein, 2002).

lletisim teknolojileri, radyodan itibaren hep "daha ¢ok demokrasi" vaadiyle hayatimiza girmis, ancak
her seferinde egemen gliclerin gtidimune girmiglerdir. Internet sayesinde vatandaglarin karar alma
stireclerinde son derece hizli ve kolay bir bicimde daha ¢ok s6z sahibi olabileceklerini savunan siber
demokratlann "Atina demokrasisi" terimini kullanmalan tesadtf degildir. Castells (2002, 2005),
interet Uzerinden yasanacag! iddia edilen demokrasinin getirileri konusunda farkli bir gorts ileri
strmektedir. O'na gore, "birkag Ulke ve kentteki goreceli kuiguk, egitimli ve mureffeh bir seckin
kesim olagantist bir enformasyon ve politik katlm aracindan yararlanip, yurttagligi filen gelistirirken,
dunyanin ve Ulkenin egitimsiz, gelismelere alding etmeyen kitleleri, tipki klasik Yunanda demokrasinin
baslangicinda kolelerin ve barbarlanin basina geldigi gibi, demokrasinin yeni ntvesinden diglanacaktir.”

Internet, yeni ag toplumunun en belifleyici 6gesi olmakla birlikte halen bir efsane ve mitos olmaya
devam etmektedir. Internet erisimi igin beliri bir donanim, bilgi ve beceri gerekir. lleri tlkelerde
dusen maliyetler bunun bir engel olma &zelligini ortadan kaldinrken, gelismekte ve yoksulluk igindeki
Ulkelerde intemet ancak kugtk bir azinligin elindedir. Bu da, teknolojinin birtakim insanlan
kolelestirirken digerlerinin yasamini donustirmektedir. Teknolojiye egemen olan, onu Ureten,
pazarlayan ve kullanma glictine sahip olan kontrol edecek, denetleyecek, yonetecek, karar alacak,
digerleni de alinan kararlan uygulayacaktir. Bu hiyerarside internet kullanicisi siradan bir lise
ogrencisinden, devlet yonetimine aday bir medya patronuna kadar her basamaktaki gtic sahiplen,
farkll boyutlarda da olsa gliclerini digerleri Uzerinde sinirsizca kullanma hakkina sahip olmaktadiriar.
Ellul (2003) ifade ettigi gibi, ag ve teknoloji toplumunda icgtidulerimiz ile birlikte gizli tutkularnmiz,
mahrem arzularnmiz izlenecek, tahlil edilecek, aleyhimizde kullanilacak ve yayimlanacaktir. Teknoloji,
bizi iZleme ve kontrol etme araci olmasinin Gtesinde bizi yonlendiren, davranislanmizi ve kimligimizi
yeniden insa eden bir arag haline gelmis bulunmaktadir. Kullandigimiz her teknolojik arag ile
arkamizda izler birakmakta ve bagkalannin ¢zellikle de egemen siniflann bizi izlemesine imkan
saglamaktayiz. Bu durum, bizi izleyenlerde godzlenen patalojik insandisilasma ve sahsiyet
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bozukluklarinin normallesmesine; bizim ise 6zglirltigimuzt elimizden alip gitmekte ve bir ¢lkmaza
dogru strtiklemektedir.
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