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Ozet

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
sonucunda internet kullaniminin yayginlasmasi,
isletmelerin web sayfalari aracihigiyla
paydaslarina daha fazla bilgi sunabilmesine
olanak tanimaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
iMKB’de islem géren isletmelerin internet (ize-
rinden yapmis olduklari bilgilendirmeleri incele-
mektir. Elde edilen bilgiler yardimiyla,
isletmelerin internet Uzerinden yaptiklan bilgi-
lendirmeleri etkileyen faktorlerin bulunmasi ve
yapilan bilgilendirmelerin isletmelerin
kazanglariyla olan iliskisinin ortaya koyulmasi
amaglanmistir.  Yapilan  analiz  sonucunda,
firmalarin internet lzerinden yaptiklari bilgilen-
dirme duzeyinin ylksek oldugu ve sektorlerin
bilgilendirme dizeyleri arasinda anlamli bir
farklilk bulunmadig tespit edilmistir. Ayrica;
varlik karllik orani, kaldirag orani ve firma
buyukliginin bilgilendirme Uzerinde bir etkisi-

An Analysis on the Information Presented by
the Companies Trading on Istanbul Stock
Exchange through the Internet

Abstract

As a result of developments in the information
technologies the use of the internet has become
widespread and hence companies can present
more information to their stakeholders through
the web pages. The aim of this study is to ana-
lyze the information companies trading on
Istanbul Stock Exchange provide through the
internet. More specifically, the aim is to find out
the factors affecting internet reporting and to
reveal internet reporting’s relation with compa-
ny earnings via the information gathered. As the
results indicate the level of internet reporting of
the companies is high and there is no significant
difference among reporting levels of the indus-
tries. Furthermore, return on asset, leverage
ratio and firm size have also no effect on internet
reporting.

° Bu ¢alismanin ilk hali 2. Ulusal Yonetim ve Ekonomi Bilimleri Konferansi’'nda sunulmustur (Gimus ve Gimds,
2009).
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nin olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal raporlama, internet,  Keywords: Financial reporting, internet, ISE.
iIMKB.

1. Giris

Son yillarda bilisim teknolojisinde yasanan gelismeler internet kullaniminin da
yayginlasmasina neden olmustur. internet kullanimindaki bu hizli artis, halka acik
olan firmalarin is gorme modellerinde degisime gitmelerini zorunlu kilmistir. Bu
degisimlerden en 6nemlisi de halka acgik olan firmalarin interneti, paydaslarina
finansal bilgi vermek amaciyla kullanmaya baslamasidir (Chan ve Wickramasinghe,
2006:119). Bilgisayar teknolojisindeki bu gelismeler, firmalara; misterileri, teda-
rikcileri ve yatirimcilariyla iletisim kurmalari igin interneti kullanma olanagi sagla-
maktadir (Ettredge vd., 2002a:1).

internetin tiim diinyada yogun bir bicimde kullanilmasi ve yayginlasmasi, firmala-
rin web sayfalari araciligiyla daha genis kitlelere ulagsmalarini saglamistir. Boylece
web sayfalari, firmalarin imajini gigclendirmek amaciyla ve pazarlama araci olarak
firmayla ilgili bilgiyi iletmeye hizmet etmeye baslamistir (Prabowo ve Angkoso,
2005: 92).

Bu ¢alismanin amaci, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’na (iIMKB) kote firmalarin
internet araciligiyla yaptiklar bilgilendirme hakkinda tespitlerde bulunmak ve
yapilan bilgilendirme ile firmanin varliklarinin karliligi, borg seviyesi, bayuklugi ve
sabit yatirimlari arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Turk firmalarina yonelik bu
kapsamdaki ilk calismadir. Calisma verileri 2009 yilinda toplanmis ve analiz icin
ayni doneme iliskin mali tablolar kullanilmistir.

Calismanin bundan sonraki béliimlerinde sirasiyla internet aracihigiyla finansal bilgi
saglanmasinin nedenleri hakkinda bilgi verilecek, daha 6nceki calismalardan bah-
sedilecek, 6rneklem ve yontem aciklanacak ve bulgular tartisilacaktir. Son kisim ise
sonug bolimuddr.

2. internet Araciligiyla Finansal Bilgi Saglanmasinin Nedenleri

internetten finansal bilgilendirme yapilmasinin nedenleri gesitli teorilerle agiklan-
maktadir. Bu teoriler lic temel baslik altinda toplanabilir bunlar; Yeniligin Yayiimasi
Teorisi, Kurumsal Degisim Teorisi ve Ekonomi Temelli Teoriler -temsil teorisi, ser-
maye ihtiyaci teorisi, sinyal teorisi, mesruluk teorisi-.

e Yeniligin Yayilmasi Teorisi: Mahajan ve Peterson (1985:7)’a gore yeniligin
yayllmasi yeniligin zamanla belirli kanallar araciligiyla sosyal sistemin Uye-
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leri arasinda iletilmesi sirecidir. Yeniligin yayilmasi teorisi bir yeniligin na-
sil uyarlandigini ve basarili oldugunu agiklamaya calisir.

e Kurumsal Degisim Teorisi: Kurumsallasma, faaliyetlerin, eylemlerin tekrar-
landigl, kendisi ve digerleri icin ayni anlamlari verdigi sirectir (Hatch,
1997: 84).

Ekonomi Temelli Teoriler:

e Temsil Teorisi: Yoneticilere saglanan olanaklari kullanarak istege bagh agik-
lamalari aciklar. Yoneticiler hissedarlara, ne kadar dogru bir bicimde dav-
randiklarini géstermek icin daha fazla bilgi verirler, agiklama yaparlar. Bu
nedenle temsil maliyetini azaltmanin bir yolu muhasebe raporlarinda daha
fazla bilgi vermektir.

e Sermaye ihtiyaci Teorisi: Sirekli sermaye ihtiyaci, ydnetimin aciklama
yapmasinin ve firma hakkinda yatirimcilara bilgi vermesinin bir nedenidir.
Cok yiiksek borgluluk oranina sahip firmalar da kredi verenlerin ihtiyagla-
rint karsilamak icin daha fazla agiklama yaparlar (Watson vd. 2002).

e Sinyal Teorisi: Ayni sektérde yer alan firmalar diger firmalarla ayni seviye-
de acgiklama yapmaya calisirlar. Clinkl az bilgilendirme yapmalari halinde
paydaslarin, firmayla ilgili koti haberlerin saklandigini disinmelerinden
cekinirler (Craven ve Marston, 1999).

e Mesruluk Teorisi: Hissedarlar tarafindan dava edilme tehlikesi yoneticile-
rin aciklama kararlarini etkiler.

Temsil teorisine gore (Jensen ve Meckling, 1996) firmalar hissedar olmayan y6ne-
ticiler tarafindan yonetildiginde, yoneticiler kendi ¢ikarlarini hissedarlarin ¢ikarla-
rinin 6nlinde tutabilirler. Bu nedenle hissedarlarin yoneticileri izlemek ve denet-
lemek icin bir maliyete katlanmalari gerekir. Fakat yoneticiler hissedarlarin menfa-
atleri dogrultusunda davranacaklarini garanti eden mekanizmalar olusturabilirler-
se bu maliyet azalir. Firma veya yoneticiler tarafindan yapilan istege bagh bilgi-
lendirmeler de bu mekanizmalardan biridir. Firmalar ile hissedarlar arasinda bilgi
asimetrisinin olmasi durumunda ek bilgilendirme yapilmasi firmalarin seffafligini
artinir. Boylece firmalar yeni yatinnmcilari daha kolaylikla etkileyebilirler ve daha
disik maliyetle sermaye saglamis olurlar (Wai Kin ve Wickramasinghe, 2006:
124).

Finansal tablolar, temsil sorununu azaltmanin yollarindan birisidir. Yoneticiler,
standart finansal tablolar hazirlarlar ve de hissedarlar firmanin finansal perfor-
mansi araciligiyla yoneticileri izlerler ve kontrol ederler (Prabowo ve Angkoso,
2005: 93). Yoneticiler yasal olarak zorunlu olmadiklari halde daha fazla bilgi vere-
rek temsil maliyetini azaltabilirler (Healey ve Palepu, 2001).
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3. Literatiir

Web sayfalarinin bilgilendirme amaciyla kullanilmasina yonelik olarak yapilan te-
mel diizeydeki calismalar 1990’larin sonunda baslamistir. 2000’li yillarda ise, daha
kapsamli ¢calismalar yapilmis ve internet tabanl finansal raporlama ve internete
dayali bilgilendirme, lzerinde ¢alisilan iki temel konu olmustur.

internet lizerinden yapilan raporlamaya/bilgilendirmeye iliskin ¢alismalarin ¢ogu
ABD ve Avrupa Birligi tlkeleri Gzerinde yogunlasmaktadir (Louwers vd. , 1996;
Gray ve Debreceny, 1997; Booker ve Galbreath, 1997; Awerston ve Leaw, 1998;
Marston ve Polei, 2004).

2000 yihinda “FASB”, Fortune 100’de yer alan firmalarla ilgili yapmis oldugu calis-
mada; firmalarin % 99’nun web sayfasinin oldugunu ve % 94’niin yatirimci iliskile-
rine ve finansal durumlarina yonelik bilgileri web sayfalarina koyduklarini belirle-
mistir. Lymer vd. (1999); ingiltere, Fransa ve Almanya’da borsaya kote biiyiik fir-
malari incelemisler ve hemen hemen hepsinin web sitesi oldugunu, % 80'nin fi-
nansal tablolarini web sitelerinde yayinladiklarini belirlemislerdir. Xiao vd. (2004);
Cinli firmalarin finansal bilgi ve firmayla ilgili diger bilgileri yaymak amaciyla ger-
ceklestirdikleri internet kullanimlarini ve bu kullanimi etkileyen faktérleri arastir-
mislardir. Diger calismalardan farkli olarak sahiplik yapisini ve uluslararasi faktorle-
ri de incelemeye dahil etmislerdir. Firma buyuklugl ve kaldirag oranlarinin - fir-
manin karhligi ve sabit varliklarin orani vb gibi- internet tabanli finansal bilgilen-
dirmeyi etkilemedigini bulmuslardir. Devletin, firmanin sahipleri arasinda yer al-
masinin negatif ve yabanci ortaklarin yer almasinin da pozitif etkisi oldugunu orta-
ya koymuslardir. Khadaroo (2005), FASB (2000) tarafindan ABD’deki Fortune 100
firmalarinin internet raporlama uygulamalarinin arastirildigi ¢alismaya benzer bir
uygulama yapmistir. Malezya’da Kuala Lumpur Borsasindaki 100 firmayi incelemis
ve daha onceki calismasiyla karsilastirmistir. Calismanin sonuglarina gore; web
sitesi olan firma sayisi 6nceki calismaya kiyasla artmistir. Ayrica, firmalarin yati-
rimci iliskileri ¢cercevesinde yatirimcilarina bilgi saglamak amaciyla web sitelerini
kullandiklari, fakat bu kullanimlarinda 6énemli bir artis olmadigl sonucuna ulasil-
mistir. Firmalarin web sitelerinde; kurullari, yoneticileri ve finansal performans
analizleri hakkinda bilgi verdikleri ve bu firmalarin sayisinin ve verilen bilgilerin
miktarinin her gecen glin arttig1 gérilmustir. Khadaroo, verilen bilgilerin miktari-
nin ve ¢esitlerinin artmasini yasal zorunluluklara dayandirmistir.

Khan (2007), calismasinda inceledigi Londra ve New York Borsalarina kote firmala-
rin % 31'nin web sayfasinin olmadigini, internet sayfalarinda finansal raporlari
olan firmalarin %20’sinin denetim raporlarinin web sitelerinde yer almadigini tes-
pit etmistir. Khan ayrica; web sitesinde en az yer alan finansal tablonun 6z serma-
ye degisim tablosu oldugunu, firmalarin cogunun web sayfasinda analistlerin fir-
mayla ilgili bir analizlerinin veya raporlarinin bulunmadigini, firmalarin gevre poli-
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tikalarindan daha cok calisma kosullari, calisanlarin refahi ve toplum Uzerindeki
etkiyle ilgili bilgilere yer verdiklerini ve kurumsal yonetime yonelik agiklamalarin
¢ok az oldugunu belirlemistir.

Literatlrde, firmalarin internet tzerinden yaptiklari bilgilendirmeye iliskin karsilas-
tirmali galismalar da bulunmaktadir. Allau ve Lymer (2003); ABD, ingiltere, Kana-
da, Avustralya ve Hong Kong firmalarini inceledikleri ¢alismalarinda, internet (ize-
rinden en fazla finansal bilgiyi yatirimciya saglayan firmalarin ABD’li firmalar oldu-
gunu belirlemislerdir. En az bilgiyi ise Hong Kong’lu firmalarin sundugu sonucuna
ulasmislardir.

internet lizerinden yapilan finansal raporlamay: etkileyen faktorlerin neler oldu-
guna yonelik ¢alismalar da yapilmistir (Marston, 2003; Hamid, 2005; Trabelsi,
2007). Asbaugh vd. (1999), Craven ve Marston (1999) ve Pirshegger ve
Wagenhofer (1999) firma buyukluginin internet Gzerinden yapilan finansal rapor-
lamayla ilgili oldugu sonucuna ulasmislardir. Craven ve Marston (1999), firma
blylklGginin yani sira sektor degiskenlerini de incelemistir. Xiao vd. (2004) ise
daha fazla sayida faktori inceleme konusu yapmistir.

Oyelere vd. (2003), internet tabanli bilgilendirmeyi etkileyen faktorlerle ilgili ola-
rak yaptiklari calismalarinda en c¢ok kullanilan degiskenlerin; firma buyukliga,
denetim firmasinin biydklugu/kalitesi, yer alinan endeks, karhlik, bor¢ orani ve
sektor oldugunu tespit etmislerdir.

Ettredge vd. (2002b), firmalarin web siteleri araciligiyla yaptiklari finansal bilgilen-
dirmeyi etkileyen faktérleri arastirmislardir. Zorunlu ve istege bagh olmak lzere
finansal bilgilendirmeyi Ug¢ alt baslik altinda incelemislerdir. Genel anlamda finan-
sal bilgilendirmenin igeriginin sermaye ihtiyaci ve firma bulyikligu ile pozitif, ka-
zanglar ve getiri ile de negatif bir iliskisinin oldugu sonucuna ulasmislardir.

Prabowo ve Angkoso (2005), internet tabanh agiklamayi etkileyen faktorleri karh-
lik, halka aciklik, biylklik ve kaldirag oranlari agisindan arastirmislardir. Endonez-
ya borsasina kote 48 firmay! incelemisler ve pozitif “Varlik Karliligi - ROA”sI olan
isletmeleri ele almislardir. Analiz sonuglarina gore karhlk, firma blyuklGga ve kal-
dira¢ orani firmanin web sayfasinin igerigini olumlu yonde etkilemektedir. Halka
acikhgin ise anlamli bir etkisi yoktur.

Spanos ve Mylonakis (2006), Atina borsasina kayitli 141 firmanin internet raporla-
rini icerik, sunum, kurumsal yonetim bilgisi, yatirnmci iliskileri, iletisim bilgisi ve
kullanici destegi acisindan incelemislerdir. Onceki calismalardan farkh olarak bir
endeks kullanmiglardir. Calismanin sonuglarina gore, bilyiik firmalarin endeks de-
gerlerinin ortalamasi kiiglik ve orta boy firmalardan yliksektir. Kiglk firmalar in-
terneti yatirnmciyla ilgili bilgileri vermekten ¢ok temel finansal bilgileri -finansal
tablolar ve yillik faaliyet raporlari- vermek amaciyla kullanmaktadirlar. Yine bu
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calismada elde edilen bir baska bilgi de; internetin, firma bilgilerinin daha glincel
kalmasini sagladigl ve bunun da web sitelerinin diizenli olarak glincellenmesi ile
yapildigidir.

4. Orneklem ve Yontem

Yabanci yatirimcilari tGlkeye cekmek, sermayeyi artirmak ve aciklanan bilgileri pay-
daslarin anlamalarini kolaylastirip giivenlerini artirmak, gelismekte olan dlkelerin
temel hedefleridir. Son yillarda internet kullanicilarinin sayisi strekli artmaktadir.
internetin Tirk firmalari tarafindan ne kadar kullanildiginin belirlenmesi, interne-
tin finansal bilgiyi iletme ve yayma roliiniin nasil gelistirilecegini belirlemek icin
gereklidir. Bu ¢alismanin amaci, firmalarin internet araciligiyla yaptiklari bilgilen-
dirmeyi ayrintil olarak arastirip tespit etmek ve bu bilgilendirmeyle firmanin bazi
temel degiskenleri arasinda iliski olup olmadigini ortaya koymaktir.

Calismada firmalarin web sayfalarina iliskin bilgiler icerik ve sunum olmak Gzere iki
kisimda incelenmistir. Firmalarin web sayfalari 55 maddeden olusan bir kontrol
listesi kullanilarak incelenmistir. Literatiirde web sayfalarinin incelenmesine iliskin
¢ok sayida kontrol listesi bulunmaktadir. Bu ¢alismada, daha detayli olmasi ve
daha 6nce yapilmis calismalarda incelenen faktoérleri de iceriyor olmasi nedeniyle
Xiao vd. (2004)’nin kullanmis olduklari liste gézden gegirilip uyarlanarak kullanil-
mistir.

2009 yili Ocak ayi itibariyle IMKB—100 endeksi kapsaminda bulunan firmalarin web
siteleri Mayis 2009 déneminde incelenmistir. Regresyon analizi icin 2009’un (¢
aylik mali tablolari kullaniimistir.

Calismada, yapilan inceleme sonucunda her firma icin bir endeks olusturulmustur.
Endekse temel olusturan tiim faktérler Tablo 4’de listelenmistir. Endeks olusturu-
lurken; firmaya, incelenen bilgileri (faktorleri) web sayfasinda yayinliyor olmasi
durumunda ilgili faktér icin 1, yayinlamiyor olmasi durumunda ilgili faktor icin 0
verilmistir. Tum faktérler bu yéntemle incelendikten ve puanlandiktan sonra her
firma icin toplam bir deger olusturulmustur. Toplam degerin olusturulmasi esna-
sinda herhangi bir degisim veya donilstiirme yapilmamis, her firma igin incelenen
55 faktor (gosterge)’e karsilik gelen toplam skor hesaplanmistir. Ornegin, yapilan
inceleme sonucunda bir firma 55 gostergeden sadece 10 tanesine sahipse, bu
firmanin endeks degeri 10 olacaktir. Bu degere Toplam Agiklama Endeksi adi ve-
rilmistir. incelenen sézkonusu firmanin Toplam Agiklama Endeksi 10’dur. Her firma
icin ayrica web sayfalarinin igerigi ve sunumu ile ilgili iki alt endeks olusturulmus-
tur. Bunlar 43 gostergeden olusan icerik Endeksi ve 12 gdstergeden olusan Sunum
(Format) Endeksi’dir. icerik Endeksi, firmanin web sayfasi araciligiyla yapmis oldu-
gu bilgilendirmenin igerigi hakkinda bilgi verirken; Sunum Endeksi, firmanin web
sayfasinin teknik ozelliklerine iliskin gostergeler icermektedir. Diger ¢alismalardan
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farkli olarak aciklama formatina iliskin degiskenlerin de arastirmaya katilmasinin
nedeni, bilginin nasil sunuldugunu ve bilgiye ulasma ve onu kullanmanin ne dere-
cede kolay oldugunu tespit etmektir (Aly ve Simon, 2005: 27). Calismada hesapla-
nan tim endeks degerlerinin yiiksek olmasi firmalar icin olumludur ve istenen bir
sonugtur.

Literatirde genellikle agirliklandirilmamis  endekslerden  faydalaniimistir.
Debreceny vd. (2002) ve Bollen vd. (2006), hem agirliklandiriimamis hem de
agirhiklandiriimis endeksleri’ kullanmislar ve sonuglarin tutarli oldugunu ortaya
koymuslardir. Bu nedenle calismada agirliklandirilmamis endeks kullaniimistir.

Calismanin ilk asamasinda firmalarin web sayfalari incelenip, her firma icin endeks
olusturulduktan sonra tim 6rneklem igin tanimlayici istatistikler yapiimistir. Boy-
lece IMKB-100 firmalarinin web sayfalarinda yayinlamis olduklari bilgiler hakkinda
genel bir degerlendirme yapilmasi hedeflenmistir.

Sonraki asamada ise firmalarin web sayfalarinda yaptiklari bilgilendirmeleri etkile-
yen faktorler tespit edilmeye calisiimistir. Mali sektor firmalari disindaki firmalar
analize tabi tutulmustur. Regresyon analizi (En Kicguk Kareler Tahmincisi) kullanil-
mistir. Olusturulan U¢ endeks de ayri ayri analize tabi tutulmustur. Analizde kulla-
nilan modeller asagida belirtilmistir:

Model 1:

Toplam Acgiklama Endeksi (TAE)= ap + ay(Varhklarin Karlihg Orani) + a,(Kaldirag) +
o3(Blyliklik) + as(Sabit Yatirim) + u

Model 2:

icerik Endeksi (IE)= ag + a(Varliklarin Karliligi Orani) + a,(Kaldirag) + as(Biyiiklik)
+ a(Sabit Yatirim) + u

Model 3:

Sunum Endeksi (SE)= oo + oy(Varliklarin Karlihgi Orani) + a,(Kaldirag) +
o3(Blylikliik) + as(Sabit Yatirim) + u

BlyuklUk gostergesi olarak kullanilan toplam varliklar degeri ile sabit yatirim gos-
tergesi olarak kullanilan duran varliklar degerlerinin dogal logaritmasi alinmistir.
Duran varliklar degiskeni kontrol amacli degiskendir.

Agirliklandirilmis endeksler cesitli sekillerde olusturulabilmektedir: a) firma biiyikligiinin etkisini ortadan
kaldirmak amaciyla, her firmanin sahip oldugu endeks degerinin, blyuklugu ile agirliklandiriimasi; b) endeksi
olusturan her gostergeye farkl bir agirhk verilmesi suretiyle endeksin agirliklandiriimasi. Agirliklandiriimamis
endeks; herhangi bir donlisiim veya degistirme yapilmadan, firmanin ilgili gdstergeye sahip olmamasi veya olmasi
durumuna bagli olarak her bir gostergeye “0” veya “1” verilmesi ve firmanin tiim gostergelerden aldigi degerlerin
toplanmasi durumunda elde edilen endekstir.
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Analizde Eviews 6 programi kullanilmistir.

5. Bulgular

Calismada, firmalarin web sayfalari 55 faktor goz ontinde bulundurularak incelen-
mis ve her bir firma icin bir endeks olusturulmustur. Toplam olarak 100 firmanin
web sayfasi incelenmistir. Tim firmalarin web sayfasi bulunmaktadir. incelenen
orneklem icerisinde imalat sektortinden 43, hizmet sektoériinden 16, mali sektor-
den 39 ve teknoloji sektoriinden de 2 firma bulunmaktadir. Yontem kisminda da
belirtildigi gibi; Toplam Aciklama Endeksi, icerik Endeksi ve Sunum Endeksi ne
kadar yiksek degerlere sahip olursa, firmanin o kadar ¢ok bilgilendirme yaptigi ve
teknik agidan donanimli bir siteye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Ortalama®
olarak firmalarin Toplam Aciklama Endeksi degeri 43,68’dir. Buna gére, IMKB’de
islem goren firmalar, incelenen 55 gostergeden/bilgiden ortalama olarak 43,68
adedine web sayfalarinda yer vermektedirler. Elde edilen deger, firmalarin incele-
nen faktorler kapsaminda web sayfalari araciligiyla yaptiklar bilgilendirmenin se-
viyesinin oldukga yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Toplam Agiklama Endeksi;
icerik Endeksi ve Sunum Endeksi olmak tizere iki alt endeksten olusmaktadir. icerik
Endeksi, web sayfasi araciligiyla firmanin ne tir bilgiler verdigi konusuna yogunla-
sirken; Sunum Endeksi, firmanin web sayfasinin teknik 6zelliklerine yogunlasmak-
tadir. S6zkonusu alt endeksler sirasiyla 43 ve 12 gostergeden olusmaktadir. Olus-
turulan alt endekslere iliskin ortalamalar ise sirasiyla 35,13 ve 8,55’dir. Alt endeks-
ler kapsaminda da firmalarin yaptiklari bilgilendirmenin yiiksek oldugu ve teknik
ozellikler acisindan da firmalarin web sayfalarinin donanimli oldugu goértlmekte-
dir. Standart saplamalarin ¢ok yiiksek olmamasi firmalarin cogunun benzer diizey-
de bilgilendirme yaptiklarini ortaya koymaktadir (Tablo 1).

Tablo 1. Tanimlayia istatistikler |

Tiim Grneklem
Degisken N Ortalama Standart Sapma
TAE 100 43,68 4,32
iE 100 35,13 2,99
SE 100 8,55 1,78

Tablo 2’de sektor bazinda bilgiler verilmistir. Buna goére; imalat sektori, hizmet
sektorl, mali sektor ve teknoloji sektortiniin ortalamalari sirasiyla 44,60; 43,00;
43,05 ve 41,50°dir. En yiksek ortalama imalat sektoriine, en diisiik ortalama ise

3 . .
Ortalama kavrami, aritmetik ortalama anlaminda kullaniimistir.
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teknoloji sektoriine aittir. imalat sektériiniin ortalamasinin daha yiiksek ¢ikmasi
literatirdeki calismalarla tutarhdir. Fakat sektérlerin ortalama endeks degerleri
arasindaki bu farkhlik istatistiksel olarak anlamli degildir. Sektér ortalamalari top-
lam agiklama endeksi, icerik aciklama endeksi ve sunum acgiklama endeksi icin ayri
ayri karsilastirildiginda firmalarin agiklama endekslerinin sektorler arasinda anlam-
I bir farklihk gostermedigi tespit edilmistir (Tablo 3).

Tablo 2. Tanimlayic istatistikler Il

Hizmet Mali Teknoloji
imalat Sektorii Sektorii Sektor Sektorii
(N=43) (N=16) (N=39) (N=2)
Degiskenler Std. Std. Std. Std.
Ort. | Sapma Ort. | Sapma Ort. | Sapma Ort. | Sapma
TAE 44,60 4,73 | 43,00 5,40 | 43,05 4,73 | 41,50 2,12
iE 35,86 2,22 | 34,31 3,63 | 34,67 3,38 | 35,00 1,41
SE 8,74 1,62 | 8,69 2,24 | 8,38 1,74 | 6,50 0,71
Tablo 3. Sektor Ortalamalarina iliskin Karsilastirmalarin Sonuglari
Endeks F Degeri
TAE (1,243)
iE (1,210)
SE (1,599)

Endeksi olusturan faktoérlere iliskin sonuglar Tablo 4’te gosterilmistir. Bir fakto-
rin/gostergenin aldig deger, incelenen kag adet firmanin web sayfasinda s6z ko-
nusu faktoriin yer aldigini géstermektedir. Ornegin, incelenmis olan 100 firmanin
tamaminin web sayfasinda, son yilin son {g aylk mali raporu yer almaktadir. Bul-
gulara gore, incelenmis olan 100 firmanin ¢ogu son yila ve gegmis yillara iliskin
finansal tablolari, dipnotlari ve denetim raporlarini web sayfalarinda yayinlamak-
tadirlar. incelenen degiskenlerin cogu tiim firmalarin web sayfalarinda yer almak-
tadir. Fakat yillik raporlari ve finansal tablolari pdf disinda bir yazilimla yatirimcinin
kullanimina sunan firma sayisi ise oldukca sinirlidir. Uzerinde islem yapilabilir for-
matta finansal veri saglayan firma sayisi 24’tlr. Firmalarin % 50’sinden daha azi
tarafindan online olarak yatirimci iliskilerine soru sorabilme olanagi, aylik veya
haftalik satis veya faaliyet bilgisi, excel vb islenebilir formatta finansal data ve 6n-
ceki yillarin yillik raporlari (6zet veya kisa alintilar seklinde) saglanmaktadir.
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Tablo 4. Endeksi Olusturan Faktérlere iliskin Sonuglar

Faktorler Toplam Deger
Son yilin son (g ayhk mali raporu 100
Onceki yillarin yillik raporlari 100
Son yillik rapor (6zet veya kisa alintilar seklinde) 100
Onceki yillarin denetim raporlari 100
Onceki yillarin raporlarinda denetginin imzasi 100
Son yil bilangosu 100
Onceki yillarin bilangolari 100
Son yil gelir tablosu 100
Onceki yillarin gelir tablolari 100
Son yil finansal tablo dipnotlari 100
Firmanin ana sozlesmesi 100
Son yil genel kurul toplanti tutanaklari 100
Yatirimcl iliskilerinin e-posta adresi 100
Yatirimct iliskilerinin telefon numaralari 100
Site haritasi 100
Onceki / sonraki sayfa digmeleri 100
Web sayfasini dizenleyen kisinin adi 100
Son yilin son alti aylik mali raporu 100
Son yillik rapor 100
Son yilin denetim raporu 100
Onceki yillarin finansal tablo dipnotlari 99
En biylk 10 hissedar 99
Son yilin 6nemli olaylari 99
Yatirimct iliskilerinin posta adresi 99
PDF formatinda yillik rapor 99
Basin bildirileri ve sirket haberleri 98
Onceki yilin genel kurul toplanti tutanaklari 97
Yillik raporlarda Genel Mudir'lin imzasi 95
ingilizce web sayfasi 95
Sik sorulan sorular 95
Onceki yilin 8nemli olaylari 93
Son yil 6z sermaye degisimi 93
Kar veya satis tahminleri 93
Grafik kullanimi 93
Onceki yillarin ti¢ aylik mali raporlari 92
En az Ug yillik temel finansal rasyolar 89
En az Ug yillik finansal bilgilere iliskin 6zet 89
Gegmis déneme iliskin hisse senedi fiyat bilgileri 87
Hisse senedinin borsa endeksine goére performansi 87
Hisse senedinin giincel fiyati 85
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Guncelleme tarihi ile ilgili bilgi 83
Yatirimct iliskilerine dogrudan e-posta baglantisi 80
Site i¢i arama motoru 78
Onceki yillarin nakit akim tablolari 77
Yillik raporlar igerisinde link verilmesi 75
Son yilin nakit akim tablosu 64
istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'na link 62
Onceki yillarin alti aylik mali raporlari 57
Online olarak yatirimci iliskilerine soru sorabilme olanagi 46
Aylik veya haftalik satis veya faaliyet bilgisi 31
Raporlarin sadece word dosyasi olarak agilmasi 30
HTML formatinda yillik rapor 30
Excel vb islenebilir formatta finansal veri saglanmasi 24
Son yil raporunda denetginin imzasi 18
Onceki yillarin yillik raporlari (6zet veya kisa alintilar seklinde) 13

Regresyon analizine tabi tutulan firmalarin icerik endeksi, sunum endeksi, toplam
acitklama endeksi, duran varliklar, toplam varliklar, varliklarin karlihgr orani ve kal-
dira¢ ortalamalari sirasiyla 35,58; 8,69; 44,27; 1361682523,57; 2430987007,16; -
0,0053 ve 0,53’dir (Tablo 5). Yapilan analiz sonucunda varliklarin karliligi orani,
kaldirag, blyuklik ve sabit yatinnm degerlerinin firmalarin web sitelerinde yaptikla-
ri bilgilendirmeyi istatistiksel olarak anlamli bir bicimde etkilemedikleri tespit
edilmistir. Buna gore, firmalarin web sayfalari araciligiyla yaptiklari bilgilendirme-
ler borg ve karhlik diizeyi ile buyiklik gibi faktorlerden bagimsizdir ve sézkonusu
faktorlerden etkilenmemektedir. Modellerin, firmalarin web sayfalari incelenerek
olusturulan endeksleri agiklama giligleri cok sinirli kalmistir (Tablo 6). Bulgular lite-
ratlirdeki calismalarla benzerlik gostermektedir. Xiao vd. (2004) de calismalarinda,
kaldirag orani ve firma biyuklGginin firmalarin internet tGzerinden yaptiklari bilgi-
lendirmeyi etkilemedigi sonucuna ulasmislardir.

Tablo 5. Analize Dahil Edilen Firmalarin Tanimlayici istatistikleri (N=59)

Minimum Maksimum Ortalama Std. Sapma
iE 26 37 35,58 2,44
SE 5 11 8,69 1,76
TAE 31 48 44,27 3,70
Toplam Varliklar 62262879 12974828000 2430987007,16 3373633503
Duran Varliklar 30672475 9448206000 1361682524 2050024936
Varliklarin Karliigi Orani -0,09 0,07 -0,0053 0,032
Kaldirag 0,10 1,05 0,53 0,22
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Tablo 6. Regresyon Analizinin Sonuglar

Bagimh Degisken: TAE | Bagimli Degisken: iE Bagimh Degisken: SE
(Model 1) (Model 2) (Model 3)
Sabit Terim 53,914 37,100 16,813
(6,361)*** (6,505)*** (4,301)***
Varliklarin Karhhgi 0,855 -4,021 4,876
(0,046) (-0,325) (0,575)
Kaldirag -1,583 -0,490 -1,092
(-0,612) (-0,281) (-0,915)
::Ycl;klll;km varliklar) 0,889 0,794 (glcl)gg)
P (0,687) (0,912) '
Sabit Yatinnmlar -1,361 -0,888 -0,472
(In duran varliklar) (-1,234) (-1,197) (-0,929)
N 59 59 59
Diizeltilmis R* 0,008 0,036 0,072
F-Degeri 1,119 0,510 2,129*
Ramsey Reset Testl 0,031 0,023 1,025
F-Degeri
White Testi
Obs*R? Def;eris 17,720 18,442 10,417

6. Sonug

Bilisim teknolojisinde yasanan gelismeler sayesinde firmalar paydaslarina daha
kolay ulasabilmekte ve daha fazla bilgiyi onlarla paylasabilmektedirler. Firmalar,
imajlarini giclendirmek amaciyla ve pazarlama araci olarak interneti kullanmakta-
dirlar. internet, geleneksel muhasebe bilgi akisinda da degisikliklere yol agmistir.
Dislik maliyet nedeniyle internet ve web sayfalari araciligiyla saglanan bilgiler
ginden gine artmaktadir. Fakat firmalarin internet araciligiyla yaptiklari bilgilen-
dirmeler birbirinden farkhlik gésterebilmektedir. Bazi firmalar genel bilgilendirme
yaparken bazilari paydaslarina finansal bilgileri verebilmektedir.

Bu calismanin amaci; IMKB-100 firmalarinin internet siteleri aracihigiyla yapmis
olduklari bilgilendirmeleri incelemek ve elde edilen bilgiler dogrultusunda, firma-
larin internet Gzerinden yaptiklari bilgilendirmeyi etkileyen faktorleri tespit etmek-
tir. Yapilan inceleme sonucunda, arastirma konusu yapilan faktorler agisindan
firmalarin web sayfalari izerinden yaptiklari bilgilendirme diizeyinin ylksek oldu-

* Kurulan modelin spesifikasyonunun dogru olup olmadigini inceleyen Ramsey-Reset testinden elde edilen F
degerleri, belirlenen tablo degerlerinden kuguktir. Bu nedenle Hy (model spesifikasyonu dogrudur) hipotezi
reddedilemez.

Not: * % 10, ** % 5, ***% 1 seviyesinde anlamlidir. Parantez igerisindeki degerler t-degerlerini géstermektedir.

® Degisen varyansi inceleyen White testi sonucunda hesaplanan Obs*R> degerleri, Xz tablo degerlerinden kuglk
cikmistir. Buna gore degisen varyans yoktur sonucuna ulasiimistir.
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gu sonucuna ulasilmistir. Sektorler itibariyle firmalarin yaptiklari bilgilendirme
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik bulunmamaktadir. Son
olarak da varlik karhlk orani, kaldirag orani, firma buyukligl ve sabit yatirimlarin
bilgilendirme (izerinde bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir.

Firmalarin web sayfalari tGzerinden yapmakta olduklari bilgilendirme ile ilgili da-
zenli olarak veri toplandigl takdirde bundan sonraki ¢alismalarda, bu konudaki
trendler ve ilerlemeler ayrintili bir bicimde ortaya koyulabilecektir.
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