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Ozet

Kamu gelirleri iginde en biiyiik paya sahip olan
vergi, devlet acisindan hayati bir 5neme sahiptir.
Bugiin bir ¢ok {lkede vergi idaresinin temel
amacini, disiik idari maliyetlerle, yiiksek vergi
gelirleri elde edilmesi olugturmaktadir. Ayni
sekilde vergiye gonllli uyum da vergi idareleri
icin oldukca dnemli bir konudur. Vergiye gonalli
uyum derecesinin artmasi, vergi gelirlerini
arttiracaktir.  Vergiye gonilli  uyum, vergi
yikimldlGgianin miikellefler tarafindan kabul
edilebilir ~ dlgide  dogru  olarak  yerine
getirilmesidir. Bu calismanin amaci, vergiye
gonllli uyum ve vergilemede fayda ilkesi
arasindaki iliskinin ortaya konmasidir.
Vergilemede fayda ilkesi vergilerin kamu
mallarindan saglanan faydalar dogrultusunda
olmasini ifade etmektedir. Fayda ilkesi vergiye
gonllli uyum derecesini arttiracaktir.

Anahtar Kelimeler: Vergiye Gonilli Uyum,
Vergilemede Fayda ilkesi, Vergileme ilkeleri

Voluntary Tax Compliance

Abstract

Having the largest share of public revenues tax
has a vital importance in terms of state. Today,
main purpose of the tax administration
constitutes to obtain high tax revenues with low
administrative costs, in many countries. in the
same way, voluntary tax complince for the tax
authorities is an important issue. Increasing
degree of voluntary tax compliance will increase
tax revenues. Voluntary tax compliance is an
acceptable accurate reporting of tax liability by
the taxpayers. The aim of this study is to
examine the relationship between voluntary tax
compliance and benefit principle of taxation.
Benefit principle of taxation states that taxes
should be based on benefits received from public
goods. Benefit principle of taxation will increase
voluntary tax compliance.

Keywords: Voluntary Tax Compliance, Benefit
Principle of Taxation, Taxation Principles

1. Giris

Kamu mallarinin en biliyiik finansman kaynagi durumundaki vergiler, devlet
acisindan olmazsa olmaz nitelik tasimaktadir. Vergi gelirlerinin yeterli olmasi
devletten beklenen goérev ve fonksiyonlarin icrasinin daha iyi bir sekilde
gerceklestirilmesini saglayacaktir. Miikelleflerin vergi kanunlarn ile kendilerine
yiklenen gorevleri yerine getirme derecesi anlaminda kullanilan vergiye goniillii
uyum, vergi gelirlerini dogrudan etkilemektedir. Vergiyi, kamu mallarindan elde
edilen faydalarin karsiliginda édenen bedeller ve vergi ve kamu mallari arasinda
iliskiyi de degisim kavramiyla agiklayan fayda ilkesi vergiye goniillii uyum agisindan
onemli bir etkiye sahiptir.
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Vergiye goniilli uyum ile fayda ilkesi arasindaki iliskinin teorik olarak ele alindigi
bu calismanin amaci; vergiye goniilli uyumu saglamada fayda ilkesine gore
vergilemenin Onemini ortaya koymaktir. Calismanin bir diger amacini, fayda
ilkesine gore vergilemenin vergi boslugunu ortadan kaldiracagini, dolayisiyla idare
acisindan kamu hizmetlerinin finansmani icin daha fazla gelir toplanmasi anlamina
geldigini ortaya koymak olusturmaktadir. Calismada, fayda ilkesi cercevesinde
vergilemenin gonilli uyumu artiracagl iddiasindan hareketle; vergiye karsi
tepkiler, vergiye goniilli uyum ve fayda ilkesi iliskisi literatiir cercevesinde
degerlendirilmistir.

2. Verginin Onemi

Tarihsel siireg icerisinde oncelikle kamu harcamalarinin temel finansman araci
olarak ortaya cikan vergi, bugiin devlete gelir saglama araci olmaktan oteye
ekonomik ve sosyal hayata miidahalenin, bazen de politik amaglarn
gerceklestirmenin bir ydntemi ve araci haline gelmistir (Nadaroglu, 2000; 220).

Vergi(leme), devletin ekonomik ve sosyal amaclarina ulasmada temel arag
niteligindedir. Bu nedenle devlet acisindan hayati 6neme sahip bir arag 6zelligine
sahiptir. insanlk tarihi boyunca yasanan hicbir gelisme verginin bu &zelligini
degistirememistir. Verginin devlet icin bu hayatiyeti; “devlet varsa vergi olmak
zorundadir ve eger vergi yoksa devletin varliginin devami imkansizdir” ifadesiyle
ortaya konulmaktadir (Aktan, Dileyici, Sarag, 2003). Kamu maliyesi literatiiriinde,
verginin devlet acisindan 6nemini ortaya koymak icin “devlet varliginin temel
kosuludur” ifadesine vyer verilmektedir (Goékbunar, 1998:177). Joseph A.
Schumpeter’in devleti, “vergi devleti” kavrami ile 6zdeslestirmesi bu 6nemi acikca
ortaya koymaktadir (Genschell, 2005:53). Yani; vergi, devletin ne yapabilecegini,
ne yapamayacagini, ne kadar emek istihdam edecegini, ne kadar hizmet
sunabilecegini ve amagclarini hangi olclice gerceklestirebilecegini ve onun
otoritesini belirlemektedir (Karakurt, 2006:63).

Bu nedenle, kamu hizmetlerinin en 6nemli finansman kaynagi olan vergi, hangi
sekilde hayata gecirilirse gecirilsin, hangi kaynaktan alinirsa alinsin temel ozelligi
6zel kesimden kamu kesimine dogru bir fon/kaynak aktarimi islemidir. Dolayisiyla,
miikellefler agisindan vergi 6demenin bir maliyeti vardir ve bir yiiktiir.

3. Vergiye Karsi Tepkiler

Bugiin vergiler her ne kadar kamu hizmetleri karsiigi alinsa da, miikellefler
acisindan o6zel bir karsiligi yoktur. Bu durum, verginin miikellefler tarafindan bir
yik olarak algilanmasina ve miikelleflerin bu yiikten kurtulma yoniinde birtakim
cabalara (vergiden kaginma, vergiyi kacirma, vergiyi yansitma vb.) girismesine yol
acmaktadir. Miikellefler, kendileri acisindan mali yiik olma 6zelligi tasiyan vergiye
karsi ya goniilli olarak 6édeme (compliance) ya da yakalanma ve cezalandiriima
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riskini géz online alarak 6dememe (non-compliance) seklinde bir tepki ortaya
koyarlar. Literatiirde, vergiyi goniillii olarak 6deme ya da édememe konusunu
aciklayan; rasyonel tercih yaklasimi ve ahlaki duygular teorisi olmak Gizere baslica
iki teori bulunmaktadir (Aktan ve Savasan, 2009:19).

Miikellefin vergi karsisindaki davranisini bir model icerisinde ele alan ilk calisma
Allingham ve Sandmo (1972) tarafindan yapilmistir. Beklenen fayda modeli
(expected utulity model) veya caydirma modeli (detterence model) olarak ifade
edilen bu modelin temelini “rasyonel birey-homo economicus” anlayisi olusturur.
Buna gore, insan dogasi geregi faydasini maksimize, maliyetlerini ise minimize
edecek karar ve tercihleri benimser. S6z konusu modele gore; bireyin vergi beyani
karari belirsizlik altinda alinan bir karardir. Birey gelir beyani ile ilgili karar
verirken; gelirin tamaminin beyan etme ve beyan etmeme (hi¢c beyan etmeme
veya eksik beyan etme) seklinde iki alternatife sahiptir. Bu nedenle, rasyonel
ekonomik birey yakalanma olasiligi ve cezalarin biiyiikligi gibi etmenleri dikkate
alarak goniillii uyum (voluntary compliance) diizeyini belirler. imkanlar dahilinde
az vergi 6demeyi ya da hic 6dememeyi tercih edecek tutum ve davranislari yegler.
Vergi kacirma neticesinde miikellefin elde edecegi fayda yakalanma neticesinde
ugranilacak zarardan daha fazla oldugu siirece miikellefler vergi kacirmaya devam
edecektir. Miikellefin s6z konusu davraniglar arasindaki tercihini belirleyen temel
unsur, yakalanma riskinin ve ceza miktarinin biyikligidir (Erard ve Feinstein,
1994; 1-2; Aktan ve Savasan, 2009:19; Gokbunar vd., 2007:73; Tosuner ve Demir,
2007:10-11).

Literatlirde “tutumsal model” (attitudinal model) veya “ahlaki duygular teorisi”
(the theory of moral sentiments) olarak da bilinen ikinci yaklasima gore ise,
bireylerin vergi 6deme/6dememe tercihlerini belirleyen tek etken bireysel cikar ve
bireysel fayda fonksiyonunu maksimize etmek degildir (Tuay ve Gliveng, 2007:20).
Bireysel fayda ya da c¢ikarin o6tesinde bireylerin vergi 6deme/ddememe
konusundaki tutum ve davraniglarini belirleyen; ahlaki, dinsel, hukuki, kiiltlirel,
kuramsal, siyasi, idari ve psikolojik faktérler de bulunmaktadir (Erard ve Feinstein,
1994; 1-2; Aktan ve Savasan, 2009:19).

4. Vergiye Goniillii Uyum

Vergiye gonilli uyum sorunu vergiler kadar eski bir problemdir (Andreoni vd.,
1998:818). Problemin temelinde yer alan husus “insanlar nigin vergi 6der?”
sorusudur (Feld ve Frey, 2005:1). Bu yonliyle vergiye gonilli uyum, vergi idareleri
acisindan olduk¢a 6nemli bir kavramdir. Goniilli uyuma iliskin tanimlarda ortak
nokta, “miikelleflerin vergi yasalarina uygun olarak hareket etme derecesi” olarak
ifade edilmektedir (James ve Alley, 2002: 29).
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Literatiirde, miikelleflerin vergiye uyumunu belirleyen cok cesitli faktérlerden
bahsedilmektedir: Denetim olasiliklari ve vergi cezalar, gelir dizeyi ve vergi
oranlari, silibjektif vergi bilgisi ve katilim, vergiye yonelik tutumlar, demografik
etkenler, kisisel, sosyal ve ulusal normlar, algilanan adalet, vergi idaresinin
tutumu, kurumsal belirsizlik ve kamu hizmetlerinden olusan kurumsal degiskenler
(Andreoni vd., 1998:838-848; Torgler, 2002:663-673) bu faktoérlerdendir.

Vergiye goniilli uyumun saglanabilmesi icin; vergiye tabi gelirin dogru olarak
beyan edilmesi, net gelirin belirlenmesi icin gelirden diisliimesi gereken unsurlarin
(muafiyet, istisna, indirim, harcama gibi) dogru olarak diisiilmesi, vergi
beyannamelerinin zamaninda verilmesi ve vergi borcunun dogru olarak
hesaplanmasi gibi unsurlarin ayni anda gerceklestirilmesi gerekmektedir (Tuncer,
2003:111). Bu agiklamalar, miikellefin goénilli uyumda yerine getirmesi gereken
odevleri yaninda, idarenin gorevlerini yapmis olmasinin da énemli olduguna vurgu
yapmaktadir.

Bu cercevede, genel olarak vergiye goniilli uyum denildiginde miikelleflerin
asagida belirtilen hususlari yerine getirmeleri gerektigi kabulii s6z konusudur
(OECD, 2008:9):

- Vergiye iliskin kayitlarin dogru tutulmasi,

- Vergi beyannamelerinin kanunlarda belirtilen siirelerde verilmesi,
- Vergi borglarinin dogru hesaplanmasi ve bildirilmesi,

- Vergi borglarinin kanunlarda belirtilen siirelerde 6denmesi.

Gondlli  uyum vyalnizca miikellefin  yik{mliliklerini  yerine getirmesi ile
saglanmamaktadir, verginin bir diger tarafi olan devletin/idarenin de bu
yikiimliliklerin yerine getirilmesini kolaylastiracak uygulamalari hayata gecirmesi
gerekir. Verginin taraflari durumunda olan devlet (vergi otoritesi) ve miikellef
arasindaki iliski diismanca, birbiri ile rekabet icerisinde, gerceklesebilecegi gibi;
dostane, birbiri ile uyum icerisinde, de olabilir. Birinci tiir iliskide devlet agisindan
miikellef siirekli kontrol altinda tutulmasi gereken, firsat buldugunda suc isleyecek
olan hirsiz; buna karsin miikellef agisindan devlet ise kendisine zulmeden ve
saklanilmasi gereken polis olarak degerlendirilmektedir. Devlet ve miikellef
arasinda bu sekilde bir iliskinin bulunmasi vergiye goniilli uyumu o6nemsiz
kilmakta ve miikelleflerin vergi kacirmanin kendileri agisindan ortaya cikaracagi
faydalar ve maliyetler arasinda bir karsilastirma yapmasini rasyonel kilmaktadir
(Kirchler vd., 2008:211).

ikinci yaklasimda ise, miikellef agisindan devlet toplum icin hizmet saglayan bir
birim olarak karakterize edilmektedir. Miikellef ise devletin hizmet sagladigi
toplumun bir parcasi seklinde degerlendiriimektedir. Bu durumda devlet ve
miikellef arasindaki iliski hizmet sunan (satici) ve miisteri arasindaki iliski mantigi
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ile aciklanmaktadir. Béyle bir ortamda devlet ve miikellef arasindaki diislince
farklihgr daha az, vergiye goniilli uyum daha fazla, vergi kacirma egilimi daha
diisiik ve miikellefin kendisine diisen gorevi yerine getirme duyarhligi daha yiiksek
olmaktadir (Kirchler vd., 2008:211).

Vergiye goniillii uyum acisindan vergi ahlaki da oldukg¢a énemli bir olgudur. Vergi
ahlaki vergi 6deme konusundaki i¢sel bir motivasyon olarak tanimlanmaktadir
(Torgler, 2003:5). Vergi ahlaki konusundaki ilk calismalar Giinter Schmélders
tarafindan 1960’larda yapilmistir. Schmolders’ gore; miikelleflerin vergiye karsi
ortaya koyacaklan tepki iilkeye, vergi sekline ve oranlarina gore degismekle
birlikte, s6z konusu tepki ile vergi (miikellefi) ahlaki arasinda dogrudan bir iligki
vardir (Schmalders, 1968:13).

Vergi ahlakinin olusumunda genel olarak; ahlaki kurallar ve duygular, adalet ve
vergi miikellefi ve hiikiimet arasindaki iliski belirleyici olmaktadir. Genel kabul
vergi ahlaki ile vergiye goniillii uyum arasinda dogrusal bir iliskinin var oldugudur.
Buna gore, vergi ahlakinin yiiksek (disiik) olmasi durumunda vergiye goniilli
uyum da yliksek (distik) olacaktir (Torgler, 2003:94-95).

4.1. Vergiye Gonullii Uyum Nigin Onemli?

Diinya olceginde degerlendirildiginde, vergi yoluyla toplanan gelirlerin toplam
kamu gelirleri icindeki payr yaklasik % 70 ile % 90 arasinda degismektedir
(Pehlivan, 2014:87). Biitiin (lkeler acgisindan ortak amacg vergi gelirlerini
arttirmaktir. Vergiye gonillii uyumun artmasi toplam kamu gelirleri icinde vergi
gelirlerinin payinin artmasini ve kamu harcamalarinin daha biiyiik bir kisminin
vergilerle finanse edilmesini saglayacaktir. Bu nedenle bircok (ilke vergiye goniillii
uyumu arttirmak icin cesitli uygulamalari hayata gecirmektedir (Chung ve Triverdi,
2003:133).

Vergiye gonilli uyumun 6nemi “vergi boslugu (tax gap)” olclimleriyle ortaya
konulmaya calisiimaktadir. Vergi boslugu, vergiye goniilli uyumun tam olmasi
durumunda toplanmasi beklenen vergi gelirleri ile goniilli uyumun tam olmadigi
durumda fiili olarak toplanilan vergi gelirleri arasinda fark olarak ifade
edilmektedir (Andreoni vd., 1998:819; James ve Alley, 2002: 29). Ornegin ABD’de
1973'te 22,7 milyar dolar olan vergi boslugu 1992’te yaklasik bes kat artarak 95,3
milyar dolar seviyesine ulasmistir (Andreoni vd., 1998:819). ABD i¢ Gelir idaresi en
son 2006 yilinda vergi boslugu 6l¢ctimii gerceklestirmistir. Buna gore; miikelleflerin
vergiye gonillii uyumluluk derecesi % 83,1 ve briit vergi boslugu 450 milyar dolar
seviyesinde gerceklesmistir (IRS, 2014). Vergiye gonilli uyum, potansiyel vergi
gelirlerinin yiiksek (tam) diizeyde toplanmasi, dolayisiyla vergi boslugunu ortadan
kaldirmak ve kamu hizmetlerine ayrilacak payi arttirmak agisindan 6nemlidir.
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5. Vergiye GOnilli Uyumun Artinimasi Amacina Yonelik
Uygulamalar

Vergi idarelerinin amaci, vergi kanunlarinda belirtilen vergilerin tam olarak
toplanmasini ve diger mali yiikiimliliiklerin yerine getirilmesini saglamaktir. Bu
temel amaci gergeklestirmek icin llkelerde uygulanan birtakim vergi politikalari
mevcuttur. Amerika ve bazi Avrupa lilkelerinde miikelleflerin vergi verme (6deme)
karsisindaki tutumuna vyonelik olarak anket calismalar yapilarak o yonde
politikalar gelistirilmektedir.

Avrupa Birligi (lkelerini kapsayan bir raporda, vergiye gonilli uyumunun
artirilmasi icin Birlige lye lilke vergi sistemlerinin tasimasi gereken o6zellikler
ortaya konulmustur. Raporda; vergi tahsilatinda karsilasiimasi muhtemel en
onemli riskler belirlenerek; s6z konusu riskleri ortadan kaldiracak ve miimkiin olan
en (st dizeyde gonilli uyumu gerceklestirecek vergi uyumu stratejisinin
gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir. Ayni raporda, vergi mevzuati miikelleflerin
yikiimliliklerini daha kolay ve ucuz bir sekilde yerine getirebilecekleri, haklarina
daha rahat bir sekilde elde edebilecekleri basit ve istikrarh bir sekilde
diizenlenmelidir (Jensen ve Waohlbier, 2012:15-19) ifadelerine yer verilmistir. Yani,
Birlik Gyesi lilkelerin uyguladigl vergi mevzuatinin miikelleflerin goniilli uyumunu
giiclendirmesi icin anlasilabilir, uygulanabilir, basit ve istikrarli olmasi gerekir.

Avrupa Birligi liyesi lilkelerde vergiye goniilli uyumun artirilmasi amaciyla hayata
gecirilen asagidaki uygulamalarin {Jensen ve Wohlbier, 2012:19-25) uyumu
giiclendirici nitelikte oldugu belirtilebilir.

Gonllli uyum konusunda, vergi idaresinin sahip olunan kaynaklar ve organizasyon
yapisi itibariyle etkin bir yapida olmasi gerekmektedir. Vergi idarelerinin
organizasyonel yapisi ve blyiikligi tye ulkelerde cesitlilik gostermektedir. Bir
vergi idaresinin ideal biyiikligi konusunda bir kural olmamakla birlikte; etkinlik
acisindan yaklasik bir milyon miikellef basina yaklagik 1000’in (izerindeki bir
calisana sahip olunmasi gerektigini Avusturya, Finlandiya, isve¢ ve Birlesik Krallik
ornekleri gostermektedir. Bu durum miikellefin islerinin daha etkin ve hizh
yapilmasini miimkin kildigindan vergiye karsi tepkiyi azaltmaktadir.

Gonllli uyum acgisindan vergi beyannamelerinin vergi idaresi tarafindan énceden
hazirlanmasi da onemlidir. Bu sekildeki bir uygulamayi ilk defa 1988 yilinda
Danimarka gerceklestirmistir. Ozellikle iskandinav iilkelerinde vergi beyannamesi
verme yiikiimliligi olan birgok gelir vergisi mikellefi igin (Danimarka % 84,
Finlandiya % 94 ve isve¢ % 60) vergi idareleri yil sonunda elektronik ortamda veya
kagit ortaminda tamamen doldurulmus gelir vergisi beyannamesi hazirlamaktadir.
Bu uygulama, miikellefin kendini devletin hizmet sagladigi toplumun bir pargasi
olarak hissetmesini sagladigindan, vergiye goniillii uyumu da giiclendirmistir.
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Uyum agisindan lgiincli sahis bilgilerinden etkin bir sekilde yararlanilmasi da
gerekmektedir. Avrupa Birligi'nde lclincii sahis bilgilerinin kullanimina iliskin
olarak Mali Risk Yonetimi Platformu (Fiscalis Risk Management Platform)
tarafindan yapilan goézden gecirmede, gelir vergisine iliskin olarak dgiincli sahis
bilgilerinin yaygin olarak kullanildigi tespit edilmistir. Bu kaynaga gore, Belcika,
Danimarka, Finlandiya, Litvanya, Malta, Hollanda, Portekiz, Romanya, ispanya ve
isve¢’de dnceden hazirlanan vergi beyannamelerinde bu bilgilerin kullanildig ve
bunun da devletle miikellef arasindaki farki azaltmistir.

Tiirkiye acgisindan da vergiye goniilli uyumun artinlmasi temel politik hedefler
arasindadir. Bu baglamda, s6z konusu hedef 2015-2017 donemi Orta Vadeli Mali
Plan’da gerceklestirilmesi hedeflenen amaclar arasinda gosterilmistir. Vergiye
gonilli uyumun artirilmasi amacina yonelik olarak lilkemizde hayata gecirilen
uygulamalar ise asagida belirtilmistir (GiB, 2014:63-75):

Tiirkiye uygulamasinda miikelleflerin islemlerini daha az zaman kaybi ile ve kolay
yerine getirebilmeleri amaciyla teknolojik imkanlardan vyararlanilarak; e-
beyanname, e-fatura, e-defter gibi uygulamalara imkan taninmistir. Kamu
alacaklarinin siiratle tahsili ve vergi daireleri is yiikiiniin azaltiimasi, zaman
tasarrufu saglanarak tahsilat islemlerinin elektronik ortamda vyapilmasi ve
miikellef hesaplarina hatasiz olarak islenmesini saglamak amaciyla e-tahsilat
sistemi kurulmustur. Yani, bilgi teknolojilerinden yararlanilarak vergiye goniillii
uyumun artirilmasi hedeflenmistir.

Bilgi teknolojileri kullanimini destekleyecek sekilde, miikelleflerce vergi idaresine
iletilen bildirim ve onerilerin degerlendiriimesine ve hizmetlerde etkinligin,
verimliligin, kalitenin iyilestirilmesine katki saglayacak “Miikellef Geri Bildirim
Sistemi (MUGEB)” hayata gecirilmistir. ilave olarak, miikelleflerin vergi dairesine

gitmesine gerek kalmadan beyan islemlerini otomatik olarak
gerceklestirebilecekleri “Onceden Hazirlanmis Kira Beyanname Sistemi”
uygulamaya konulmustur. Gerek “... geri bildirim sistemi” gerekse ... “kira

beyanname sistemi” miikelleflerin kendilerini hizmet saglanan toplumun bir
parcasi ve onemli biri gibi degerlendirmelerine neden olarak gonilli uyumu
artirici niteliktedir.

Vergi bilincini ve vergiye gonillii uyumu artirmak amaciyla, miikellefleri vergi
uygulamalari konusunda bilgilendirmek ve vergi vyikimliiliiklerinin vyerine
getirilmesini kolaylastirimak dnemlidir. ilave olarak, miikelleflere dogru bilginin
hizli ve etkin bir sekilde sunulmasini saglamaya yonelik; rehber ve brosiirlerin
hazirlanmasi, bilgilendirme vyayinlani yapilmasi, vergi haftasi etkinlikleri
diizenlenmesi, kisa mesaj bilgilendirme servisi hizmeti sunulmasi, vergi bilincini
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gelistirme egitimleri verilmesi gibi uygulamalar da vergi uyumunu arttirmaya
doniik etkinliklerdir.

6. Vergilemede Fayda ilkesi

Kamu maliyesindeki en 6nemli tartismalardan biri, vergi ylikiiniin bireyler arasinda
nasil dagitilacagi hususudur. Bu konudaki goriisler, temelde iki ilke etrafinda
toplanmaktadir: Odeme giicii ve fayda ilkeleri. Odeme giicii ilkesi; vergiyi, devletin
egemenlik giiciine sahip olmasi dolayisiyla vatandaslardan gelir, harcama ve
servet ile temsil edilen 6deme glicleri dogrultusunda aldigi karsiliksiz bedeller
olarak kabul etmektedir. Buna gotre, O0deme giiciine sahip olmayanlarin
vergilendirilmesi s6z konusu degildir (Sentlirk, 2008:2).

Fayda ilkesi ise, piyasa sisteminde mal ve hizmet miibadelesi bakimindan gecerli
olan kurallarin kamu ekonomisine yansitilmis seklidir (Turhan, 1998:211). Vergiyi
piyasa sistemindeki fiyat mekanizmasi ile iliskilendirerek aciklamaktadir. Nasil ki
piyasada bulunan 6zel mallardan yararlanmak icin 6édenmesi gereken bir fiyat
varsa, kamu mallari icin de 6denmesi gereken bir fiyat (vergi fiyati) s6z konusudur.
Yani, fayda ilkesinin uygulamasi “karsilikliik esasi” lizerine bina edilmistir. Buna
gore, her bir birey devletten aldiklarinin karsiliginda vergi 6demek durumundadir.
Kamu mallarindan saglanilan fayda ve vergi “kendisine esit baska bir sey” ile
miibadele edilmektedir (Simons, 1938:3; Musgrave, 1996:341 ).

Fayda ilkesi uygulamasinda vergi miikellefinin devlet ile olan mali iliskisi; kamu
mallarindan saglanan faydalar miktarinca elde edilen reel gelir artisini 6denilen
vergiler miktarinca bir reel gelir kaybi ile denklestirmektedir. Bu baglamda
vergiler, mali miibadeleye olanak taniyan ve bu yoéniiyle de 6zel kesimdeki fiyat
mekanizmasinin kamu kesimindeki karsihg seklini almaktadir (Buchanan,
1949:499).

Fayda ilkesinin temelini olusturan kamu mallarindan saglanan faydalar ve 6denilen
vergiler arasindaki degisim anlayisinin uygulanabilirlik acisindan karsilastig
birtakim kisitlar da s6z konusudur. Buna goére; boliinememe ve tiiketiminden
mahrum birakilamama (dislanamazlik) niteliklerine sahip olan savunma ve adalet
gibi tam kamusal mallarin finansmani piyasa mekanizmasi icerisinde degil, siyasi
mekanizmanin kararlari cercevesinde gerceklestirilmektedir. Tam kamusal mallar
acisindan fiyatlandirmanin miimkiin olmamasi veya ¢ok zor olmasi dolayisiyla
fayda ilkesinin cok sinirli uygulama alani bulabilecegi ifade edilebilir (Akdogan,
1996:174). ilave olarak, fayda ilkesinin uygulanabilmesi baslangic gelir dagiliminin
esit olmasi ile miimkiindir. Gelir dagilimi esit degil ise, hicbir geliri olmayan yada
diisiik gelirliler kamu hizmetlerinden daha fazla yararlanacagindan bu kisiler kamu
hizmetleri karsihgl daha fazla bedel 6deyecekler ve gelir dagihmindaki nispi
konumlari daha da kétiilesecektir (Pehlivan, 2014:154)
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Diinya uygulamalari degerlendirildiginde (ilkelerin vergi sistemlerinde her iki
ilkeden de yararlandiklan goriilmektedir. Genel uygulama ise ddeme glicliniin
agirlikta oldugu ve fayda ilkesinin ise ozellikle yerel nitelikte ve tamamlayici unsur
olarak kullanimi seklindedir (Sentiirk, 2008).

Tiirk Vergi Sistemi’'nde ise 6deme giicii ilkesi anayasal ilke olarak benimsenmis ve
fayda ilkesine sinirli diizeyde yer verilmistir. Tiirk Vergi Sistemi’'nde vergilemede
fayda ilkesini temel alan uygulamalara; sosyal giivenlik primleri, resimler, harglar,
ruhsatlar, cevre temizlik vergisi, emlak vergisi 6érnek olarak verilebilir. Cevre
temizlik vergisi ve emlak vergisi yerel nitelikteki vergilerdir.

7. Vergiye Goniillii Uyum ve Fayda ilkesi

Vergi(leme) kamusal bir tasarruftur ve vergi neticesinde temelde 6zel kesimden
kamu kesimine dogru karsiliksiz bir kaynak aktarimi gerceklesmektedir. Bu
nedenle miikellefler acisindan bir yiik olarak kabul edilmektedir. insanlar
kazandiklarinin tamamini hak ettiklerini diistindiikleri icin de bunun bir kismini
karsiliksiz olarak devlete verme konusunda isteksiz davranirlar (Yiice ve Gergek,
1998:20-21). Vergilemede fayda ilkesi, kamu hizmetleri ve vergi arasinda bir
karstlikliik durumunun varligi kosuluna dayandigi icin miikelleflerdeki isteksizligi
ortadan kaldiran veya en azindan azaltan bir etki ortaya cikarmasi beklenmektedir.

Vergilemede fayda ilkesi miikelleflerin 6dedikleri vergiler ile devletin iirettigi kamu
mallari arasinda bir miibadele iliskisi temin etmek suretiyle miikelleflerin diiriistce
vergi 6demelerine imkan saglamaktadir (Bazart ve Pickhardt, 2009:5). Séyle ki,
vergilemede fayda ilkesini temel alan uygulamalarda katlanilan maliyetler ve
saglanilan faydalar arasinda dogrudan bir iliski tesis edilmesi mikelleflerde kendi
mahalleleri, bolgeleri yani yasam alanlari icin vergi 6deyecekleri giivencesinin
olusmasina katki saglamaktadir. Bu sayede miikelleflerin vergiye goniilli uyum
gostermelerine de olumlu yénde etki edilmis olacaktir (Chanzdavarkar, 1994:17).

Kamu maliyesi literatiirinde; miikelleflerin 6dedikleri vergileri “adil bir mali
degisim” olarak algilamalari durumunda, vergiyi goniillii olarak 6deme konusunda
daha istekli olduklari yoniinde bir kabul s6z konusudur. Vergiye yonelik bu
sekildeki bir alginin goniilli uyumu arttiracagina; tersi bir alginin ise azaltacagina
inaniimaktadir. Devlet tarafindan saglanilan kamu mallarinin  miikelleflerin
tercihleri dogrultusunda belirlendigi, bu konudaki kararlarin seffaf ve adil olarak
alindigr inancinin artmasi, miikelleflerin vergiye goniillii uyumlarini olumlu yénde
etkilemektedir (Cummings vd., 2005).

Bircok (ilke kamu mallarinin finansmaninda vergilemede fayda ilkesini temel alan
uygulamalara yer vermek suretiyle makul bir vergi fiyati karsiliginda miikelleflerin
vergi konusundaki tercihlerini ve goniillii uyumlarini etkilemek istemektedir. Fayda
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ilkesinin vergiyi kamu mallarindan saglanilan faydalar ile degisim olarak kabul
eden yaklasimi, verginin miikellefler tarafindan daha kolay kabul edilebilmesine ve
dolayisiyla daha goniilli olarak édenmesine imkan tanimaktadir (Feld ve Frey,
2005:16-17).

Miikellefler genellikle 6dedikleri vergi ve yararlandiklari kamu mallari arasinda bir
iliski kurmaktadirlar. Bu baglamda, vergiye goniilli uyumun derecesi kamu
mallarindan saglanilan faydalar ve bu mallarin finansmaninda katlanilan
maliyetlerin karsilastiriimasi neticesinde belirlenmektedir. Bu sekildeki bir
karsilagtirma sonucunda, kamu mallarindan elde ettikleri faydalari yeterli goren
miikellefler vergiye daha kolay gonilli uyum gosterirken, kamu mallarindan
yeterince faydalanmadigini diisiinen miikellef vergi 6deme konusundaki icsel
motivasyonunu kaybetmektedirler. Dolayisiyla, vergi gelirlerini arttirmak amaciyla
devletin vergi cezalar gibi dissal motivasyon kaynaklarina basvurmasi ile de
gonilli uyum saglanamayacaktir (Aktan ve Coban, 2006:144-145).

Miikelleflerin vergiye goniilli uyumu konusunda, ddenilen vergilerin devlet
tarafindan nasil kullanildig hususu da dnem arz etmektedir. Miikellefler 6dedikleri
vergiler ile devletin kendilerine sagladiklari kamu hizmetlerinden elde ettikleri
faydalar arasinda bir girdi-cikti iliskisi/fayda maliyet analizi yapmaktadirlar. Buna
gore, miikelleflerin vergiye karsi gosterecekleri goniilli uyumun derecesi kamu
mallarindan saglayacaklari faydalardan dogrudan etkilenmektedir. Kamu
mallarindan saglanan faydalarin odenilen vergiden daha diisiik seviyelerde
kalmasi, miikelleflerde aldatilmislik hissi uyandirarak vergiye gonilli uyumlarini
olumsuz yénde etkileyecektir (Torgler, 2003:351).

Miikelleflerin vergi 6deme konusunda goniillii davranmalari, 6dedikleri vergilerin
bosa giden 6demeler olmadigi hissinin kendilerinde olusmasini gerektirir. Bunun
icin de odedikleri vergilerin karsiligini acik secik gormeleri gerekmektedir. Buna
gore odenilen vergilerle kamu mallarinin finanse edilmesi seklinde bir karsilik elde
edildigi konusunun miikellefler tarafindan, kabulili vergiye goéniillii uyum agisindan
temel unsurlardan biridir (Senyliz, 1994:83).

Alm vd. vergiye goniilli uyumu belirleyen faktorler konusunda vyaptiklar
ekonometrik calismada, miikelleflerin 6dedikleri vergilerle finanse ettikleri kamu
mallarindan fayda saglamalarinin vergiye goniilli uyumu arttirici bir etkisi oldugu
sonucuna ulasmislardir (Alm vd., 1992:112).

Feld ve Frey (2007), Buchanan (1976)in gelistirdigi mali degisim teorisini
genisleterek genel psikolojik vergi sozlesmesi yaklasimini ortaya koymuslardir. Her
bir sézlesme ile taraflara birtakim haklar verilmesine karsi, birtakim yiikiimlilikler
yiklenmesi de s6z konusudur. Bu sekildeki bir sozlesme iliskisi ve vergiyi kamu
mallarindan saglanilan faydalarin karsihigl olarak kabul eden vergilemede fayda
ilkesinin varligl; vatandaslarin “toplum yararina olana (bonum comune)” katki
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saglamak diislincesiyle diirlistce vergilerini 6demelerini temin edecektir (Feld ve
Larsen, 2012:80).

8. Sonu¢

Kamu gelirleri icinde en biiyiik paya sahip olan vergiler, devletlerin varliklarini
devam ettirebilmeleri agisindan hayati bir 6neme sahiptir. S6z konusu 6neme
binaen biitiin (lkelerde vergi idareleri icin en temel hedeflerden birisi; vergi
gelirlerinin arttirilmasini saglamak ve vergi potansiyelinin en yiiksek sevide vergi
gelirlerine doniistiiriilmesini temin etmektir. Bu agidan, vergiye goniillii uyum da
vergi idaresinin belirlemis oldugu vergi gelirlerinin arttinlmasi hedefine
ulasilabilmesi agisindan onemli bir olgudur. Miikellefler vergiye iliskin gérevlerini
ne kadar fazla yerine getirirlerse, vergi gelirleri o kadar fazla veya vergi kayip ve
kacaklari o kadar az olacaktir. Bu baglamda vergi idareleri acisindan miikelleflerin
vergiye goniillii uyum derecelerinin arttirilmasi ortak amag olmaktadir.

Miikelleflerin vergiye gonillii uyumunu belirleyen; dinsel, ahlaki, psikolojik, siyasi,
hukuki, cevresel c¢cok sayida faktor vardir. Bu faktorlerden hangisi ya da
hangilerinin uyum lizerinde daha etkin oldugunu belirlemek c¢ok zordur.
Miikelleflerin vergiye gonillii uyumlarini belirleyen etkenlerden birisi de, kamu
mallarindan yararlanma dereceleridir. Buna goére, miikelleflerin vergiye karsi
gosterecekleri goniillii uyumun derecesi ile kamu mallarindan saglayacaklar
faydalar arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir. Odenilen vergiler ile kamu mallarindan
saglanilan faydalarin esdegerli olmayisi, goniillii uyumu olumsuz etkilemektedir.

Vergiyi; piyasa sistemindeki fiyat mekanizmasi mantigi ile kamu mallarindan
yararlanmanin bedeli olarak acgiklayan fayda ilkesi, kamu mallari ile vergi arasinda
dogrudan bir iliski tesis etmek suretiyle verginin daha kolay benimsenmesine katki
saglamaktadir. Fayda ilkesi vergi ve kamu mallarindan elde edilen faydalar
birbirine esit iki unsur arasindaki degisim olarak ortaya koymaktadir. Boylelikle
miikellefler acisindan 6denilen verginin bosa gitmedigi ve kamu mal seklinde
kendilerine geri dondiigli algisinin olusumunu temin etmektedir. Bu durum
verginin daha kolay benimsenmesine, vergiye iliskin 6devlerin daha kolay yerine
getirilmesine (yani vergiye gonilli uyuma) katki saglamaktadir.

Miikelleflerin  vergiye gonilli uyum derecelerinin arttirllmasinda  vergi
sistemlerinde fayda ilkesini temel alan uygulamalara daha fazla yer verilmesi ve
odenilen vergilerin kamu mallarinin karsiigi oldugu diisiincesinin hayata
gecirilmesi ¢cok onemli bir role sahiptir. Dolayisiyla, fayda ilkesi cercevesinde
vergilemenin gonilli uyumu artiracagi iddiasi hakhlik payi tasimaktadir. Bu
nedenle, vergiye goniilli uyum, verginin ekonomik biiyiime ve kalkinmadaki
rollinlin kavranmasi ile miimkdindydir.
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