o uluslararasn Lhsan Bilimleri Dergisi
ISSN: 1303-5134

www.insanbilimleri.com

29.12.2004

YENIDOGANIN HASTANEYE KABULUNDE EBEVEYNLERIN
DUYGULARI VE HEMSIRELIK YAKLASIMI

Yrd.Dog¢.Dr. Ayda CELEBIOGLU

Atatiirk Universitesi Hemgirelik Yiiksekokulu

Ozet

Yenidoganin hastalanmast ve hastaneye kabuliiniin, aile tyelerinin tiimiinde kaygl, korku, sok, panik,
sugluluk, gibi duygularin yasanmasina neden olabilecegi bilinmektedir. Hemsire, ebeveynlerin bu dénemde
yasadiklart sorunlarin tanimlanmast ve giderilmeye calisiimasinda sorumluluk sahibidir. Bu nedenle
yenidoganin hastanedeki bakimt planlanirken ebeveynlerin de bu plana alinmasi bakimin aile merkezli olarak
gerceklestirilmesini saglayacaktir

Anahtar Kelimeler: Aile merkezli bakim hasta yenidogan, durumsal kriz.

Hastaneye yatma/yatitilma, yalniz hasta degil hasta ailelerinin de hayatinda 6nemli etkileri
olan bir durumdur. Cunkd, hastaneye kabul aile butunligine yonelik bir tehdittir. Aile tiyelerinden
birinin hastaneye kabuli durumunda kriz yasayan diger tyelerin desteklenmesinde hemsireler bir
anahtar pozisyonundadir'™*

Dogum sonu dénem, aileye yeni bir tyenin katilmasmndan dolay1 yeni bir diizenin kuruldugu
6zel ve zor bir dénemdir. Bebegine, postpartum rahatsizliklara, ailedeki yeni dizene ve viicut
imgesindeki degisikliklere uyum yapmak zorunda olan anne i¢in bu dénem olduk¢a zordur. Bu
donemdeki ruhsal sorunlar, annelige hazir olamama, aile i¢i gorev ve sorumluluklarin yeterince
paylastlamamasi, annenin fiziksel yorgunlugu gibi nedenletle ortaya ¢ikabilir.Yeni dogum yapmus
annenin hormonal durumundaki ani ve dramatik degisiklikler de onu normalde kolaylikla bas
edebilecegi faktorlere karst duyarlt hale getirir. Hormonal degisikliklere ek olarak gebelik ve dogum,
uyku diizeninin bozulmasi, alistimamus olaylar, bebegi,esi yada diger cocuklar: ile ilgili kaygt nedeni
ile annenin fiziksel giici azalir. Annenin destek almasi gereken bu dénemde, bitin bunlara
yenidoganin hastalanmast ve hastaneye yatirilmast eklenince bu duygularin daha yogun olarak
yasanmasi ve tiim aile Gyelerinin bu durumdan etkilenmesi kaginilmaz bir hal alir’”. Bu nedenle
yenidoganin hastaneye yatirilmasinda ailenin yasadigi duygularin belirlenmesi, yapilacak girisimlerin
planlanmast ve uygulanmast agisindan 6nemlidir.
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Dogumdan sonra riskli yenidoganin hastaneye yatirilmasi sonucu, aile gesitli stresorlerle
karsilastr, ailenin yasam tarzinda Onemli degisiklikler meydana gelir.Bu degisiklikler tim aile
liyelerinin stres yada kriz yasamasina neden olur'*">

Stres, i¢ yada dis ¢evreden kaynaklanan, temel gereksinimlerin karsilanmasini engelleyen,
stabil dengeyi bozan yada bozmak icin tehdit eden bir olay olarak tanimlanir. Stres, olumlu yada
olumsuz olaylar nedeniyle gelisebilir. Siklikla planlanan ve mutluluk vermesi beklenen gebelik,
dogum gibi olaylar rol degisikliklerini gerektirdikleri icin stres yaratirlar. Benzer sekilde ¢ocugun
mindr yada major hastaliklart da ebeveynlerde stres yaratan olaylardir™ ™',

Bireyin stresle bas etme ¢abalart ve icinde bulundugu duruma uyumu yetersiz olunca
dengesi bozulur ve uyumsuzluk ortaya ¢ikar.Bu durumda kisi bunalima girer ve kriz tablosu gelisir.
Kriz, bir kisinin karsilastig1 sorunu var olan bas etme yontemleri ile ¢éztimleyemedigi zaman ortaya
ctkan dengesizlik periyodu olarak tantmlanabilir''"*",

Hastalik, hastaneye yatma, prematiire dogum, gibi olaylar durumsal krizlere yol agar. Evlilik,
dogum, ebeveyn olma gibi olaylar ise olgunlasmayi saglayan gelisimsel krizlerdir. Dogum yapmak ,
aileye yeni bir lyenin katilmasi ve bu yeni katilan tyenin herhangi bir saglik sorunu nedeni ile
hastaneye kabuli hem gelisimsel hem de durumsal bir krizdir. Béyle bir durumda aileler, daha
cocuk sahibi olmanin mutlulugunu yasayamadan kendilerini bir karmasanin iginde bulurlar'>'*""

Riskli bebegin dogumu aile i¢in travmatik bir olaydir ve ailenin kriz yasamasina neden olur.
Ebeveynler hayal ettikleri saglikli bebege kavusamadiklart i¢in keder yasayabilirler. Keder strecinde
inkar, 6tke, sucluluk, depresyon ve benlik saygisinin azalmasi gibi tepkiler gériilﬁrl(”l(”l&

Cocuklar kendi 6zbakimlarini gergeklestiremezler. Bu nedenle onlarin  bakimlarindan
ebeveynler, ézellikle de anne sorumludur'”. Bundan dolayt ¢ocugun bakimindan birebir sorumlu
olan anne igin gocugun hastaneye yatirilmasi, tehlikeli goriinen bir durumdur ve duruma bagl bir
kaygiy1t olusturur. Eger ¢cocugun durumu bilinmiyorsa kaygt diizeyi daha yiiksek olur. Asirt kaygr
halinde ebeveynlerin algllama alanlari daralir, ebeveynlik rollerinde degisiklikler yasanir. Kaygi
seviyesi yuksek ebeveynler cocuklarinin bakimina katilmakta ve saglik ekibi ile isbirligi yapmakta
giclitk yasayabilirler. Bunun sonucunda yasamin erken donemlerinde gerceklesmesi beklenen
ebeveyn ¢ocuk iliskisinin gelisimi gecikebilir'>'*",

Ebeveynlerde gbzlenen kayginin nedenleri sunlart igerir:

1-Cocugun iyilesmesine iliskin endiselerinin olmast.

2-Hastane ortaminin yabanct olmast, tanimadiklart korkutucu araglarla karsilagsmalari.
3-Cocugun bakiminda saglik ekibi tiyelerine gore kendilerini daha 6nemsiz hissetmeleri.
4-Cocugun hastaligi nedeniyle sug¢luluk duymalari

5-Evdeki diger aile tyeleri i¢in endise etmeleri.

6-Mali endiseler'"'**

Hasta bebeklerin ebeveynleri cesitli nedenlerle sugluluk hisseder. Birini olaydan sorumlu
tutma yada suglama, gercekle karsilasmaktan kagmanin bir yoludur ve krizli bir durumda bireyin
kendini gelistirmesine yardim etmez. Sugluluk, 6fke ve reddetme duygulart ebeveynlerin bebege
bakim verme yeteneklerini engelleyebilir'*'"*,

Yenidogan ile anne arasindaki baglilik, yasamin bu doneminde major gelisimsel gérevlerden
biri olan giiven duygusunun gelismesini saglar. Eger yenidogan dogumdan sonra saglik sorunu
nedeni ile anneden ayrilirsa, anne ile bebek arasinda doyum saglayict bir iliskinin gelismesi tehlikeye
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girer. Bebeginden ayrilan annenin kendine giiveninin azaldifi ve yetersizlik, sucluluk duygularinin
arttig1 goriilebilir™ 7,

Aynt zamanda 6zbakim ajani olan annenin bakim verici ve annelik roliniin degismesi,
sorumlulugun saglik ekibine ge¢cmesi de annede strese ve kaygiya neden olan bir durumdur.
CGocuklart pediatrik yogun bakim ve yenidogan yogun bakim tnitelerinde tedavi géren ebeveynler
ile yapilan calismalarda, ailelerin en ¢ok ebeveynlik rollerinin degismesinden dolayt stres yasadiklari
bulunmugtur™*”

Ebeveynler Igin Hemgirelik Yaklagimi

Hastalik ve hastaneye yatma strecinde uygun hemsirelik girisimlerini planlamak icin her
ebeveynin ve aile tnitesinin bir bitiin olarak degerlendirilmesi 6nemlidir. Bu agamada yenidogan
bakiminin, aile merkezli olarak planlanmast ve uygulanmast gereklidir.

Ebeveynlerin yenidoganin hastaligi ile ilgili kaygilarini ve sikintildarini azaltmaya yonelik
girisimler dort béliimde incelenebilir:

1-Hastalik hakkinda bilgi vermek,
2-Klinik ve tedavi ile ilgili bilgi vermek,
3-Ebeveynleri, bakimda aktif rol almalart konusunda cesaretlendirmek ve bakima dahil etmek

4-Ebeveynleri, duygularini, sorularini ve ilgilerini ifade etmeye cesaretlendirmek'*"""™

Hasta yenidogana sahip aile tyelerinin egitimi, ebeveynler, ailenin diger tyeleri ve bebek
arasindaki iliskinin gelistirilmesini saglayacak ve kaygilart azaltacak aktivitelerle birlikte dogumda
baslar ve bebek hastanede kaldig1 stirece devam eder. Perinatal dénemde anneye verilen egitimin
de, dogum ve dogum sonrasina iliskin stres ve kaygty1 azaltacagi yoniinde bilgiler mevcuttur®'” .

Hasta ve ailelerini bilgilendirmek hemsirenin en 6énemli islevlerinden biridir "*'"*.Orem,

hastanin ( yada ¢ocugun/hastanin bakimindan sorumlu olan kisinin-cogu kez anne) gerekli 6zbakim
gereksinimlerini gerceklestirmek icin 6grenebilme yetenegine sahip oldugu ve 6grenmek zorunda
oldugu, fakat bunu yardimct olmadan yapamadigt durumlarda, hemsirenin devreye girmesi gerektigi
destekleyici-egitsel sistemden soz etmektedir. Bu sistemde, yardim etmekle ilgili yontemler sunlart
icermektedir:

-Desteklemek,
-Rehberlik etmek,
-Gelisme saglayan bir ¢evrenin olusturulmast,
-Ogretim.
Bu sistemin gelisim bakimindan ge¢is dénemi yasayan birey icin uygulanabilirligi vardir.
Anne icin, yeni dogum yapmis oldugu ve annelik roliine alismaya ¢alistigt bu donem ayni1 zamanda

gelisimsel bir dénemdir. Orem’in destekleyici-egitsel sistemin i¢inde yer alan 6gretim asamasinin
uygulanmast anneye hasta olan bebegi ve hastaligi hakkinda bilgi verilmesini saglar'*’.

Ayrica olaya hasta haklar acisindan bakilacak olursa, 28-30 Mart 1994’te Amsterdam’da
yapilan ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan diizenlenen toplantida, alti ana baslikta toplanan hasta
haklar1 arasinda, bilgilendirmenin de yer aldigr goriilmektedir. Hastalarin oldugu kadar, hasta
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bakimindan sorumlu olsun veya olmasin aile dyelerinin de  bilgilendirilme hakk: oldugu
unutulmamalidir?.

Butiin bunlarin yani sira, ebeveynlere yenidoganin hastaligi, bulundugu klinik, yapilan
uygulamalar vb. hakkinda bilgi verilmesinin stres, kaygr ve korkuyu azalttigr yontnde bilgiler
vardir' """ Bu uygulamay1 ebeveynlerle sinirlt tutmamak, varsa kardeslere gelisim asamalarina
uygun ve anlayabilecekleri sekilde bilgi vermek de oldukga 6nemlidir.

Yenidogan hasta olsun yada olmasin oOzellikle ilk kez anne-baba olan ebeveynlerin bilgi
eksikliklerinden kaynaklanan bir kaygt yasadiklart ve kendilerine giivenlerini kaybettiklerine ve yeni
dogum yapmus olan annelerin bebekleri ile ilgili bircok konuda bilgi istediklerine iliskin ¢alismalar
bulunmaktadir™"*

Yenidogan tnitesine yatan bebek annelerinin hemsirelik bakim gereksinimlerinin arastirildigt
bir ¢alismada, annelerin bebegin durumuna iliskin bilgi gereksinimi oldugu ve bebegin durumu,
tedavisi ve bakimi ile ilgili bilgi alma, bebegin durumuna iliskin bilgi alma gibi gereksinimleri
6nemsedikleri belirlenmistir™.

Ebeveynlerdeki kaygi, ve korkunun bir nedeninin de yenidogan unitelerinin gorinimu
oldugu unutulmamalidir.Yenidogan tniteleri, aynt zamanda 6zel bakim gerektiren yenidoganlarin
bakim ve tedavilerinin yapidigt yogun bakim tniteleridir.Bu tniteler donanimlart ve gériintimleri
geregi, ebeveynlerde endise yaratacak Ozelliklere sahiptirler.Yasam destek sistemleri, tipler,
monitorler, stirekli kosusturan saglik profesyonelleri, ebeveynlerin durumu oldugundan daha kéti
algilamalarina neden olabilitler Unite ve kullanilan aletler ile ilgili olarak yapilacak agiklamalar biiyiik
Olgtide rahatlatict olacaktir. Bu nedenle aileye verilecek bilgiler tniteyi tanitict nitelikleri de

tastmaldir'*?.

Yenidogan yogun bakim ve pediatrik yogun bakim tnitelerinde tedavi gérmekte olan
cocuklarin aileleri ile yapilan galismalarda, ailelerin bu tnitelerde en fazla ebeveynlik rollerinin
degismesinden dolayt stres yasadiklart bulunmustur™***”,  Ebeveynlerin kendilerini yeterli
hissetmelerini saglamak amaci ile, kosullar uygun hale gelir gelmez, ¢ocugun bakimina aktif olarak
katilmalarinin saglanmast gerekir. Temel bakim uygulamalarindan (beslenme, temizlik vb) baslayarak
yenidoganin bakiminda giderek daha fazla yer almak ebeveynleri olduk¢a rahatlatacaktir.
Ebeveynler, bebegin bakiminda kendi yeteneklerine giivenirlerse daha az kaygi yasarlar'™'"".
Bakimda yer alan aileler, saglik personeline ge¢mis gibi gériinen ebeveynlik roliinii yeniden elde
ettiklerini dustinerek kendilerini daha iyi hissedebilirler. Ancak, bu durumda ebeveynlerin hazir
oluslugunu dikkate almak da gereklidir™ >,

Ebeveynlerin, yenidoganla etkili iletisim kurabilmeleri i¢in 6ncelikle kendi hayal kiriklhigt ve
sucluluk duygularini ifade etme gereksinimleri vardir. Hemsire, ebeveynlerin bu duygularini
actklamalarina ve yenidogana karst daha olumlu bir tutum gelistirmelerine yardim edebilir''*”,

Yenidogan tnitelerinde annelik rolini desteklemek amactyla hemsirelerin uygulamalart ve
sagladiklart destege odaklanmis bir ¢alismada; annelerle kurulan sosyal iligki, sohbet ve karsilikli
goris bildirmeyle ilgili olarak, annelerin hemsirelerle olan iliskilerini esitlik, arkadaslk ve baglantt
kurma soézctkleri ile ifade ettikleri saptanmistir. Calisma sonucunda, anne ve hemsire arasinda
kurulan sosyal iliski ve sohbetin, annelerin kendilerini ifade etmelerinde, deneyimlerini ve
duygularin1 paylasmada ve bebeklerinin bakiminda Gzgiivenlerini kazanmalarinda etkili oldugu
bulunmustur™.

Yenidoganin hastaligr ve hastaneye kabuli durumunda yalniz yenidoganin degil tim aile
tyelerinin bakimina gereken 6nem verilmelidir. Bakimin ve uyumun saglanmasinda hemsire aileye
yardimct olacak olan ekibin 6nemli bir tiyesidir.
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