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Özet  
Bu ara rma, ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerini tespit etmek amac yla yap lm r. 
Ara rmada bu konudaki yönetici ve ö retmen görü lerinin dürüstlük, ho görü, demokrasi, 
sorumluluk, ve adalet boyutlar nda göreve göre farkl k gösterip göstermedi i, yine bu 
boyutlarda sadece ö retmen görü lerinin cinsiyet, mesleki k dem, ö renim durumu, bran  ve 
etik konusunda hizmet içi e itim al p-almama de kenlerine göre farkl la p 
farkl la mad  ortaya konulmaya çal lm r. Ara rmaya 41’i Sakarya ili, 33’ü ise 
Kastamonu ilinden olmak üzere 74 yönetici, 216’s  Sakarya ili,  241’i Kastamonu ilinden 
olmak üzere toplam 457 ö retmen kat lm r. Ara rmada u sonuçlara ula lm r. 
lkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma 

düzeylerine ili kin ö retmen ve yöneticilerin görü leri dürüstlük, ho görü, demokrasi, 
sorumluluk ve adalet boyutlar  olmak üzere tüm boyutlarda göreve göre fakl la maktad r. 

retmen görü leri ise cinsiyetlerine göre demokrasi, k demlerine göre sorumluluk, 
bran lar na göre dürüstlük,  etik konusunda hizmet içi e itim al p almama durumlar na göre 
ho görü, demokrasi ve sorumluluk boyutlar nda farkl la maktad r. Ö retmenlerin ö renim 
durumlar na göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede 
etik ilkelere uyma düzeylerine yönelik görü leri aras nda ise farkl k bulunmamaktad r.  
 
 Anahtar sözcükler: Etik, ö retmen performans , performans de erlendirme  
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Abstract 

This  study  has  been  done  to  determine  the  compliance  level  of  primary  school  
administrators’ to ethical principles in evaluating the teachers’ performances. In this study, 
whether the views of administrators and teachers’ about this subject differ in the extent of 
honesty, democracy, responsibility, and justice according to the duty and on the same extent, 
whether only the teachers’ views differ according to the variables of sex, occupational 
seniority, educational background, and whether to take in service training about ethic and 
branch  are  tried  to  be  introduced.  This  study  is  a  browsing  model.  A  total  of  74  school  
administrators,  41  of  them from Sakarya  City  and  33  of  them from Kastamonu City,  and  a  
total of 457 teachers, 216 of them from Sakarya City and 241 of them from Kastamonu, have 
attended to this study. In this study, these results are found. The views of teachers and school 
administrators about the compliance level of primary school administrators to ethical 
principles in evaluating the teachers’ performances differ according to the duty in the extent 
of honesty, tolerance, democracy, responsibility, and justice. The views of the teachers differ 
in the extent of tolerance, democracy and responsibility according to the conditions of taking 
in service training about ethic, democracy according to the sex, responsibility according to the 
occupational seniority and honesty according to the branches. According to the variable of 
educational background of the teachers, there aren’t any differentiations among the views of 
teachers and school administrators about the compliance level of primary school 
administrators to ethical principles in evaluating the teachers’ performances 
  Keywords: Ethic, Teachers’ performance, Performance evaluating 
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Giri  
 

Sa kl  bir toplum ve kalk nm  bir ülke için e itim sistemine dü en rolün 

gerçekle tirilebilmesinde en önemli ö e ö retmendir. Çünkü ö retmen ö renciyi do rudan 

leyen güçtür.  ba ar  yani performans  dü ük bir ö retmenin toplumun gelece inin 

ekillenmesinde yarataca  olumsuzluk göz önünde al nd nda ö retmenin önemi daha da 

tart lmaz hale gelmektedir. Ayn  zamanda Spangenberg ve Theron’a göre (1997) bir örgütün 

misyonunu sürdürebilmesi de i görenlerinin gösterdi i performans na ba r. Dolay yla 

Türk E itim Sisteminin de misyonunu gere i ekilde yerine getirebilmesinde ö retmenlerin 

yüksek performans göstermesi çok önemlidir.  

Örgütlerde, i gören performans nda en etkili faktörün yönetici oldu u bilinmektedir 

(Robertson,1996). Ba ar  bir yönetici i göreni talimatlarla yönlendirerek, beklentilerini 

aç kl a kavu turarak, i görene geli imi için kaynak ve destek sa layarak, i göreni i ini 

yapmaya güdüleyerek ve i görenin çabas  takdir ederek i gören performans  en üst düzeye 

karabilmektedir. görenin ilerlemesi desteklendi i zaman motivasyonu ve örgüte ba  

daha da artmaktad r (Barutçugil, 2002). Çünkü i görenlerin, mesle inde ilerleme ve yükselme 

iste i, bireysel amaçlar n ba nda gelmektedir. Örgütler yüksek performans gösteren 

görenlerini ilerleme konusunda desteklemezse ve onlar n ilerlemesi için gereken olanaklar  

yaratmazlarsa, onlar  kaybetmeye haz rd rlar. Performans de erlendirme sonuçlar yla 

yükselen i gören, üst düzeylerde örgüte daha çok yarar sa lamaktad r (Gutteridge, 1986).  

Performans de erlendirme sonuçlar na göre örgütte i görenlere kariyer geli imi ve ilerleme 

rsatlar  sa lama onlar  etkili bir biçimde motive edebilmektedir (Hume,1995). Varo lu ve 

Arslan’a (2001) göre performans de erlendirmede amaç, de erlendirme sonucu elde edilen 

geri bildirimlerle tüm i görenleri, örgütsel amac n gerçekle tirilmesini sa layacak 

performans standartlar na ula abilmeleri için yönlendirmek ve destek uygulamalarla yol 

göstermektir. Ayr ca performans de erlendirmeyle, i görenlerin i  performans  hakk nda bilgi 

edinilerek, örgütün amaçlar na ne derece katk da bulunduklar  tespit edilebilmektedir. Bu 

tespit sonucuna göre yöneticiler i görenler hakk nda ödeme, terfi, i ten uzakla rma ve 

gören planlamas  ve geli tirilmesi ile ilgili yönetsel kararlar  verebilmektedirler 

(Robertson,1996; Palmer, 1993; Cummings ve Worley, 1997). F nd kç ’ya (2000) göre 

performans de erlendirme sonuçlar , performansa ba  bir ücret sistemi olu turma, 

görenlerinin kariyerlerini planlama, örgütün stratejisini i görenlerine duyurma ve onlarla 
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payla ma, e itim ihtiyac  belirleme, performans art  için, i  rotasyonu, i  geni letme v.b 

uygulama, di er insan kaynaklar  yönetimi uygulamalar na ve i görenleriyle sözle me 

yenileme ve i ten ç karma gibi yönetsel uygulamalara karar vermede kullan lmaktad r.  

Görülece i gibi performans de erlendirme i görenlerin gelece ini etkileyen çok önemli 

bir uygulamad r. Ça da  yönetimde, üretim ve verim kavramlar  kadar i görenlerin 

gereksinimlerinin kar lanmas  da örgütün temel amaçlar  aras ndad r. görenler, insan 

olmalar ndan ve birey olarak tek ve de erli olmalar ndan dolay  sayg  beklemekte ve 

emeklerinin kar  almak istemektedirler (Pehlivan, 1998). Bu anlamda lider olan 

yöneticiler çal anlar n haklar  koruyarak onlar n var olan potansiyellerinin ortaya ç kmas  

sa layacak ortam n olu mas  için etik bir sorumlulu a sahiptirler. Yöneticiler çal anlar na 

kar  dürüst olmal , adil davranmal  ve çal anlar n potansiyellerinin ortaya ç kmas  için 

kendilerine f rsat tan mal r (Buban, 1995’dan Akt: Y lmaz, 2006). Alan yaz nda 

retmenlerin i  ba ar  olarak tan mlanabilen performanslar n de erlendirilmesinde etik 

ilkelerin göz ard  edilmesi, onlar n performans  olumsuz etkileyen faktörlerden biri olarak 

görülmektedir. Türkiye’de ilkö retim okullar nda ö retmen performans  e itim müfetti leri 

ve okul yöneticileri de erlendirmektedir. Okul yöneticiler ö retmenlerin performanslar  

de erlendirerek onlar n maa , k dem, yükselme v.b etkili olmaktad r. 

Yöneticiler i görenlerinin performanslar  de erlendirirken büyük sorumluluk 

ta maktad rlar. Çünkü yöneticiler i görenin gösterdikleri performans  de erlendirmeleri 

sonucunda, onlar n tan nma, kariyer f rsatlar  ve ödeme gibi f rsatlar  elde edip 

edememelerine neden olmaktad rlar (Winstanley ve Stuart- Smith, 1996; Drongelen ve 

Fisscher, 2003) . Bu nedenle i görenler de performans de erleme sürecini do rudan takip 

etmektedirler. Bu aç dan performans de erlenme süreci, etik kodlar n uygulanma oran n test 

edildi i önemli bir a ama olarak görülmektedir (Sayl  ve K lda , 2007). Genelde 

de erlendirilenlerde, de erlendirmede etik davran p davran lmad  hep üphe duyulan bir 

nokta oldu undan performans de erlendirmeye yönelik sistemlerde etik davran lar yerini 

almak zorundad r. Bu anlamda  performans de erlendirmede etik, de erlendirilenler için bir 

talep de erlendiriciler için ise bir zorunluluk olmaktad r (Drongelen ve Fisscher, 2003). 

Yöneticinin etik sorumlulu u performans geli imi için i görenlere destek olmakt r. 

Performans n de erlendirme sürecinde ki iselli e sayg , kar kl  sayg , adaletli davranma ve 

karar vermede aç kl k gibi etik ilkelerin yer almas  gereklidir (Winstanley ve Stuart-Smith, 
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1996). Edwards ve Ewen’de (1996) i görenlerin i  performans nda örgüt içi adaleti fark 

etmelerinin önemli oldu unu belirtmektedir.  

Etik lider olarak okul yöneticisinin ö retmenler üzerinde güçlü bir etki olu turmas  için, 

kendisine ve i ine yönelik olarak etik bir bak  aç na sahip olmas  ve ö retmenlerin i  

amaçlar  gerçekle tirmeye yard m eden dürüstlük ve do ruluk, tarafs zl k, sorumluluk, insan 

haklar , hümanizm, ba k, hukukun üstünlü ü gibi ilkelere uymas  gereklidir (Çelik, 1999). 

Okul yöneticisinin uymas  gereken etik ilkeler Pehlivan (1998) taraf ndan da adalet, e itlik, 

sevgi, ho görü, laiklik, sayg , tutumluluk, demokrasi, olumlu insan ili kileri, aç kl k, hak ve 

özgürlükler, eme in hakk  verme, yasa d  emirlere kar  direnme olarak say lmaktad r. 

Yöneticilerin bu ilkelere ö retmenlerin performans  de erlendirmede ve de erlendirme 

sonuçlar  kullan rken uymas  ö retmen performans n olumsuz etkilenmemesi için 

zorunludur. Bu anlamda ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen de erlendirmesinde etik 

ilkelere uyma düzeylerinin ortaya konulmas  ara rmac lar taraf ndan bir problem olarak 

görülmü tür.  

 Bu ara rman n amac , ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerini belirlemektir. Bu amaçla ara rmada 

daki sorulara cevap aranacakt r. Bu amaçla ara rmada a daki sorulara cevap 

aranm r. 

1. lkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik 

ilkelere uyma düzeylerine yönelik yönetici ve ö retmen görü leri nelerdir? 

2. lkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik 

ilkelere uyma düzeylerine yönelik yönetici ve ö retmen görü leri dürüstlük, ho görü, 

demokrasi, sorumluluk ve adalet boyutlar nda göreve göre farkl la makta m r? 

3. lkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik 

ilkelere uyma düzeylerine yönelik ö retmen görü leri; dürüstlük, ho görü, demokrasi, 

sorumluluk ve adalet boyutlar nda; 

a) Cinsiyet, 

b) Mesleki k dem, 

c) Ö renim durumu, 

d) Bran , 
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e) Etik konusunda hizmet içi e itim al p-almama de kenlerine göre farkl la makta 

r? 

Ayr ca ara rma okul yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede 

uymalar  gereken etik ilkelere yönelik do rudan bir ara rmaya rastlanmamas , konuyla ilgili 

yap lacak yeni düzenlemelere yol göstermesi aç ndan önemli görülmektedir.  

Yöntem 

Ara rma Modeli: Ara rma, tarama modelindedir. Ara rmada Sakarya ve Kastamonu 

lleri merkez ilçeleri kamu ilkö retim okullar  yönetici ve ö retmenlerinin görü leri, 

ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere 

uyma düzeylerine yönelik olarak taranm r.  

Evren ve Örneklem: Ara rman n evrenini Sakarya ili merkezinde görev yapan 4279 

ilkö retim okulu ö retmeni ve 375 ilkö retim okulu yöneticisi,  Kastamonu ili merkez ilçede 

görev yapan 2248 ilkö retim okulu ö retmeni ve 379 okul yöneticisi olu turmaktad r. 

Ara rmada ö retmenlere yönelik örneklem büyüklü ünü saptamak için kuramsal örneklem 

büyüklükleri çizelgesinden faydalan lm r. Ara rmada örneklem büyüklü ü belirlendikten 

sonra, basit rastgele örnek seçim yöntemi ile örnekleme yoluna gidilmi tir. Okul yöneticileri 

için ise örneklem al nmam  ölçek uygulanan ö retmenlerin çal  okullardaki okul 

yöneticilerine ula lmaya çal lm r. Ara rmaya, 41’i Sakarya ili, 33’ü ise Kastamonu 

ilinden olmak üzere 74 yönetici, 216’s  Sakarya ili, 241’i Kastamonu ilinden olmak üzere 

toplam 457 ö retmen kat lm r.  Ö retmenlerin; cinsiyetlerine göre, 226’s  kad n (%49.5), 

231’i (%50.5) erkektir.  K demlerine göre, 245’i (%53,6) 1-10 y llar  aras nda, 116’s  (%25.4) 

10-20 y l aras nda, 96’s  ise (%21.0) 20 ve üstüdür. Ö renim düzeyine göre, 66’s  (%14,4) ön 

lisans, 357’si (%78.1) lisans, 34’ü (%7,4) yüksek lisans mezunudur. Bran lar na göre, 221’i 

(%48.4) s f, 236’s (%51,6) ders ö retmenidir. Etik konusunda hizmet içi alma durumuna 

göre 108’i (%23.6) alm , 349’u (%76.4)  almam r. 

Veri Toplama Arac n Geli tirilmesi: Ara rmada veriler, literatür taramas  sonucunda 

ara rma için Bozkurt Bostanc  taraf ndan geli tirilen “ lkö retim Okullar  Yöneticilerinin 

retmen Performans  De erlendirmede Etik lkelere Uyma Düzeyleri Ölçe i” ile 

toplanm r.  Ölçek,  be  boyut  halinde  haz rlanm r.  Her  boyut  bir  alt  ölçek  olarak  

dü ünülmü tür. Bu alt ölçekler (1) Dürüstlük (2) Ho görü (3) Demokrasi (4) Sorumluluk 
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(5)Adalet’tir. Alt ölçeklere yönelik etik ilkeleri olu turmada ölçek tasla  için toplam 55 

maddelik bir madde havuzu olu turulmu tur. Maddeler öncelikle uzman görü üne sunularak 

40 maddeye indirilmi tir. Ölçek, ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerini belirlemeyi amaçlad ndan (1) Hiçbir zaman 

(2) Nadiren (3) Ara s ra, (4) Genellikle (5) Her zaman olmak üzere be li Likert dereceleme 

ölçe i eklinde haz rlanm r. Alt ölçeklerinin yap  geçerlili i için faktör analizi tekni i 

uygulanm r. Bu teknikte her bir ölçe in bir ya da birden fazla yap  ölçüp ölçmedi i, ba ka 

bir deyi le tek boyutlu olup olmad na bak lm r. Güvenilirlik çal malar  içinde iç tutarl k 

yakla  olan Cronbach Alpha güvenilirlik katsay  uygulanm r (Balc ,1995; 

Büyüköztürk, 2002).  

Alt ölçeklerin geçerlilik ve güvenilirlik analizi sonuçlar u ekildedir. 
Tablo 1. Ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeyleri alt ölçeklerinin faktör ve 
madde analizi sonuçlar  
 
Boyut  

no  
Boyutlar 

(Alt ölçekler)  
Madde  
say   

F.Yük .Aral  
(dü ük- yüksek) 

Md.-Top.Kor.A. 
dü ük- yüksek  

Aç lanan.Top. 
      Varyans 

Alpha  

1  Dürüstlük  9  .40 -  .80   .30 - .71  %48  .86  

2  Ho görü  7  .61 -  .81  .50 - .72  %56  .87  

3  Demokrasi  8  .43 -  .88  .36 - .79 %59  .85  

4  Sorumluluk  11  .73 -  .85   .68 - .81  %64  .94  

5  Adalet  5  .87-  .92  .80 - .86  %79  .93  
 

Tablo 1 incelendi inde; alt ölçeklerinin analiz sonuçlar na göre, her bir alt ölçe in  tek 

faktörü aç klad , faktör yüklerinin ve toplam varyanslar n istenilen düzeyde oldu u 

görülmektedir. Yine her alt ölçe inin güvenilirli i için hesaplanan alpha iç tutarl k 

katsay lar na göre de her bir alt ölçe in iç tutarl a sahip oldu u, madde-toplam 

korelasyonlar yla da maddelerin ay rt edici güçlerinin yüksek oldu u anla lmaktad r. 

Verilerin analizi: Elde edilen veriler, SPSS Paket Program nda analiz edilmi tir. Alg  

düzeylerinin belirlenmesinde aritmetik ortalama kullan lm r. Ö retmen ve yöneticilerin 

“ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere 

uyma düzeylerine” yönelik görü lerinin; göreve göre farkl la p-farkl la mad  belirlemek 

amac yla ili kisiz t testi kullan lm r. Ö retmenlerin ilkö retim okullar  yöneticilerinin 

retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine” yönelik 
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görü lerinin; k deme ve ö renim durumuna göre farkl la p-farkl la mad  belirlemek 

amac yla tek yönlü varyans analizi, fark n anlaml  ç kmas  durumunda fark n kayna  

belirlemek amac yla da “LSD çoklu kar la rma testi”, cinsiyet, bran  ve hizmet içi e itim 

al p almama durumuna göre farkl k gösterip göstermedi ini belirlemek için ise ili kisiz t 

testi uygulanm r. Grup ortalamalar  aras ndaki farklar n test edilmesinde =.05 anlaml k 

düzeyi esas al nm r. Elde edilen a rl kl  ortalama puanlar n derecelendirilmesi ve 

yorumlanmas  için 4.20 - 5.00 (Her zaman), 3.40 - 4.19 (Genellikle), 2.60 - 3.39 (Ara s ra), 

1.80 – 2.59 (Nadiren), 1.00 - 1.79 (Hiçbir zaman) aral klar  kullan lm r. 

Bulgular ve yorumlar 

Bu bölümde ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü lerini saptamak için toplanan 

verilerin çözümlenmesi sonucunda göreve, k deme, cinsiyete, bran a, ö renim durumuna ve 

etik konusunda hizmet içi e itim al p almama durumlar na göre elde edilen bulgular ve 

bulgulara dayal  yorumlar yer almaktad r. 

daki tablo 2 de ö retmen ve yöneticilerin görevlerine göre ilkö retim okullar  

yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine 

ili kin görü leri görülmektedir. 

Tablo 2 Ö retmen ve yöneticilere göre ilkö retim okulu yöneticilerinin performans de erlendirmede etik 
ilkelere uyma düzeylerine ili kin ili kisiz t -testi sonuçlar   
 
BOYUTLAR  Bran    N X  S Sd t p 
Dürüstlük  Yönetici  74 4.26 0.45 142 5.74 0.00 

retmen  457 3.76 0.73 
Ho görü Yönetici  74 4.37 0. 44 162 6.41 0.00 

retmen  457 3.76 0.80 
Demokrasi Yönetici  74 4.32 0.60 151 5.53 0.00 

retmen  457 3.65 1.01 
Sorumluluk  Yönetici  74 4.32 0.65 128 6.83 0.00 

retmen  457 3.54 0.94 
Adalet Yönetici  74 4.58 0.98 181 6.99 0.00 

retmen  457 3.71 1.18 

Tablo 2’ye göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine yönelik ö retmen ve yönetici görü leri 

dürüstlük [t (142) =5.74; p<0.05], ho görü [t (162) =6.41; p<0.05], demokrasi [t (151) =5.53; 

p<0.05], sorumluluk [t (128) =6.83; p<0.05] ve adalet [t (181) =6.99; p<0.05] boyutlar nda 

göreve göre anlaml  olarak farkl la maktad r. Okul yöneticileri ö retmen performans  
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de erlendirmede etik ilkelere tüm boyutlarda “her zaman” uyduklar  belirtirlerken, 

retmenler, yöneticilerin ö retmenleri de erlendirmeleri s ras nda etik ilkelere “genellikle” 

uyduklar  belirtmektedirler.  

retmenlerin k demlerine göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen 

performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri tablo 3 de yer 

almaktad r. 
Tablo 3. Ö retmenlerin k demlerine göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  etik 
ilkelere uyma düzeylerine ili kin alg lar na ait tek boyutlu varyans analizi sonuçlar  
 

BOYUTLAR dem N X  S Sd F P          G.A.Fark (LSD) 
Dürüstlük  
 

1- 10  Y l 245 3.73    0.72    2, 
454 

0,45 .658 - 
11-20 Y l 116 3.75 078 
21 ve üzeri  96 3.82 0.70 

Ho görü 
 

1-10  Y l 245 3.68    0.81    2, 
454 

2,93 .055 - 
11-20 Y l 116 3.82 0.76 
21 ve üzeri  96 3.89 0.80 

Demokrasi 
 

1-10  Y l 244 3.57   0.99    2, 
454 

3,02 .050 - 
11-20 Y l 116 3.63 098 
21 ve üzeri  95 3.87 109 

Sorumluluk  
 

1-10  Y l 245 3.43   0.95    2, 
454 

4,18 .016 1-3 
11-20 Y l 116 3.62 089 
21 ve üzeri  96 3.74 0.92 

Adalet 
 

1-10  Y l 245 3.61   1.04    2, 
454 

3.61      1.04 - 
11-20 Y l 116 3.83 1.02 
21 ve üzeri  96 3.82 1.06 

Tablo 3 de görülece i üzere ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine yönelik ö retmen görü leri k demleri 

aç ndan dürüstlük [F(2,454)= 0.45; p>0.05], ho görü [F(2,454)= 2.93; p>0.05], demokrasi 

[F(2,454)= 3.02; p>0.05] ve adalet [F(2,454)= 3.61; p>0.05] boyutlar nda farkl la mamaktad r. 

Ancak, ö retmen görü leri k demleri aç ndan sorumluluk boyutunda [F(2,454)= 4.18; p<0.05] 

farkl la maktad r. Fark n k deme göre hangi y llar aras nda oldu unu belirlemek üzere 

uygulanan LSD testi sonuçlar na göre 20 y l ve üzeri ( X =3.74) ö retmenlerin 1-10 y l 

( X =3.43) k deme sahip ö retmenlere göre sorumluluk boyutunda okul yöneticilerinin 

retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerinin daha yüksek 

oldu unu belirttikleri görülmektedir.  

retmenlerin cinsiyetlerine göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen 

performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri tablo 4 de 

verilmi tir.  
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Tablo 4. Ö retmenlerin cinsiyetlerine göre ilkö retim okulu yöneticilerinin performans de erlendirmede 
dürüstlük  boyutuna uyma düzeylerine ili kin alg lar na ait ili kisiz t -testi sonuçlar   
 
BOYUTLAR  Cinsiyet  N X  S Sd t p 
Dürüstlük  
 

Kad n  226 3.74 0.72 454 0.56 0.57 
Erkek  231 3.78 0.74 

Ho görü 
 

Kad n  226 3.71 0.82 450 1.25 0.21 
Erkek  231 3.80 0.77 

Demokrasi Kad n   226 3.55 0.99 452 2.02 0.04 
Erkek 231 3.74 1.02 

Sorumluluk  Kad n  226 3.47 0.95 453 1.71 0.09 
Erkek  231 3.62 0.92 

Adalet Kad n  226 3.63 1.06 452 1. 74 0.83 
Erkek  231 3.80 1.02 

 
Tablo 4’den anla laca  gibi ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uymalar na yönelik ö retmen görü leri cinsiyetlerine göre 

dürüstlük  [t (454) =0.56; p >0.05], ho görü [t (450) =1.25; p>0.05], sorumluluk [t (453) =1.71; 

p>0.05], adalet [t (453) =1. 74; p>0.05] boyutlar nda farkl la maz iken, demokrasi [t (452) =2.02; 

p<0.05 boyutunda farkl la maktad r. Hem kad n hem de erkek ö retmenler okul yöneticilerini 

retmen performans  de erlendirirken etik ilkelere uyma düzeyleri konusunda dürüstlük, 

ho görü, sorumluluk ve adalet boyutlar nda benzer dü ünmekte ve bu boyutlara  “genellikle” 

uyduklar  belirtmektedirler. Demokrasi boyutunda ise erkek ö retmenler ( X =3.74), kad n 

retmenlere ( X =3.55) göre okul yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede 

daha yüksek düzeyde uyduklar  dü ünmektedirler.  

retmenlerin bran lar na göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen 

performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri tablo 5 de 

görülmektedir. 

Tablo 5. Ö retmenlerin bran lar na göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  
de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin alg lar na ait ili kisiz  t -testi sonuçlar . 
 

BOYUTLAR  Bran    N X  S Sd t p 
Dürüstlük  
 

f  Ö retmeni  
Ders Ö retmeni  

221 
236 

3.83 
3.69 

0.70 454 1.98 0.04 
 0.75 

Ho görü 
 

f  Ö retmeni  221 3.81 0.78 454 1.33 0.18 
Ders Ö retmeni  236 3.71 0.82 

Demokrasi f  Ö retmeni  221 3.72 1.03 454 1.42 0.16 
Ders Ö retmeni  236 3.58 0.99 

Sorumluluk  f  Ö retmeni  221 3.63 0.92 454 1.87 0.06 
Ders Ö retmeni  236 3.46 0.94 

Adalet f  Ö retmeni  221 3.80 0.99 454 1.70 0.09 
Ders Ö retmeni  236 3.63 1.08 
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Tablo 5 incelendi inde ö retmenlerin bran lar na göre ilkö retim okullar  

yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine 

ili kin görü lerinin ho görü [t (454) =1.33; p>0.05], demokrasi [t (454) =1.42; p>0.05], 

sorumluluk [t (454) =1.87; p>0.05] ve adalet [t (454) =1.70; p>0.05] boyutlar nda farkl la mad  

anla lmaktad r. Bunun yan nda ö retmenlerin bran lar na göre ilkö retim okullar  

yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine 

görü leri dürüstlük [t (454) =1.98; p<0.05] boyutunda farkl la maktad r. S f ö retmenleri 

(x=3.83), bran  ö retmenlerine (x=3.69) göre okul yöneticilerinin ö retmen performans 

de erlendirmede dürüstlük boyutuna daha yüksek düzeyde uyduklar  belirtmektedirler.  

retmenlerin ö renim durumlar na göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen 

performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri ise tablo 6 da 

yer almaktad r. 

Tablo 6. Ö retmenlerin ö renim durumlar na göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen  
performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin alg lar na ait tek boyutlu varyans 
analizi sonuçlar  
 

BOYUTLAR renim D. N X  S Sd F P G.A.Fark (LSD) 
Dürüstlük 

 
Ön lisans 66 3.81 0.67 2, 

       454 
0.76 .469 - 

Lisans 357 3.76 0.73 
Lisansüstü 34 3.62 0.85 

Ho görü 
 

Ön lisans 66 386 0.74     2, 
454 

0.61 .543 - 
Lisans 357 3.74 0.80 
Lisansüstü 34 3.74 0.92 

Demokrasi 
 

Ön lisans 66 3.90 1.21 2, 
      454 

2.35 .096 - 
Lisans 357 3.60 0.96 
Lisansüstü 34 3.63 1.11 

Sorumluluk 
 

Ön lisans 66 3.69 0.96 2, 
       454 

0.52 .387 - 
Lisans 357 3.53 0.92 
Lisansüstü 34 3.46 1.08 

Adalet 
 

Ön lisans 66 3.78 1.26 2, 
       454 

0.20 .833 - 
Lisans 357 3.70 1.01 
Lisansüstü 34 3.68 1.31 

Tablo 6 da ö retmenlerin ö renim durumlar na göre ilkö retim okulu yöneticilerinin 

retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin dürüstlük 

[F(2,454)= 0.76; p>0.05], ho görü [F(2,454)= 0.61; p>0.05], demokrasi [F(2,454)= 2.35; p>0.05], 

sorumluluk  [F(2,454)= 0.52; p>0.05] ve adalet [F(2,454)= 0.20; p>0.05] boyutlar nda görü leri 

kar la ld nda fark n anlaml  olmad  görülmektedir  
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retmenlerin etik konusunda hizmet içi e itim al p almama durumlar na göre 

ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere 

uyma düzeylerine ili kin görü leri tablo 7’de verilmi tir. 
 
Tablo 7. Ö retmenlerin etik konusunda hizmet içi e itim al p almama durumlar na göre ilkö retim 
okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine  ili kin 
alg lar na ait ili kisiz  t - testi sonuçlar . 
 

BOYUTLAR  H. E itim  N X  S Sd t p 
Dürüstlük  Ald    108 3.65 0.74 175 1.79 0.75 

Almad    349 3.79 0.72 
Ho görü Ald    108 3.58 0.80 176 2.64 0.00 

Almad    349 3.81 0.79 
Demokrasi Ald    108 3.39 1.08 163 3.01 0.00 

Almad    349 3.73 0.98 
Sorumluluk  Ald    108 3.39 1.02 162 1.99 0.04 

Almad    349 3.59 0.91 
Adalet Ald    108 3.61 1.12 165 1.19 0.23 

Almad    349 3.74 1.02 
 

Tablo 7 den anla laca  üzere ö retmenlerin etik konusunda hizmet içi e itim al p 

almama durumlar na göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri ho görü [t (176) =2.64; 

p<0.05], demokrasi [t (163) =3.01; p<0.05] ve sorumluluk [t (162) =1.99; p<0.05] boyutlar nda 

farkl la rken, dürüstlük [t (175) =1.79; p>0.05] ve adalet [t (165) =1.19; p>0.05] boyutlar nda 

anlaml  bir farkl k göstermemektedir. Etik konusunda hizmet içi e itim alanlar, hizmet içi 

itim almayanlara göre ho görü, demokrasi ve sorumluluk boyutlar nda ilkö retim okullar  

yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerinin daha 

dü ük oldu unu belirmektedirler. Etik e itimi alanlar ö retmenler, bu boyutlara okul 

yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede “ara s ra” uyduklar  dü ünürlerken 

almayanlar “genellikle” uyduklar  dü ünmektedirler.  

Sonuçlar ve tart ma  

Ara rman n amac , ilkö retim okullar  yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerini belirlemektir. Ara rmada elde edilen 

bulgulardan ç kar lan sonuçlar ise u ekilde aç klanabilmektedir.  

lkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere 

uyma düzeylerine yönelik ö retmen ve yöneticilerin görü lerinin dürüstlük, ho görü, 
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demokrasi, sorumluluk ve adalet boyutlar nda göreve göre farkl la  görülmü tür. Okul 

yöneticileri de erlendirmede etik ilkelere “her zaman” uygun davrand klar , ö retmenler ise 

okul yöneticilerinin “genellikle” uygun davrand klar  belirtmi lerdir. Turhan’ n (2007) 

ara rmas  da bu sonucu destekler nitelikte olup, ara rmada okul yöneticilerinin etik liderlik 

davran lar na uymalar na yönelik ifadelere okul yöneticileri "tamamen kat yorum", 

retmenler ise "kat yorum" düzeyinde görü  bildirmi lerdir. Yani her iki ara rmada da 

okul yöneticileri etik ilkelere uyma konusunda kendilerini yeterli görürken, ö retmenler okul 

yöneticileriyle benzer dü ünmemektedirler. Bu durumdan ö retmenlerin performanslar n 

de erlendirilmesinde yöneticilerin etik ilkelere yüksek düzeyde uyduklar  dü ünseler de tam 

olarak uyduklar  dü ünmedikleri anla lmaktad r. Zaten Matyskiel (1990) taraf ndan yap lan 

ara rmada da okul yöneticilerinin gerekti i ekilde de erlendirme yapmad klar  bu konudaki 

sorumluluklar  yerine getirmedikleri ve de erlendirme konusunda e itilmeleri gerekti i 

sonuçlar na ula lm r. Argon’un (2010) ara rmas nda performans de erlendirmesi 

sonuçlar n ki inin performans  olumsuz etkilememesi için kat mc lar taraf ndan 

performans de erlendirmesini yapan insan kaynaklar  yöneticilerinin sahip olmas  gereken 

özellikler; uzmanl k, önyarg z-objektif-yans z davranma, ki iyi de il yap lan i i de erlendirme, 

fazla ya da eksik ho görülü olmama, geçmi  olumsuz ya ant lardan s yr lma, fiziksel görünüme 

önem vermeme eklinde s ralanm r. Dolay  ile ö retmenlerinde performanslar n da olumsuz 

etkilenmemesi için okul yöneticilerinin performans de erlendirme sürecinde etik davranmalar  

zorunluluktur.  

 Bununla birlikte yine ara rmada ö retmenlerin cinsiyetlerine göre ilkö retim okulu 

yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine 

ili kin görü leri dürüstlük, ho görü sorumluluk ve adalet etik boyutlar na göre farkl k 

göstermez iken, demokrasi boyutunda farkl la  bulgusuna ula lm r. Erkek ö retmenler, 

kad n ö retmenlere göre okul yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede 

demokrasi boyutundaki etik ilkeleri daha yüksek düzeyde uyduklar  dü ünmektedirler. 

nay (2006) da ara rmas nda okul müdürlerinin demokrasi etik ilke boyutunu uygulama 

düzeyine yönelik erkek ö retmenlerin görü lerinin kad n ö retmenlere göre daha yüksek 

oldu unu bulmu tur. Görülece i üzere her iki ara rma bulgusu büyük ölçüde örtü mektedir. 

Küçükkaraduman’ n (2006) ara rmas  da tam demokrasiye yönelik etik ilkelere yönelik 

olmasa da bu bulguyu desteklemektedir. Ara rmaya göre okul yöneticilerinin etik ilkelere 
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uygun davranmalar na yönelik erkek ö retmenlerin kat m ortalamalar , kad n ö retmelere 

göre daha yüksektir.   

retmenlerin k demlerine göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen 

performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri dürüstlük, 

ho görü, sorumluluk ve adalet etik boyutlar na göre farkl k göstermemekle birlikte 

sorumluluk boyutunda farkl k göstermektedir. 20 y l ve üzeri k deme sahip ö retmenlerin, 1-

10 y l k deme sahip ö retmenlere göre okul yöneticilerinin ö retmen performans  

de erlendirmede sorumluluk boyutundaki etik ilkelere uyma düzeylerinin daha yüksek 

oldu unu belirttikleri görülmektedir. Bunun durum, k demi 1-10 aras  k deme sahip olan 

retmenlerin ölçekte yer alan okul yöneticisinin yetkisini kullanma, performans 

de erlendirme sonuçlar  kullanma, de erlendirme sonucunda geli im plan  haz rlama v.b  

gibi gelecekleri için yap lmas  gerekenlere yönelik etik ilkeleri 20 y l ve üzeri olan 

retmenlere göre fazla önemli görmelerinden kaynaklanabilir. 20 y l ve üzeri ö retmenlerin 

mesleki geli imlerine yönelik beklentilerinin kalmamas ndan dolay  okul yöneticisinin 

sorumluluk boyutundaki etik ilkelere uymalar  konusunda fazla beklentilerinin olmayaca  

aç kt r. Küçükkaraduman (2006) da ara rmas nda 21 y l ve üzeri k deme sahip ö retmenlerin 

okul müdürlerinin etik ilkelere uygun davranmalar  konusundaki görü lerinin  di er mesleki 

dem gruplar na göre daha yüksek oldu unu tespit etmi tir. 

retmenlerin bran lar na göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen 

performans  de erlendirmede etik ilkelere uyma düzeylerine ili kin görü leri ho görü, 

demokrasi sorumluluk, adalet etik boyutlar nda farkl k göstermektedir. Hem Turhan (2007) 

hem de K nay (2006) da ara rmalar nda bran  de kenine göre, okul yöneticilerinin etik 

ilkelere uyma durumuna ili kin ö retmen görü leri aras nda farkl k bulunmad  

belirlemi lerdir. Bunun yan nda ara rmada ö retmenlerin bran lar na göre görü lerinin 

dürüstlük boyutunda farkl k gösterdi i bulunmu tur. S f ö retmenleri bran  

retmenlerine göre okul yöneticilerinin ö retmen performans de erlendirmede dürüstlük 

boyutundaki etik ilkelere daha yüksek düzeyde uyduklar  belirtmektedirler. Bu fark n 

nedeninin ara rmaya kat lan 74 okul yöneticisinin 48'nin s f ö retmenli i mesleki 

geçi mi ine sahip olmalar ndan kaynaklanabilece i dü ünülmektedir. Okul yöneticilerinin 

kendi uzmanl k alanlar na yönelik performans de erlendirmeyi dürüstlük boyutundaki ilkelere 

daha uygun yapabilecekleri söylenebilir. Bu durum s f ö retmenlerinin ortalamalar n 
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yüksek olmas n nedeni olabilir. Argon’un (2010) ara rmas nda da kat mc lar taraf ndan 

performans de erlendirmesini yapan insan kaynaklar  yöneticilerinin sahip olmas  gereken 

özelliklerden birinin “uzmanl k” olarak belirlenmesi bu yorumu destekler niteliktedir.  

 Öte yandan ö retmenlerin ö renim durumlar na göre ilkö retim okulu yöneticilerinin 

retmen performans  de erlendirmede etik boyutlar na uyma düzeylerine ili kin görü leri 

dürüstlük, ho görü, demokrasi, sorumluluk ve adalet boyutlar nda farkl la mamaktad r.  

Ara rmada son olarak da ö retmenlerin etik konusunda hizmet içi e itim al p almama 

durumlar na göre ilkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede 

etik ilkelere uyma düzeylerine yönelik görü lerinin ho görü, demokrasi ve sorumluluk 

boyutlar nda farkl la rken, dürüstlük ve adalet boyutlar nda farkl la mad  belirlenmi tir. 

Hizmet içi e itim alan ö retmenler, almayanlara göre ilkö retim okullar  yöneticilerinin 

retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere ho görü, demokrasi ve sorumluluk 

boyutlar nda daha dü ük düzeyde uyduklar  belirtmi lerdir. Etik konusunda e itim alan 

retmenlerin ho görü, demokrasi ve sorumluluk gibi kavramlar  daha içselle tirmi  

olabilecekleri dü ünüldü ünde okul yöneticilerinden bu yöndeki beklentilerinin daha yüksek 

olmas  beklenebilir bir durum olarak görülebilecektir. 

Öneriler 

lkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere 

uyma düzeylerine yönelik dürüstlük, ho görü, demokrasi, sorumluluk ve adalet boyutlar ndaki 

yöneticiler ile ö retmenler aras ndaki görü  farkl klar n nedeni ara lmal r. 

lkö retim okulu yöneticilerinin ö retmen performans  de erlendirmede etik ilkelere 

uyma düzeyine yönelik ö retmenlerin görü leri dürüstlük boyutunda bran a göre farkl k 

göstermektedir. Bu durum okul müdürlerinin tüm bran lardaki ö retmenleri dürüstlük 

ilkelerine uyarak de erlendirebilme becerisine sahip olmas  gere ini ortaya ç karmaktad r. 

Yine etik konusunda hizmet içi alan ö retmenlerin, okul yöneticilerinin performans 

de erlendirmesinde etik ilkelere uyma düzeyine yönelik demokrasi, ho görü ve sorumluluk 

boyutlar nda beklentileri oldu u görülmektedir. Okul yöneticileri,  bran lara göre ö retmen 

performans de erlendirmesi ve etik konusunda hizmet içi e itime al nmal r. 

Okul yöneticilerinin ö retmen performans de erlendirmesinde etik ilkelere uyma 

düzeyine yönelik ö retmen görü leri cinsiyetlerine göre demokrasi ve k demlerine göre sorumluluk 
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boyutlar nda farkl la maktad r. Kad n ö retmenler ve 1-10 y l k demliler okul yöneticilerinin 

bu boyutlara daha dü ük düzeyde uyduklar  belirtmektedirler. Cinsiyet ve k dem gruplar n 

kendi aralar ndaki bu farkl klar n nedeni ortaya konulmal r.  
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Extended Abstract 

It is necessary that education has to perform the functions expected from itself successfully for 

a healthy society. It is possible that the functions of education are performed when the teachers who 

are the most important part of the education system play their roles substantially because the teacher is 

a power working up the student directly in the education system. When it is taken into account that the 

trouble caused by a teacher who shows low performance while shaping the society’s future, it becomes 

indisputable that the importance of the teacher’s performance. Also, it is very important that the 

teachers performing high performance to be able to perform the missions of the Turkish education 

system substantially. The teachers’ performance has been evaluated as such .In Turkey, the teachers’ 

performance is inspected by education inspectors and school administrators in the primary schools. 

The aim at the inspecting the performance at schools is to guide the individuals and the organization to 

raise all staff s’ performances with feedbacks acquired in the result of inspection. Moreover, by getting 

information about the staffs’ performance  by way of  evaluating the  performance ,the evaluation  of 

performance is performed  to  identify how much they contribute the organization’s aims .According 

to this evaluation of performance’s  result ,administrators  can take a decision  about  payment to staff, 

promotion, putting out of commission, the staffs’ improvement and their plan. Administrators bear 

much responsibility while evaluating their staffs’ performance because the staffs acquire opportunity 

such as recognition, career opportunities and payment. The administrators can use this responsibility 

in good or bad way. It can’t be controlled whether the administrators behave ethically or not in this 

control. In literature, the ethic principles not taking  into consideration  in evaluating of the 

performance  defined  as  teachers’  success   is  seen  that  it  is  one  of  the  factors  which  affects  their  

performance negatively. 

 In this study, it is aimed to determine the compliance level of primary school administrators’ 

to ethical principles while evaluating the teachers’ performances. For this purpose, first, it is decided 

whether the views of administrators and teachers’ differ in the extent of honesty, tolerance, 

democracy, responsibility, and justice according to the duty. Again, on the same extent, it is tried to be 

introduced whether only the teachers’ views differ according to the variables sex, occupational 

seniority, educational background, and whether to have in service training about ethic and branch. 

This study is a browsing model. In this study, the views of administrators and teachers’ of official 

primary schools’ settled in Kastamonu and Sakarya city center have browsed intended for the level of 

primary school administrators’ compliance level to the ethical principles on evaluating teachers’ 

performances. Teachers’ and school administrators’ of Sakarya and Kastamonu city center constitute 

the population of the research. Theoretical sample sizes chart is used to decide the size of the sample. 

In the study, unbiased sample is used. There is no sample taken for the school administrators. A total 
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of 74 school administrators, 41 of them from Sakarya City and 33 of them from Kastamonu City, and 

a total of 457 teachers, 216 of them from Sakarya City and 241 of them from Kastamonu, have 

attended to this study.  

 In the study, the data is collected by the scale named “The scale of the Compliance Level of 

Primary School Administrators’ to Ethical Principles on Evaluating the Teachers’ Performances” 

which is developed for this study by Bozkurt Bostanc . The scale is formed by five dimensions. Each 

dimension has thought as a sub-scale. These sub – scales are (1) Honesty (2) Tolerance (3) Democracy 

(4) Responsibility (5) Justice. The scale is prepared in the form of 5 Likert  type scale as (1) Never (2) 

Rarely (3) Sometimes (4) Usually (5) Always because it is aimed to determine the compliance level of 

primary school administrators’ to the ethical principles. In the sub – scales, factor analysis technique is 

used for structural validity and Cronbach Alpha reliability factor which is an internal consistency 

approach is used for reliability. 

 SPSS pack programme is used for analysis of data. Unrelated t- test is used to determine if the 

views of teachers and administrators’ about “The Compliance Level of Primary School 

Administrators’ to Ethical Principles on Evaluating the Teachers’ Performances” differ according to 

task. One way variance analysis is applied to determine if the views of teacher differ according to 

seniority and academic background, if the differentiation is meaningful, LSD multiple cross tabulation 

test is applied in order to determine the spring of differentiation. If there is a differentiation among the 

views of teachers according to the condition of taking in service training, branch and sex is analyzed 

with unrelated t-test. 

 In that study, these results are reached. The views of teachers and directors’ about their level 

of obeying ethic principles in evaluating the teacher performances of primary school administrators 

differ according to the task at all dimensions such as honesty, tolerance, democracy, responsibility and 

justice. Teachers’  view differ at tolerance, democracy and responsibility according to the conditions 

of taking in-service training about ethic, honesty according to branches, responsibility according to 

seniority, democracy according to sex and justice dimensions. In addition to that, the levels of obeying 

ethic principles in evaluating the teacher performances of primary school directors don’t differ at other 

dimensions according to these variances. According to the academic background of teachers, there 

aren’t any differentiations among their views about the levels of obeying ethic principles in evaluating 

the teacher performances of primary school administrators. The proposals offered in that study are 

these. The reason of perception differentiation between administrators and teachers must be studied 

according to the level of obeying ethic principles in evaluating the teacher performances of primary 

school administrators. School administrators must be taken into in-service training about performance 

evaluation and ethic. 


