BILGISAYARLI MUHASEBE BILGI SISTEMINDE
DENETIM

Ars. Grv. Deniz BAYKAL
1.0, isletme Fakiiltesi

L GIRiS

Muhasebede ve buna bagl olarak denetimde, icinde bulundufumuz bilgi
¢aginin bir sonucu olarak, sirekli bir dinamizm, ve yenilenme yaganmaktadir,
Her giin yeni bir teknik, sistem, program veya varolan uygulamalarda takibi
kacimlmaz bir gelisim izlenmektedir. Bu galismada, *Bilgisayarli Muhasebe
Bilgi Sisteminde Denetim" baghg altinda kapsanmak istenen konunun ana
fikri;: muhasebe uygulamalannda bilgisayarlann kullanilmasi ile yasanilan
degisimin, muhasebe denetime getirdigi zorunlu bir mantik ve uygulama fark-
liliginin ortaya konmasidir. Devamli yeni asamalann kaydedildigi bu konuya
iliskin aragtirmacilar, "Bilgisayar ve Denetim", "Bilgisayarli Denetim*, "Bilgi-
sayarli Muhasebenin Denetimi", *Bilgisayarin Denetime Etkisi' vb. degisik
bagliklar altinda gegitli caligmalar sunmuglardir.

Bu galigmada 8ncelikle, konu iglenirken devamh olarak kullanilacak kav-
ramlann, tereddiide sebep olmamalan icin agiklamalan yapilmugtir. Daha son-
ra, bilgisayarli muhasebe sistemleri tanitilarak, uygulamaya getirdikleri farkl-
liklar iizerinde durulmustur. Dordiinctt boliimde ise, Bilgisayarlh Muhasebe
Sisteminde Denetim konusu; geleneksel denetimden fakrhiliklar, getirdigi
yenilikler, denetim standartlaninda yaratuf degisiklikler ve yontemler olmak
izere ele alinmastir.

IL Temel Kavramlar

Bu bélimde, bilgisayarli muhasebe sisteminin ve denetiminin anlatiminda
kullanilacak olan bazi kavramlar Gizerinde durulacaktir, Bu kavramlarda bir
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anlam bufinliigi saglanmast ilerideki agiklamalar icin 6nem tagimaktadir. Ve-
ri, bilgi, bilgi sistemi, muhasebe, denetim ve muhasebe bilgi sistemi kavram-
lan kisa kisa incelenecektir.

1. Veri, Bilgi, Bilgi Sistemi

Veri ve bilgi terimlerinin bilgi isleme sistemi agisindan anlamlan cok
. onemlidir. Gogu zaman veri ve bilgi terimleri birbirleri yerine kullanilmak-

tadirlar. Dolayisiyla, bazen de karmagikliklar olugsmaktadir, Verinin ansiklo-

pedik tanimi séyledir? .

“Bir bilginin ya da bu bilgiye iligkin gériiniim ya da
ogelerden kimilerinin, genellikle otomatik olarak islenmesine
uygun bigimde, uzlagmal gésterimi.”

Bilgi ize ansiklopedik olarak agagidaki sekilde tamimlanmaktadir?.

"Saklamak, iglemek ya da iletmek icin uzlagmal gosterime
elverigli tamma dgesi.”

Veri ve bilgi kavramlarina daha ner, anla§lllr bir ayrim getirmek igin a§a-
 gidaki tanimlamalar benimsenebilir;

"Veri bir bilgi sistemine girdi olarak kabul edilen, saklanan
ve iglenen karaterler setidir. Bilgi ise sistemin frvettigi, ilgililer
icin anlam: olan gktlardr 3 *

Yukarndaki tanimlarin 6zeti olarak, veri, bilgi sistemi tarafindan islenerek
" bilgiye donistiirillecek ham bilgilerdir; bilgi ise, bilgi sistemi tarafindan islen-
mis veridir. Bir bilgi sisteminin tirettigi bilgi bir bagka bilgi sistemi i¢in veri
teskil edebilir, Veri ve bilgi akig1 agik sistemlerin temel 6zellikleridir.

Sistem, aralarinda iliski veya bagimlilik bulunan, amaca yonelik hareket
eden elemanlardan olugan bir biitiindiir. Sistem yaklagimi ile ¢ok komplike
goriinen bir olay dahi basitlestirilebilir. Sistemler, insanlari,. makinalari ve
metodlart koordineli hale getirerek fonksiyonlann gerceklestirilmesini saglar.
Her sistemin amaclari, girdileri, ¢iktilary, islemleri, kontrolleri, i¢ iligkileri ve
bir sinur1 vardir. Amaglar sistemin varliginin sebebidir. Girdi, sistemin ¢evresi
tarafindan olugturulan ve sistemi ectkileyen unsurlardir. Islem, sistemin
amacladigs sonuclarnn gelistirilmesi i¢in planlanmig, baglangici ve bitigi olan

(1) Biyyitk Larousse, 23 Cilt, 5.12164.

(2) Bilyiik Larousse, 4. Cilt, 5.1636,

(3) Barty E. Cushmg ve Marshall B. Romney, "Accounting Infotmatlon Systems", 5. Basi,
Addison-Wessley Publishing Company, 1990, New York, 5.12.
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faaliyetler sirecidir. Cikti, sistem tarafindan Uretilen ve gevrede etkisi olan
.unsurlardir, Kontrol, sistemin diizen saglama kabiliyetidir®.

Bilgi sistemi veriyi bilgiye déniistiren sistemdir. Dolayisiyla, bilgi sistemi
bir veri igleme sistemidir. Gogu zaman, veri igleme sistemi yerine bilgi isleme
sistemi de denilmektedir, Ancak dogru ifade sekli bilgi sistemi veya’ veri igle-
me sistemidir. Bu ¢alisma kapsaminda da veri igleme sistemi yerine kulla-
nimma aligtlmis  olan Bilgi isleme Sistemi kavramu kullanilmaktacii: Bir islet-
mede finansal, personel, pazarlama, ybnetim, muhasebe v.b. b11g1 sistemleri
geligtirilebilir.

En basit bilgi sistemleri el ile yurttilen bilgi sistemleridir. Bilginin. én
planda yer almadifi, kiiclik boyutlu ve yaygin olmayan isletmelerde -bu tiir
bilgi sistemleri kullanilabilir. El ile yiiriitilen bilgi sistemlerinin avantajlar,”
esnekligi, ¢cok cesitli iglevleri gercekléstirebilmesi ve genis bir islem yelpa-
zesine sahip olmasi, yaninda yarg: yetenegi sayesinde spontan olaylarda da
tepki verébilmesidir.

Elektronik Bilgi Sistemleri veya Bilgisayarh Bilgi Sistemleri olduk¢a kap-
samlidir, Komutlar seti{Program veya Yazilm olarak adlandinlan) ile bilgi-
sayarlar ¢ok gesitli fonksivonlart yerine getirirler. Bilgisayarl sistemler ¢ok
stratli ve olduk¢a givenilidir, Ebile igleyen sistemlerle kiyaslandiginda daha
az esnektirler vé yargi yetenegine sahip degildirler, ayrica ilk kurulug mali-
yetleri de oldukga yiksektir. Bir bilgi sisteminin islemesi gereken veri miktar

. arttikga, el ile 1§lemeden o kadar uzaklasir.

Bilgi Sistemleri meveudlyetlen stiresince gesitli safhalardan gecerek, bir
stireci tamamlarlar. Bu siireg a§agldakl safhalan kapsamaktadir:

" — Sistem analizi,

— Sistemin fiziksel tasarimy;
.— Sistemin mantiksal tasarimi,
— Sistemin uygulanmast,

— Sistemin ‘sinanmast,

'— Sistemin yenilenmesidir.

Sistemler eger artik kullanicilarin ihtiyaglarina cevap vermiyor ya da yeé-
tersiz kaliyorlarsa, yenilenmeleri gerekmektedir. isletmelerde bilgi sistemle-
rinin yenilenmesinin en énemli iki sebebi igletmelerin devamli buytimeleri ve
blll§lm teknolojilerindeki hizli degisimdir.

- (4) Edward Lee Summ'ers, "Accounting Information Systems", Houghton Mifflin Company,
Boston, 1989, 5.7-12,
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2. Muhascbe Bilgi Sistemi

Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sisteminin bir alt parcasi olarak
isletmenin iktisadi faalivetleri ile ilgili rakamsal ve kiyaslanabilir verileri top-
layip isleyen bir kaynaktr. Muhasebe Bilgi Sistemi, Yonetim Bilgi Sisteminin
tiim &zelliklerini tasimaktadir. Bir veri igletmeye girdigi andan itibaren Yone-
tim Bilgi Sisteminin parcas: olur. Muhasebe Bilgi Sistemi bu verilerin yalnizca
bir bliimi ile ilgilenir. Dolayisiyla, Muhasebe Bilgi Sistemi bir isletmenin
Yonetim Bilgi Sisteminin alt sistemi olarak algilanmalidir. Bazen, Muhasebe
Bilgi Sistemi igletmenin tek Yénetim Bilgi Sistemi olabilir. Muhasebe Bilgi Sis-
teminin igleyisi 1 numarah gekilde gorilmektedir.

Muhasebe Bilgi Sistemi, Finansal Muhasebe ve Maliyet Muhasebesi Bilgi
Sistemi olmak iizere iki alt sistemden olugmaktadir. Finansal Muhasebe Bilgi
Sistemi hem isletme ici hem de igletme digi kullamm icin (yani isletme
yonetimi yaninda ortaklar, (Kreditérler, devlet vb. isletme dig1 cevre bilgi
ihtiyaclarini da karsiliyacak mahiyette); Maliyet Muhasebesi Bilgi Sistemi
isletme ici kullamcilar icin (yani isletme ydnetim i¢in kararlan yonlendirecek

- nitelikte) bilgi tretimini gergeklestiriler. Finansal Muhasebe Bilgi Sistemi

mevzuata ve sekil sartlanina siki sikiya bagh olarak yiiriitiiliirken, Maliyet
Muhasebesi Bilgi Sistemi daha esnek ve yargilara a¢ik sekilde yiriitilmekte-
dir. Maliyet Muhasebesi ve Finansal Muhasebe Bilgi Sistemleri farkh ko-
nularda farkh yontemlerle ¢aligmalarina ragmen, birbirleri ile bilgi ahgverisi
konusunda isbirligi yapmaktadirlar. Bilgisayar kullanimi artigina paralel ola-
rak, bilgisayar kullaniminin denetime etkilerinin aniagimasmin énemi de art-
maktadir.

Kaynak 4 Glanliak Finansal
Belgeler Defter Tablolar

Dosyalar Dijer Raporla
H ve Analizler

VERD 13LEME B CIKrr

SEKIL 1

Agsagidaki 2 numarah gekilde de Muhasebe Bilgi Sistemi elemanlan, ve
stire¢ icinde yeralan islemler goriilmektedir.
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Ekonomik.olgular

Veri Toplama

Kaynak Belgeler

Veri Hazirlama

Kaylt Dosyalar:

Veri igleme

Ana Dosya

'Dosya Iglemleri

Belgeler

Bilgi Sunulmasi

Raporlar

SEKIL 2
3. Muhasebe ve Denetim

"Muhasebe, igletme eylemlerinin kontroliing olurlu kilmak, gelecege ilis-
kin isletme eylemleri planlamak, isletme i¢i ve digindaki kigilere isletmeye
iliskin kararlar alinmasi icin mali olaylarla ilgili bilgilerin toparlanmas: ve
iletilmesi islemi olarak tammlanabilir® ". "Muhasebe isletmeciliin lisanidir.”
tanimlamasi da isletme literatiiriinde sik¢a kullamlmaktadir. Muhasebenin
1glev1 bir igletme ile ilgili isletmenin i¢ ve dig ¢evresinin kararlannda kulla-
nacaf tiirden birtakim sayisal bilginin saglanmasidir. Bu amacla muhase-
beciler isletmenin ekonomik iligkilerinin zamaminda ve uygun maliyetlerle
kayitlara gecirilerek, gerekli islemlere tabi tutulmasim temin etmelidirler.

Denetim Kavramlan Komitesinin Denetim tanumt agafidaki gibidir® . "De-
netim, iktisadi olaylarla ilgili iddialann Onceden saptanmg olglitlere
uygunluk derecesini aragtirmak ve sonuglani ilgi duyanlara bildirmek
amaciyla. tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlan deferleyen bir sliregtir.”

Muhasebe ve Denetim birbirlerinin biitinleyicisi ve devanuditlar. Dene-
-tim, bir bakima muhasebenin saglamasidir da denilebilir. Denetim, muhasebe
tarafindan {retilen bilgilerin, hazirlanan raporlarin genel kabul gérmis
muhasebe ilkelerine uygun olarak hazilanmip hazirlanmadigy ve isletmenin

(5) Umit Ataman, "Muhasebede Dénemsonu iglemleri”, 4, Baski, Marmara Universitesi Nitiad
Sayar Yayin ve Yardsm Vakfi, Istanbul, 1986, 8.1,

(& Ersin Giiredin, "Denetim", 3, Bask: [.U. isletme Fakiiltesi Muhasebe Enstitiisii Yayin No:
57, istanbul, 1988, 5.5; Auditing Concepts Comlmtee Report of the Commitee on Basic Auditing
Concepts, The Accounting Review, Vol, 47, Supp. 1972, s.18.
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faaliyetlerine iligkin sunulan bilgilerin agikligi, diristliga ve givenilirligi
hakkinda bir yargt olugturur. Denetim amacina, zamanma, kapsamina, nede-
nine, denetimi yapan kiginin statiisiine gére cesitli tirlere aynlabilir. Bu ¢alis-
mada, finansal tablolarin bagimsiz denetimi tizerinde durulmaktadir. Finansal
Tablolarin Denetimi, isletmenin finansal durumunun ve faaliyet sonuglarinin
genel kabul gormils. muhasebe prensipleri dogrultusunda ve yasal hitkiimlere
uygun diiriist ve agik olarak hazirlanmug finansal tablolara vansitilip yansitil-
machgt hakkinda bir goriige ulagmak amactyla yapilir, Bagimsiz Denetim ise,
adindan da anhgildig1 iizere isletmeden bagimsiz bir uzman tarafindan yapi-
lan denetim tiradir?

Denetim muhasebenin bir tamamlayicist ve saglamasi olduguna gore, de-
netim de muhasebedeki gelismelere paralel olarak bir degisim gésterecektir.
Daha degisik bir ifade ile, denetim muhasebe tekniklerindeki degigimlerden
belli 6lgiide etkilenecektir. Bu ¢aligmanin amaci da, muhasebede 6nemli degi-
sikliklere sebep olan Bilgisayarlh muhasebe Bilgi Isleme Sisteminin denetimi -
nin agiklanmasi ve yeniliklerin tantilmasidir, "Sistemlere Dayali Denetim"
(Systems-Based Audits) yaklagimina gore; bir igletmenin muhasebe ve ig
kontrol sistemi, bu diizen i¢inde hazirlanmig olan finansal tablolann giiveni-
lirliginin gostergesidir. Bu yaklagimdan §oyle bir varsayima vanlabilir; bir
isletmenin muhasebe duzeni ve i¢ kontrol sistemi ne kadar giivenilir ise bu
sistem icinde hazirlanmig mali tablolar da o kadar givenilir bilgiler igerir.
Bilgisayarh Bilgi Isleme Sistemininin muhasebe siirecine ve igletme ici kontrol
sistemlerine, dolayistyla denetim anlayisina etkisi buyik olmustur.

4. Bilgisayarl Muhascbe Bilgi Sisteini

Muhasebe Bilgi Sistemi bilgisayara bagh olarak tasarlanabilir. Bu tak-
dirde, simdiye kadar elle yapilmakta olan islemlerin devredilmesi miimkiin
olan kismu bilgisayara aktarlr.

Bilgi ¢aginda yagsadigimuz igin, ginimizde en dnemli kaynak bilgidir.
Biligim Teknolojisinde her giin bir gelisme, bir yenilik yasanmaktadir. Dola-
yistyla, Bilgisayarlar ile ilgili verilmek istenen bu b&élimde aslinda ne yazi-
Iirsa yazilsin, kisa bir siire icinde giincelligini yitirecektir. Dolayist ile burada,
amaclanmiz i¢in yeterli olacak ¢l¢ide genel olarak bilgisayarlarin elemanlar,
isleyisi ve kullanilan bilgisayar sistemlerinin dizeyi konulanna kisa kisa
deginilmesi ile yetinilecektir.

4.1. Bilgisayarlt Muhasebe Bilgi Sistemi Elemanlars, Isleyisi

Bilgisayarlar, artik hemen herkes tarafindan taninan, bilinen, hatta kulla-
nilan makinalardir. Verilen komut dizinleri dogrultusunda islem yapin bilgi-

: (7) Hasan' Giirhiiz, "Mubasebe Denetimi®, 3. Bass, Bilim Teknik Yaymevi, istanbul, 1990, s.11-
17.
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sayarlar, elektiriksel gerilimin varligi veya yoklugu esasina gbre c¢alisirlar.
Bilgisayarin elektrinik devrelerinde gerilim varligi "1", yoklugu ise "0" ile
gosterilir. Burada kullanilan "1" ve "0" lar bit olarak adlandinlirlar, Bilgi-
sayarin ¢aligmasi esnasinda ¢ok cesitli bit katarlan olugur. Bilgisayarlarnn
evrimi Charles Babage'in mekanik bir hesap makinesi ile baglamigtir® .
Bilgisayarlarin geligiminde insan beyni démek alinmakla beraber, insan beyni-
nin diginebilme yetenegi, bilgisayarlar icin mevzubahis degildir. Bununla
beraber, insan aktivitelerini bilgisayara uygulamak icin bir ¢ok metot gelis-
tirilmig, fakat istenilen sonuglara ulagilamamigtir® .

Bilgisayarlar, ister mikro bilgisayarlar gibi kugik sistemler olsun ister
mainframe olarak isimlendirilen buyuk sistemler olsun esas olarak Giris,
Cikis, Bellek ve Kontrol olmak lzere bes ana birimden olusur. 3 Numarall
gekilde bir bilgisayar sisteminin temel islemsel elemanlar gorilmekiedir'®.

Asagidaki gsekilden de anlasilacagi Uzere, Giris ve Cikis Birimleri bir-
arada girig/cikis (I/0: Input/Output) alt sistemini tegkil ederek, bilgisayar ile
cevre arasindaki baglantiyr kurmaktadir. Klavye, fare, optik tarayici, giris
aletlerine; ekran, yvazict ¢ikiz  aletlerine 6mek olarak verilebilirler. Ana
Bellegin temel yapi taglan yongalardir, Ana Bellek biricil bellek olarak da
adlandirilmaktadir. Bilgisayarin ana bellegine ek olarak, disket, CD-rom,
manyetik bant ve benzeri aygitlar ikincil bellek olarak kullanilabil-
mektedirler. Bilgisayann Aritmetik ve Mantik Birimi program komutlarini
igler. Kontrol Birimi ise, komut ve komutu ilgilendiren verilerin bellege
kaydedilmesi, ayrica program komutlarinin I/O sistemi, anabellek, CPU
arasinda iletimi iglevlerini yerine getirir.

I/O elemanlar, bellek, merkezi islem birimi vb. bilgisayarin fiziksel bile-
simini olugturur. Bunlar kumanda ve denetimi saglayan dizeneklerdir ve
donamm (hardware) olarak adlandinilir, Bilgisayann ¢alismasina iliskin
programlar, yontemler ve kurallar ve gerektiginde belgeler kiimesi ise pazihun
(software) olarak adlandirilir.

(8) Mustafa Temiz, "Bilgisayar ve Insan®, TUBITAK-Bilin ve Teknik Dergisi, Cilt: 20, Sayu:
239 (Ekim 1987), s. 22-23. L

(9) Emrehan Hakeah, "Yapay Zekd", TUBITAK, Bilim Teknik Dergisi, Cilt: 23, Say1: 268 (Mart
1990), s. 48-49. L

(10) Emrehan Halic, *Bilgisayarlarn Yapist", TUBITAK, Bilim ve Teknik Dergisi, Cilt: 25,
Sayl: 301, (Aralik 1992), s, 28,
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SEKIL 3

Bilgisayar dliinyasinda, dzellikle donanim agisindan bakildiginda tekno-
lojik ilerlemeler, hem bilgisayarlann boyutlart ve islem kapasitelerinde olum-
lu degisiklikleri getirirken hem de maliyetlerde diigiis saglamistir. Donanim
alaninda yaganilan bu teknolojik ilerlemeler, ilgili ¢evrelerin belirttiklerine
gore yazilim alantna aym hizda yansimadiklarindan, yazilm bir bilgisayar
sistemi icin hem uygulama hem de maliyet acisindan daha fazla 6nem tasi-
maktachr.

Kanunea, yagadi@imez bilgi caginin geregi, artik hemen herkes tarafindan
kullanilmakta ya da en azindan taninmakta, ve hele ki yeni nesillerin vazge-
cemedikleri bir makina olan bilgisayarlar bir ekstra olarak degil bir gereklilik
olarak diginilmelidir. Zaten, bu konuda giinimizde oldukca Snemli gelis-
meler kaydedilmistir. Yalniz, dikkat edilmesi ve titizlikle zerinde durulmast
gereken bir nokta, bilgisayar sistemlerinin kot niyetli kullanimlara ve hataya
elle isleyen sistemlerden daha yatkin olduklanidir. Sistemin igine adapte
edilecek kontrol prosediirlerinin iste bu sebepten dolayt ¢cok Szenli tasarlan-
mast gerekmektedir.

4.2, Bilgisayarls Muhasebe Bilgi Sisteminin Diizeyi

Kullanulan Bilgisayar Sistemi "Basit" bir sistem olabilecegi gibi "Komp-

-like" (ileri) bir sistem de olabilir. Sistemin basit veya komplike olmast

sistemin blylk veya kiicik boyutlu olmasindan kaynaklanan bir 6zellik degil-
dir. Basit sistem, islemlerin merkezi bir islem biriminde seri halinde gergek-
lestirilmesi halinde s&z konusudur, Kayitlann gérecekleri ismeme gére
gruplar halinde toparlantp igleme tabi tutulmalart durumunda seri halinde
isleme (batch processing veya serial veya sequential processing) metodu
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kullanilmaktadir. Bilgisayar operatorii, sirayla gruplarin tabi olacaklar
programlars uygulayarak ilgili ana dosyalarda saklar. Seri iglemenin daha iyi
anlasulabilmesi icin tcretlerin hesaplanmasina iliskin bir &rnek verilebilir:
Ucretlerle ilgili olarak iscilerin sicil numaralartt ve galistiklar siireleri igeren
kayitlar bir grupta toplaniy ve girdi olarak bilgisayara verilir. Gerekli olan
program calistirilarak, personel ana dosyasindan ilgili Gicret hadleri tespit
edildikten sonra, bunlarn calisilmis olan siirelere uygulanmas: ile igcilerin
toplam {icreti hesaplatirihir. Islem tamamlandiktan sonra, sonuglar kayu or-
tamlarinda saklamrlar, istenirse yazili dokiim olarak da elde edilebilirler.
Kullantlan program ve ana dosya da yine kayut ortamlarnnda sallanirlar,

Geligsmis bilgisayar sistemleri, isletme genelini kapsayan bir veri tabani ve
aym anda birden fazla islem gergeklestirebilme kapasiteleri ile anda islermn
yvapabilme ve verileri devamli giincel tutma yetenegine sahiptirler. Gelismis
sistemler asagida sayilan dzelliklerden en az birine sahiptirler!? .

— Veri iletigimi.

— Veri infegrasyontl.

~— Otomatik iglem baglangic.
— Gegicl islem zinciri,

Veri iletisimi, iletisim olanaklars ile elektronik bilgi fleme olanaldagiue
bir kombinasyonudur. iletisim aglan aracihg ile merkez harick Dirimler
rarafindan, programlar, islerler, veri dosyalart isleme soloul qbﬁmum« r]j
tirilebilmekte, gincellestirilebitinekiedir. Bu tip sistemler
dan yonleadirilir niieliktedir depilmektedir, ¢linidil tek b‘;‘ isiem d- in pzom
rarmun calptindmast ve iglemlerin baglanmasim, ilgili tim dosyatarm p‘\llCLE
legtirilmesini gergeklestivimekiedt, Buna kargiilo sevi ""ltlmw o
dan visnlendirilic niteliktedir, cinkd bilgisayara ayn: iglese faht huluh
vrnlen islemek amacwla ilgii programuin ylilenmesi gerelooeliadie,

Basil sistemlerde her uygulama igin ayn bir dosys weveutiur Belirli
arnbiliarla uygolama dosyoian birbirderi ile kargilagieiip, ayrs veriyl kullanan
uygilamalann ilgill dosyalanndaki farkhliklar oftadan ketduilmalidy, Ga-
liginis onlC;nlerde ise veri tabam esasina dayak bir verd vimtemi vardin, Ver
tabant esasna dayal sistemlerde, kullantedar tarafindan kubiandagn thm veri-
ler tin kullanicitar tarafindan erisilebilecek nitelikte layi edilic, ber inllanc:
kendisi igin gereken verilere 1,ted1w1 anda erigebilir. Vedler sistemse bir kere
girilir, gerektiklerinde giincellestivitirler. Boylece onceden dgili kullawclara
tarafindan faydalanulmalkea olan veriler, itim igletme genelircde kullandabiiir
forie kazamwirlar. Ayr dosyalarda ayrn bl}gmm birden fazly defa saldanmas:
duruinu ortadan kaldirlmis olur.

(113 Jack C. Robertson ve Fredesick G. Davis, "Auditing”, 3. Bas:, Business Publications, inc.,
Plano, Texas, 1982, 2352,
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Otomatik olarak iglemlerin baglamas: basit sistemlere nazaran ¢ok daha
kolaydir. Ayrica, gelismis sistemlerde devamli bir iglem zinciri meveut olma-
mast olanag basit sistemlere gore daha fazladir,

Denetlenecek igletmenin geligmis veya basit bir sisteme sahip olmasi
denet¢inin denetimini planlamasi a:;amasmda secilecek yontem agisindan
dnem kazanmaketadir.

0. Bilgisayarh Mnhasebe Biigi Sisteminde Denetim

Bilgisayarli Muhasebe sisteminin Denetimi teorik ve metodolojik agilar-
dan diger bazi koniardan faydalanmaktadir. Bilgisayarli Muhasebe Sistemi
Denetimi, Geleneksel Denetimin yalnizea bir ilerlemesi, genislemesi degildir.
Bilgisayorl Muhasebe Sistemi Denetimi dért farkl disiplinin kesisimidir?,

— Geleneksel Muhasabe Denetimi Yaklagimt,
— Bilgi Sistemleri Ynetimi,

-~ Davranis Bilimi,

— Bilgisayar Bilimi.

4 Numarali $ekilde Bilgisayarl: Muhasebe Bilgi Sisteminin ilgili
bulundugu diger konularla baglantisi gorilmektedir.

Bllgisayar
Elird

Erolsnsknel Donatim . Bilgi Sistemlon
YValdaging Yonetimi

Davrang
Bilirni

SEKIL 4

(12) Ron Weber, "EDP Auditing: Conceptual Foundations and Practice", 4. Bas1, McGraw-Hill
Book Co., Singapore, 1985, 5. 12-15. )
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Gelencksel Denetim: Bilgisayarli Muhasebe sistemi igin, Ozellikle ig-
kontrol teknikleri konusunda ¢ok zengin bir bilgi ve tecrilbe kayhagi tegkil
etmektedir, Bilgisayar Sistemlerinin elemanlari hem insanlar hem de makina-
lardir. insanlar tarafindan makina igin veri hazirlama faaliyetleri yerine
getirilir. Geleneksel Denetimde kullanilan pek ¢ok kontrol direkt olarak
bilgisayarlt veri isleme faaliyetlerine .adapte edilebilir. Geleneksel denetim
yaklasiminin tecriibe birikimli uzun gelisimi objektif ve givenilir kanit
toplamanin, ve sistemlerin baglmsm denetiminin onemini vurgulamaktadur.

Bilgi Sistemleri Ydnetimi: Belgeler standartlar, biutgeler, sapma analizleri
vb: artik daha énemli bir anlam tasimaktadir. Daha ileri sistem gelistirme ve
uygulama metodlan iizerinde durulmaktadur. Bilgi Sistemlerinin anlagila-
bilmesi denetime biyiik bir katkudur.

Davranig Bilimi: Bilgisayarli Muhasebe Sistemini denetleyen kiginin, de-
netledigi sistemlerde davranigsal problemlere yol agabilecek kosullar
konusunda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Orgiit Teorisyenleri ve Davra-
nis Bilimciler bu -konuda oldukg¢a fazla galisma yaparak faydali olmaya
galismaktadirlar, Bazi arastirmacilanin elde ettikleri bulgular bilgi sistem-
lerine uygulanmaya baglanmustir.

Bilgisayar Bilimi: Uygun sistemin varlif1 icin yaziim, donanim vb. teknik
alanlarda’ ¢alismalar ile konuya katk1da bulunmaktadur,

1. Geleneksel Denetim Yaklagu:mndan Farklar1

Bilgi isleme igin secilmis olan yéntem - el ile, mekanik veya elektronik-
denetim yaklagiminda herhangi bir farklihk yaratmaz. Ancak, elektronik bilgi
isleme. sistemleri s6z konusu oldugunda, denetim yaklasimin uyulanmasina
elverigli &zel yontemler degigir, Giriste de belirtildigi iizere, bilgisayar kul-
lanimt artisina paralel olarak, bilgisayar kullaniminin denetime etkilerinin
anlasilmasinin dnemi de artmaktadr. '

Bilgisayar kullaniminin denetime getirdigi yenilikler iki noktada toplana-
bilir: '

— Denetlenecek isletmenin drgiit yapisindaki degisim,

— Incelenecek kaynak belgelerdeki degisim .

Bir Elektronik Bilgi Islem Merkezinin kurulmasi, 6rgiitiin gesitli bélim-
lerinde ayrt ayn yapilan bilgi toplama, biriktirme ve igleme faaliyetlerini tek
bir merkezde bijtiinlestirir. Bu uygulamamn avantaj, verinin merkezilestiril--
- mesi ve islemler Gzerinde daha iyi bir kalite kontroliidiir. Bu tir bir bilgi

‘merkezilesmesine dogru degisimin dezavantajt ise, birbiri ile bagl olan

(13) Alvin A. Arens, James K. Loebecke, "Auditing: An ltegtated Approach®, 4. Basl, Prentice
Hall, Inc. Englewood Cllffs New Jersey, 1981, s. 509.
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islevierin ve sonuglarimin denetlenmesinin ayr kisiler tarafindan gerceklesti-
rilmesini 'ifade eden gorev ayrnmu ilkesi ile saglanan kontroliin ortadan
kalkmasidir. Ornegin, elle islemede biiylik defter ve yardimer defterler ayn
kigiler tarafindan tutularak bir kontrol saglanirken; elektronik bilgi isleme
sistemlerinde wveri sisteme girildiginde her iki defter kayitlarr eszamanh
olarak hazirlanmaktadir. Orglit yapisinda bir baska degisiklik de, varliklara
erigimi olan kigilerin elinden kayit islevinin alinarak bilgi isleme merkezinde
yerine getirilmesidir.. Bu orgiitsel degisim oldukca faydalidir; ancak dikkat
edilmesi gereken nokta, kayitlart hazulama ile sonuglan ¢ikarma islemlerin
ayrt ayri kisiler tarafmdan yapims olmalandir. Aksi takdirde, bir yolsuziukla
karst karstya kalmabilir. Elektronik Bilgi Isleme Slstemlerl genelde orgiit
yapisinda problemlere sebep olabilmektedirler. Benetginin, 6rglt yapisini
incelerken ¢ok dikkatli davranmasi ve gorevlerin ayrnimi ilkesine uyumu
oldukca titiz degerlemelidir. Clnkil, hem amagh yanligliklann hem de dikkat-
sizlik hatalarinin olusmasi oldukcga kolaydir.

Denetim kanitlarinin birincil kaynaklar belgelerdir. Geleneksel olarak;
her kayit bir veya daha fazla kaynak belge ile desteklenmelidir. Biylik defter,
yardimai defterler, fisler, satig faturalan érnek olarak verilebilir. Bilgisayann
bu belgelerde yaratacagl degisiklikler kurulmus olan sistemin gelismisligine
baglidir. Eger bilgisayar yalnizca hizli ve giivenilir bir islemci olarak
kullaniimaktaysa, herhangi bir degisiklik olmayacaktir. Bununla beraber, eger
ileri derecede biitiinlesmis bir on-iine sistemde geleneksel belgeleme hemen
hemen tamamen de@isebilmektedir, Kaynak belgelerde bir degisiklik
bunlann tamamen eliminasyonu veya azalulmasidir. Bir bagka degisiklik de
bilgilerin denetcinin gozle takip edemeyecegi bir sekilde transferidir. Bilgiler
yazilt cikti olarak saklanacagina, manyetik ortamlarda kayit olarak saklan-
makta ve islem gormektedirler. Bilgisayarin en onemli etkisi ise, islemlerde
bir tekdiizelik saglamig olmasidir. Bilgi sisteme girdigi andan itibaren once-
den belirlenmis bir sirece tabi tutulur, bilgilerin tabi tutuldugu sirec ise
sistemde ekstra bir degisiklik yapilmadigi stirece motomot devam eder. Bu
devamliihik denetci ve denetim agisindan énemlidir, ¢linkd sistemin bilgileri
devamlt dogru veya devamh hatali igleme tabi tutacagi anlamina gelmektedir.
Sonug olarak, bir bilgi iglem sisteminin denetiminde nadir islemler, ve sis-
temde zaman iginde yapilan degisiklikler denetlenmelidir; benzer islemlerin
biiyiik ornek kitleleri tizerinde test edilmesi pek onemli bir sonug vermeye-
cektir. Bilgisayarin kullaniimasi ile hatalarin tespit edilmesi icih ¢ok ¢esitli
kontroller otomatik olarak yapilabilmektedir. Ornegin; program i¢inde oto-
matik olarak misteri kredi limitleri takip edilebilir.

., Elektronik bilgi isleme yontemleri denetgileri de komplike sistemlerin
'trqu igin yem yontemler gelistirmege yoneltmistir. Onceleri printer ¢ikti-
findeicalisan denetciler, bunun maliyeti musteriler icin oldukea yiik-
sek oldugundan yeni yontemler geligtirmege baglamiglardir,
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Bilgisayarin denetimi getirdigi en buiyiik farklihik;

—— Ig kontrol sisteminin incelenmesi ve degerlenmesinde,

— ve bilgisayarin denetimde kullaniima yéntemleri
konularinda etkisini godstermektedir. Bu konular tizerinde devam eden bolim-
lerde durulmaktadsr. '

2. Muhasebe Denetimini Yonlendiren Standartlara Getirdigi
Yenilikder

Bilgisayarin Denetim Standartlanna getirdigi degisiklikier "Bilgisayarin
Finansal Tablolara Etkileri" isimli tebligden terciime edilerek asagida sunul-
maktadir™.

Bu tebligh® kapsamunda finansal tablolarin denetimini yonlendiren diger
tebliglerde yanlan diizeltmeler de adapte edilmistir, ¢rinkil deneiciler veri
isleme metodlarimi da (bu amacla bilgisayann kullanilmas: da dabil olmak
tizere) calismalarin etkileyecek diger fakidrierle ayni tarzda ve aym zamanda
duigiintirier.

B teblifide yenilenmis olan paragraflarm numaralar: bem "SAS" bem de
'AU ve ilgili paragraf” seklinde verilmektedir,

PLANLAMA VE GOZETIM
(SAS No. 22, AICPA, AU sec. 311.03, .09, ve .10'a iliskin degisiklikier)

1. 3. Paragrafa wmubasebe bilgilerinin islenmesi i¢in igletmede kullanilan
ydntemleri iceren bir madde (c) eklenmigtir. Bilgisayarin denetimin
Planiamasinda yaratacagr farklar dzetleyen bilgileri iceren yeni bir 9,
paragraf oliigtunsmugtur, Ayrica denelcinin bilgisayann denetim calismalar
tizerinde olugturacagr degisikliklerden anlayan, konu ile ilgili gerekli
“bilgilere sabip bir uzmanin géreviendirilmesi ibtiyacir aciklayan yeni bir 10.
paragraf eklenmigtir. 9-15 numaralt paragraflar 11-17 olmak tizere yeniden
numaralannugtr.

Planlama

.03c. Isletme disi bizmet merkezleri de dabil olmak iizere, igletmenin
- kullandigt mubasebe bilgi isleme yintemleri (Bakimuz: Paragraf .09).

{ c-g arasinda yer alan maddeler, d-b seklinde yeniden siralanmagtir ]

(14) Frederick Gallegos, Dana R. Richardson, A, Faye Borthick, "Audit and Control of
Information Systems", South-Western Publishing Co., Cincinnati, Ohio, 1987, 5. 635-644.

(15) American [nstitute of Certified Public Accountants, Auditing Standards Board:
Codification of Statements on Auditing Standards Commercial Clearing House Inc., Chicago 1984,
Sas No.48.
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09 Denetgi, isletmenin mubasebe bilgisini islemede kullandifr yéntemi
denetimiplaniarken incelemelidiv, ctinkil buyéntemler igletmenin mubasebe
sisteminin lasarumm ve i¢ kontrolii etkiler. Bilgisayarin mubasebe uygulama-
larinda kullarum dilzeyi de denetim cahgmalarimn zamanlamasvn ve Rapsa-
rmunt etkileyecektiv. Dolayiswla, denel¢i bilgisayarin finansal tablolarin dene-
timine olan etkisini deferleyebilmek icin asagidaki konular tizerinde durma-
hdyre:

a. Bilgﬁayann miuthasebe wygulamalarmda kullanima diizeyi.

b. lsletmenin bilgisayarla yaptig islemlerin diizeyi; igletme digi merkez-
lerin hizmetleri de dabil olmak tizere,

. Bilgisayarl iglemlerin Crgiitsel yaps:.

d. Bilgilerin mevcudiyeti (elde edilebilirligi). Denet¢inin thtiyag duya-
bilecegt bilgisayara islenmek tizere verilen bilginin kaynag olan dékiimaniar,
baz bilgisayar dosyalan, ve difer birtakim kanit teskil edici materyal ya ¢ok
kisa bir siive ya da ancak bilgisayarla okunabilecek sekilde saklanmaktadyr.
Bazi bilgisayar sistemlerinde, bilgi divekt olarak bilgisayara kaydedildigi icin
girdi dokiimanian big bulunmayabilir. Biy isletmenin evrak mubafaza poli-
tikas: gerefince; isletme, denetgiden gozden gecirmesi gereken bilgileri
mubafaza etmesini veya bilginin varoldugu zamanda incelenmesini isteye-
bilir. Yonetimin kendi amaglar: icin bilgisayar ile olugturdugu baz bilgiler de
wapnlacak olan testlerde kullamiabilir. .

e. Denetim, stivecinin etikinlifini anthrmak ig¢in Bilgisayar Destekli
Denetim Tekniklerinin kullamiimas:. Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin
. kullanimasi, denetgiye bazi gcahigmalarm ¢ok sayrda besap ve kayt tizerinde
. ger¢eklestivebilme olandfumn sdaglar.  Ayrica, baz: mubasebe sistemlerinde

denetimin bilgisayar desteksiz olarak yapimas: ok zor veya olanaksiz da
olabilir. ' _ .

10, Denetgi, bilgisayarin denetim stirecine olan etkisini saptamak, islem
alugun anlamak, ic kontrolii anlamak veya denetim stirecini tasarlamak ve
cyerine getirmek i¢in, bir uzmammn gérekli olupr olmadif diisiinmelidiv. Fger,
bir uzman gerekiyorsa, denelgi ya elemanlar: arasindan gerekli uzmanhga
sabip bivisi ya da disandan iigill bilgilere ve yeteneklere sabip bir uzmam bu
goreve atayabilir. Efer, bir uzmamn goreviendirilmesi planianmag ise; denetgt
bu kisiyle iletisim kurabilecek ve galismalarvmn denetim amaclart ile ilgili
olan kismun degerleyebilecek devecede bilgisayar bilgisine sahip olmahdir,
Denetgi, bilgisayar uzmanmindan da yardimcilarindan oldugu sekilde sorum-
hudur. o
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ANALITIK (INCELEME) GOZDEN GECIRME

(SAS No. 23, AICPA, AU sec. 318.07ye iliskin degisikiikler)

2. 7 paragrafia, denetcinin analitik incelemenin planianmasinda ve yerine
getirilmesinde dikkate almas: gereken faktirlerin listesine eklemeler yapnl- £
mugtir, Eklenen fakisr, artan miktarda bilgisayarla iglenmis olan bilgilerin, £
denetcinin analitik gozden gecirmenin planlanmast ve gerceklegtirilmesi ile - g
ilgili karariart iizerindeki etkileri (varsa).

.07e. Artan miktarda yonetim igin bilgisayaria islenmis bilgilerin varhiy.
Bilaisayar Sistemleri elle iglemeye bir tistiinliik olarak, yonetimin amaclanna
uygun sekilde, bilgilerin saklanabilmesi, erisebilir olmasi ve analize tabi
tutulabilmesing miimbkin kilarlar. S6z konusu veriler ve analizler temel muba-
sebe kayitlarin bir gevedi olmamakla beraber, denetci i¢in analitik incele-
mede, uygunluk testlerinde veya difer testlerde kullaniabilecek oldukca
degerli bilgilerdir,

[
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{ e ve f maddeleri [ ve g olarak yeniden diizenlenmiglerdir/

DENETCININ i¢C KONTROL SISTEMIN{ INCELEMESI VE
DEGERIEMES]

(SAS No. 1, AICPA, AU sec, 320.03, .33, ,34, 37 .577, .58, .65-.68% iligkin
degisiklikler)

3. Bu dejiisikitkler (a) artik gerekmedifi igin, bilgisayar islemlerini acik-
layan 3 numarah paragrafi iptal eder; (b} Bilgisayar Islemlerinin I¢ Mubasebe
Kontrol Sistemini etkileyen &zellikblerini iceren, "Bilgi Isleme Yévitemleri®
baghkl 33 numarah paragrafi ilave eder; (c) Kontrollerin Genel Kontroller ve
Uygulama Kontrolleri seklinde simflandirmalanimun Iy ve Mubasebe
Kontroltbin amaclan's iizerinde bichir etkisi olmadiine anlatan, "Bilgi Isle-
me Yontemleri” bashkl 34 numaral paragraft ilave eder. -

4 Bilgisayarnin kullamilmasing ‘z'lz',skin Ornekler de eklenriistir, Ornekier,
Gdrevlerin ayrimin kapsayan yeni numaralar 37, 65, 68 olan paragraflarda’
mevcittur,

5. Konirollerin birbiriyle olan ilgtlerinin? ve bunlarm denetginin i kont-
li degerlenmesine olan etkilerinin tartigildig, "Sistemin incelenmesi bashkh,

(16) Bu amag; @) varliklann korunmasimn ve (b) finansal kaytlarm giivenirliginin saglanma-
sichr ki; finansal tablolann hazutanmasing etkilerler, .

(17} Uygulama Kontrollerinden dnce Genel Kontrollerin gézden gecirilmesi gerektigi agk-
lanmaktadir ¢glinkdi Uygulama Kontrollerinin bagarlan Genel Kontrollerin tasarumina baglichr,
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57 ve 58 numarals iki yeni paragraf eklenmi;tz'r. Onceden varolan diger
paragraflarm numaralan yeniden diizenlenmigtir.

.33 Bir isletmenin mubasebe wygulamalarinda izledigi yontemler, i
mubasebe kontroliiniin amaclaring ulagmak icin tasarlannug olan kontrolleri
de etkiler. Bilgisayar kullarmiran elle yapnlan wygulamalara fark yaratan
azellikleri sayledir:

a. fslem zinciri (akigy). Baz Bilpisayvar Sistemlerinde, denetim amach kul-
larumlara agik islem akiglan ya ¢ok kisa mevcuttur ya da sadece bilgisayaria
takip edilebilir sekildedirier.

b. Islemlerin tekdiize stireglere tabi tutulmasi. Bilgisayarda ayn iglemler
yeknesak komutlar iceren bir siivece tabi tutuluriar. Sonug olarak, bilgisayariar
elle islemeye bagh olusabiler dikkatsizlik hatalarim Snemli Ol¢iide elimine
eimelitedir. Bununla beraber, programiama batalart (veya donarim ya da
yaziluni ilgilendiren sistematik batalar) ayvu sartlarda isleme tabi tutulan tiim
kayitlarm yaris olmalar sorecurin dogurur. '

c. Gorevlerin ayrimu. Bilgisayarli Sistemlerde, elle tutulan sistenlerdeki
pekcok ayri isley biraraya toplanwnustir. Dolayisiwla, bilgisayarda ¢alisan bir
birey birbirine zu olan iglevleri birarada wiivtittiyor olabilir. Sonuc olarak,
bilgisayar sistemlerinde gévev ayrimu ilkesinin uygulanmas: ve amaglarma
ulasabilmesi icin farkh kontrollerin olugturulmas: gerckmektedir. Bilgisayar
Saaliyetleri icinde birbirine zu islevlerin ayrlmasy veya on-line sistemlerde
bireylerin yetkili olmadiklan alanlarda islem yapabilmelerini dnlenmesi icin
kodlarm kullaviimasi;, ya da islem batalarn: ve uygunsuziuklan énlemek ve
tespit etmek i¢in kontrol gruplavivan olusturulmas: Bilgisayarly Sistemlerin
gevektivdigi farkh kontrolleve biver Ornek olarak verilebilir.

d. Hata ve Uygunsuziuk potansiyeli.

Bilgisayarl Sistemlerde, bireylerin yetkileri olmadan bilgilere erigebil-
meleri ve bu bilgiler tlzerinde gorintir kavut birakmadan degisiklik yapabil-
meleri oldukca kolaydir. Insan fakioriniin islemlere gittikce azalan katkis
batalar ve uygunsuziuklar icin potansiyeli daba da arttirmalktadr. Uygulama
programlaruun tasarmunda, ve defistivilmesinde yapimus olan batalarn ise
uzun bir zaman farkina vaniamayabilinir.

e. Artan yonetim glzetimi potansiyeli.

Bilgisayar Sistemleri, yonetimin isletme faalivetlerini gdzden gecirmaesi ve
gozetimi i¢in ok geniy bir analitik malzeme yelpazesi sunmakiadr. Bu ek
kontrollerin varlifs, denet¢inin gtivenmedigi umdugu I¢ Mubasebe Kontro-
liini kuvvetlendirir, Ornegin; yonetimin incelemesi icin, fiili ve biitcelenimis
oranlanm karsilastividmas:, hesap mutabakatlarvun yaplmas: Bilgisayar
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Sistemlerinde ¢ok daba bizh gerceklestivilir. Ayrica baz: wygulama program-
lan bilgisayann iglemlerine iligkin istatistikler de haziriar.

[ Bilgisayarda kayitlara baglanmast veya devam edilmesi. Bilgisayar
Sisteminde bir kayit otomatik olarak yapilabilir veya bir stive¢ otomatik olarak
bagslanlabilir, Bu kayitlarin gegerliligi Bilgisayar Sisteminin tasariminn onay-
lanmas: ile kabul edilmislerdir,

. Difer kontroflerin bilgisayar islemlerinin kontrolleri ile ilgilert.

Bilgisayarla bazirlanmug raporlar veya diger bilgisayar qiktilart bilgisayar
kullaniimadan yapilan kontrollerde kontrollerde kullanilabilir. Bu
kontrolierin ethinlikleri, bilgisayar islemlerinin tam ve grivenilirlifini dlgen
kontrollerin ethinligine bagldir. Omegin; bilgisayarla hazirlannus olan bir
listenin bilgisayar kullavaimadan incelenmesinden olugan bir kontrol igle-
minin ethinligi, bu listenin bazirlanmas: ile ilgli kontrollere baghdr.

.34 Bilgisayanin mubasebe uygulamalannda kullavulmas: balinde, ic
mubasebe kontrolleri ikl gruba ayrilarak tavamlanmaktadir Genel Kontroller
ve Uygulama Kontrolleri. Kowntroller denetci tavafindan Genel - ve Uygulama
Kontrolleri seklinde smmyflandirilsin veya svuiflandiridmasin amag bep ayrader:
variiklarin korunmast ve finansal tablolanm bazirlanabilmesi icin finansal
kayitiarin giivenilivlifinin saglanmas:.

.37 Aymu kisi normal govev akug swrasinda bem devami batalt ve wygunsuz
islemler yapabilecek, hem de bunlan gizleyebilecek bir konumda buluwyorsa,
bu kisi "zit iglevier"?® iceven bir gérev wyiiriitmektediv. Finansal kayutlart
bazirlayan veya varlikiara direkt evisme yetkisi olan herkesin batal ve
uygunsuz islemier yapabilme olanagt soz konusudur. Zaten, mubasebe kont-
rolleri, bunlarm gizlenmesi olanagimin ortadan kaldinlmasina baghdur. Orne- -
Fin, bir ddemeyi kayitiara gecirmeyen bir kigi, ayr sekilde amach veya amac-
stzca bir ceki de kayitiara gecirmeyebilir. Eger aym kisi banka mutabakatir
da yapiyorsa, kayitlardaki eksiklile wygun bir mutabakat ile tamamen gizii
biwrakabiliv. Efer bir mubasebe sisteminde bilgisayaria yazilan ¢ekler kulla -
niltyorsa ve ddeme kaytlar: da bilgisayarla igleniyorsa, bilgisayar besap
mutabakat: icin de bilgi bazirlar., Bu sekilde isleyen bir sistemde; aym kigi
hem Gdemeyi kayitlara geciriyor hem de besap mutabakaty icin bilgisayarin
hazivladigs cikhiara erisebilivorsa, yapilabilecek batalarin gizlenmesi oldukca
kolaydir. Bu drneklevin verilmesinin sebebi, batalarm ve uygunsuziukiarin
ortaya gkariimast icin tasarvlanan islemlerin, bu batalar: yapabilecek kisilerin
disindakiler tarafindan gerceklestivilmesinin dneminin vurgulanmasidir; yani
bu islemler "zit iglevli gorevieri” olmayan kisiler tarafindan yapiumalidir. Bu

(18) Crjinal metinde *Incompatible functions" olarak ge¢mektedir,
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sekilde gerceklegtirvifecek olan iglemier ise "bagimsiz"'? olavak tarumlana-
caklr. .

.57 Bir veya daba fazla spesifik amach kontrol igin yaplan kontrol
islemleri genellikle birbirlerine baghdiriar. Baz kontrol islemler difer islem-
lerin spesifik amaciarinn yerine getirilmesi icin Onem tagimaktadhr. Bilgisayar
Sistemlerinde komtrol iglemleri arasindaki bagimhihk elle yiiriitiilen sistemlere
gore daba fazladw, giinkii pek ¢ok islev bir araya toplanmistir.,

.58 Genel Kontroller, diger kontrollerin spesifik amacianna katkda bulu-
nan iglemlerdir. Uygulama Kontrolleri ise spesifik amaglan olan khontrol i-
lemlerint kapsamaktadir. Uygulama Kontrolleri Genel Kontrollere baghdwlar.
Ornegin: nakliye evrakinn yiikleme evrakr ile karpdastnimas ile iigili bir
uygulama kontrolti bir bilgisayar progranu ile gergeklestivilmekteyse, denetgi
bu wygulama kontroliinil incelemeden evvel tigil programda islem ve defi-
stklik yapmaya iligkin kontrolleri gézden gegirmelidir. Uygulama Kontrol-
lerinin, ancak dinem iginde programda yetkisiz defiisiklik yapiimadig gii-
vencesi saglandif takdirde yeterlidir. Aym sekilde tek tek spesifik kontrol
islemlerinden Once, bu islemler igin Griem tagryan ic mubasebe kontrolii tasa-
rimn incelenmesi daba etkin olacakhr.

.65 Mubasebe kontrolii kayitiar icin gerekmeyen bazi islemleri icerivier.
Bu islemler kapsammda bazi dokiimanlarin onaylanmas: veya kaywiar ka-
mtlayan belgelerin bagimsiz olarak incelenmesi ele alinmaktadir. Elle yiirii-
titlenn mubasebede kayitiaria ilgili kavnstiar zaten kontrol eden kigtye sunul-
maktadr, ¢tinkti bu kisi bu kaytian yapavdarin onaymr (Grnegin, déktimanin
sparaflanmasi) gézden gegivir. Bilgisayarh bir sistemde wuygulama program-
lanina iliskin gézle goriilebilir kamit elde etmek ise miimbktin defildir. Bilgisa-
yarh Sistemlerde orjinal kayt an baricinde bdyle bir karut olugturmak miim-
kiin degiidir.

.66 Bilgisayar kullamimadan yapilan islemierin sznanmasinda (a) imza,
iparaf, miihtir vb. kanttlar aramr; (b) iglemierin gergeklestirilip gercek-
lestirilmedikleri vekim tarafindan gerceklestirildifi saptanr: (c) basariarin
wygunlugu deferlenir. Bilgisayar Sistemlerinde de efier gizle gdriilebilir
kantiar olugturuluyorsa, bu smamalar ayr gikelde yapilyr. Eger gézle gorii-
lebilir kanitlar mevout degilse, islemler bilgisayar destekli denetim teknikleri
ile tekraviamr. elde edtlen sonuclar fiili islem sonuclart ile karsiiagtinihr. Bir
bagka sinama yontemi de, test bilgtlerinin simanan iglemlere tabi nuulmasidrr,
Istemlerin stnanmasmda belli bir etkinlik ancak sitnama devam eden bir déne-
min tamamna wyumiu bir sekilde wygulandifis takdirde safilarr.

.67 .37 numaralvparagrafia da belirtildigi tizere, mubasebe kontroliiniin
bir geredi de gorev ayrimidrr, yani bazi iglevierin birbirlerinden bagiimsiz

(19) Otjinal metinde "Independently performed” tabiri kullantdmaktacls,
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olarak yerine getivilmeleridiv. Uyguniuk lestleri yapmbirken énce iglemlerin gé-
rev ayriligt ilkesine gore yetkilendirilmis kigilerce yapiuip yapiimadigma bak:-
frr. Bu bem elle yiiriitiilen mubasebede hem de bilgisayar sistemlerinde boyle-
dir. (a) Nakit givis, ¢ikig ve kasa, (b) Kaywlann bazirlanmasy, (c) miigteri
besaplariman tutulmas: vb. igler 6rnek olarvak verilebiliv. Bu islemlerin kim
tarafindan yaprldigima dair kanitlar bulunamayacagimdary wyguniuk denetim-
leri denetcinin personeli sorgulamas:, gézlemleri ve sistemi incelemesi ile
simrlichr. Kantlarin denetim standartlanna wygun olarak mutabakatlar, dog-
rulamalar, ve diger sekillerde ssmanmas: kaytlann gvenilivligini ortaya koy-
maktadiriar; ancak gérevlerin ayrihifina dair kuvvetli biver dayanarak teskil

etmezler, ciinkii gérev ayrihi ilkesine uyulmanng bile ofunsa kawtlar dogru

tutulmus olabilirler,

.08 Bilgisayarlt mubasebe sisteminde ber tirlii iglem bilgisayarlarda
gerceklestirilmektediv, Yani sistemin bilgisayarun kullanabilen bir kigi bem
batalar yapilabilir, bem de bu batalar diizeltilebilir. Ancak, iyi bir kontrol
tasarimt kuruldugu ve aym kisinin zu islevli iki gorevi yerine getirmesi énlen -
diffi takdirde, bilgisayarlt mubasabe sisteminin bu zayyf yonii ortadan kalknng
olacaktwr. Bahsedilen kontrol tasarimz; (a) bilgi islem departman: icinde gérev
ayrimran saglanmas, (b) bilgi islem departman: ile gézden gecirme iglevine
sabip kullarac: departman arasindaki gérev ayrimunn saglanmas:, (c) bilgi-
lere ve bilgisayar progranlarma erigimin yeterli éiciide kontrol edilmesi konu-
larim dikkate almalidir.

KANITIAR
(SAS No. 31, AICPA, AU sec. 32G.12'e iligkin degigiklikler)

6. Bu defigiklik, denetim kavatlanrun bilgisayar kullarnundan etkiler-
medigini agiklayan 12 numaralvparagrafi ilave etmektedir. Sadece, denetcinin
bu karun elde etmekte kullandifr yontemler de farkhihk olacaknr. Fski 12-23
numaral paragraflar 13-24 olmak tizere yeniden numaralanmagtr.

.12 Bilginin elle yiirtitiilen bir sistemde veya bilgisayarl: bir sistemde tire-
tilmis olmast denet¢inin denetim amacinda berbangi bir degisiklik yaratmaz.
Amncak, denetcinin denetim karmtlann: toplamada wygulayacag denetim iglem-
leri bilginin islenme yonteminden etkilenir. Denetci, yeterli ve uygun kanit
toplamak amacwyla, bilgisayarsiz, bilgisayarh veya ikisinin karisinn bir cahs-
ma yapabilir. Hemen belirtmek gerekir ki, baz: durumlarda denetcinin bilgi-
sayar yardimi olmadan, gézlem, sorgulama veya mutabakat amagh bilgi elde
etmesiya cok zor ya da imkdnsiz olabilir,
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YURURLULUK TARIHI.

7. Bu tebligde yer alan defigiklikler 31 Agustos 1984 taribinden sonraki
dénemlerde bazirlanan finansal tablolann dentimi igin gegerlidir. Bu tebligi
15 diyve tarafindan oy birligi ile kabul edilmigtir,

3. Bilgisayarli Muhascbe Bilgi Sisteminde I¢ kontrol

Bu boliimde bilgisayarli muhasebe sistemlerinde i¢ kontroliin geleneksel
anlamda i¢ kontrolden farklan &nemi, amact ve kapsami konularin tartisi-
lacaktir.

3.1. ic Kontrol Kavranmi, Onemi, Unsurlar1, Amaci

ic kontrol, sistemin kendlini kontrol i¢in kurulmus olan bir kontrol siste-
midir, ¢ kontrol, yénetsel kontroller ve muhasebe kontrolleri olmak tizere iki
grupta incelenebilir. *Yonetsel kontrol; orgit planini, yénetimin onayim ve
_vetki aktarmasini gerektiren ¢esitli karar islemleri ile ilgili her tirli yordam
ve kayitlan icerir... ve islemlerle ilgili bir muhasebe kontroliiniin kurulma-
sinda hareket noktasini olusturur.” Yonetsel kontrol kapsaminda, ytnetim
politikasina uyumu 6zendiren ve faaliyetlerin verimliligini iyilestirmeyi amag-
layan i¢ kontroller yer almaktadir. Bagimsiz denetcinin temel amaci yénetimin
hazirlayip sundugu finansal tablolarn genel kabul gérmiis muhasebe prensip-
leri dogrultusunda hazirlanmig olup olmadifini saptamaktadir. Bagimsiz de-
netci, yonetsel kontroller ile ancak finansal tablolar {izerinde etkileri ile
orantili olarak ilgilenir. "Muhasebe kontrolii; 6rglitin planini, finansal kayit-
larin glivenilirligini ve varliklanin korunmast ile ilgili yordam ve kayitlan kap-
sar®", ic kontrol sisteminin kurulmasinda miisteri isletmenin bes temel amac
soyle siralanabilir? . .

— Giivenilir bilgi temini,

—- Varliklarin ve kayitlann korunmast,

— fslemsel verimliligin arttirilmast,

— Onceden saptanmis politikalara baghiligi ¢zendirme,

— Uygun kayit tutma sisteminin devam ettirilmesi,

Denetginin i¢ kontrol sisteminin incelenmesi hem énem tasimaktadir, hem
de bir genel kabul girmiis denetim standardidir?2 . Muhasebe i¢ kontroliiniin
temel unsurlarn asagidaki gekilde toparlanabilir’?

(20) Ersin Giiredin, a.g.e., 5.167-168. .

(21) Alvin A. Arens ve James K. Loebbecke, a.g.e., 5.270.

(22) Gahigma sahast standartlannin ikincisi uyannca; denetim iglemlerinin bagh oldugu rest
sonuglarmm saptanmasi amaciyla ve giivenilir bir temel olarak, meveut ic kontrol sisteminin
gerektifi gibi incelenmesi ve degerlendirilmesi yapilmalichr,

(23) Daha detayh bilgi icin Bkz, Ersin Giiredin, a.g.e., 8.171-173; Alvin A. Arens ve James K.
Loebbecke, a.g.e., 5. 271:272,
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— Yénetimin sorumiulugu,

— Sistemin yeterli giivence vermesi,
— Sistemi kusitlayan faktorler,

— Bilgi isleme ydntemleri.

Bu unsurlardan Bilgi Isieme Yontemlerine iligkin kisaca yapitabilecek bir
actklama, bilgi isieme sistemi ne olursa olsun i¢ kontroliin temel unsurfarinda
ve amaglannda herhangi bir degisikiik soz konusu olmayacaktr. Ancak, kont-
roliin organizasyonu ve uygulanacak olan yordamlar bilgi isleme yéntemin-
den etkilenecektir. Bilgisayarh bir bilgi isteme sisteminin i¢ kontrol sisteminin
degerlenmesi elle isleyen bir sisteme gore daha fazla gereklidir, ¢linkii bilgi-
sayarh sistemler islemierin yaptimas esnasinda daha fazla agama katetmek-
teclirter, ve hatalara daha agiktirlar. Aynca, bilgisayarh sistemlerin i¢ kontro-
lintin biiyiik bir bslimii gériinmeyen, degerlenmesi teknik bilgiyi gerektiren
sekilde ger¢eklesmektedir. Dolayisiyla, pek ¢ok denetim sirketi, bilgisayarh
sistemlerin i¢ kontrol sisteminin denetiminde bilgisayar uzmanlarinin hizme-
tine basvurmaktacir 21,

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin temel ilkeleri;

— Goérevlerin aynmu,

- Kiymet hareketlerinin etkilendirilmis olmasi,

— Uygun belgeleme ve muhasebe kayit diizeninin varolmasi,
— Varhkiarin ve muhasebe kayitlarnin fiziki korunmasi,

— Bagimsiz mutabakatlann yapilmasi seklinde siralanabilir.

Bir bilgisayar sisteminde i¢ kontroliin incelenmesi ve degerlenmesi ama-
ctyla bilgi toplamada soru kagidh uygulanmast ve akis diyagramlanndan fay-
dalaniimast yaninda, sistem tarafindan olugturulan hata listelerinden de fay-
dalanilmaktadir. Soru kagidh ve akis diyagrami ydntemlerinde, bilgisayar
-harici birimler de yer alirken; hata listesinin olusturulmasinda yalmzca bilgi-
sayar ile ilgilidir. Denetgi, i¢ kontrol sistemini gozden gegirirken yerine gére
her ii¢ yontemi de kullanabilir. Akig diyagramu, orgiitsel yapiy1 ve sistem ige-
risindeki bilgi alugini anlamay kolaylastirirken, soru kagidi yontemi ile bir-
biri ile baglantisi olmayan 6zel kontroller igin uygulanabilir. Bilgisayar tara-
findan hazirlanan hata listeleri ise, bu iki yonteme ek olarak, fiilen sistemde
mevcut olan aksakliklan gostermektedir. Denetgt, i¢ kontrol sistemini anladik-
tan sonra, sistemin zayif ve kuvvetli yonlerini aragtirarak, bir degerleme
yapar. Denetcinin i¢ kontrot sistemini degertemesi ile elde ettigi sonuclar
denetcinin. yapacagt denetim faaliyetlerini planlamasinda yénlendirir.

(24) Aivin A. Arens ve James K. Loebbecke, a.g.e., 5. 524.
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3.2. Bilgisayarli Muhasebe Bilgi Sisteminde f¢ Kontrol

i¢ Kontroliin denetlenmesindeki amaclar bilgisayarli muhasebe bilgi sis-
temlerinde herhangi bir farklilik géstermezler. Bilgisayarlh muhasebe sistem-
lerinde i¢ kontrol sistemin bilgisayar departmani haricindeki kisminda yapi-
lan kontroller ve bilgisayar departmaninda yapilan kontroller olmak tzere iki
grupta toplanmaktadir, Bu kontroller Genel Kontroller ve Uygulama Kont-
rolleri olarak adlandirlmaktadir, Onemli bir husus bilgi islemenin kullanici
gruplardan ayn bir bolim olarak tanimlanmig olmasidir. Yaygin olarak Bilgi
Islem Departmani seklinde isimlendirilen bu bolim haricindeki tim kont-
roller Kullanict Kontrolleridir? . Bilgi Isleme Departmam igindeki tiim kont-
roller ise Bilgisayar Kontrolleridir. Bilgisayar kontrolleri iki grup kontrolden
olusmaktadir. Bu kontroller devam eden bolimlerde ayn ayn ele alinmak-
tadir. Asagidaki sekilde de burada anlatilmak istenenler-sematik olarak g&ste-
rilmektedir.

Bilgisayar Sistemlerinde Kontrol Tairferi

|
v v

Kullanici Kontrolleri Bilgisayar Kontrolleri

I
! _ ¢

Genel Kontroller Uygulama Kontrolleri

SEKIL 5
3.2.1. Genel Kontroller

Genel Kontroller, tim ya da ¢ogu muhasebe uygulamalariyla ilgili kont-
rollerdir. Bu grupta yeralan kontroller g:ok cesitlidir. Bu kontrolleri dort sinfta
toplamak mumkundur

— Bilgi Islem Sisteminin érgiitlenmesi ve isleyisi ile ilgili kontrol (is
ayrimi ilkesi).

— Donamm ile ilgili kontrol.

— Programlar ile ilgili kontrol (islemler i¢in kullanilmadan énce prog-
ramlann geligtirilmesi, edinilmesi ve degistirilmesinin yetkilendirilmis, sinan-
mig ve onaylanmis olmasina iliskin kontrol islemleri).

(25) Jerly D. Sullivan v.d., "Montgomery's Auditing", 10. Basy, John Willey & Sons, Inc., New
York 1985, 5.274-275.

R R R T T e T A
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— Veriler ile ilgili kontrol (verilerin yalmzca yetkili kisilerce ve prog-
ramlarca kullanilmasma iligkin kontrol iglemleri).

Bilgi Islem Sisteminin orgitlenmesi ve isleyisi ile ilgili kontrol: iglevsel
sorumluluklann belirlenmesi, varliklann korunmast, muhasebe kayitlarinin
diizenli olmast ve kiymet hareketlerinin yetkilendirilmig olmast bilgisayarl
sistemlerde de elle igleyen sistemlerdeki kadar 6nemlidir. Bununla beraber,
bilgisayarlt sistemlerde sistem analizi programlama, veri igleme, arsivleme
fonksiyonlan ve makina iglemleri de giindeme gelmektedir. Dolayisiyla, yeni
bir ig bolimi tarzi olugmalktadir.

Bilgisayarli bir sistemin tasartmi, programlanmasi, ve igleyisinde mikem-
mel emniyetin saglanmasinda ¢alisan personelin yetenegi de dnemli bir fak-
tordir, Gorev aynmi ilkesinde en hassas nokta analist, programc ve operator
pozisyonlannin birbirine kangtinlmamas: geregidir.

Sistem analisti; bilgi icin gereksinimi analiz eder. Sistemi degerler ve yeni
veya gelismis veri isleme surecleri tasarlar. Sistemin esasiu olugturur ve veri
iletisgim uzmanlari ile programcilan yonlendirir.

Programct; sistem analisti tarafindan tasarlanan sistem i¢in gereken
programt mantigine kurar, Bu mantift akis diagramma déktikten sonra, bilgi- :
sayar programina donudgtirilir. lgili dokimanlan hazirlar, |

Bilgisayar operattrleri; bilgisayart yazilt talimatlan gtre kullanur. ‘

Argivci; bilgisayar sistemi i¢in mevcut olan iki argiv sistemini igletir. Bu
arsivler:

Eski sistem ve program dokiimanlar igin, ve
— Fiili program ve veri dosyalart igindir,

Kalite kontrol grubu; periyodik olarak sistem donanimi ve yazilimu ile
ilgili sinamalar yapar. Sistem ¢tktilarint kontrol eder, belgeleri gézden gegirir,
hata mesajlarin ve fiili iglemleri inceler.

‘Analist, programci ve operatér (kullanict) arasindaki is ayrimt ¢ok
onemlidir. Bir sistemin tasanmint yapan kigi aym zamanda programlamay: da
yapmamalidir. Aynt gekilde, sistemin tasanimim veya programlamasinm yapan
bir kisi de sistemin gercek verilerle igleyiginde kullanic (operatdr) olarak
gérevlendirilmemehdir.

Yetkilendirilmemis kigilerin bilgisayar donanimina, yazilimima veya veri
tabanina erismemeleri temin edilmelidir. Bu amagla kapa kilitleri, giivenlik
girigleri veya sifreler kullarulabilir. Bilgisayar sistemleri kot amaglt kulla-
nimlara ¢ok agik oldugundan gdérev ayrime ilkesindeki bir aksaklik genel
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kontrol i¢in buyiik bir zaydfliktir. Denetgi incelemeleri sirasinda bilgisayar
sisteminin organizasyonuna gereken &nemi vermelidir.

Donamm ile ilgili konirol: Denetginin bir bilgisayar mithendisi olmasi
beklenmez, ama bir takim donamm kontrollerinden haberdar olmasi, bunlarin
tamamen dikkat dis1 brrakilmamasin ve Bilgi Islem Departman elemanlari ile
iletisim kurabilmesini saglar. Moderm bilgisayarlann ¢ogunun kendi kontrol-
leri mevcuttur, ve olmamast gereken bir durumla karsilasilmasinin sebepleri
ile yapimasi gereken islemler yazili ve kayitlh olarak mevcuttur. Bunun
disinda, denet¢i koruyucu bakim faaliyetlerini degerlemelidir. Bu konu ile
ilgili olarak yapilabilecek aragtirmalar, s6zil edilen tir faaliyetlerin denet-
lenen isletme tarafindan diizenli olarak yerine getirilip getirilmediginin ve
belgelenip .belgelenmedigini incelemesinden ibarettir. Bir bagka inceleme
konusu ise bilgisayann ¢alismasina iligkin raporlar ve islemedigi zamanlara
ait kayitlardir,

Programlar ile ilgili kontrol: Bunlar yeni bir porgramin alinmast,
gelistirilmesi ve varolan programlarda degisiklik yapilmasmna iliskin kontrol-
lerdir, Tlk olarak, programin yenilenmesi, gelistirilmesi veya degistirilmesine
iliskin bir yetkilendirmenin varolmas: gerekir. Ikinci agama, programla ilgili
olarak kullaniciun bilgi islem departmanmin ve i¢ deneiginin de katildif bir
stnamanin yapilmasini kapsar. Ugiincii ve son asama ise, programin uygu-
lanmasmin onaylanip, programin vygulamaya gegirilmesi safhasidir. Bu g
adimin herbirine iligkin belgelerin bulunmast aranr.

Veriler ile ilgili konirol' Veri dosyalanna erigim ile ilgili kontrollerdir,
Kayit ortamlannda depolanmus olan verilerin gegerli tam ve gtivenilir olma-
sint temin etmegi amaclamaktadir. Yalnzca, yetkili kisiler verilere ulagabil-
melidirler. Ozellikle gelismis bilgisayar sistemlerinde birden fazla kulla-
nicidan olusan sistemlerde kod numaralan ve sifrelerin kullanilmast énemli
kontrollerden biridir, o

3.2.2. Uygulama Kontrolleri

Uygulama Kontrolleri bir tek muhasebe uygulamasina iliskin kont-
rollerdir. Uygulama Kontrolleri ¢ogunlukla genel kontrollere baghdirar. Bu
grupta yeralan kontroller ti¢ sinfta toplanabilinir?,

— Girdi kontrolleri,

— fIslem kontrolleri,

— Cikti kontrolleri.

Girdi kontrolleri bilgi islem sistemlerinin en zayif noktasmi- belgelerden
verilerin makina tarafindan okunabilecek kartlara, manyetik kayit ortamlarina
veya herhangi bir iletisim aracina aktanldift nokta- tegkil etmektedir. Eger

(26) Jack C. Robertson ve Frederick G. Davis, age, 5.305-306.
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gbzden kagan hatali bir giris yapilirsa, bunlar islem sirasinda da fark edil-
meyebilifler, veya fark edilseler dahi diizeltilmeleri oldukg¢a zordur, fglem
kontrolleri bilgisayar programi icine kurulmug olan hata kontrol meka-
nizmalandir, Cesitli sekillerde olabilirler, Ctkt: kontrolleri, ilk olarak rapor-
lann dagiitmint kontrol eder. Aynca, girdi toplamlan ile ¢kt toplamlarinin
kargilagtinlmasi da bu son kontrol noktasinda yapilmaktadir. Devam eden
bélimlerde bu kontroller tek tek ele alinmaktadir.

3.2.2.1, Girdi Kontrolleri

Girdi kontrollerinin amacy, igleme tabi tutulacak olan vei.nin,

— gecerli oldugu,

— makinaya aktanlirken degistirilmedigi, eksik, fazla veya mikerrer
olmadigi konusunda giiven saglamaktir. Sadece ilgili ve gegerli olan veriler
girdi olarak kabul edilmelidir. Bilgisayar sistemlerinde pek ¢ok yerde sayilar
kod olarak da kullanilmaktadir. Omek vermek gerekirse, mugterinin adi,
saticinin adi vb. yerine numaralar kullanidmaktadir.

Bilgisayara girilen numaralarin onaylanmas: i¢in numara sonuna ¢ok ge-
sitli yontenlerle hesaplanarak eklenen ‘*kontrol rakamliart” (check digits)
kullanilmaktadir. Ornegin, bilgisayara 131731 numarasmin girildigini varsa-
yalim. Bu numaranm sonuna programin esas aldigr algoritmaya gore kontrol
rakamlan eklenecektir, Programin kontrol rakamlarnnm, numaranm iginde yer
alan tiim rakamlann toplaminin hesaplandigy bir sistemde eger yukandaki
numara 1317314 olarak girilirse, kontrolii gecer ancak 1317316 olarak girilirse
-kontroll atlayamaz, bilgisayar hata mesaji verir. (;unku 1+3+1+7+3+1= 16;20-
16= 4 kontrol rakamudir.

Verinin makinaya aktarilmasinda cikabilecek hatalama iligkin kontrol ig-
lemlerinin en yaygin olarak kullanilmakta olanlari; verinin ikinci defa giril-
mesi, kayit sayisinin kargilaghmlmasi, finansal toplamlarm ya da muhasebe
tarafmdan anlam tagimayan toplamlann alinmasi ve kargilagtinlmasichir. Veri-
lerin makina diline aktarilmasinda kullanilabilecek baz kontroller de agagida
sayilmaktachr:

— Karakter uygunlugunun testi: verinin girilmesi sirasinda, kayit alan-
larinin numaralara ait olan bolimlerine numara, alfabetik karakter yazilmasi
gereken kisima da alfabetik karakter girilip girilmedigini kontrol eder.

— Igaret uygunlugu testi: veri alanlarnim ilgili olan eksi veya art igareti
acisindan inceler.

— Bog alanlann testi: bog birakilan alanlann gergekten bogluklara ait
olup, olmadigiru kontrol eder.

— Sira numaras testi: efer belge girigleri igin sira numaras: dnem tagr-
yorsa, sira numaralan kontrol edilir,

— Simir uygunlugu testi: verinin énceden sisteme verilen bazi limitleri
agip, agmadiZim kontrol eder.
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3.2.2.2. islem Kontrolleri

islem kontrollerinden amaglanan, verilerin énceden planlandigi sekilde
herhangi bir eksik veya miikerrer igslem olmadan islenmis olduguna gijven
temin etmektir. Islem kontrollerin ¢ogu girdi kontrollerine benzemektedir.
Farkliliklart, bu kontrollerin; verilerin sisteme girilmesinde degil, sistemin
islemesi sirasinda kullanimasidir,

Verinin islenmesi sirasinda bir programdan digerine aktarimasi séz
konusu ise, program giriglerinde ve ¢ikiglarinda hesaplanan muhasebe icin
anlam ifide eden (Ornegin, isci iicretlerinin toplam1) veya etmeyen (Ornegin,
ig¢i sicil numaralar toplami) kontrol toplamlan birbiri ile kiyaslanmalidir,
Béylece, verilerin hig -islenmemesi Veya iki defa isleme tabi tutulmasi
onlenebilecektir.

Dosya ve operator kontrolleri de uygulanmalidir, Verilen isimler saye-
sinde ilgili dosyalarin kullanilmast saglanir. Sistem tarafindan operatorlerin
taninmast saglanmalidir. Personelin islem kapasitesi ile ilgili istatistiksel c¢alig-
malar yapiarak, sonuclan tistler tarafindan gézden gegirilmelidir. Mantiksiz
(Ornegin, negatif degerli mamul stok miktart hesaplanmast) sonuglara ulagil-
mamasl icin sisteme ¢esitli sinirlamalar verilmelidir.

3.2.2.3. Ciktt Kontrolleri

Gikti kontrolleri, bilgi igleme sisteminin sonuglarinin gitvenilirliginin son
kontrol agamasidir. Bu kontroller ayni zamanda; sistem ¢iktiklarinin yalmzca
ilgili ve yetkilendirilmis kisilere raporlanmasim da 5aglayacak sekilde tasar-
lanmalidir.

islem sirasinda girdilere iliskin olugturulan kontrol toplamlar, ¢kt kont-
rol toplamlart ile kargilastrilmalidir. Bagimsiz bir kontrol grubu bu iki topla-
min kargilagtirilmasi, ve varsa aradaki farklann sebeplerinin arastirllma-
sindan sorumlu olmahidir. Ana dosyalarda yapilan degisiklikler, kullanici bo-
limlere bildirilmelidir. Ciinkii, bunlarda yapilacak herhangi bir hatali degi-
siklik énemli sorunlara yol agabilir. Ornegin, isci saat tcretlerinde yapilacak
yanlig bir degisiklik, tiim iscilerin tcretlerinin yalmg hesaplanmasina sebep
olabilir. Sistemin ¢iktiklart yalnizca bunlart almaya yetkili kigilere dagitl-
malidir. Cikti kopyalarimin kimlere génderilmesi gerektigini iceren bir liste
hazirlanmalidir. :

4, Bilgisayarli Muhasebe Bilgi Sisteminde Denetim Yaklasumlar1

Bilgisayarli Muhasebe Bilgi Sistemi Denetimine oldukca farkh yaklasimlar
getirilmis ve degisik denetim yodntemleri uygulamada denenmistir. Bilgisa-
yatlt bir Muhasebe Bilgi Sisteminin denetlenmesi icin denetimde "Bilgisayarin
Kullamlmamast" veya "Bilgisayarn kullanilmast* se¢enekleri s6z konusudur.
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Bilgisayarin kullanilmasi halinde de gesitli alternatifler yine denetciye sunul-
mustur. Bu alternatifler, denetimde kullanilabilecek olan yazilim program-
larina iliskindir. Caligmanin bu béliimiinde bilgisayarin denetimde kullanil-
mamasi ve kullarulmasi alternatifleri ve bilgisayar yardim ile denetimin
tercih edilmesi halinde, kullanilabilecek. yazilim programi secenekleri ve
ozellikléri iizerinde durulacakur.

4.1. Denetimde Bilgisayarin Kullanidmamasi

Bilgisayarli bir Muhasebe Sisteminin denetiminde de bilgisayardan yarar-

lanilmayarak denetim faalivetleri siirdiiriilebilir® . Bu takdirde denetgi, siste-
" min tamamen bilgisayar disinda kalan boliimi ile ilgilenir. Ancak, bu tarz bir

denetim ¢aligmasinin yapilabilmesi icin birtakim kosullarin varolmasi gerek-
mektedir. Bu kosullar s6yle siralanabilir:

— Kaynak belgelerin makina dilinde degil, normal okunabilir sekilde
mevcut olmalar,

— Belgelerm denetim amaciyla kullamlabllecek sekilde dosyalanmig ol-
malari,
© — Yapilan iglemlerin, denet¢inin kaynak belgelerden ¢iktilara ve
giktilardan kaynak belgelere islemeleri takip edebilecegi derecede detayli
sekilde yazili ¢iktilarinin varolmasi,

Bu yaklagim yukaridaki kosullanin varolmasi halinde uygulanabilir. Fakat,
zaman alict bir yontemdir. Ayrica, bu tarz bir denetim ¢alismasi yalnizca gec-
mis donemin sonuglarn tizerinde calighiindan, ge¢mige doniiktiir; yani
gelecege yonelik ve gelecekte olugabilecek problemleri 6nleyici nitelikli
degildir. Eger Bilgisayarli Muhasebe Sistemlerinin denetiminde "Bilgisayarin
kullanilmamast® Yaklagimi yalnizca denetginin bilgisayar konusundaki bilgi-
sizliginden kaynaklaniyorsa, uygun ve kabul edilebilir degildir™®.

(27) Bu yaklagim igin ingilizce'de "Auditing Around the Computer" tabiri
kullamlmakeadir. adi gegen denetim tarzmda, bilgisayar bir kara kuse (black box) olarak, ya da
sadece girdileri ve ¢iktilart bilinen bir stireg olarak algilanmaktadir. Bir de yine bllng:lYle’ln
denetim araci olarak kullantlmadift, fakat bilgisayarnn iglevlerinin incelendifi, sistemin
dzelliklerinin aragtinlip, degerlendirildigi, Ingilizce literatiirde "Auditing Through the
Computer” olarak adlandirdan denetim yaklagimi meveuttur. Bu bakig agisinda bilgisayar geffaf
birsiireg (white box veya transparent process) seklinde algdamir. Yukanda bahsedilmekte olan iki
yaklagim icin ilave edilmesi gereken bir husus da; bu iki yaklasim arasinda pratikte bir ayinm
yapllmadigiwlir, Gunki, zaten bilgisayar kullantlmadan denetim yapilacak olsa dahi denetginin
mevcut bilgisayar sistemini incelemesi ve degerlemelerinde gdzdninde bulundurmasi
gerekmektedir. Dala ayrntde bilgi icin Bkz, "Audit and Contro! of Information Systems',
Frederick Gallegos vd., a.g.e. 5.13; D.R. Carmichael ve John J. Willingham, "Auditing Concepts and
Methods: A Guide to Current Auditing Theory and Practice", 5.Basi, Mc Graw-Hill International
Editions, 1989, New York, s. 317.

(28) Jack C. Robertson ve Frederick G. Davis, a.g.e., a.298.
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4.2, Denetimde Bilgisayarin Kullanilmas:

Denetim streci boyunca agagidaki temel faaliyetler agirlikls olarak verine
getirilmektedir® .

— bilgi ve verilerin saptanmasi,

— denetlenmesi ve degerlenmesi,

— dokiimantasyonu,

—- raporlanmast.

Denetimde bilgisayann kullanidmast ile denetim strecinin kapsadi
islemler-gzeilikle rutin nitelikli caligmalar - bilgisayara devredilmistir; ancak
denelginin uzman olarak karar verici ve gorlis bildirici roli devam  etmek-
tedir. Bilgisayarin denetimde kullanilmast (Bilgisayar yardimi ile denetim),
islevleri iki siufta toplanabilir:

— Miisteri Isletmenin programinin degerlenmesi.

— Miisteri Isletmenin dosyalannin degerlenmesi,

Miigteri Isletmenin Programinin Degerlenmesi

¥ v v
Simule Sisteme adapte Musteri isletmenin
verilerle ‘ ' simule verilerle verileriyle

Simule verilerle programin sinanmasinda (ingilizce Literatiirde "Test Data
Approach" olarak ifade edilmektedir), denet¢i hem dogru hem de hatah
simule verileri kullanarak, miisterinin uygulamakta oldugu programi denetler.
Denelgi, dogru verilerle sistemin isleyisini kontrol amacint giiderken, hatali
verileri sistemin i¢ kontroliinii stnamak igin kullanir. Bu yéntemde dikkat
edilmesi gercken nokta; sinanmakta olan programin migteri isletmenin fiili
islemlerinde ve denetlenen tiim dénem slresince uygulanmakta olan program
olmasidir.

Miigteri igletmenin sistemine adapte edilmis simule verilerle sistemin
denetlenmesinde (ingilizce Literatiirde "Integrated Test Facility" seklinde
isimlendirilmektedir), denet¢i miisteri isletmenin sistemine diger hesaplarniyla
beraber iglem grecek gergek islevi olmayan aylak hesap veya hesaplar ilave
eder. Bu yontemde dnemli olan husus; denetim amaciyla sisteme adapte
edilmis olan aylak hesap veya hesaplarin, ddnem sonunda flnanbal tablolar ve
diger raporlar hazirlanirken elimine edilmesidir.

Miisteri Isletmenin verileriyle denetim faaliyetinde (ingilizce Literatiirde
"Processing Client Data" olarak adlandirilmaktadir) ise, sistemin igleyisinin
kontroll icin misteri isletmenin gercek verileri kullantlirken, i¢ kontroliin
denetimi icin denetginin hazirladi@t simule veriler kullanilir.

(29) Fahir Bilginoglu, "Bilgi Islem Sistemine Dayal: Muhasebede Denetim’, i.17. igletme
Bakiiltesi Muhasebe Enstitisti Dergisi, Yil: 15, Sayu: 57-58 (Agustos-Kasun1989), 5.33-49.
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Miigteri igletmenin dosyalarnin denetlenmesinde segilecek yontem, kayit-
larin hacmine baghdir, Eger kayitlar ¢ok hacimli ise, denet¢i bunlarn dene-
timinin bilgisayar tarafindan okunur gekilde yapilmasmi ve denetimin oto-
masyonunu tercih edebilir. Bu takdirde denetgi denetim faaliyeti igin uygun
bir bilgisayar yazilim programini se¢melidir. Denetgi bu seciminde g alter-
natifi degerlendirmelidir: '

— Miisteri igletme tarafindan gelistirilmis programy,

— Denetginin kendi geligtirdigi programu,

— Genel amagli denetim programlan kullanmasi.

Denetgi, denetledigi isletmenin kendi i¢ denetim gereksinmeleri veya ba-
z1 analizleri yapmak i¢in geligtirmig oldugu programlar varsa, denetimde bu
programdan faydalanabilir, veya misteri igletme personelini program
yazilmasmda gorevlendirebilir. Migteri igletme tarafindan gelistirilmis olan
bir programin kullanilmasmdan evvel, giivenilirlifinden emin olmalidir. Bu
alternatifin segilmesi denetg¢inin rogramlama ve bilgi iglem tekniklerinin
sinanmasi konusunda bilgi ve tecriibe sahibi olmasini gerektirmektedir.

Denetgi kullanacag: programi kendisi geligtirebilir veya bu konuda vz-
man bir girkete de hazirlattirabilir. Denetginin kendi kullanacag programi
gelistirmesi oldukga yiiksek maliyetli, zahmetli, zaman kaybelttiren, ve denet-
¢inin programlama konusunda tam anlamiyla uzman olmasini gerektirmek-
tedir. Ancak, bu alternatifin avantaji, denetginin bagimsizlifini tam anlamiyla
koruyabilmesidir.

Genel amacli denetim programlari, denetim caligmalarinin bilgisayar tara-
findan yapilmas: icin tasarlanmig paket programlardi® . Bu tir paket prog-
ramlar 1960'lardan itibaren denetim girketleri tarafindan geligtirilmege bag-
landi, Bu paket programlann ¢ogu bilgisayar konusunda uzman olmayi gerek-
tirmeden, rahatlikla kullanilabilir ve kolaylikla 6grenilebilir tarzdadir. ilk
maliyetleri oldukga yiiksek olabilir, ancak ¢ok genis bir alanda uygulanabilir
olmasi dnemli bir 6zelliktir.

Denetginin bilgisayarn denetimde kullanmas: séz konusu oldugunda, ca-
ligmalar esnasinda yukandaki segencklerden birisini belirlemesi gereke-
cektir. Denetci, bu alternatifler hakkinda bir karara varirken, bilgi ve tecrii -
beleri dogrultusunda hareket edecektir. Ginimizde, artik denetim amagh
yazilim sistemleri de agilarak uzman sistemlerin® geligtirilmesi icin caligil-
maktadir’?,

(30) Peyami Gank¢ioglu, "Elekironik Bilgl Islem Sistemlerinde Denetimin Ozellikleri ve Bir
Vak'a Caligmast®, Dogentlik Tezi, Istanbul, 1977, 5.133.

(31) Uzman Sistem, dnceden dgretilmig kurallara gédre durumsal verilerle ilgili bir takim
¢ikarumlara ulagan bilgisayar programichr.

(32) D.R. Carmichael, a.g.e., 5.316.
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4.3. Denctimde Kullanilan Bilgisayar Yazihmlari

Onceki bolimde denetimde bilgisayann kullanilmas: yaklagim tzerinde

~ durulurken, denetginin ¢esitli bilgisayar programlarindan faydalanabilecegi

konusuna deginilmisti. Bu bélimde denetginin kullanabilecegi programlara
ilgili gesitli bilgiler verilmesi amaclanmaktadir.

Denetcinin program ‘secenckleri asagida belirtildigi sekildedir:

— Genel amach denetim programlar (Generalized Audit Software):
Denetlenmekte olan sistem ile ilgili belirli tanimlamalarin 6énceden yapilmasi
koguluyla ok sayida isletmeye uygulanabilecek, cesitli denetim iglevlerini
kapsayan, paket programlardir. ilk programlar 1960' yillarda geligtiriimege
baglanmugtir. Bugtin pek ¢ok denetim girketinin kendi genel amacli "denetim
programi mevcuttur,

— Ozel amach denetim programlart (Specialized Audit Software):
Denetlenen sistem ile ilgili gesitli kisitlamalardan dolay1 denet¢i bazen genel
amach denetim programini kullanamayabilir. Bu takdirde, denetci ya kendisi
ya isletme personeli, ya da Uclincti bir kigi tarafindan misteri igletme icin &zel
olarak hazirlanan bir yazilimdan denetim c¢aligmalarinda faydalanabilir.

— Genel amach paket programiar (Utility Programs): Denet¢i, ¢alisma-
larinda piyasada genel amaclara hizmet etmek icin tasarlanmig olan herhangi
bir kelime iglem veya hesapsal tablolama paket programindan fayada-
lanabilir.

— Ozel olarak mubasebe veya denetim amach bazirlanmug yazilimlar
(Special Purpose Software): Denetim ¢aligmaldrinda, 6zellikle muhasebe veya
denetim faaliyetlerine yardim amach ha21rlanm1§ paket programlardan da

. faydalanilabilinir.

Denetci adi gecen secenekler arasinda tercihini yaparken;
— bilgi ve tecriibesi,

— maliyet,

— uygulama kolayligi,

— Ogrenim pratikligi,

gibi temel faktdrleri dikkate almalidir. Her zaman icin dncelikle uygulanmast
tzerinde durulacak alternatif, yukanda sayilan faktérler acisindan da,
kanimizea genel amaclh denetim programlandir. Ancak, tabiki denelci icinde
bulundugu kosullan ve denetledigi sistemlerin durumunu da dikkate alarak
diger yazilim seceneklerinden birini kullanmak isteyebilir.
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IV. Sonug

Biligsim teknolojisinin her an yeni ilerlemeler kaydettigi giinimiizde, artik
kiigiik capl isletlemeler bile bu teknolojinin gerisinde kalmay: kabul etme-
mektedir. Dolayisyla, bilgisayarlarin hemen her igletmenin bilgi igleme sis-
teminin esasim tegkil etmeye baglamasi da kaginilmaz olmaktadir,

Bilgisayarlar veri islemeyi cabuklastinp kolaylasgtirarak, kullamcilarin
(isletmelerin ve karar vericilerin) en biyiik ihtiyaclan olan bilgiye istenilen
yerde, istenilen gekilde ve istenilen zamanda erigebilmelerini temin etmek-
tedir. Bununla beraber bilgisayarh sistemler, hatalara ve k&t niyetli kulla-
mmlara oldukga aciktirlar. Kurulacak i¢ kontrol sistemine &nemli bir fonk-
siyon yiklenmektedir.

Tabiki, igletmelerin muhasebe bilgi sistemleri de bu gelismelere paralel
olarak bir degisim gostemektedir. Muhasebe ve denetim birbirlerinin tamam-
layicisi olduklanndan, muhasebe sistemine getirilen her tirlii yenilik, denetim
faaliyetlerini de etkilemektedir.

Bilgisayarh muhasebe sistemlerinin denetlenmesi, geleneksel denetime
gore dogal olarak farkliliklar géstermektedir. Denetimin amacinda herhangi

bir degigiklik olmamakla beraber, bilgisayarl: sistemlerin &zellikleri sebebiy-

le, denetim yordamlarinda bazi degigiklikler olugmaktadr.

Bilgisayarh sistemlerin, denetiminde, denetginin sistemi . denetlemede

kullanacag yaklasimi ve metodu c¢egitli alternatifler arasindan secebilme ser-
bestisi vardir. Denetgi bilgisayarli bir sistemi bilgisayar kullanarak denetle-

yebilecegi gibi, éger belli baz1 kogullar mevcutsa, bilgisayarsiz da denetle- -

yebilmektedir. Denetgi, bilgisayar kullanmay: tercih ediyorsa, denetim igin

cok cesitli alternatif paket programlardan birini veya kendi hazirlayacag bir .

programi veya misteri igletme personeline ya da ticlincl bir kigiye hazirla-
tacag bir paket programimi kullanmay: tercih edebilir.

Denetci, bilgisayarh bir muhasebe sisteminin denetimi faaliyetini yerine
getirecekse, mutlaka en azindan denetleyecegi igletmenin bilgisayar siste-
minin organizasyonunu veya isleyigini anlayabilecek diizeyde bilgisayar bil-
gisine de sahip olmahdir. Bazi, denetim sirketleri denetim kadrolarnda bir
bilgisayar mithendisini de gorevlendirmektedirler.

Sonug olarak, bilgisayarli bir muhasebe sisteminin olduk¢a kapsaml bir
konu oldugu ve yalmizca denetim konusunda degil ek olarak bilgisayarlar
konusunda da bilgi hatta tecriibe sahibi olmay: gerektirdigi stylenebilir. Bu
sonugtan hareketle goyle bir mantiksal ¢ikarnim da yapmak mimkiindiir. Atk
denet¢i olmay: segmek isteyen bir kiginin muhasebe, ve denetim yaninda
bilisgim teknolojisi ve bilgisayarlar ile ilgili egitimi de almasi gerekmektedir.
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