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OZET

Bu calismada, futbol hakemlerine yonelik tehdit ve saldirilarin arastirilmast amaclanmugtir. Yontem olarak amaclt 6rnekleme
yonteminden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmustir. Calismada gérisme yontemi (yart yapilandirilmis)
kullandmistir. Veriler bilgisayar ortaminda metin sekline dénustirtlebilmesi icin igerik analizi yapilmustir. Ayt zamanda
betimleme analizi de kullanilmustir. Bu c¢aligmada, futbol hakemlerinin oyunculardan, antrendrlerden ve seyircilerden
kaynaklanan tehdit ve saldirilara maruz kalmalart sonucu olusan konsantrasyon eksikligi, performans ve motivasyonun
olumsuz etkilenmesi oyunun yénetimini negatif yénde etkiledigi saptanmustir. Bu tabloya neden olan oyuncu ve antrenétlerin
kurallart yeterince bilmemeleri hem sasirtict hem de disindiractudir.

Anahtar Kelimeler: Tehdit, Saldirganlik, Hakem, Futbol,

Perspective of the Soccer Referees towards Threats and
Hostility: A Qualitative Study

ABSTRACT

The aim of this study is investigate the threats and the hostility towards the football referees. Case study of purposal
sampling and semi-structured interview method is used. Content analysis is performed since the collected data had to be
converted to a theme. Based on the results of this analysis certain themes are created. The descriptive analysis method is also
used. The soccer referees are being subject to threats and hostility from players, coaches and spectators. Lack of
concentration due to these threats affects the performance and motivation of the referees. It is interesting that both players
and the coaches are not well informed on the rules of the game.

Keywords: Threat, Hostility, Referee, Soccer,

ve kendi takiminin  taraftarina,
yoneticisine ve hakemlere olabilir.

GIRIS sporcusuna,

Bir 70 bin seyircili futbol macint distinelim.
Hakem ve yirmi iki tane futbolcu var. Deplasman
takimi hiicum ettigi sirada ev sahibi takimin oyuncusu
hamle yaparak deplasman takiminin oyuncusunu yere

Saldirganlik, 6fke, diismanlik, rekabet, engelleme,
korku gibi durumlardan kaynaklanan ve karsisindakine
zarar vermeyi, onu durdurmayi, ona engel olmayi ya da

distirtiyor. Hakem bu durumda tartismali bir karara
yol acacak sekilde penaltt mi vermeli, yoksa oyuna
devam mu ettirmeli yada deplasman takiminin
oyuncusunu aldatmaya yonelik hareketten
cezalandirmali mtr? Bu durumun sonucunda goliin
oldugunu da dustinelim. Buradan sonra hakemin
basina neler gelebilir?(13) Tehdit ve saldir1.

Sportif faaliyetleri actya maruz kalma, hister,
heyecan, dram, geleneksel idealler, aldatma ve saldirt
gibi cok sayida farkli eylem eslik etmektedir. Sporun
duyu ve duygularin ortaya c¢tkmasina olanak sagladig
diusunilmektedir. Bu durum bir taraftan stres ve
duygu yikli durumlarla bas etmeyi Ogretirken diger
taraftan siddet ve saldirt icerikli davramiglarin ortaya
ctkmasina neden olabilir(9). Baska bir taraftan da karst

kendini korumayt hedefleyen fiziksel, sozel veya
sembolik her tirlli davranis olarak tanimlanmaktadir
(4). Bunun yam sira, pasif saldirganlik olarak
tanimlanan ve aktivite icermemesine karsin zarar
verme niyeti tagtyan hareketsizlik de bu tammin icine
girmektedir(5).

Siddet ise, bir hareketin bir kuvvetin veya glicin
degerlendirilmesi, sert hareket etmek, sert davranmak,
kaba kuvvete bagvurmak seklinde tanimlanmistir (1).

Sporun kitlelere ulasmast ve bundan sonrada bu

kitle icindeki gruplarnin  duygularini  harekete
gecirmesiyle sporda saldirganlik ve siddet olgusu
gorillmektedir(6). Geleneksel olarak, spotla

saldirganhgin iliskisi, saldirganligin disa vurulmasini
saglamak icin sporun yarari etrafinda odaklanmustir.



Béylece toplumdaki siddetin kontrolii saglanmustir. Bu
anlamda sporun temel fonksiyonu, saldirgan durtiiniin
temizleyicisi olmaktadir(8).

Spor saldirilarinin farkl yiizleri vardir. Fiziksel ve
sozel saldirilar ayirt etmek 6nemlidir. Ornegin bir
futbolcunun baska birine yonelik yaptigi act verme ve
yaralama hareketleri fiziksel saldiriyt tanimlar. Sézel
saldirt ise futbolcularin “tehdit ve kifretmesi” veya
kriket oyuncularinin  “sopalarint  tehditkar sekilde
sallamast” dir. Sozel saldirt ile sporcular karst tarafi
huzursuz ederek avantaj saglamaya calisirlar. Fiziksel
gl¢ kullanimt ile karsidaki kisiyi rahatsiz etme/zarar
verme eylemini saldirt olarak tanimlanir(12).

Taraftarlarin ve genel olarak sporda saldirganlik
ile ilgili ¢ok sayida arastirma olmasina ragmen ¢ok az
sayida spor hakemlerinin saldirtya maruz kalmalart
hakkinda arastirmalar bulunmamaktadir.

Yapilan bir ¢alisgmada, futbol hakemlerinin mag
sirasinda karstlastiklart tehdit ve saldirilart incelenmis
ve saldit kaynagi olarak, oyuncular, antrendr ve
seyirciler olarak tespit edilmistir. Tehdit ve saldirlarin
sikligt  hakemlerin ~ konsantrasyon,  performans,
motivasyon ve mag¢ Oncesi huzursuzluklara neden
oldugu gbzlemlenmistir.  Sonuglara  hakemlerin
deneyiminin ve yasama bakis acilarimin etkili oldugu
izlenmistir. Karamsar bakis acisina sahip hakemlerin
iyimser olanlara gére tehdit ve saldirilardan daha fazla
etkilenip motivasyonlar;, performanslart  olumsuz
etkilenmistir (9).

Futbol seyircisi tizerine yapilan bir calismada da
musabaka hakemine irkin tezahtrat ve/veya saldirilar
da ortamin gerilmesine yol actigt belirtilmektedir (14).
Bu calismada futbol hakemlerinin sézel ve fiziki
saldirtya maruz kalmalar incelenmektedir.

Sozel saldin, hakeme karst tim sézel séylemleri
(kufir, sozel suistimal, iftira) kapsamaktadir. Fiziksel
saldir;, hakeme karst oyuncu, antrendr ve seyirci
tarafindan uygulanan fiziksel eylemleri (itme, diirtme,
tekmeleme ve yumruklama) kapsar.

Bu caligmada, fiziksel ve s6zel saldirganlik birlikte
degerlendirilmistir. Bu calismanin ana amact futbol
hakemlerine yonelik tehdit ve saldirilart arastirmaktir.
Ikincil olarak amacimiz, tehdidi olusturan faktorlerin
belirlenmesi, tehdit nedenlerinin ortaya ¢ikaridmast,
hakemlerin bu tehdit ve saldirtlart algilama sekilleri,
tehdit ve saldirilara karst verdikleri reaksiyonlar,
motivasyonlart  Uzerine etkilerini  ve  hakemlik
meslegine devam etme nedenleri arastirmaktir.

Futbol hakemlerine y6nelik tehdit ve saldinlarin
ginimiizde giderek artan bir oranda izlenmesi ve
futbol mac¢ sonuglarinin toplumun genis bir kesimini
etkilemesi nedeniyle bu tir arastirma Onem
tastmaktadir. Sonucta calismada hedeflenen amaclara
ulasiimast sorunlarin  ¢oziimiinde katki saglayacag
dusunilmektedir.
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GEREC ve YONTEM
Gorigmecilerin Ozgegmigleri

Deneklerimiz T.F.F.’ye baglt 1. Klasman futbol
hakemleridir. Deneklerin se¢iminde kolay ulagilabilir
olmast nedeniyle arastirmactnin bulundugu bdlgeden
iki hakem secilmistir. Hakemlerin yas ortalamast
29’dur. Hakemlerin ikisi de erkek olup acik kimlikleri
verilmemistir. Hakemlerin her ikisi de gonilla
katilimcidir ve gonillii katildiklarina dair bir belge
imzalatilmistit.

Veri Toplama ve Analizi

Arastirmamizda, futbol hakemlerinin karsiastiklari
tehdit ve fiziksel saldiridarin derinlemesine calismak,
olay ve olgularin daha iyi a¢iklanmast igin amagh
ornekleme yontemi kullamlmistir. Calismamiza hiz ve
pratiklik kazandirmak icinde kolay ulasilabilir durum
orneklemesi  kullanilmugtir.  Calisgmada  gériisme
yontemi (yart  yapilandirilmug) kullanilmustir.,
Goriismeler icin 6nceden randevu alinip glin ve saat
belirtilmistir. Belirli saatlerde ve zamanlarda nitel
aragtirma tekniklerinden olan gériisme yOntemiyle
minumum 35dk, maksimum 45 dk olmak kaydiyla
katilimcilarin bilgilerine bagvurulmustur. Goriismeler
arastirmacinin -~ bulundugu  kurumda  optimum
kosullarda uygun bir ortamda yapimistir. Goriismeler
ses kayit cihazt ile kaydedilmistir. Kayitlar bilgisayar
ortaminda  yazil  metinlere  donistirilmistiir.
Hakemlere kendi el yazilariyla yazmak tzere, iki adet
sorudan olusan bir soru metni verilmis ve bunlart
doldurmalari istenmistir. Hakemlerin her ikisiyle ayrt
goriisiilmiis ve aynt sorular sorulmustur. Gortsmeler
strasinda ses kayit cihazinin yaninda kiigiik notlar da
alinmis ve analiz sirasinda degerlendirilmistir.

Aragtirmanin Gegerlik- Giivenilirligi

Nitel arastirmada gegerlilik, aragtirilan olgu veya
olay hakkinda biitiinctl bir resim olusturulabilmesi i¢in
aragtirmacinin elde ettigi verileri ve ulastigl sonuclari
teyit etmesine yardimct olacak bazt ek yoéntemler
almasi gerekir. Cesitleme, katithmet teyidi, meslektas
teyidi gibi.

Dis guvenirlik; Arastirmayt yapan kisi Saglik
Bilimleri Enstiitlisii doktara 6grencisi, aynt zamanda
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda Ogretim
Gorevlisi  olarak calismaktadir.  Arastirmada  veri
kaynagt olan  katlimcilar actk  bir  bicimde
tantmlanmustir. Sadece acik kimlikleri verilmemistir.
Elde edilen verilerin analizinde kullandlan kavramsal
cerceve ve varsayimlar tanimlanmustir.  Veri toplama
ve analiz yontemleri ile ilgili ayrinuli aciklamalar
yapilmistir.

I¢ Giivenirlikte; Bu calismada, gorisme ve yazil
dokiimanlar yoluyla elde edilen veriler, yorum
katmadan  okuyucuya  sunulmustur.  Arastirma
sonuglarinin dogrulugunu teyit etmek i¢in bu konuda
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uzman birine danistlmistir ve ulagilan sonuglarin teyit
edilmigtir. Ayni  zamanda elde edilen sonuglar
deneklere de okutulup, dogrulugu hakkinda teyit
edilmistir.

I¢ Gecgerlik; veri toplama sirecinde, verilerin
analizinde, gerekse yorumlanmasi  siireclerinde
tutarhidir ve bu tutarliligt nasi sagladigini agiklanmustir.
Bulgular, aragtirmaya katilan bireyler tarafindan
anlamh bulunmustur. Arastirmanin bulgularindan yola
ctkarak yapilan tahminler ve genellemelerden elde
edilen veriler tutarlidir.

Dis Gegerlik; arastirma sonuglarinin
genellenebilirligine  iliskindir.  Bu  aragtirmanin
sonuglart benzer ortamlara ve durumlara genellenebilir

durumdadir. Bu arastirmanin  6rnekleminin  ve
ortaminin  bagska orneklemlerle karsilastirma
vapabilecek  diizeyde  olmast  ayrnuli  olarak

tantmlanmustir. Bu arastirmanin veri kaynaklart tam
olarak acgtklanmustir. Sosyal ortam tanimlanmistir.
Goriismenin  gerceklesme  kosullar,  verilerin
kaydedilmesi, dékiimanlarin analizi detaylt bir sekilde
anlatilmistir.

Data Analizi

Veriler bilgisayar ortaminda metin sekline
dontstirilecegi icin icerik analizi yapilmistir. Bu
analiz sonucunda da belitli temalar olusturulmustut.
Ayni zamanda betimleme analizi de kullanilmustir.

Bu temalar olusturulduktan sonra, arastirma
sonuglarinin dogrulugunu onaylatmak icin bu konuda
uzman birine danislmistir (Universitede bu alanda
uzman bir Ogretim Uyesi) ve ulastlan sonuglarin
dogrulugu uzman biri tarafindan onaylanmugtir. Aymu
zamanda elde edilen sonuglar dencklere de okutulup,
dogrulugu hakkinda teyit alinmistir.

BULGULAR
1. ilgi

Bu kategoride hakemler futbol oyununa karst bir

sorumluluk duymaktadir. Tlgi ok actk bir faktordiir ve
hakemlige devam etmelerindeki ana nedenlerden
biridir.
Ornegin:-“ Ne bileyim, c¢evrenin sana bakis agist
degisiyor, girdigin ortamlarda seni bircok kisi tantyor
gibi. Kisacast saymakla bitmeyen, stirekli buytyen ve
gelisen bir sure¢ hakemlik”/ --“ Benim i¢in heyecan
verici, ¢ok hos bir deneyim oldugunu séyleyebilirim.
Gordiklerinin yaninda ¢ok daha fazla getirilerinin
oldugu glizel, bir o kadar da zevkli bir is hakemlik.
Tavsiye ediyorum herkese”--“ Trilyonlarin déndigi
bir camiada verdigin bir karar cok seyi degistiriyor.
Burada ister istemez hakemligi 6nemli hale getiriyor.
Antrenmanlarinizt  diizenli  olarak  yapmalisiniz.
Egitimleri aksatmamalisiniz”
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2. Elestiri

Bu ikinci kategoride, mact seyreden seyirciler,
antrendr, gbzlemcinin hakemi elestirdiginde hakemin
hislerinin tanimlanmast.

Ornegin:—“ Gozlemci elestirir. Hakem zaten magt
iyimi yonetiyor kétlh mii yonetiyor bilir. Sen bilmez
misin zaten. Simdi ben maci yénettim. Tyi mi koti mi
bilirim. Hata yapip yapmadigimu da bilirim. Sadece ¢ok
spesifik oldugunda zorlanirim. Bir ya da iki tanemi
olur onu bilemezsin onu senin 90 dakikalik
performansint etkilemez. 8-4 alacaksan 8-3 alirsin.
Mesela gbzlemciye gore fauldiir sana gore faul degildir.
Boyle bir iki tane olur. Genel anlamda 90 dakikay:
iyimi yonetti kétimi yoénetti bilir. Gozlemci raporu
geliyor bana 8-4 veriyor fena degil ama. Ama bunun
tam terside oluyor. 8-5 lik ma¢ y6nettim diyorum. 7-4
vermis. Olmaz diyorum. Asirt sinirleniyorum. Normal
de insan yaptgt hatayt biliyor yapmasam daha iyi
olurdu diyorsun her sey normalse boyle elestirilerle yol

kat edebilecegime inantyorum. Kulip acisindan
bakti§in zaman, c¢ok revacta bir spor futbol
Kulaklarimizi  kapattyoruz.  Etkileniyoruz.  Derbi

maglarindan 6nce yOneticiler agiklamalar yapar bizde
en az etkilenmenin yollarini arariz.”

3. Kural Bilgisizligi

Futbol oyunculari, seyirci ve antrendrler arasinda
kural bilgisinin azligindan bazi tehdit ve saldirilar
meydana gelmektedir.

Ornegin:-—* Tribiinler farkli degerlendirmis oluyor ve
senin bagka davranmani bekliyor. Bunu agiklamaya
calistginda bak kendi bildigini yaptyor diyotlar.””/ --
“Goézlemei  miessesinin - tam  dizenli  olarak
calismamasindan kaynaklaniyor. Diizgiin insanlarin bir
yerde olamamasindan kaynaklantyor. Cok
sinitleniyorum ve bdyle bir nottan dolayt da 3 hafta
maga gidemiyorum. Sen benim gdzlemcimsin ben
ofsayt degil dedim ama sen ofsayt dedin ne yapacagiz
simdi.”—* Tatladan gelmis top oynayan adamlardt.”/-
-“ Ve bazt teknik adamlar ¢ok sinirleniyor. Cok
kiztyorlar. Bazilarinda da normal bir davranis olarak
algllantyor.  Kural —tam  bilsin ~ bilmesin.  Isim
vermeyeyim ama 3-4 tane teknik adam var agresifligi
ile tanintyor.”

4. Suglama

Bu kategori bir yenilginin hakem hatalart sonucu
meydana  geldigini  tanimlar. Buradaki sug¢lama
hakemin dogru karar verip vermedigi Uzerinedir.
Bunlarin sonucunda da tehdit ve saldirtlar meydana
gelmektedir.

Ornegin:—“ Adam benim goremedigim acidan en az 3
metre kaymus. Ben sadece adamun benim goris
acimdaki 1 metresini gérdim. Adama gidip hemen sart
kart gosterdim. Olaya 1 metre uzaklikta oldugum igin
olaya hemen miudahale ettim. Ben hemen ayirmaya
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gittim. Orada herkes kirmizi kartt o adam vermisti,
oyuncu verdi seyirci verdi ¢linkii adamin baglan koptu
baglarinin koptugunu ben hari¢ herkes tarafindan
gbrildii. Adam sahalardan 6 ay uzak kaliyor. Ve
digerine sart kart vetiyorum”/--“ Diustne biliyor
musun bu da macin icinde yasadigim bir bask:.
Gidiyorsun yardimct hakeme ya da 4. hakem kogarak
sahanin icine giriyor hocam ne yaptin o adamin 2. sart
kartiydr. 2.sar1 karti gésterdin adamt atmadin oyundan
dedi. Yer yarilsa da icine girsem keske. Bittin.”/--*
Yardimet hakemin ylzinden. Benimle hi¢ alakast yok.
Yardimei hakem ofsayttan gollerini iptal etti. Yardimct
hakeme itiraz etti. Bende gittim sart kartti g&sterdim.
Ikinci sar karttan kirmizt kartt gosterdim. Oda bana
geldi yumruk atti. Olay benimle ¢ok alakasizdi.”

5. Sayg1

Bu kategori hakemlere, sayginlk ve kazang
saglamaktadir.

Ornegin:-- Kisiye acistyla tatlistyla hem manevi ham
maddi, butiin duygulan tattriyor.”/--“ Hakemlik bir
okul gibi, genc¢ bireyler en dolu c¢aglarinda bu
camianin icine katiliyorsa egitim bagliyor. Egitim Oyle
dersler seklinde degil her sey dogal. Mesela
randevularina  sadik olma ve zamanindan O6nce
randevuya gelme, sa¢ tirasi, takim elbise, kiyafetlerin
tertipli ve diizgiin olmasi, yeme, i¢me kiltird, buyik
kisiyle konusma , ....v.s. gibi sosyal egitimler
kendiliginden camianin i¢inde bulunanlar tarafindan
uygulandift icin yeni gelenler otomatik 6greniyor.”--*
Tabi bunun yaninda ekonomik ydnden bir getiri
saglamasi, iyi bir statl olusturmasi ve topluluk
yonetme arzusu gibi bircok nedende bunlar arasinda
sayilabilir. Tabi bu nedenler hakemlige basladiktan
sonrada artmaya devam ediyor. Ne bileyim, ¢evrenin
sana bakis acist degisiyor, girdigin ortamlarda seni
bircok kisi tantyor gibi.”

6. Seyahat

Tum katilimcilar seyahat etmekle yeni deneyim ve
giizel seyler elde etmekten bahsediyorlar.

Ornegin: —“ Mag i¢in yola cikis, yolda yasananlar,
kurulan insan iliskileri, insan ve futbolcu psikolojisi,

mag sonrast olanlar, eve doniis gibi bircok olay ve
olguyu kapstyor.”

7. Antrenman

Tum katilimcilar magt daha iyi yonetebilmek icin
kendi antrenmanlarina devam ettiklerine isaret edetler.

Ornegin: - Magin 6n  hazirligi, hafta basindan
sonuna  antrenmanlar,  toplantilar  hayatimizda
kapladigt  alanin  ne kadar biiyik  oldugunu
gostetiyot”/--  Antrenmanlarinizi  dizenli olarak

yapmalisiniz. Egitimleri aksatmamalisiniz.”
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8. Tehditlerle Bag Etme

Bu kategoride tehditler ve saldirlar ortaya
ctktiginda hakemlerin yaptgr formiiller anlatilmaktadir.

Ornegin:—“  biraz sakin ol diye daha yatistirict seyler
soylersin ve olayt sakinlestitiyorsun.” /-- Kibarca olayi
anlatmaya calistyorsun. Sana inanmalarint sagliyorsun.
Futbolcular kiifiir ediyor. Benim gérmedigim yerde
gbrsem atarim. Yapistiritm  aninda  kirmizi kartt.
Oyuncu hakeme kifredemez.”/--* Esas olaylar mag
bittikten sonra oluyor tinelin orada oluyor. Haksizliga
ugradiginda inanan idareci teknik heyet hemen yanina
geliyorlar ama polis kalkanlart yeni koruyor. Sana Allah
belani versin, nasil eve gideceksin vicdanin nasil rahat
edecek. Sana soylediklerim kayita giriyor daha
kotilerini soyliyorlar. Sen o adamu tespit ediyorsun ve
onun ceza almasini istiyorsun. Aynen ne dediyse
Ornegin serefsiz dedi yaztyorsun veriyorsun. Kifir etti
demiyorsun ne dediyse 6rnegin anan....... diye actkca
yazman gerekiyor. Génderiyorsun federasyona. Once
faks cekmen gerekiyor. 24 saat icinde géndermen
gerekiyor. Kurul Salt glinii toplantyor. Cezalar veriliyor
hemen 1 mag, 2 mag, 3mag, 4 mag.”

9. Eglence

Futbol oyununu bir eglence hatta hakemlige
devam etmelerinde bir neden olarak gérmekteditler.

Ornegin:—“ Her an size bir seyler katan, yeni bilgiler
ekleyen bir tecritbe. Her mag yeni bir olusum, yeni
baslangic ve bitis.”/--“ bir o kadar da zevkli bir is
hakemlik. Tavsiye ediyorum herkese.”/--* butlin
duygulan tattriyor”/-- . Egitim Oyle dersler seklinde
degil her sey dogal. Mesela randevularina sadik olma
ve zamanindan 6nce randevuya gelme, sag tirast, takim
elbise, kiyafetlerin tertipli ve diizgiin olmasi, yeme,
icme kaltird, buyik kisiyle konusma , .....v.s. gibi
sosyal egitimler kendiliginden camianin icinde
bulunanlar tarafindan uygulandigr icin yeni gelenler
otomatik 6greniyor.”

10. Aksilikler

Mag¢ icinde giden aksilikler dogrudan hakeme
tehdit ve saldirilara neden olabilir.

Ornegin:-* Benimle hig alakast yok. Yardimci hakem
ofsayttan gollerini iptal etti. Yardimct hakeme itiraz
etti. Bende gittim sart kartti gosterdim. Ikinci sari
karttan kirmizi kartt gosterdim. Oda bana geldi
yumruk attt. Olay benimle ¢ok alakasizdi. 2. amat6r
gruptaydi adam ciftciydi. Tarladan gelmis top oynayan
adamlardi. Magtan sonra geldi ¢ok pismanmis ama
mahkemelik olduk. Hapis cezasi aldi. Daha 6nceden
cezast olmadig icin para cezasina ¢evrildi ama cezasini
cekti. Magta yedigim yumrukla kaldim.”

11. Mental Olarak Reaksiyonlar

Katihmecilarin mental olarak verdigi reaksiyonlarin
hakemlerin kararlarindaki etkileri.
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Ornegin:—“Magct aldigimiz an kendimizi hazirliyoruz.
Mag da olabilecek pozisyonlart kafamda mental olarak
tasarlayip oynatiyorum. Séyle olursa séyle yapabilirim
diye kafamda tasatliyorum. Daha sonra ginlik
vasantimizda bircok seylerle ugrastyoruz isler glicler
var mag¢ esnasinda onlart bir késeye koyabilmek cok
onemli.”/--“ Mag geliyor bekledigin ma¢ gelmiyor.
Ister istemez bilingaltinda o magt nasil yonetecegini
kaba taslak sekillendiriyor. Bu ne demek yani boyle
bakarsam Oyle gelirse ma¢t kiicimsiiyorum iyi mag
gelirse kiicimsemiyorum degil. Bu anlama gelmiyor.
Sadece diyorsun ki haa bu mag¢ rahat bir mag
kariyerim itibariyla bu magt rahat yonetebilirim diye
distintiyor insan bu da ister istemez insanda biraz
rahatlamaya neden oluyor. Ama gercekten bekledigin
mag geliyorsa yada liginden bir mag geliyorsa haa o
zaman beni ¢ok glizel bir maca vermisler motivasyon
o zaman basliyor. Mact disinmeye baslamiyorum
hemen.”/--* Ama birinde daha ma¢ gelir gelmez
beyninde hemen basliyorsun bana c¢ok glizel mag
vermisler dedigin anda o macta yagamaya basltyorsun
persembeden itibaren o mact yasamaya
basliyorsun.”/--“  Iste kendi icinde teredditler
yasamaya basliyor. Acaba iyi yOnetebilir miyim diye
basliyor hakemin icinde. Biraz telas basliyor hakemin
icinde. Bu magt tabil ki bunu da etkileyen faktérler
var. Iste bu magi iyi ydnetemezsem cezaya girersem en
az 4 hafta mag¢ alamayacagim kuliiplerden tepki gelirse
bu hakemi olumsuz ydnde etkiliyor. K&t mag
yonetmeme bagl olarak sezon sonunda ki klasman
yikselmelerin ve diismelerin sekilleniyor. Seni yéneten
yoneticiler merkez hakem kurulu sana olan bakis acist
degisebiliyor daha sonra alacagin maglar o yonettigin
maga oranla iyi ya da kétlh mag kalitesi artiyor yada
azaliyor. Tabi bunlar insant telaglandiriyor. Kaygr mi
deniyor buna. Kaygt yastyorum i¢imde.”

12. Dikkat ve Uyari

Seyirciden ve medyadan gelen pozitif ve negatif
uyarilar katthmeilar tarafindan tanimladiar. Bunlar
hakemlerin  magt  yobnetme sekillerine  yanstyip
yansimadigt anlatildr.

Ornegin:-- Digsal seyler dediginizde aklima ilk seyirci
geliyor. Seyirci beni sahsen olumlu etkiler. Saha
ctktiginda binlerce kisinin sana bir sey yapmast en
azindan futbolcusuna bagirmasi, televizyon bircok
kisinin ~ beni  izledigini  bilmek  beni  ¢ok
heyecanlandiriyor ve tiiylerimi diken diken ediyor beni
sahsen olumlu yonde tetikliyor.”/--“ Gnli bir hakem
bir sey anlatmistt bilincaltiyla ilgili. Demisti ki
hakemlik zamaninda Fenerbahge Galatasaray derbisini
yonettim ve Fenerbah¢e’nin bir goliini iptal ettim.
Tezahiirat kiifir iceriyordu sarkili bir tezahtrat ben
mag icinde onu hi¢ bdyle algilamadim. Ama ucaga
bindim. Izmire dogru dénerken bir fark ettim ki
1slikla galiyorum. O anda dedim ki bu neyin sarkist bu
bana hi¢ yabanct gelmiyor. O anda kendime geldim.
Bu bana magctaki kiiftrlii tezahiiratin miizigi. Kendi
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kendime dedim ki biz bilin¢ alti etkiler yasiyoruz. O
kufir beni etkilemis. “/--“Atmosfer insant gaza
getiriyor. Bazt stadlarda “Rocky” nin miizigi caliyor
seni tetikleyen bir seyler oluyor bu her zaman
olmuyor. Kocaeli’'nde bir maga ¢ikiyorum. Atmosfer
cok giizel olur Kocaeli maglarinda tribiinler dolu olur
gece magi olur. Gergi béyle maglara cok ¢iktim. Gene
heyecanltyim gene ben bu magt iyi yOnetmeliyim
diyorum. O sarkiyt duydum. Tiylerim diken diken
oldu ve birden gaza geldim.”/-—- Ornegin inlii bir
hakem  Fenerbahce- Besiktas macina  verildi.
Fenerbahge istemedi. Bunu bilerek yapiyorlar. Hakem
hata yapsin diye yapiyorlar. Istenmeyen hakem
etkilencek mi simdi. Yok &yle bir sey. Hakem ¢tkip da
konusamiyor. Ama futbolcular c¢tkip konusuyor.
Basiuin isi bu. Bundan para kazaniyor. Gergi hakem
bunu bilmiyor. Ciinkii basini izlemiyor. Gazete
okumuyor. Haber seyretmiyor. Baskt macin bitiminde
basliyor. Ve bazi teknik adamlar ¢ok sinitleniyor.”

13. Hatalar

Katilimecilar oyun iginde hatalar yaptiklarini kabul
ediyorlar ve bunlarin sonucunda da tehdit ve saldirilara
maruz kaliyorlar.

Ornegini—“Yardimct hakem ofsayttan gollerini iptal
etti. Yardimct hakeme itiraz etti. Bende gittim sart
kartti gosterdim. Tkinci sart karttan kirmizi kart
gosterdim. Oda bana geldi yumruk att.”/--“ Hata
yapmayacagim diye kendini sartliyorsan muhakkak
hata yapiyorsun. Pozisyon bana 1 metre.pozisyonu
yanls degerlendirmekten dolayr kirmizi kartla atacagim
oyuncuyu sari kart gosterdim. Ne 6nemi var kirmizi
kart gésterdigim oyuncu rakibinin baldirini kopardr.”

14. Medya

Katihmcilar ~ medyanun ~ hakem  kararlarin
etkilemeye calisttklarini  anlatiyor. Boylece yanlis
kararlar verditip oyunun atmosferini yiikseltmeye
calistyorlar.

Ornegin:—“Aslinda bir  sekilde  bir  seylerden
etkileniyoruz. Bunun tzerine gazete okumamaya karar
verdim. Cunkd gazeteleri okurken yéneticinin magla
ilgili yorumlari, benimle ilgili yorumlart her ne kadar
beni etkilemiyor desem de beni etkileyecek. Bundan
dolayr da higbir sey okumayacagim diye bir 6rnek
vermistim. Aslinda bunlar macta yasadiklarimi
anlatirken, tecribeler iste. Ciddi anlamda yanls
yaptigim maglar var benim.”

TARTISMA

Futbol, seyirlik bir spor olmast ve Kkitleleri
pesinden strtklemesi Ozelligi ile diger branglardan
farklilk  g6stermektedir.  Psiko-sosyal — agidan
bakidiginda, seyircilerin gtinliik hayatlarinin  disina
ctkarak farkli kimliklerle bu faaliyetlere katildig
gbzlenmektedir.  Futbol  miisabakalari,  &zellikle
kalabaliklarin icinde sahsiyetin kaybolmast ve gesitli dis
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uyaricilann etkisiyle cesitli arzu edilen veya edilmeyen
toplu olaylarin meydana geldigi bir ortam olmaktadir

(16).

Bu calismanin sonuclart hakemlerin karstlastiklar
tehditleri ve saldirtlart ortaya koymaktir. Bu sonuglara
ragmen hakemlerin biylik bir boélimi bu meslegi
zevkle yapmakta olduklarint sdylemislerdir. Bu konu
ile ilgili daha fazla nitel arastirma yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Bu calismanin amact hakemlerin karsilagtiklart
tehdit ve saldirdart analiz etmektir. Ikinei amac ise,
neden hala hakemlik meslegine devam ettiklerini

incelemektir. Bu amacin  dogrultusunda  kendi
deneyimlerini  aktarmalart  istenmistir.  Arastirilan
olayin giivenirlini saglamak ve daha detayl

anlayabilmek amaciyla hakemlerden somut 6rnekler
ile anlatmalari istenmistir.

Analiz sonucu 14 kategori elde edilmistir. Bu
kategoriler  birbirleri ile de baglantih konular
icermektedir. Béylece bu gruplar 4 ana basglikta
toplanmustir. Bunlar;

1-Tehdit ve saldirlarin kaynag (3-4-10-12-13-14)

2-Tehdit ve saldirtya gosterilen reaksiyon (2-8-10-
12)

3-Stresli durumlarin yonetimi (11-14)
4-Hakemlerin motivasyonlart (1-5-6-7-9)

1. Sozel - Fiziksel Siddet
Kaynaklari

ve Tehditlerin

Daha 6nceki arastirmalarda (2, 9) hakemin verdigi
kararin oyuncu, antrenr veya seyirci ile zit olmast
tehdit ve saldimnin ana kaynagini olusturmaktadir.
Ornegin kiigiik gruplarda basart ¢ok 6nemlidir. Ev
sahibi takimin aleyhine olan bir karar giicli duygusal
reaksiyonlara neden olur. Seyircinin verdigi tepkiyi
actklamak da, onlarin kurallart tam olarak bilmemesi
olarak anlatilabilir, Hakemler,
antrendtlerin, seyircilerin kizginliklarini kurallart tam
olarak bilmemelerinden olduklarini ifade edetler.

oyuncularin,

Seyirciler spor medyasinin, rakip seyircilerin ve
hakemlerin seyirci saldirganligl tzerinde etkili oldugu
goristindedirler. Bununla birlikte spor
misabakalarinda seyircileri tahrik eden unsurlarin

basinda takimin kétii oynamast ve hakem davranislar
da gelmektedir(17).

Dikkat eksikligi de, hakem davraniginin en 6nemli
unsurudur. Hakemler beklenildigi sekilde saha icinde
kosmuyorlarsa, birka¢ pozisyonda yanhs karar verirse,
oyuncular hakeme karst givenlerini vyitiritler. Bu
durumda da agresif davranis sergilemeye baglarlar.

Bu calismada hem fiziksel hem de s6zel saldirtya
rastlanmistir. Fiziksel saldirilarin kaynagi, futbolcularin
amator liglerde olmast ve genelde egitim seviyelerinin
disiik olmast ayni zamanda kurallart bilmemeleri
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goOsterilebilir. S6zel tepkiler de, seyircilerin kurallar
tam bilmemesi ya da hakemlerin dikkat eksikliginden
kaynaklanmaktadur.

2. Sozel - Fiziksel Siddete ve Tehdide
Reaksiyonlar
Ikinci 6nemli konu da, hakemin tehdit ve

saldiriya karst gosterdikleri reaksiyonlardir.
Konsantrasyon, performans ve motivasyon kaybi en
Onemli reaksiyon tipidir. Bu reaksiyonlarin muhtemel
nedeni, hakemin kendine olan giivenini kaybetmesi
nedeniyle performansta izlenen olumsuz etkidir. Gole
giden pozisyonlarda, bazen oyuncu ve seyircinin bilgi
eksikligi sonucu tehdit ve saldirt meydana gelebilir.
Boyle durumlarda haksiz olarak hakem sorumlu
tutulur. Tehdit ve saldirilara karst gelisen reaksiyonlar
givensizlik hissi, depresyon ve oradan hemen
uzaklasma istegidir. Hakemler, deneyimlerinin az
oldugu yillarda bu tarz fiziksel ve sézel saldirilara
aynen cevap verdiklerini, deneyimleri arttikca
tarzlarinin degistiklerini, daha profesyonel
davrandiklarim dile getirmekteditler. Cunkd onlarin
elinde kirmiz1 kartla oyuncu atmak gibi bir secenegin
oldugunu sdylemektedirler.

3. Stresli Durumlarda Mag Yonetme

Bu konu  hakemlerin  stresli  durumlart
yonetmelerinden olusmaktadir. Bu da daha cok derbi
maglart  Oncesi  yaganan olaylarla ilgilidir. Bazt
hakemlerin ~ tehditleri ~ dikkate  almadiklarindan
bahsedilmektedir.

Musabakalarda ctkan olaylardan dogan
sorumluluk, iyi egitilmemis sporcu, idareci ve taraftar
kitlesine ait oldugu kadar bilgili, sogukkanli ve
mesleginin aynntilarint bilmeyen hakemlere de aittir
19).

Musabaka 6ncesi ve sonrast hakemler hakkinda
futbolcu, antrenér ve yoneticilerin verdigi olumsuz
demecler hakemler tzerinde bir baski yaratmaktadir.
Ayrica televizyonlarda yorum yapan eski hakem ve
futbolcularin, spor yorumcularinin zaman zaman
hakarete varan suglayict sOylevleri hakemlerin hatalt

kararlar vermesine neden olabilmekte ve hakemleri
hedef haline getirebilmektedir(18).

Bunun icinde magtan birka¢ giin 6ncesi gazete ve
televizyon  haberlerini  okumayt  birakildigindan
bahsedilmektedir. Yani tehditleri kisisel olarak
algilamama gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Mac igerisinde basarili iletisimde hakeme karst
tehditlerin azaldigini géstermektedir. Ozellikle oyuncu
ve antrendrler icin bu durum gecerlidir. Ayrica
federasyona ve glvenlik giiclerine olusan tehditlerin
bildirilmesi yine olumlu bir yonetim seklidir.

4. Hakemlerim Motivasyonu

Giuiniimiizde ¢agdas hakem; futboldaki degisimleri
izleyen, FIFA ve Merkez Hakem Kurulu talimatlarint
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takip edip uygulayan, hizli ve tempolu oyunun
getirdigi fiziksel ve zihinsel yeteneklere sahip, futbolla
ilgili yayinlanan yayinlart takip eden, hakemlik
kurumunun prensiplerine saygili, arkadaslarina 1sik
tutan, kendine giivenen, miitevazi, bilgili, gorgiili ve
kaltarli bir portre cizen kisi olarak tanimlanmistir
(18).

Bu hakem tamimindan vyola ¢ikarak neden
hakemlik  yaptiklarini  agiklamaya  caligmakur.
Hakemlige devam etmelerinin basinda futbola karst
duyulan ilgi ve yeni bir ortam ve insanlarla tanisma,
iletisim kurma olanaklart gOsterilmektedir (2, 10).
Seyahat etmek ve insanlarla tanisma hakemlige
baslama ve devam etme de en énemli motivasyon
kaynaklarindandir. Toplum i¢inde bir yer edinme ve
sayginlik duyulmast da diger 6nemli faktSrdir.

Bu calismadan, elde edilen sonuglar ile hakemlere
yonelen tehdit ve saldirilart analiz etmek ve detaylt
olarak nedenlerini incelemek amaclanmaktadir. Nitel
aragtirmanin  amact, kisisel deneyimlerin ortaya
ctkarilmast, elde edilen sonuglardan da genel kanilara
ulasmak amaclanmamaktadir. Bilgi toplamada tiim
bilgiler tek tek toplanmistir. Bu toplana bilgiler
senenin farkli ddnemlerinde maruz kaldiklart tehdit ve
saldirilar icermektedir. O oysa ki, yeni yapilacak nitel
calismalarda, hakemlerin sezonluk tehdit ve saldirilart
incelenmelidir.

Futbol Federasyonu icin bu calisma verileri
o6nemli bilgiler vermektedir. Futbol oyunun kurallar
ve yeni diizenlemeler hakkinda oyunculanin ve
antrendtlerin iyi bir sekilde bilgilendirilmeleri tehdit ve
saldirilart  azaltacagt distntlmektedir. Hakemlerin
dikkatini bircok mac etkilemektedir. Her ne kadar
mentdr sistemini olusturmak gii¢ olsa da, hakemler
béyle bir destege ihtiyac olduklan anlasiimaktadir.

Ozet olarak, bu calismadaki sonuglar daha énceki
calismalarla uyum icinde oldugu gérilmektedir (7, 9,
11, 15, 3). Dogal olarak hakemler oyuncu, antrendr,
seyircilerden kaynaklanan tehdit ve saldirilara maruz
kalmiglardir. Bunlara da kurallart  bilmemesinden
olmasi sastrticidir. Konsantrasyon eksiligi, performans
ve motivasyon tim bunlan etkilemektedir.
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