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ÖZET 
çinde bulunduklar toplumlarla sa l kl ili kiler geli tirmek isteyen i letmeler, sosyal 

sorumluluk bilinci ile hareket etmek zorundad rlar. Sosyal sorumlulu un yerine getirilmesi, 
i letmelerin kamu oyundaki sayg nl n art rmaktad r. Topluma kar sorumluluklar n 
önemsemeyen ve i ahlak na uygun davranmayan kurulu lar toplumdan tepki görmekte ve önemli 
pazar kay plar ile kar la abilmektedirler. 

Anahtar Kelimeler: Sosyal sorumluluk, i ahlak

  

Social Responsibility and Business Ethics in Enterprises  

ABSTRACT 
Companies that want to establish healty relationships with the society have to act with the 

social responsibility conscious. Acting socially responsible increases the respectability of 
companies in the society. Entities that don t consider their responsibilities important towards the 
society and don t act based on business ethics might get negative reactions from the society and be 
confronted with significant market losses. 
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letmeler öncelikle kendi i görenlerinin sorunlar na e ilir, daha sonra 
i letme d nda yer alan ki i ve kurulu larla ilgilenirler. Özellikle kendi ürünlerini 
sat n alan tüketici kesimini yak ndan izlerler. Tüketicilerin deste ini alamayan bir 
i letme uzun süre ayakta kalamaz. Dolay s yla i letmelerin görevinin sadece mal 
ve hizmet üretimi ile s n rl oldu unu söyleyemeyiz. letmelerin ekonomik 
amaçlar n gerçekle tirirken çal anlar na, mü terilerine, ortaklar na, rakiplerine, 
tedarikçilerine ve içinde ya ad klar topluma kar yerine getirmeleri gereken 
sosyal sorumluluklar da vard r. Bu sosyal sorumluluk duygusuna sahip olan ve i 
ahlak kurallar na uygun davranan kurulu lar toplumda kabul görmekte, hem 
kendi de erlerini artt rmakta hem de topluma de er kazand rmaktad rlar.  

I-SOSYAL SORUMLULUK KAVRAMI 
Toplumda i letme olarak görev yapan kurulu lar n sosyal sorumlulu una 

ili kin birçok tan mlama vard r. Bunlar, 
- irketin sosyal sorumlulu u, irketin bir görev veya zorunluluk 

dolay s yla gerçekle tirmek zorunda oldu u faaliyetler ve 
-Toplumsal (sosyal) sorumluluk, toplumun refah n geli tirme, hiç de ilse 

zedelememe sorumlulu u olarak say labilir (Öztürk, 2003:101). 
Sosyal sorumluluk; i letmenin kendi amaçlar n gerçekle tirirken, ahlaki 

de erlere sad k kalmas ve kaynaklar n ayn zamanda içinde bulundu u toplumu 
geli tirmede kullanmas olarak tan mlanabilir (Bayrak, 2001:83). 
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Bir ba ka tan m sosyal sorumlulu u; i letmenin ekonomik faaliyetlerini, 

çal anlar, hissedarlar, tüketiciler ve toplumdaki bireylerin hiçbirine zarar 
vermeden, sahip oldu u k t kaynaklar en iyi biçimde kullanarak toplumun istek 
ve arzular na uygun üretimde bulunmas olarak aç klamaktad r ( im ek vd., 
2003:378). 

Bingöl, sosyal sorumlulu u; i letmenin ahlaki de erleri temel alarak, 
ekonomik ve hukuki artlar çerçevesinde örgüt-içi ve örgüt-d ve gruplar n 
beklentilerine uygun bir ekilde faaliyetlerini sürdürmesini zorlayan sorumluluk 
duygusu olarak tan mlamaktad r (Bingöl, 1996:51). 

letmelerin sosyal sorumlulu u, al nan kararlar n ekonomik etkilerine 
oldu u kadar sosyal etkilerine de duyarl davranmalar n gerektirmektedir (Aldag 
ve Stearns, 1991:112). 

letmenin sosyal sorumlulu u, i letmenin ekonomik faaliyetlerinin 
topluma zararl olabilecek etkilerini önlemeye yönelik; i letmeyi toplumun 
ya am n n daha iyile tirilmesi için katk da bulunmaya zorlayan, toplumdaki 
de i ime uyumu sa lamaya yönelik amaçlar do rultusundaki faaliyetleri kapsar 
(Ergin, 1992:58). 

letmelerin sosyal sorumlulu u bir piramit olarak dü ünülürse  
i letmelerin sosyal sorumlulu unun dört türden olu tu u söylenebilir. 

ekil 1 de görüldü ü gibi i letmelerin sosyal sorumluluklar ekonomik, 
yasal, ahlaki ve ihtiyari (gönüllü) sorumluluklar olmak üzere ele al nmaktad r 
(Özgen vd., 2001:68).                  

ekil 1: letmelerin Sosyal Sorumluluklar

 

Kaynak: Özgen vd., 2001:68.  

Ekonomik sorumluluklar, i letmelerin her eyden önce kar elde etmek 
amac yla çal an ekonomik birimler olmas ndan kaynaklanan sorumluluklard r. 

HT YAR SORUMLULUKLAR 
Ya am Standard n Yükseltmek çin 

Mali Katk da Bulunmak 

AHLAK SORUMLULUKLAR 
Do ru, Dürüst ve Adil Olmak. Zarar Vermekten 

Kaç nmak 

YASAL SORUMLULUKLAR 
Kanunlara ve Kurallara Uygun Davranmak 

EKONOM K SORUMLULUKLAR 
Kar Amac Gütmek 



Yönetim ve Ekonomi 12/1 (2005) 193-201     

195

 
letmelerin kar elde ederken toplumun ç karlar n gözeten kanun ve kurallara 

uygun davranmas i letmenin yasal sorumlulu udur. Ahlaki sorumluluk, topluma 
kar dürüst ve adil hareket ederek topluma zarar vermekten kaç nmakt r. htiyari 
sorumluluk ise, toplumun geli mesi için i letmelerin mali kaynak ay rmalar d r ve 
bu tür faaliyetlerde bulunmayan i letmeler herhangi bir yapt r ma maruz 
kalmazlar (Özgen vd., 2001:69).  

II. LETMELER N SOSYAL SORUMLULUK ALANLARI 
letmelerin sosyal sorumlulu u kapsam nda öncelikle, i ya am , 

tüketiciler ve ekolojik çevreye kar sorumluluklar olmak üzere üç temel boyut 
üzerinde durulabilir. Özelde ise bu kapsam; ülkeden ülkeye, toplumdan topluma, 
bölgeden bölgeye, i letmeden i letmeye farkl l k gösterebilir. A a daki temel 
ölçütler bu ba lamda genel kabul görmektedir ( im ek vd., 2003: 380-381): 

1.Tüketicinin korunmas , 
2. stihdam olanaklar ve çal ma ko ullar n n iyile tirilmesi, 
3.Sermayedar ve hissedarlara kar yükümlülükler, 
4. ahlak , 
5.Ekolojik yap ya duyarl l k ve çevre kirlili inin önlenmesi, 
6.Toplum ve bütün insanl k. 
Bir i letmenin ba l ca sorumluluk alanlar daha ayr nt l olarak a a daki 

gibi s n fland r lm t r (Öztürk, 2003: 102-103). 
1.Sunduklar hizmet ve ürünle ilgili sorumluluklar

 

1.1.Ürün güvenli i-tüketicinin bilgilendirilmesi ve korunmas

 

1.2.Standartlara uygunluk-standartla t rma ve kaliteye önem 
1.3.Garanti ve sat sonras hizmetler 
1.4.Patent hakk na sayg

 

1.5. konusunda bilgi ve ihtisas sahibi olmak. 
2. Çal anlar na kar olan sorumluluklar

 

    2.1.Personelin i e uyumu 
    2.2. ile personel aras ndaki uyumun sa lanmas

 

    2.3.Çal ma ortam n n iyile tirilmesi 
2.3.1.Ayd nlatma 
2.3.2.Is , nem ve havaland rma 
2.3.3.Gürültü ve ses 

    2.4.Personelin i e gidi ve dönü lerinde servis arac n n bulunmas . 
    2.5. kazalar n n önlenmesi 
    2.6.Meslek hastal klar n n önlenmesi 
    2.7. çi sa l ve i güvenli inin sa lanmas

 

    2.8.Meslek içi e itim 
    2.9.Görevde yükseltmeler 
    2.10.Adil bir ücretleme sistemi 
    2.11.Çal anlar n cinsel tacize kar korunmas

 

    2.12.Çal anlar n özel ya amlar n n gizlili ine önem verilmesi 
    2.13.Çocuklar n çal t r lmamas
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    2.14.Kad nlara dü ük ücret ödenmemesi 
3. ahlak ile ilgili sorumluluklar 

3.1.Güvenilir olmak 
3.2. ini mükemmel yapmak 
3.3.Kolaya kaçmamak 
3.4. i ehline vermek 
3.5.Gerçek d as ls z haberler yapmamak 
3.6.Haks z rekabette bulunmamak 
3.7.F rsatç politikalar izlememek 
3.8.Sorumlu tüketim anlay nda bulunmak 

4.Sermaye sahiplerine kar olan sorumluluklar

 

5.Çevreye kar olan sorumluluklar

 

5.1.Havan n kirlenmesini önlemek 
5.2.Topra n kirlenmesini önlemek 
5.3.Suyun kirlenmesini önlemek 
5.4.Ekolojik dengeyi korumak 
5.5.Çevreyle uyumlu teknolojiler kullanmak. 

letmelerin sosyal sorumlulu u kavram n n kapsam n i letmenin ilgi 
alan na giren, tüm toplumun refah n n sa lanmas ve art r lmas n hedefleyen 
i letme faaliyetleri olarak özetleyebiliriz (Hill ve Jones, 1989:48).  

III. SOSYAL SORUMLULU UN LEH NDE VE ALEYH NDE    
        OLAN GÖRÜ LER 

letmelerin sosyal sorunlara önem vermesinin lehinde olan dü ünceler 
unlard r (Hatibo lu, 1995:68): 

- letmeler toplumun bir parças d r ve bu nedenle sosyal sorunlar 
bilmemek söz konusu olamaz. 

- letmelerin elinde teknik, parasal ve yönetsel kaynaklar vard r; bu 
nedenle zaman m z n karma k sosyal sorunlar n n üstesinden gelebilirler ve 
gelmelidirler. 

- letmeler sosyal sorunlar çözdü ü takdirde daha kararl bir çevrenin 
ortaya ç kmas na neden olur. Bu çevrenin varl i letmelerin uzun vadeli ç karlar 
bak m ndan son derecede yararl d r. 

- letmeler sosyal sorunlara kar duyarl iseler ve bunlar n çözülmesinde 
kendi istekleri ile gerekeni yap yorlarsa, muhtemel bir devlet müdahalesini de 
önleyebilirler. Zira sosyal sorunlar n üzerine i letmeler gitmez ise devletler 
gidecektir. Bu nedenle devlet taraf ndan, ekonomik hayata çok kapsaml 
müdahaleler yap labilecektir. Müdahaleler uzun dönemde i letmelerin ç karlar n 
zedeler. 

Sosyal sorumluluk konusunda aleyhte görü ler de vard r. Bu görü leri öne 
sürenlere göre i letmelerin tek dü üncesi kar olmal d r ve kar için her ey 
yap lmal d r. Bu amaçla u kan tlar ileri sürülür (Hatibo lu, 1995:69): 

- letme yöneticileri, i letme sahiplerine kar sorumludur ve bunu yerine 
getirmek amac yla bütün gayretlerini kar kazanmaya yöneltmelidir. 
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- letmeler bütün kaynaklar sosyal sorunlar çözmek için de il, kar elde 

etmek için kullanmal d r. 
-Sosyal sorunlar bütün toplumu ilgilendirir. Bu nedenle bu sorunlar 

i adamlar n n çözmesi söz konusu de ildir. Bu sorunlar sosyal i lerle sorumlu 
devlet yöneticileri taraf ndan çözülmelidir.  

IV. SOSYAL SORUMLULU UN AVANTAJ ve 
DEZAVANTAJLARI 
Sosyal sorumlulu un avantajlar n öyle s ralayabiliriz ( im ek vd., 

2003:394; Argüden, 2004:7; Barutçugil, 2004:222): 
- yi bir sosyal çevre olu turularak i letmenin kamuoyunca benimsenmesi 

sa lanabilir. 
-Maliyet gibi görünen baz düzenlemeler kar olarak geri dönebilir. 
-Toplumsal sorunlar n tart l p çözümlenmesinde görev alarak toplumun 

önemli bir parças haline gelinebilir. 
-Ekolojik yap ya duyarl , çevre dostu i letmelere ula l r. 
-Yeni pazarlara girmede ve mü teri sadakati sa lamada önemli avantajlar 

elde edilir. 
-Çok yönlü nitelikli çal an n kuruma cezbedilmesine ve kuruma olan 

ba l l n artmas na neden olur. 
-Daha geni finansman kaynaklar na ula lmas n sa lar. 
-Çal anlar ve mü teriler, organizasyona daha fazla güven duymaya ve 

de er vermeye ba larlar. Çal anlar n ve mü terilerin ait olma ve ba l l k 
duygular geli ir. Bunun sonucunda çal anlar n devir h z dü er. Mü terilerin 
sat n alma s kl artar. Sat lar n karl l yükselir. 

-Çal anlar aras ndaki ileti im, güven, dayan ma ve tak m ruhu güçlenir. 
Tak m çal mas n n etkinli i, organizasyonel performans n ve genel 
motivasyonun yükselmesini sa lar. 

-Organizasyonun toplumla, yerel ve merkezi devlet organlar yla olan 
ili kileri geli ir ve güçlenir. 

-Toplumsal sorumluluk projelerinde görev alan kurum çal anlar bilgi, 
beceri ve deneyimlerini geli tirirken kendilerine olan güvenleri daha yüksek, 
yarat c dü ünebilen ve sorun çözme yetenekleri geli mi ki iler haline gelirler. 

Sosyal sorumlulu un ba l ca dezavantajlar unlard r ( im ek vd., 2003: 
394): 

-Sosyal faaliyetlerin ürün maliyetlerine yans t lmas yla fiyatlar artar, bu 
da pazar kayb na neden olabilir. 

-Sosyal faaliyetler için yeni insan kayna na ihtiyaç duyulabilir. 
- letme sahip, ortak veya yöneticilerinin sosyal konulara fazla duyarl 

davranmalar , örgütsel amaçlardan uzakla lmas na neden olabilir. 
Sonuç olarak avantajlar n dezavantajlara üstünlü ünü gözard etmemek 

gerekti ini söyleyebiliriz.   
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V. AHLAK,  AHLAKI VE MESLEK AHLAKI KAVRAMI 
Ahlak terimi dilimizde iki anlama sahiptir. Birincisi, insanlar n toplum 

içinde uymas gereken kural ve ilkeleri belirtir. kincisi, ahlak felsefesini belirtir. 
Buna göre ahlak, belli bir dönemde belli insan topluluklar nca benimsenmi olan, 
bireylerin birbirleriyle ili kilerini düzenleyen törel davran kurallar n n, 
yasalar n n ve ilkelerinin toplam d r. Ahlak nas l ya amam z gerekir sorusuna 
verilecek yan tlar ara t ran bir felsefe disiplinidir. Ahlak n ç k noktas , insan 
eylemlerinin toplumsal hayata zarar vermeden düzenlenmesi gibi pratik bir 
nedenden kaynaklanmaktad r (Tutar vd., 2003: 146).  

ahlak herkes taraf ndan farkl alg lanabilen bir kavram oldu u için, bu 
konuda çal an sosyologlar, i letmeciler ve di er ara t rmac lar i ahlak n farkl 
ekillerde tan mlam lard r. Bu tan mlardan baz lar unlard r (Özgen vd., 

2001:60):  
ahlak bütün ili kilerde dürüstlük, güven, sayg ve hakça davranmak 

demektir.

 

 
ahlak genel ahlak kurallar n n i hayat ndaki uygulamas d r.

 

 
ahlak , dürüstlük ve do ruluk üzerine kuruludur ve toplumun 

beklentilerinden adil rekabete, reklamc l ktan halkla ili kilere, sosyal 
sorumluluktan tüketicinin ba ms zl na kadar çok farkl boyutu bulunmaktad r.

 

Uygulamal bir ahlak olan i ahlak , sadece teorik ahlak felsefesi ile de il, 
günlük ahlaki de erlerle de s k s k ya ili kili oldu undan ngilizce business 
ethics teriminin i eti i yerine i ahlak olarak adland r lmas daha do ru ve 
i levsel bir kullan m olacakt r (Tutar vd., 2003: 148).  

ahlak genellikle özel te ebbüslerin mal ve hizmet üretiminde ve 
sat nda ahlaki davranmalar n n önemi üzerinde durmaktad r.  ahlak ayn 
zamanda irket ahlak , firma ahlak , i letme ahlak , ticaret ahlak gibi 
adlar ile de tan mlanmaktad r. üphesiz, esnaf ahlak , üretici ahlak , i veren 
ahlak ve benzeri tan mlamalar da i ahlak içerisinde de erlendirmek 
mümkündür (Aktan, 2004:1). 

Dürüstlük, sözünde durmak, adil davran ta bulunmak, haks zl klara kar 
ç kmak, do aya sayg l olmak, insana insanca muamele etmek gibi kavramlar 
içeren i ahlak , i dünyas nda hüküm süren, do rulu u genel kabul görmü 
kurallara uyma davran d r (Yüksel, 2000: 174-175). 

Meslek ahlak , mesleki davran la ilgili neyin do ru, neyin yanl , neyin 
hakl , neyin haks z oldu u hakk nda inançlara dayal ilkeler ve kurallar 
toplulu udur (Lewis, 1995:11). 

Meslek ahlak n n temelini bireysel ahlak, i letme ahlak ve toplumsal 
ahlak olu tururken; toplum, mü teriler, rakipler, hissedarlar, yasal ve siyasal 
çevreyi olu turan kurumlar da meslek ahlak n etkileyen d çevre etkenleri olarak 
ortaya ç kmaktad r (Selimo lu, 1997:8). 

Bir mesle in toplumdan sa lad avantajlarla, toplumun o meslekten 
sa lad avantajlar bir meslek ile toplum aras nda bir tür sosyal sözle menin 
varl na i aret etmektedir. Bu sözle me, belli bir meslek ile toplum aras ndaki 
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ili kilerde ahlaki bir altyap olu turmaktad r ve meslek sahiplerinin topluma kar 
özel bir ahlaki sorumluluklar oldu unu göstermektedir (Tutar  vd., 2003: 151).  

VI.  AHLAKININ ÖNEM

 
 

ahlak n n giderek önem kazanmas n n nedenleri be maddede 
aç klanmaktad r (Tutar vd., 2003: 145): 

1.Ahlaki olarak i görmek için kamu bask s yla geli en sosyal 
sorumlulukla ilgilidir. 

2. yi ahlak n iyi i le özde oldu unun fark edilmesidir. 
3.Yöneticiler için ahlak ve i ya am konusundaki tart malar n bir tehdit 

veya zay fl k olarak de il, günümüz endüstrilerinin mükemmellik ve yüksek 
kaliteye ula ma çabalar n n do al bir uzant s eklinde alg lanmas d r. 

4.Çe itli ç kar gruplar n n menfaatlerini dengeleme gereksiniminin 
giderek artan oranda önem kazanmas d r. 

5.Hem bireyler hem organizasyonlar aras ndaki ili kilerin kar l kl 
güvene ve birbirlerinin ç karlar na sayg göstermesi gerçe ine dayanmas 
dü üncesinin yayg nla mas d r. 

Yeni ahlaki sorunlar beraberinde getiren küreselle me sonucunda, 
çokuluslu firmalarda çal an farkl kültürlerden gelen insannlar n birbirlerinin 
kültürlerine sayg göstermeleri gerekmektedir. Dolay s yla i letmelerin kendi 
de er yarg lar n n ve ahlak kurallar n n aç kça belirlenmesinin önemi ortadad r. 

Dinçer, bizim toplumumuzun ekonomik hayat ve i ahlak yla ilgili 
de erlerinden baz lar n öyle s ralam t r (Dinçer, 1992: 88-89): 

-Al veri lerde birbirini aldatmamak, 
-Borcunu vaktinde ödemek, 
- htiyaç sahibi kimselere yard m ve destek sa lamak, 
-Kendisine yap lmas n istemedi i bir eyi, ba kas na yapmamak, 
- çisine ücretini hakk yla ve zaman nda ödemek, 
-Haks z rekabet yapmamak, 
-Ölçü ve tart s nda adil ve dürüst olmak, 
- stifçilik yapmamak ve toplumun zay f anlar nda veya arz yetersizli i 

durumlar nda f rsatç politikalar gütmemek, 
-Mal hakk nda yalan söylememek. Satt mal n niteliklerini tam olarak 

belirtmek. Kendi mal n n kötü yönlerini mü teriden gizlememek ve alaca mal n 
de erini dü ürmek için kötülememek. Gerçek d ve as ls z reklamlara 
yönelmemek, 

-Sözüne ve anla malar na sad k kalmak ve yap lan bir pazarl ktan ve 
akidten sonra bir ba kas yla pazarl a giri memek, 

-Mü teri iken, sat c iken, borcunu öderken, alaca n tahsil ederken 
kolayl k göstermek, müsamaha ile yakla mak ve gerekti inde kendisinden 
fedakarl k yapmak.    
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VIII. LETMELERDE  AHLAKI NASIL SA LANAB L R? 

letme sahiplerinin, yöneticilerinin ve çal anlar n n i ahlak na uygun 
davran larda bulunmas n sa lamak için neler yap lmal d r? Öncelikle her birey 
ailesinden ve daha sonra e itim kurumlar ndan ald terbiye ve e itimle i 
ahlak na uygun davran larda bulunabilir. Fakat sadece terbiye ve e itimin yeterli 
oldu unu söylemek mümkün de ildir. Bu nedenle, ba ka önlemlerin de al nmas 
gereklidir. 

letmede i ahlak ve toplumsal sorumluluk konular nda yaz l ilkeler 
belirlenerek herkesin bu ilkelere uygun davranmalar sa lanmal d r. Bu ilkeler 
i letme çal anlar , i letme sahipleri, rakipler, girdi sa layanlar, mü teriler ve 
toplumla ilgili olarak ele al nabilir. 

letme çal anlar ile ilgili ilkeler olarak; çal anlar n önerilerini 
de erlendirmek, çal anlar aras nda cinsiyet, rk, dil, din gibi konularda 
ay r mc l k yapmamak, özürlülerin çal abilecekleri alanlar artt rmak, 
geli melerini sa lamak için daha fazla e itim vermek, çal ma ko ullar n daha 
uygun hale getirmek, i sizlik sorununun çözümüne katk da bulunmak say labilir. 

letme sahipleri ile ilgili ilkeler olarak; yat r mc lar n önerilerinin ve 
sorunlar n n dikkate al nmas , yasal k s tlamalar d nda i letme sahiplerine 
gerekli bilgilerin verilmesi, yat r mc lar n varl klar n n korunarak de erlerinin 
artt r lmas say labilir. 

Rakipler ile ilgili ilkeler; rakipler aras nda rekabeti özendirmek, rekabeti 
zedeleyecek hareketlerden kaç nmak, endüstri casuslu u gibi konular kabul 
etmemek olarak s ralanabilir. 

Girdi sa layanlar ile ilgili ilkeler; al nan girdilerin bedellerini zaman nda 
ve eksiksiz olarak ödemek, çal anlarla insanca ili kiler kuranlar tercih etmek, 
ili kilerde dürüstlük ve güvene önem vermek say labilir. 

Mü terilerle ilgili ilkeler; mü terilerin isteklerine uygun ve onlar n 
sa l na zarar vermeyecek ürünler üretmek, çevreye zarar vermemek, ürünlerin 
pazarlanmas nda ve reklam nda dürüst davranmak olarak s ralanabilir. 

Toplumla ilgili ilkeler; kültür ve sanat faaliyetlerini desteklemek, e itime 
maddi katk da bulunmak, istihdam yaratmak, kaynaklar etkin ve verimli 
kullanmak, yasal olmayan i lerden kaç nmak, çevreyi korumak, kalk nmay 
desteklemek olarak belirtilebilir. 

Ayr ca üst yönetim, çal anlara örnek olacak ahlaki davran larda 
bulunmal d r.  ahlak na uygun davrananlar ödüllendirilirken, uygun 
davranmayanlar cezaland r lmal d r.  ahlak konusunda çal anlar sürekli 
e itilmelidir.  ahlak na yönelik hukuksal düzenlemeler yap lmal d r.  

SONUÇ ve ÖNER LER 
Sosyal sorumluluk bilinci ile hareket eden i letmeler çevresi taraf ndan 

sayg n olarak kabul edilmekte ve sivil toplum örgütleri ile topluma katk da 
bulunan projelere imza atmaktad rlar. Garanti Bankas n n Do al Hayat Koruma 
Derne i ile gerçekle tirdikleri projeler, Borusan n Türkiye nin tan t m na yapt 
katk lar, NTV ve çe itli irketlerin E itim Gönüllüleri Vakf ile i birlikleri, 
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Koç un Türkiye Aile Planlamas Vakf na yapt katk lar, ihtiyac

 
olan 

ö rencilere burs verilmesi, yurt ve staj olanaklar sa lanmas , yerli-yabanc 
yay nlar n topluma kazand r lmas , güzel sanatlara destek verilmesi, e itim ve 
sa l k kurulu lar na maddi destek sa lanmas bu projelere iyi birer sosyal 
sorumluluk örnekleri olu turmaktad rlar. 

letmelerin topluma ahlakl bir imaj verebilmesi için do aya ve çevreye 
sayg l olmas , vergisini ödemesi, tüketici haklar na sayg göstermesi, i çi 
güvenli ini sa lamas , cinsiyet ayr mc l ndan kaç nmas , adam kay rmamas , 
kaçak i çi çal t rmamas , asgari ücretin alt nda i çi çal t rmamas , rakip firmalar 
aleyhinde reklam yapmamas , aldat c -yan lt c reklamlardan kaç nmas , rü vet 
al p vermemesi gerekir.  
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