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Ozet

Degisim 6teden beri basa ¢ikilmasi gereken bir olgu olarak nitelendirilebilir. Degisim, dengenin gegici siireligine
de olsa bozulmasinm gerekli kilacaktir. Buradan hareketle degisim gerekliligi, dengenin bozulmasi ve tekrar
dengenin saglanip korunmasi siiregen bir durumdur. Egitim Orgiitlerinin bu durumdan kendini soyutlamasi,
miimkiin degildir. Bu baglamda degisimin mantiginin kavranmasi etkin yonetilmesine katki saglayabilir. Bu

amagla olgular1 daha anlasilir kilan metaforlarin kullanilmasi faydali bir yontemdir.

Bu ¢alismayla degisimin mantiginin kavranmasinit saglayan akis ve doniisiim metaforu ve bu metaforun egitim
orgiitlerine yansimalari ele alinmistir. Egitim Orgiitlerindeki degisimin mantiginin kavranmasi ve etkin

yonetilmesine katki saglanacagi diisiiniilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Degisim, Metafor, Akis ve Déniisiim, Egitim Orgiitii.

REFLECTION OF FLUX AND TRANSFORMATION METAPHOR TO
EDUCATIONAL ORGANIZATIONS

Abstract

Change is described as a phenomenon that has to be overcome for a long time and it necessitates deterioration of
equilibrium even if it is a temporary situation. Therefore, necessity of change, deterioration of equilibrium and
re-equilibrium is a constant state. It is not possible for educational organizations to isolate themselves from this
situation. In this context, it is possible to say that understanding the meaning of change can contribute to the

effective management. Metaphors often used in educational phenomena which are difficult to understand.

In this context the aim of the research is to define flux and transformation metaphor that allows understanding
the meaning of change, understand their reflections on educational organizations and contribute to the managed

effectively.

Keywords: Change, Metaphor, Flux and Transformation, Educational Organization.

1. Giris

Degisim kars1 konulamayan bir olgu olarak nitelendirilebilir. Herhangi bir noktada atilan

kiigiik bir adim veya siirece yapilan miidahale suya atilan tas misali etki alanin1 genisleterek

! Bu calisma Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Yonetimi ve Teftisi Doktora programi
kapsaminda Prof. Dr. Ali BALCI tarafindan yiiriitiilen Orgiit Imajlar1 dersinde yazar tarafindan hazirlanan
raporun gelistirilmis halidir.
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bireyi, orgiitli ve toplumu beklenmedik sekilde etkileyebilir. Giiniin getirdigi degisiklikler ilk
bakista kaos ve ¢okiis belirtileri olarak algilansa da aslinda birbirine bagli olgulardir. Olgular
arasindaki bu bag kavranmadig: takdirde tutarli ve islevsel tepki verilmesi miimkiin degildir
(Toffler, 1981). Bu baglamda degisimin {izerinde durulmasi ve onem verilmesi gereken bir

kavram oldugu sdylenebilir.

Egitim Orgiitlerinin 6teden beri toplumun temel taslarindan biri olarak goriildiigli ve toplumsal
degisimi yonlendirdigi, yansittigi ileri siiriilebilir. Egitim sistemine dair yapilan kiigiik bir
degisim bireyin hayatindan baglayarak toplumu ve toplumun doniisiimiini etkileyebilir. Zira
birey, orgiit ve toplum Ogelerinden -bir dislinin carklarinda oldugu gibi- herhangi birinde
atilan kiiglik bir adim digerlerinin isleyisini ve genel igerisindeki tekil durusunu
belirleyebilecegi gibi degistirebilir. Bu agidan ele alindiginda egitim sisteminin agik sistem

oldugu goriilecektir.

Birey hayatinin oldukca genis bir kisminda onemli bir yere sahip olan egitim orgiitleri,
toplumsal yap1 icerisinde degisimin temel taslarindan biri olarak nitelendirilebilir. Egitim
orgiitleri degisimin tetikleyicisi; yani nedeni olabilecegi gibi degisim silirecinde etkin rol
olabilir veya toplumsal degisim sonucunda ortaya ¢ikan bir iiriin de olabilir. Ornegin, egitim
orgiitii siddet olaylarinin artmasinin hem {iriinii, hem nedeni hem de stirecte etkin rol alan bir
0gesi olabilir. Egitim orgiitiinde siddet olaylarinin yayginlagmasi ve Oniine gegilememesi
halinde topluma siddetin yayilmasinin nedeni, toplumda siddet olaylarinin yayginlasmasiyla
egitim oOrgiitlerine siddetin taginmasi halinde siddet yonlii degisimin {iriinii ve siddetin temel
sebeplerinin ortaya konulmasina yonelik ¢alismalar veya engellenmesine yonelik seminer vb.
diizenleyerek degisim stirecinde etkin rol oynayan 6ge olabilir. Bu durum egitim orgiitlerinde

degisim slirecinin isleyisinin anlagilmasinin 6nemini gozler 6niine sermektedir.

Degisim siireci ve egitim oOrgiitlerinin isleyisi kavranirsa egitim oOrgiitlerindeki degisim
istendik sekilde yonlendirilebilir. Kavranmaya ¢aligilan kavram veya olgularin daha bilindik,
yakin veya farkli olan kavram veya olgulara benzetilmesi anlagilmayr kolaylastiran

yontemlerdendir. Bu baglamda degisimin mantigin1 agiklayan akis ve doniisiim metaforunun

ve metaforun egitim oOrglitlerine yansimasinin ortaya konulmasi faydali olacaktir.

2. Akis ve Doniisiim Metaforu

Etkin yoneticiler yasamin her alaninda yonetmeye kalkistiklar1 durumu kavrama becerisine

sahip olmak durumundadir. Bu beceri, yoneticilerin durumlar farkli pencerelerden
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degerlendirerek daha genis kapsamli ve cesitli hareket noktalar1 belirlemelerine katkida
bulunmaktadir. Bu baglamda duruma iligkin senaryolar itiretmek ve metafor kullanmak
kavrama becerisini gelistiren yontemlerdendir (Morgan, 1998). “Metafor, sosyal bir gergegin
mecazi olarak yansitilmasidy” (Balci, 2010: 142). Akis ve doniisiim metaforu ile de degisim
gercegi ele alinmistir. BOylece yoneticilerin degisimi kavrama ve degisimle basa c¢ikma

becerilerinin gelismesine katkida bulunulabilir.

“Orgiite farkli kuram ve yaklasimlar, orgiit gerceSine farkli bakis acilar
yoneltmektedir. Her yaklasimin orgiit gerceginde one ¢ikardigi, agirlik verdigi bir boyut
ya da boyutlar séz konusudur.” (Balci, 2003).

Bu baglamda akis ve doniisiim metaforunun orgiitin degisim boyutuna agirlik verdigi
sOylenebilir. Zira bu metafor, orgiitii degisim boyutuyla ele alirken diger boyutlara dair de

fikir vermektedir.

Orgiit, hem sabitlik hem de degisim igeren bir akis i¢indedir (Carlsen ve Gjersvik, 1997).
“Degisim, obje ya da bireylerin mevcut durumlarinda gézlenen bir farklilasmadir” (Balct,
2010: 37). Akis iginde gergeklesen farkliliklarin anlagilmasi ve hedeflere ulasiimasini
saglayacak sekilde yonetilmesi Orgiitiin varligini devam ettirebilmesi ve biiyiimesi i¢in 6nemli
olabilir. Bu c¢alismada akis ve doniisiim metaforunun daha anlasilir olmasin1 saglamak
amaciyla otopoyiyez, kaos teorisi, karsilikli nedensellik, diyalektik mantik, akig ve doniigiim

metaforunun giiclii ve zayif yonleri ile egitim orgiitlerindeki yeri basliklarina yer verilecektir.
2.1. Otopoyiyez: Cevreyle Iliskiler

Orgiit teorisine geleneksel yaklasimlarda; degisimin cevre tarafindan tetiklendigi, orgiitiin
varliginin ve bilylimesinin ¢evresiyle kurdugu kesintisiz iliskilere dayandirildigr agik sistem
anlayisinin hakim oldugu goriilmektedir. Buna gore cevredeki degisiklikler orgiitiin ¢oziim
bulmasi gereken zorluklardir (Balci, 2010: Morgan, 1998). Acik sistem aldigi enerjiyi
doniistiirebilen ve bu doniisiim sonunda c¢evreye liriin veren, cevreden etkilenen ve g¢evreyi
etkileyen dengeli sistemlerdir (Bursalioglu, 2014). Agik sistemlerde denge, diizenle
diizensizlik arasinda karmasik ve dinamik bir yapida olusmaktadir (Toremen, 2000). Acik
sistem gerekenden fazla enerji alarak negatif entropi saglamakta ve farkli alternatifler

kullanarak ayn1 sonuca varabilmektedir (Balci, 2014b).

Otopoyiyez teorisi agik sistem teorisinden farkli olarak ¢evreyi; sistemin kendine 6zgii
Ozelliklerini yansitan, sisteme ait bir uzant1 olarak nitelemektedir. Yunanca auto (kendi) ve

poeisis (liretmek) sozciiklerinden olusan otopoyiyez, kendi kendini iireten anlaminda
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kullanilmaktadir (Balyer, 2014). Teoriye gore sistem; otonomluk, ¢embersellik ve kendi
kendine bagvurma Ozellikleriyle kendi kendisini yaratmaktadir ve kapalidir. Degisim ¢evreye
kars1 degil ¢evreyle birlikte gergeklesmektedir (Morgan, 1998). Bu goriisiin temelinde
“cevrenin yasam i¢in uygunlugu ile organizmanmin ¢evreye uyumu olgulari birbirinden ayr

diistintilemez” Maturana ve Varela’nin (1979: 79) goriisii yatmaktadir.

Otopoyiyetik sistem, kendi bilesenlerinin iiretimini kendi isleyisi i¢inde meydana getirmekte;
yani, kendi kendini iiretmektedir. Bu siire¢, karmasiklik i¢cinde ve Orgiit tarafindan belirlenen
statik ve siirekli iliskilerle gerceklesmektedir. Siirecin devamliligi; orgiitlerin otonom, 6zgiin,
bir ve kapali olmalarma baghdir. Orgiit degisim kararini; herhangi bir gézlemciye ihtiyag
duymadan isleyisine gore tanimlayarak kendine has kimligiyle g¢atismayacak ve yapi
biitiinliigiinii bozmayacak sekilde kendisi vermektedir. Orgiitiin kapali olmas: isabetli degisim
kararlar1 alinabilmesi ve orgiitiin varligini devam ettirebilmesi ig¢in 6nkosuldur (Balyer, 2014:
Maturana ve Varela, 1979). Zira agik sistemin getirdigi ivedilik hata yapilmasina sebep
olmaktadir (Maturana, 2002).

Otopoyiyetik sistemin yapisi tanimlanmistir. Her sey tanimlanan yapi i¢inde veya bu yapiya
gore gergeklesmektedir. Bu yapida c¢evre, sistem i¢inde olup bitene egemen olamayacagindan
ancak yapisal degisimin tetikleyicisi olarak kendini gostermektedir (Maturana, 2002). Bu
dogrultuda cevrenin Orgiitten ayr1 diislinlilemeyecegi ve oOrgiitiin bir yansimasi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Cevre, Orgiitin onu tanimladigi kadariyla orgiitte varlik
gdsterebilmekte ve orgiitii etkileyebilmektedir. Orgiitiin ¢evresine dair yaptig1 tanimlamalarin,
varligint ve biiylimesini siirdiirebilmesi i¢in temel etkenler olabileceginden iizerinde

durulmasi gereken 6nemli bir alan olarak nitelendirilmesi miimkiindiir.
2.2. Kaos ve Karmasikhik Teorisi

Orgiitlerde ayn1 anda diizenli ve kaotik olabilen pek ¢ok etkilesim sistemi bulunmaktadir.
Etkilesim sistemleri, beklenmedik aksakliklar takip eden kestirilemeyen olaylar ve iligkiler
yaratir. Olusan bu kaos ve karmagiklik, daima tutarli bir yapiy1 da beraberinde getirmektedir.
Baska bir ifadeyle yeterli diizeydeki rastlantisallik, cesitlilik ve istikrarsizlik degisimin
kaynagi haline gelerek -siirecin dogal bir sonucu olarak- diizen saglamaktadir (Morgan,
1998). Bu diizenin denge getirdigi sdylenebilir. Denge, orgiitiin ¢aba harcamadan iginde
bulundugu durumdur. Ancak tiim Orgiitler entropi nedeniyle zamanla dengeyi yitirme

meylindedir. “Entropi sisteme iligkin bilgisizligin veya sistemin gosterdigi diizensizligin
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ol¢iisiidiir” (Bursalioglu, 2014: 64). Bu baglamda 6rgiitiin varligin1 devam ettirmesinin denge

ile entropi arasindaki durusuna bagli oldugu sdylenebilir.

Kainat birbiri i¢ine ge¢mis pek ¢ok ekosistem —hayvan, bitki vb.- barindirmaktadir. Her bir
sistemin kendi i¢inde ve diger ekosistemlerle kurdugu etkilesimler biiyiik bir karmasay1
barindirmasina ragmen kainat, belli bir diizen ve dengede durmaktadir. Goriildiigii gibi diizen
ve karmagiklik, karsit kavramlar gibi goriinse de bu kavramlarin dayandirildigi olgular

benzestiginden kaos ve diizen i¢ icedir (Yurdanur Ozgeng, 2008).

Kaos teorisi, kaos ve diizenin i¢ ige gegmesi olgusunu “¢ekici oge” kavrami ile agiklamustir.
Cekici 0ge; sistemin tesiri altina girmeye meyilli oldugu, sistemi dengede tutabilen veya
degisime siiriikkleyebilen bir unsurdur. Bu 6ge sistemdeki olgularin essiz ama belli kaliplara
bagli bir rotada nasil tutulabilecegini ve sistem edimlerinin bir kaliptan digerine nasil
siiriiklenebilecegini ortaya koymaktadir. Ornegin, gol manzarasina karsi huzurla oturan bir
kisinin ilgisi odadaki saat ve buzdolabinin sesine kaydigi takdirde zihni bu seslere takili
kalacaktir. Kisinin ilgisi g6l manzarasina cekildiginde evdeki sesler, evdeki seslere
cekildiginde ise gdl manzarasi etkisiz hale gelecektir. Benzer sekilde orgiitler, edimlerini agir
basan baglama gore gerceklestirmektedir. Eski hakim cekici 6ge enerjiyi ve dengesizligi
dagitabilirse olas1 degisiklikler meydana gelmeyecek ve sistem eski durumunun bir benzerine
sapacaktir. Buna karsilik; yeni cekici 6genin hakim olmasi durumunda enerji, yeni bir
sekillenmeye dogru cekilecektir (Morgan, 1998). Bu olgu Sekil 1’deki Lorenz Cekici Ogesi

ile gosterilmektedir.

Sekil 1. Lorenz Cekici Ogesi

Kaynak: Morgan, G. (1998), Yonetim ve Orgiit Teorilerinde Metafor (Cev. G. Bulut), Istanbul: MESS
Yayincilik.
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Sekil 1’de gosterilen Lorenz g¢ekici 6gesine bakildiginda 6§e baykus gozlerine benzetilebilir.
Bu 6geyle diizensiz bir akisin i¢inde diizenli bir yapinin varligini gorsellestirilmistir. Sistem
hicbir zaman kendini tekrarlamamakta ve yoriinge kesismemektedir (Morgan, 1998).
Yoriingenin olusumunda baslangi¢c noktasinin etkisi bulunmaktadir. Baska bir ifadeyle kaos
baslangi¢ noktasina duyarlidir (Acgikalin ve Ergetin, 2014). Lorenz ¢ekici 0gesi; Orgiit
acisindan ele almirsa eski ¢ekici 6genin yeni g¢ekici 0geye gore baskin olmast durumunda
orgiitiin mevcut yoriingede kalacagi ve akisin eski duruma yakin ancak yeni bir eksende
devam edecegi, aksi durumda ise akisin yeni bir yoriingeye gececegi ve Orgiitte degisim

siirecinin baslayacagi sOylenebilir.

Kaos teorisine gore etkisiz gibi goriinen degisiklikler tahmin edilemeyecek kadar biiyiik
etkiler yaratabilir. Bu durum kelebek etkisi -Pekin’de bir kelebegin kanat ¢irpmasi gibi etkisiz
bir degisikligin Meksika Korfezi’'ndeki hava durumunu etkileyebilmesi- imgesiyle
aciklanmaktadir. Kelebegin hitkmii bir dizi ufak degisikligi harekete gegiren ilk etkiyi
meydana getirerek sistemi bir ¢ekici Ogenin etkisinden ¢ikarip digerinin etkisi igine
koymasindan ileri gelmektedir (Morgan, 1998). S6z konusu degisiklikle olusan etkinin uzun
donemde nereye varip nereyi, neyi etkileyecegi kestirilemez (Yurdanur Ozgeng, 2008). Bir

cocuk tekerlemesi de bu durumu vurgulamaktadir:
Tek bir ¢ivisi olmayinca bir nal diistii,
Tek bir nali olmaynca bir at diistii,
Ve bir ati olmayinca binici diistii,
Diisman onu alagag edip hakladh,
Nalda eksik tek bir ¢ivi yiiziinden hem de (Smith, 2014: 17).

Etkisiz gibi goriinen degisikliklerin tahmin edilemeyecek kadar devasa etkiler yaratmas iistel
biiyiime kavramiyla agiklanmustir. Ustel bilyiime zamanla ortaya ¢ikan belirsizligin
dinamigini ortaya koymaktadir ve kaosu agiklamak i¢in kullanilan 6nemli bir olgiittiir (Smith,
2014). Asagida verilen satrancin kokenine dair hikaye istel bilylimenin siiratini

betimlemektedir:

“Eski Pers iilkesinin bir krali oyun —satrang- kendisine tamitildiginda o kadar memnun
kaldi ki oyunu yaratan Sissa Ben Dahir’i odiillendirmek istedi. Satrang tahtasinin sekize
sekiz diizeninde 64 karesi vardwr; odiil olarak Ben Dahir yeni satrang tahtasinin

kullanmilmasiyla belirlenecek olduk¢a miitevazi gériinen bir meblag talep etti. Tahtanin
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ilk karesine bir, ikincisine iki, iictinciisiine dort, dordiinciisiine sekiz vs. piring tanesi
verlestirilecek; sayir altmis dordiincii kareye gelene kadar her bir karede iki kat

arttirllacakti.” (Smith, 2014 43-45).

Sissa Ben Dabhir’in talep ettigi meblag hesaplandiginda; ilk kare i¢in bir, ikinci kare i¢in iki,
ticlincii kare i¢in dort, dordiincii kare icin sekiz pirince ihtiya¢ duyulacaktir. Her bir karede iki
kat arttirilarak altmis dordiincii kareye gelindiginde gereken piring tanesi 2°%; yani,
9.223.372.036.854.775.808; toplam o6diil ise 188.446.744.073.709.551.615 piring tanesi
olacaktir. Odiil, tiim diinyanin iki bin yil i¢indeki toplam piring iiretimine karsilik gelebilir.
Goriildugii gibi, iistel bliylime -dogrusal biiylimeyi asarak- bir anda her tiirlii orantinin disina
kayacaktir (Smith, 2014). Bununla birlikte kaos teorisi; farkliliklar1 zenginlik, problemleri

firsat olarak gormekte ve 6zgiir diisiinceye 6nem vermektedir (Bozlagan, 2014).

Kaos teorisiyle olumsuz gibi algilanabilecek diizensizlik, belirsizlik, Ongoriilemezlik
kavramlariin aslinda olumlu sonuglar dogurabilecegi ortaya konulmustur. Diizenin siirekli
hakim oldugu bir orgiitte orglitsel degismeyle gelisme saglama ihtiyact dogmayabilir. Bu
acidan bakildiginda kaosun ve karmasikligin orgiitle birlikte toplumsal gelismeyi de
tetikledigi sOylenebilir. Bu nedenle kaos ve karmagiklik, kaginilmasi gereken bir olgu olarak

degil aksine bir firsat olarak ele alinmalidir.
2.3. Karsihkh Nedensellik Mantig1

Karsilikli nedensellik mantigi olumlu-olumsuz doniit dongiisiine dayandirilmaktadir. “A, B’ye
neden olur” seklindeki kavrayis yerine “A, B ile ayn1 ¢embersel iligkiler sistemine dahil
oldugundan birlikte nitelendirilebilir” seklindeki 6ngoriiyii kabul etmektedir (Morgan, 1998).
Goriildugii gibi bu 6ngdrii daha genis bir bakis agis1 sagladigindan orgiitsel degisimin goriinen

sebeplerinden ¢ok gergek sebeplerin tespit edilmesini ve dogru yonlendirilmesini saglayabilir.

Karsilikli nedensellik mantigina gore her sistem, olumsuz doniit dongiilerinin olumlu déniit
dongiileriyle dengelendigi bir iliskiler oriintiistidiir (Carlsen ve Gjersvik, 1997). Bu iliskiler,
ikiden fazla degisken arasinda kurulmaktadir. Her bir degiskenin diger degiskenler iizerinde
dogrudan veya dolayli etkisi bulunmaktadir ve hicbir degiskenin hiyerarsik bir 6nceligi yoktur
(Maruyama, 1963).

Olumlu doniit, tim degigskenler arasindaki degisimin aym1 yodnde olmast halinde
gerceklesmektedir. Ornegin; ¢6p miktarinin artist bakteri sayisinin artisina, bakteri sayisinin
artis1 da hastaliklarin artisina veya birindeki azalma digerlerinde de azalmaya sebep olacaktir.

Olumsuz doniit ise degiskenler arasindaki degisimin zit yonlii olmasi halinde

77



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

gerceklesmektedir. Ornegin; ¢op miktarmin artis1 bakteri sayisinin artisina, bakteri sayisinin
artist hastaliklarin artisgina sebep olurken hastaliklarin artist niifusun azalmasina sebep

olacaktir (Maruyama, 1963).

Olumlu doniit sistemleri, istikrar saglayic1 halkalardan yoksun olmalar1 halinde uzun siire
devam ettirilemeyecek kadar siiratli bir degisime sebep olmaktadir (Morgan, 1998). Bu durum
temel alindiginda olumlu doniit ile kaos ve karmasiklik teorisindeki tistel biiyiime kavramlari
arasinda benzerlik oldugu sdylenebilir. Ustel biiyiime, satran¢ érneginde oldugu gibi olumlu
dontitlerde gerceklesebilir ve olumlu doniit sistemlerinde oldugu gibi de§isimin uzun siire
devam ettirilmesi miimkiin olmayabilir. Bu nedenle {listel biiylime veya istikrar saglayici
halkalardan yoksun olumlu doniit sistemleri yaratabilecek etkenlerin dogru tespit edilmesi ve

yonlendirilmesi orgiit icin hayati 6nem tastyabilir.
2.4. Diyalektik Degisimin Mantig1

Diyalektik, asir1 uglart bulusturarak ve karsitliklari kullanarak yapilan bir akil yiiriitme
yaklasimidir (Engel, 2016: Yurdanur Ozgeng, 2008). Bu yaklasima gore gece-giindiiz, sicak-
soguk gibi karsit kavramlarda bir tarafin varlig1 digerinin varligina baghdir ve ancak iliskileri

icinde anlamidir, her birinin tek basina anlami yoktur (Engels, 2016: Morgan, 1998).

Orgiitsel yapilar karsilikli geliski halinde olan olgular, giicler ve degerler sisteminde ortaya
¢ikmaktadir. Degisim karsilikli ¢eligski halindeki olgulardan biri olarak ele alinip diyalektik
yaklagimla agiklanmistir. Hegel distlinsel gelismelerin maddi sartlar1 degistirdigini ileri
siirerken Marks gelisen maddi sartlarin diisiinceyi degistirdigini ileri siirmiistiir (Ozcan ve

Barca, 2010).

Diyalektik degisimin 1ii¢ ilkesi; niceligin nitelige doniistimi, karsithklarin karsilikl
miicadelesi ve yadsimanin yadsinmasidir (Carlsen ve Gijersvik, 1997). Niceligin nitelige
dontigiimil ilkesi ile nitelik degisiminin ancak madde veya hareketin niceliginin degistirilmesi
halinde —arttiriimasi veya azaltilmasi- miimkiin oldugunu belirtilmektedir. Ornegin; iki atomla
bir molekiil birlestirildiginde oksijen elde edilirken atomun niceligini arttirarak ii¢ atomla bir
molekiil birlestirildiginde ozon elde edilecektir. Ozon, oksijenden koku ve tepki bakimindan

tamamen farklidir (Engels, 2016).

Karsithiklarin karsilikli miicadelesi ilkesi, olgularin kendi karsitlariyla gerilmesiyle olusan ve
kendi kendini yaratan degisim siireclerini ortaya koymaktadir. Yadsimanin yadsinmasi
ilkesiyle ise degisimin gelismeye dayali oldugunu agiklamaktadir. Buna gore kontrol edimini

yadsiyan kars1 kontrol edimi de baska bir kontrol edimi tarafindan yadsinir ve siire¢ boyle
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devam eder. Birbiri ardinca devam eden bu kontrol edimleri, 6nceki yadsimalarin bir
unsurunu devam ettirmektedir. Bu ilkeye gore kontrol edimi kendine karsi isleyen sonuglar
dogurmaktadir (Morgan, 1998).

Degisime diyalektik yaklagim, karsitliklarin miicadelesini ve sistemdeki gelismenin her
zaman bir kars1 gelismenin unsurunu igerdigini, ¢iinkli her tutumun kendi karsitint dogurma
egilimi tasidigr yoniindeki gercegi yansitmaktadir (Morgan, 1998). Bu gercek gbz Oniinde
bulunduruldugunda orgiitsel degisimin olasi sonuclarina dair daha derin bakis acist

yakalanarak siire¢ daha etkin yonetilebilir.
2.5. Akis ve Doniisiim Metaforunun Giiclii ve Zayif Yonleri

Akis ve doniisiim metaforu degisimin tabiatini ortaya koyarak temeline inilmesini ve degisim
mantiginin kavranmasini saglamaktadir. Boylelikle degisime dair biitiinciil bir bakis acist
yakalanip degisim daha etkin yonlendirilecektir. Ancak metafor 6ngdrii ve kontroliin miimkiin
oldugu temeline dayandirilarak bireyin evrim igindeki kalibin parcasindan baska bir sey
olmadigint ve kontrolii her zaman elinde tutamayabilecegini goz ardi edilmistir (Morgan,

1998).

Otopoyiyez teorisine gore Orgiit degisim kararini, herhangi bir gézlemciye ihtiyag duymadan
isleyisine gore tanimlayarak kendine has kimligiyle catismayacak ve yapr biitlinligiini
bozmayacak sekilde kendisi vermektedir (Maturana ve Varela, 1979). Orgiitsel kimlik, drgiit
iiyelerinin Orgiitii nasil algiladiklarini, orgiite yonelik ne hissettiklerini ve ne diisiindiiklerini
irdelemek ve analiz etmek amaciyla kullanilan 6rgiitsel bir metafordur (Balyer, 2014). Ancak
baz1 orgiitler, kendilerini ¢evreden ayri bir varlik olarak tanimladiklarindan orgiitsel
kimliklerinin 6nemini abartma ve ¢evrenin Onemini goz ardi etme egilimine sahiptir. Bu
egilim, Orgiit i¢in hayati 6nem tasiyan bircok baglamsal iliskinin saglikli kurulamamasina ve
orgiitiin cagin gereklerini yakalayamamasma sebep olmaktadir (Morgan, 1998). Orgiitsel
kimlik belirli bir siire i¢in degisimin tetikleyici olsa da bir slire sonra engeli haline
gelebilmektedir (Balyer, 2014). Bu durum, sanilanin aksine Orgiitiin dengeden ayrilmasini

saglayan bir strateji izlenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir (Balci, 2014a).

Kaos ve karmasiklik teorisi birinden birinin se¢ilmesi gerekliligini dayatan bir anlayis yerine
iki alternatifin birden secilmesine imkan veren bir anlayis sunmaktadir (Garmston ve
Wellman, 1995). Ayrica metafor orgiitiin birebir dngoriilebilen, siirekli bir diizenin oldugu
isleyise sahip olmadigi gercegini ortaya koymaktadir (Téremen, 2000). Giiniimiizde

teknolojideki hizli degisim, karmasik sistemlerin varligt ve toplumun bu sistemlere
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bagimlilig1 kaos, kriz ve benzersiz risklere sebep olmaktadir. Bu durumda onceleri tehdit
olarak algilanip ortadan kaldirilmaya calisilan kaos ve ¢atigmalar g6z oniinde bulundurularak
deneme/yanilma yoluyla edinilmis deneyimlere dayali stratejiler gelistirilmelidir
(Bayramoglu, 2016). Ancak kaosla gelen diizensizligi kabullenmek ve yonlendirmek kolay bir
is degildir (Ertlirk, 2012). Bu metaforun diizensizligin nasil fark edilip kabul edilecegi ve

yonlendirilirken nelere dikkat edilmesi gerektigine dair yol gostermedigi sdylenebilir.

Kargilikli nedenselligin mantig1 teorisiyle sunulan olumlu déniitler sistemin kendini
yenileyebilmesi i¢in ¢evreden gelen bilgiyi, olumsuz doniitler ise istenen durumdan
sapmalarin tanimlanmasmi ve onaylanmayan taraflarin diizeltilmesini saglamaktadir.
Olumsuz doniitler onaylanmayan taraflarin diizeltilmesi ve sistem dengesinin yeniden
kurulmasi i¢in sistemi tetiklemektedir (Bayramoglu, 2016: Ertiirk, 2012). Bu mantik, dogrusal
diisiinme yerine farkli bakis agilarinin kullanilmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Ancak bazi
durumlar “A, B’ye neden olur” seklindeki kavrayis kadar net ¢oziimler sunuyor olabilir.
Durum farkli bakis agilariyla biitiinsel olarak ele alinmaya ¢alisilirken ayni ¢6ziime daha uzun

bir siire¢ sonunda ve daha fazla ¢aba harcanarak gelinebilir.

Degisimin diyalektik mantig1, degisimi yonetmenin temelinde ¢eliskileri yonetmek oldugunu
ortaya koymustur. Bu baglamda oOrgiitii basariya gotiirecek en 6nemli unsur yoneticilerin
celigkilerle basa c¢ikma ve c¢eligkileri biitiinlestirecek ¢O6zliim yollar1 bulma becerileridir
(Cobanoglu, 2008). Ancak degisimin diyalektik mantiginin bu becerilerin neler oldugu, nasil

edinilebilecegi veya gelistirilebilecegine dair bilgi vermedigi sdylenebilir.
2.6. Egitim Orgiitlerinde Akis ve Déniisiim Metaforu

Giliniimiiz kosullarinda egitim Orgiitlerinin geleneksel yaklasimlarla, tek bir merkezden ve
statik bir sekilde yonetilmesi mimkiin degildir. Giin, egitim Orgiitlerinin sorunlarinin
arastirthp yeni ¢6ziim yollart gelistirilmesini gerektirmektedir (Balyer, 2014). Beycioglu
(2007)’na gore egitim yonetimi bir zamanlar bulundugu “egitmek ve okulun bulundugu
Yerlesim yerinin diger isleriyle de ugrasmak’ noktasindan ¢ok uzaklagmis, okulun nasil daha
iyl ve etkili yoOnetilebilecegi ana temasina yogunlasmistir. Bu ana tema; de§er yaratma,
kalitenin saglanmasi, hesap verilebilirlik, yenilik¢ilik, ekip olusturma ve etkin ekip
caligmalarina dayanmaktadir (Ercetin ve dig., 2015). Egitim orgiitlerinde akis ve doniisiim
metaforunun ele alinmasi bu ana temaya ulasilmasina katkida bulanabilir. Bu baglamda
otopoyiyez, kaos ve karmasiklik, karsilikli nedenselligin mantigi ve diyalektik degisimin

mantig1 egitime Orgiitlerine yansimalar ele alinmistir.
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2.6.1. Egitim Orgiitlerinde Otopoyiyez

Otopoyiyez teorisinin sosyal yapilarda gecgerli olmayacagi ve sosyal bilimlerden ayri ele
alinmas1 gerektigine dair elestiriler bulunmaktadir. Ancak egitim Orgiitleri gibi sosyal
yapilarda operasyonel ¢ergeve, yapisal baglant1 ve dil otopoyiyez sistemle birlikte kullanilan
kavramlardir ve oOrgiitsel kimligin yenilenmesine katkida bulunmaktadir. Operasyonel
cergeve, bireyin cevresiyle iliskilerini; yapisal baglanti bireyin ¢evresiyle etkilesimlerinin
biyolojik gdstergelerini tanimlamaktadir. Dil ise yapisal baglantinin olugmasina katkida
bulunan &nemli bir unsurdur. Ornegin, masa ancak tiim parcalar1 yerli yerindeyken masa
olarak nitelendirilmektedir (Balyer, 2014). Bu noktadan yola ¢ikilarak egitim orgiitlerinde dil
araciligiyla cevreyle iliski kurulamamasi halinde yapisal baglantinin saglanamayacagi ve
orgiitsel kimligin yenilenemeyecegi sOylenebilir. Bu nedenle kullanilan dile gereken Oonem

verilmelidir.
2.6.2. Egitim Orgiitlerinde Kaos ve Karmagiklik

Egitim orgiitii ve ¢evresi, kaos yaratabilecek i¢ ve dis erklerin etkisi altindadir. Kaos, egitim
icin gelisimi tetikleyici bir unsurdur (Toremen, 2000). Gorece daha az enerji harcayarak
yonetilebilecek, onemsiz gibi goriinen kiigiik bir etken iyi yonetildiginde iistel biiylimeyle
biiyiik olumlu sonuglara varilmasm saglayacaktir. Ornegin, 6grencilerin zihninde basaril
olacaklarina dair olusturulan algi, sistemden beklentilerinin ve Ogrenme isteklerinin
artmastyla 0gretmenleri ve yoneticileri daha fazla ¢abalamaya tesvik edecektir ve bu etki
okulla kalmayip egitim sistemi ve topluma 6nemli katkida bulunacaktir. Bu baglamda egitim
alaninda degisiklik yapilmak isteniyorsa beklenen sonucun elde edilebilmesi icin sisteme
yapilan etkinin dogru olduguna dikkat edilmeli ve {iist kademe yerine alt kademelerden

baslanmalidir (Ertiirk, 2012).

Etkinin olumlu ve olumsuz yanlarinin dogru tespit edilmesi siirece katkida bulunabilir. Bu
baglamda kaos ve karmasiklik teorisi; program gelistirme, egitim kurumu ve uygulamalar
tyilestirilirken kullanilmaktadir (Tangiilii ve Ulusoy, 2016). Ayrica kaos ve karmasiklik
teorisiyle vurgulanan kelebek etkisi egitim oOrgiitlerinin isleyisinde goriilen olgulardandir.
Egitim yoneticilerinin verdigi kararlarin temeli, kelebek etkisiyle edinilen deneyimlere
dayanmakta ve oOrgiitle birlikte ¢evresini de etkilemektedir. Bu nedenle egitim yoneticilerinin
odaklanmas1 gereken nokta etkinin olumsuz yanlarini hafifletirken olumlu yanlarini meydana

cikarmak olmalidir (Baker, 1995).

81



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

Kelebek etkisi 6zellikle egitim programi ve oOrgiit calisanlarina dair yiiriitiillen ¢alismalarda
kendini gostermektedir. Bu iki alandaki edimler beklenmedik oranda biiyiik degisimleri
tetikleyebilmektedir (Baker, 1995). Oregin, derste istenmeyen davramslar sergiledigi icin
dersten c¢ikarilan bir 6grenci eksik 6grenme nedeniyle basarisiz olabilir. Bu basarisizlik
sonucu Ogrenci dersi takip etmeye cabalamak yerine istenmeyen davraniglari daha fazla
sergilemeye devam edebilir (Akmansoy ve Kartal, 2014). Egitim siirecinde ger¢eklesen buna
benzer kii¢lik sayilabilecek olumlu veya olumsuz olgular 6grencinin etkilenme diizeyine bagh
olarak sonraki egitim hayatinda beklenmedik sonuglara varilabilir. Bu nedenle kaos ve
karmasa, uzak durulmasi gereken bir durum olarak ele alinmaktansa degisim ve doniisiim i¢in

firsat olarak ele alinmalidir (Akmansoy, 2012).

Egitim yoneticilerinin orgiit icinde veya disinda olup bitenlere dair genis bir bakis acisina
sahip olmasi ve olgulari dogru ele almalar1 olas1 sikintilarin belirlenmesi ve engellenmesi
acisindan 6nem tagimaktadir (Akbaba Altun, 2001). Bu baglamda kaos ve karmasiklik teorisi
egitimin karmasik yapisinin kavranmasi ve iyilestirilmesine katki saglamaktadir (Ergetin ve
dig., 2015). Ayrica olgularin dogru sekilde ele alinip iistel biiylime saglanabilmesi i¢in egitim
yoneticilerinin esnek, uyumlu bireyler olmalar1 ve egitim orgiitii liyelerinin beklentilerini iyi
kavramalar1 gerekmektedir. Bu noktada orgiitiin deneyimlerinin ve egitim yoneticilerinin
birbirleriyle deneyimlerini paylasabilecekleri olanaklar yaratilmasi faydali olacaktir (Baker,
1995).

Kaos ve karmagiklik teorisi penceresinden bakildiginda giiniimiiz egitim orgiitleri merkezden
degil beklenmedik sorunlara ¢6ziim getirecek sekilde yerinden yapilandirilmalidir. Siirekli
yenilenen takim ¢aligmasi ve proje ekipleri bu yeni yapinin unsurlarindan olmalidir. Ayrica
egitim yoneticilerinin amaci diizeni siirekli kilmak oldugunda yaraticilik ve doniisiim
engellenmektedir (Cobanoglu, 2008). Oysa orgiitiin varligin1 devam ettirebilmesi yasam boyu
ogrenme, 6grenen Orgiit olma, risk alma ve gelisme i¢in harcadig enerjiye baglidir (Téremen,

2000).
2.6.3. Egitim Orgiitlerinde Karsihkli Nedenselligin Mantig

Karsilikli nedensellik mantiginin sundugu “A, B ile ayn1 ¢embersel iliskiler sistemine dahil
oldugundan birlikte nitelendirilebilir” seklindeki Ongdrii egitim Orgiitlerinde karsilagilan
sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmalidir (Cobanoglu, 2008: Morgan, 1998). Boylelikle sorunlara
bulunan dogrusal ¢oziimlerin yaratacagi baska sorunlar engellenecektir. Soruna farkli bakis

acilariyla yaklasilarak karsilikli nedensellik baglaminda ¢oziim getirilmelidir. Ornegin,
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basarisizlik yalnizca ogretmen yeterligi dikkate alinarak degerlendirilemez. Ogretmen
yeterligi degerlendirilirken orgiit iklim ve kiiltiirii, donanim yeterliligi, 6grenci 6zellikleri gibi
bircok etken g6z Oniinde bulundurulmalidir. Ancak bu sekilde degisim icin firsat

yaratilacaktir (Cobanoglu, 2008).
2.6.4. Egitim Orgiitlerinde Diyalektik Degisimin Mantig

Egitim orgiitlerinde diger orgiitlerde oldugu gibi her bir edim kendi karsitin1 dogurmaktadir.
Ornegin, yonetici 6gretmenden basariy1 yakalayabilmesi i¢in rekabete girmesini ve sorunlarin
¢ozimi i¢in igbirlik¢i olmasini talep edebilir (Cobanoglu, 2008). Balc1 (2014a) yonetimin “ip
cambazlig1” olarak hayal edilebilecegini belirtmektedir. Bu noktada énemli olan yoneticinin
karsith@inin iki yoniiniin de dnemli oldugunu kavramasi ve her ikisine de gereken Onemi

vermesidir. Ancak bu sekilde karsitliklarin giliciinden yararlanilabilir (Cobanoglu, 2008).

Egitim orgiitlerindeki degisimin oniindeki engellerden biri, orgiitlerin geleneksel yontem ve
araclarla “Ogrencileri egitmek” gibi dar bir kimlik anlayisina sahip olmalaridir. Boyle bir
kimlik, toplumu ihmal etmenin sonucudur (Cobanoglu, 2008). Oysa egitim yoneticilerinin
teknolojik gelismeleri, alana dair bilimsel ¢aligmalar1 ve toplumsal gelismeleri yakindan takip

ederek Orglit isleyisine dahil etmeleri biiylik 6nem tagimaktadir (Ertiirk, 2012).

Her orgiit kendine has 6zellikleri oldugundan biriciktir. Bu nedenle yonetsel yaklagimlarin
egitim oOrgiitlerine uyarlanmaya calisilmas1 yerine egitim orgiitlerinin 6znelligini yansitan bu
alana 6zgii teorilerin gelistirilmesi faydali olacaktir (Balyer, 2014). Bununla birlikte gegmiste
egitim Orgiitleri toplumu etkileyen belki de en biiyiikk uyarici iken giiniimiizde toplumun
etkilendigi bircok uyarici bulunmaktadir. Bu nedenle egitim orgiitleri bireyin hayatim
etkileyen kiiclik bir etken haline gelmistir. Egitim yoneticileri bu yeni durumun farkinda
olmak ve giiniin gereklerine ayak uydurmak durumundadir (Ertiirk, 2012). Bu amagla egitim
yoneticilerinin deneyimlerinden yola c¢ikarak egitim Orgiitiiniin kendine has kimligini
tanimlamasina, tstel biliylime saglayabilecek olast durumlarin belirlenerek firsata
dontstiiriilmesine, duruma farkli bakis agilar1 getirilmesine ve karsitliklarin giiclinden
faydalanilmasina katki saglayacak kilavuzlar belirlemesi Onerilebilir. Kilavuz belirleme
stirecinde belki de diger paydaslar ve diger egitim Orgiitii yoneticilerinin de etkin rol olmasi

saglanmalidir.
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3. Sonug¢

Degisim hayatin akisi1 icinde gerceklesen ve karst konulamayan bir olgu olarak
nitelendirilebilir. Akisin kavranmasi ve dogru yonlendirilmesi, degisimi istendik sonuglara
ulagtirabilir. Akis ve doniisiim siireci i¢cinde degisen Orgiitler kimi zaman degisime uyum
saglayarak veya onu yoOnlendirerek varligimi devam ettirirken kimi zaman akisin getirdigi

doniistim Orgiitlerin yok olmasina sebep olmaktadir (Tunger, 2011).

Akis ve doniisiim metaforu degisimin mantigini ele alarak kavranmasina katkida bulunabilir.
Metafor; degisimin mantigini otopoyiyez, kaos ve karmasiklik, karsilikli nedensellik ve
diyalektik mantik ¢ercevesinde ele almistir. Otopoyiyez degisime orgiitiin ¢evreyle iliskileri
acisindan yaklasmistir. Otopoyiyez teorisi ¢evreyi oOrgiitii degisime zorlayan bir dis etken
olarak degil orgiit tarafindan olusturulan ve Orgiitii yansitan Orglite ait bir parca olarak
nitelendirmistir. Buna gore degisim, cevreye karsi degil cevreyle birlikte Orgiitiin kendi
isleyisi icinde ve kararlariyla gerceklesmektedir. Kaos teorisine gore degisim, diizeni ve
karmasay1 ayni anda barindirabilen etkilesim sistemleri araciligiyla gerceklesmektedir. Bu
sisteme yapilan kiiciik sanilabilecek bir miidahale iistel biliylime yaratarak beklenmedik
derecede biiyiik degisimleri beraberinde getirebilir. Degisimin dogru yonlendirilebilmesi i¢in
kaos firsat olarak degerlendirilmelidir. Karsilikli nedenselligin mantig1 ile degisim olumlu-
olumsuz doniit dongiisiine dayandirilmistir. Bu doniitler degisimin yonlendirilmesini
saglamaktadir. Diyalektik degisimin mantig1, degisimi karsitliklarin yarattigi bir olgu olarak
ele almis ve karsitliklarin yonetilmesi gerekliligine deginmistir. Gortildiigii gibi her bir

kavram degisimi farkli agilardan ele almaktadir.

Egitim orgiitleri toplumsal degisimin odagindaki orgiitler olarak diisiiniilebilir. Bu nedenle
egitim sistemi veya orgiitlerinde yapilacak degisimlerin biitiinciil bakis agisiyla ele alinarak
dogru kavranmasi 6nem arz etmektedir. Akis ve doniisiim metaforuyla sunulan bakis agilari
egitim Orgiitlerindeki degisimin kavranmasina katkida bulunmaktadir. Ancak her bir 6rgiitiin
ve toplumun kendine has 6zelliklerinin bulundugu diisiiniildiigiinde 6rgiit teorilerinin egitim
orgiitlerine veya topluma uyarlanmasi yerine Orgiitiin ve toplumun biricikli§ine uygun
teorilerin tiretilmesi Onerilebilir. Bununla birlikte gliniimiizde egitim sisteminde yapilan sik ve
ani degisiklikler goz onilinde bulunduruldugunda egitim orgiitlerindeki degisimin dogru ele
alinip alinmadigi, yonlendirilip yonlendirilmedigi veya bdyle bir amag olup olmadigina dair

soru igaretleri dogurdugu ifade edilebilir.
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Egitim orgiitii paydaslarinin akis ve doniisiim metaforuyla sunulan degisime dair bakis
acilarina hakim olmalar1 ve benimsemeleri egitim sisteminde yapilan degisimlerin dogru
kavranmasma ve uygulanmasina katkida bulunabilir. Ancak Demirtas (2006) tarafindan
yonetim teori ve yaklasimlarinin ilkogretim okulu Ogretmenlerinin  smmif yonetimi
yaklagimlarmma yansimalarina dair yapilan arastirma &gretmenlerin smif yonetiminde dahi
kaos ve karmagiklik teorisini kullanmaya uzak olduklarini ortaya koymustur. Sinif, egitim
sistemi igerisinde yer alan kii¢lik bir birim olarak ele alinabilir. Ancak bu kii¢lik birimden
baslanarak sistemde biiylik degisimlere imza atilabilir. Bu agidan bakildiginda egitim orgiitleri
ve sisteminde degisimin mantigt kavranmasi i¢in yogun ¢aba sarf edilmesi gerektigi

sOylenebilir.

Bu calismayla akis ve doniisiim metaforunun egitim orgiitlerine yansimalar1 gérece genis bir
bakis acistyla ortaya konulmustur. Arastirmacilarin egitim Orgiitlerinde otopoyiyez, kaos
teorisi, karsilikli nedensellik ve diyalektik mantik konularini ayr1 ayri ele almalari 6nerilebilir.
Boylelikle akis ve doniisiim metaforunun egitim orgiitlerine yansimalarina iliskin daha detayli

bilgiye erisilebilir, mevcut ve olasi uygulamalara yeni bakis acilar1 saglanabilir.
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