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GIRIS

Saglik hizmetlerinin kaliteli ve verimli sunulabilmesinde
malzeme, siire¢, teknoloji gibi bir¢ok unsurun yan
sira nitelikli saglik profesyonellerine de ihtiyag
duyulmaktadir. Bu kapsamda saglik yonetimi; saglik
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OZET

Bu calisma ile saglik yonetimi béliimintn Gniversite sinavindaki kontenjanlari, 6gretim Gyesi durumu ve kamuya
merkezi personel alimlarindaki kontenjanlarinin incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda OSYM'nin (Olgme, Segme
ve Yerlestirme Merkezi Baskanligi) kurumsal internet adresinden Ogrenci Secme ve Yerlestirme Sistemi (OSYS) ve
Kamu Personel Segme Sinavi (KPSS) 2016 yili basvuru ve tercih kilavuzlarindan yararlaniimistir.

31'i kamu, 24'( 6zel olmak (izere 55 Universitede lisans diizeyinde saglik yonetimi bélimi bulunmaktadir. Kamu
Universiteleri 4630, 6zel Universiteler 1253 olmak Uzere toplam 5883 &grenciye kontenjan agmistir. Kamu
iniversitelerindeki kontenjanlarin tamamina, 6zel Gniversitelerin ise biyiik bir kismina 6grencilerin yerlestigi
bulunmustur. Ogretim Gyelerinin sayisina bakildiginda kamu iiniversitelerinde 22 profesdr, 30 dogent, 92 yardimci
docent olmak lzere toplam 144; dzel tniversitelerde ise 21 profesér, 13 dogent, 40 yardimci dogent olmak iizere
toplam 74 dgretim dyesinin bulundugu gorilmistir. Ayrnca 2016 yili merkezi alimlarla kamuya toplamda 24.817
kisinin alindii fakat saglik yonetimi mezunlarina bir kisilik bile kontenjan aciimadidi bulunmusgtur.

Universiteye ddrenci ve kamuya personel alimindaki kontenjanlarin, kamu ve 6zel sektérdeki ihtiyaclar gozetilerek
insan Kaynaklan Yonetimi ilkeleri dogrultusunda planlanmasi dnerilmektedir. Profesyonellesmenin 6zellikle de insan
hayatina dogrudan etkili olan saglik sektériinde profesyonellesmenin vazgecilmez bir gergek oldugu perspektifinden
bakildiginda, saglik yonetimi alaninda 6grenim géren saglik profesyonellerinin kaliteli ve nitelikli saglik hizmeti icin
kamuda daha fazla istihdam edilmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

ABSTRACT

With this study it is aimed to analyze that the quota of health management departmant in university exam, the
number of instructor and the quota of central public recruitment of them. In this context 2016 application and
preference guide of student selection and placement system and public personnel selection exam is used.
There are 55 universities that have undergraduate health management department including 31 public and 24
private universities. Totally 5883 quota is set for students, 4630 of them for public universities and 1253 of them
for private universities.

It is found that students placed to all of the public universities quota and to most of the private universities quota.
When the number of instructor is examined it is obsereved that there are 144 instructor including 22 professors,
30 associate professors and 92 assistant professors in public universities; there are 74 instructor including 21
professors, 13 associate professors and 40 assistant professors in private universities. Besides it is observed that
24.817 personnel were recruited in central recruitment in 2016, but there was not reserved any quota not even
one for them who has graduated from health management department.

It is suggested that the quota of student admission to university and personnel recruitment to public should be
planned considering the necessities of public and private sector according to human resources management
principles. When looked at the perspective that professionalisation especially in health sector which is very
influential for human life directly is indispensible truth, it is evaluated that employment of health management
educated professionals in public more would be benefical for qualified health service.

kurumlar: kaynaklarinin amaglar dogrultusunda etkili
kullanilmasi, koordine edilmesi ve harekete gecirilmest,
degerlendirilmesi, analitik ve proaktif bir yaklagim
sergilenmesi gibi bir¢ok fonksiyonel beceri ve davranis
gerektiren interdisipliner bir alandir. Dolayisiyla bu
alanda egitim gérmts, yoneticiligi hem bilim hem sanat
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olarak goren ve uygulayan saglik yoneticileri, saglik
profesyonelleri ekibinin bir unsurudur.

Saglik yonetimi, saglik alanindaki problemleri ele alarak
¢oztimler liretmeye calisan, alternatifler sunan ve her
zaman daha iyiye ulasmak icin saglik alanindaki tiim
paydaslarin katilimini, organize olmasini vurgulayan
multidisipliner bir alandir (1). Saghk kurumlarinin
diger isletmelerden farkli 6zelliklere sahip olmasi ve
direkt olarak insan hayatina etki edebilen bir alan
olmasi, saglik kurumlarinin bu alanda egitim goérmiis
kigiler tarafindan yonetilmesini gerektirmektedir.
Saglik yonetimi, sadece tip egitimi alan doktorlarin
idarecilik yapmas: yerine isletmecilik ve saglik egitimi
alan profesyonel yoneticilerin sahada daha iyi saglik
¢iktilar1 olusturabilecegini odak almaktadir (2,3). Ciinkii
profesyonellik, bir meslegi en az hata ile sistemli olarak
yapmak anlamina gelmektedir ve degisen makro, mezo
ve mikro sartlara gore profesyonellerin kurumu yeni
duruma uyumlu hale getirmesini miimkiin kilmaktadir
(4-6).

Saglik yonetimi kavrami, genelde hastane yoneticiligi
olarak kullanilmis ve hastaneyi yonetmek igin farkls bir
egitim gerektirdigi 20. yy. baslarinda Amerika Birlesik
Devletlerinde fark edilmistir (7). Michael Davis'in 1929
yilinda basilan “Hospital Administration: A Career”
isimli eseri 6nemli yenilikler getirmis ve 1934 yilindan
sonra ¢cok sayida iiniversitede lisansiistii seviyede hastane
yonetimi ile ilgili egitimler verilmeye baslanmustir (8).

Saglik yonetimi egitimi, iilkemizde ilk defa 1963 yilinda
“Saglik Idaresi” isimli lisans programi ile verilmeye
baglanmistir. Saglik Bakanligi Mesleki Egitim Genel
Midirliigh biinyesinde faaliyet gosteren okul, daha
sonra Hacettepe Universitesi biinyesinde “Saglik
Idaresi Yiiksekokulu” ismiyle egitim vermistir (8,9).
Saglik yonetimi alaninin 6neminin anlasilmasinin
ardindan, yillar igerisinde birgok {iniversitede 6n lisans,
lisans, yiiksek lisans ve doktora seviyesinde programlar
acilmigtir.

Bu ¢aligma ile iilkemizde saglik yonetimi bolimiiniin
iniversite sinavindaki kontenjanlari, 6gretim iiyesi
durumu ve kamuya merkezi personel alimlarindaki
kontenjanlarinin incelenmesi amaglanmstir.

GEREC-YONTEM

Caligma kapsaminda saglik yonetimi bolumiiniin
tiniversite sinavindaki kontenjanlarini ve 6gretim tiyesi
sayisini belirlemek amaciyla Olgme, Segme ve Yerlestirme
Merkezi Bagkanliginin (OSYM) resmi internet
adresindeki Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi
(OSYS) Yiiksekdgretim Programlar: ve Kontenjanlar
Kilavuzu/2016 incelenmistir (10).
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Kamu personel alimlarindaki kontenjanlar1 belirlemek
igin ise “Saghk Idaresi, Saghk Yonetimi, Saglik Kurumlari
Isletmeciligi, Saglik Kurumlar1 Yoneticiligi lisans
programlarinin birinden mezun olmak.” kosulunu
tagiyan “4597” sayili nitelik kodu, 2016 yili icerisinde
gerceklestirilen 2016/1, 2016/2, 2016/3, 2016/4,
2016/5,2016/6, 2016/7 kamu personel alimlari bagvuru
kilavuzlarinda taranmustir (11-17).

BULGULAR

2016-2017 egitim Ogretim yili kamu {iniversitelerinde
acilan saglik yonetimi boliimii kontenjanlar1 Tablo 1a
ve Tablo 1b’ de sunulmustur.

Tablolar incelendiginde, saglik yonetimi bolimiinde
lisans diizeyinde 6grenim veren 31 kamu iiniversitesinin
oldugu gortilmektedir. Bu tiniversitelerde 3905’i normal
Ogretim (2000’1 agik 6gretim), 725’ ikinci 6gretim
olmak {izere toplam 4630 kisilik kontenjan agilmistir.
Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi 2000
kisilik, Giimiighane Universitesi 150 kisilik kontenjan
ile en yiiksek sayida &grenci alan okullardir. Aksaray
Universitesi, Ardahan Universitesi ve Mug Alpaslan
Universitesi gibi boliimii yeni agan bazi iiniversiteler ise
50 kisilik kontenjan belirterek az sayida 6grenci alimina
gitmislerdir.

Kamu {iniversitelerindeki 6gretim iiyesi sayilarina
bakildiginda ise 22 profesor, 30 dogent ve 92 yardimci
dogent oldugu goriilmektedir. Ogretim iiyesi yoniinden
en zengin kadronun 5 profesor, 4 dogent ve 4 yardimci
dogent ile Hacettepe Universitesi oldugu bulunmugtur.
Ozellikle bazi yeni iiniversitelerde ise ogrenci alimi
i¢in asgari 3 6gretim tiyesinin bulunmasi kosulunun, 3
yardimci dogent ile karsilandigs fark edilmektedir.

2016-2017 egitim 6gretim yil1 6zel iiniversitelerdeki
saglik yonetimi bolimii kontenjanlar: Tablo 2a ve
Tablo 2b" de sunulmustur. Lisans diizeyinde saglik
yonetimi egitimi veren 6zel tiniversite sayisi 24’tiir. Bu
universitelerde 139’u tcretli, 150’i tam burslu, 195’1
%75 burslu, 658’1 %50 burslu, 111’i %25 burslu olmak
{izere toplam 1253 kisilik kontenjan agilmustir. Istanbul
Medipol Universitesi 250 kisilik kontenjan ile en yiiksek
sayida dgrenci alirken, Istanbul Bilim Universitesi 15
kisilik kontenjan ile en diisiik sayida 6grenci alimina
gitmigtir.

Ozel iniversitelerindeki 6gretim iiyesi sayilarina
bakildiginda ise 21 profesor, 13 dogent ve 40 yardimci
dogent oldugu goriilmektedir. Ogretim iiyesi yoniinden
en zengin kadronun 5 profesor ve 1 yardimei dogent ile
Baskent Universitesi oldugu bulunmugtur.

Universite yerlestirme sonuglari incelendiginde, kamu
tiniversitelerindeki kontenjanlarin tamamina, 6zel
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tiniversitelerin ise biiyiik bir kismina 6grencilerin ~ mezunlarinin daha yiiksek puana sahip olduklar:
yerlestigi bulunmustur. Kilavuzda yer alan KPSS basar1  goriilmektedir.
puanlari incelendiginde ise Hacettepe Universitesi

Tablo 1a. 2016-2017 Dénemi Saglik Yénetimi Lisans Ogrenimi Kamu Universiteleri Kontenjanlari

ONVERSITE OCretn ofReT TP oo ges oss b oo v
Afyon Kocatepe Universitesi 65 65 130 62,76 62,64 52,28 - - 3
Aksaray Universitesi 50 3 50 2 3 2 2 2 4
Anadolu Universitesi (Aik Ogretim) 2000 - 2000 - - - - - -
Ankara Universitesi 80 - 80 65,93 66,49 - 3 4 1
Ardahan Universitesi 50 - 50 - - 3
Cumhuriyet Universitesi-Sivas 60 60 120 67,44 61,52 - - 1 3
Dicle Universitesi-Diyarbakir 60 - 60 68,63 65,83 3
Diizce Universitesi 70 70 140 - - - 1 1 4
Erzincan Universitesi 60 60 120 - - 4
Eskisehir Osmangazi Universitesi 50 - 50 - - - 1 1 1
Gazi Universitesi-Ankara 100 - 100 - - - 2 2 2
Gaziosmanpasa Universitesi-Tokat 60 - 60 - - 3
Giimiishane Universitesi 75 75 150 - - - - 1 2
Hacettepe Universitesi-Ankara 80 - 80 72,22 69,19 - 5 4 4
istanbul Universitesi 70 70 68,83 - - 2 2
Kahramanmaras Siitgli imam Universitesi 70 70 140 - - - - 1 3
Karadeniz Teknik Universitesi-Trabzon 50 - 50 - - 3
Kirikkale Universitesi 60 - 60 66,92 64,44 5

Tablo 1b. 2016-2017 Dénemi Saglk Yénetimi Lisans Ogrenimi Kamu Universiteleri Kontenjanlari

- : iKINCI KPSS BASARILARI OGRETIM UYESI MEVCUDU
B gggl'fpri\'\l;' bgFLNE%M TOPLAM KPSS' Klfss2 KPSS®  Prof. Dog.  Yrd.Dog.
Kirklareli Universitesi 60 60 120 - - - 1 1 1
Marmara Universitesi-istanbul 80 - 80 69,55 66,39 - 2 3 6
Mehmet Akif Ersoy Universitesi-Burdur 70 60 130 - - - 4
Mersin Universitesi 50 - 50 - - 3
Mugla Sitki Kogman Universitesi 50 - 50 - - - 2 3
Mus Alpaslan Universitesi 60 - 60 - - - - 1 4
Necmettin Erbakan Universitesi-Konya 50 - 50 - - 4
Ondokuz Mayis Universitesi-Samsun 50 - 50 - - - - 1 2
Saglik Bilimleri Universitesi-istanbul 60 - 60 - - - 1 4
Sakarya Universitesi 60 - 60 - - 5 1 3 3
Selguk Universitesi-Konya 70 70 140 67,48 63,98 - - 2 2
Sileyman Demirel Universitesi-lsparta 65 65 130 68,63 64,79 73,01 2 2 3
Trakya Universitesi-Edirne 70 70 140 1 3
TOPLAM 3905 725 4630 22 30 92
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Tablo 2a. 2016-2017 Dénemi Saglik Yonetimi Lisans Ogrenimi Ozel Universitelerin Kontenjanlari

OniveRse et Tamuy (5 K0 K25 g KOSSEASRLR Ol
KPSS'  KPSS? KPSS®* Prof. Dog. Yrd.Dog.
Acibadem Universitesi/ Istanbul - 5 - 45 - 50 62,18 64,32 3 2
Avrasya Universitesi-Trabzon 54 6 - - - 60 - - - 1 w2
Bahcesehir Universitesi-istanbul - 3 - 30 - 33 - 2 2
Baskent Universitesi-Ankara 4 4 - 15 12 35 - 5 1
Beykent Universitesi-istanbul - 6 - 54 - 60w - - - - 1 3
Bezm-i Alem Vakif Universitesi-istanbul 14 7 - 7 7 35 - - - 1 1 1
Biruni Universitesi-istanbul - 6 - - 54 60 - - - 1 2
istanbul Arel Universitesi 7 5 - 42 - 54 - - - 1 2
istanbul Aydin Universitesi 10 4 - 16 10 40 - 2 1
istanbul Bilgi Universitesi - 5 - 45 - 50 - - - - 1 3
istanbul Bilim Universitesi - 5 - 10 - 15 - - - 1 2
istanbul Gelisim Universitesi - 7 26 37 - 70 - 3
i oS - e U Wome mwo- 00
istanbul Sabahattin Zaim Universitesi - 5 20 5 - 30 1 3
Tablo 2b. 2016-2017 Dénemi Saglik Yénetimi Lisans Ogrenimi Ozel Universitelerin Kontenjanlari
UNIVERSITE Uoreti gam 675 S0 25 popypy (PSS BASARLAR P NEvCUDU
KPSS' KPSS? KPSS® Prof. Dog. Yrd.Dog.
izmir Ekonomi Universitesi 2 2 5 13 22 - - - 1 1 1
Nisantas Universitesi-istanbul 7 63 - 70 - - - 1 1 1
Okan Universitesi-istanbul 9 4 24 - 37 - - - 1 2
Toros Universitesi-Mersin 4 36 - 40 - - 2 2
Uskiidar Universitesi-istanbul 7 33 30 - 70 - - 2 2
Yeni Yiizyll Universitesi-istanbul 4 18 20 - 42 - - 2 1
Do§u Akdeniz Universitesi-KKTC/Gazimagusa 4 3 18 - 25 - -
Girne Amerikan Universitesi-KKTC/Girne 8 8 7 7 - 30 - -
I(?Sﬁ i;L'\\lvcr;u2)pa Universitesi-KKTC/Lefke 51482213 5'+82=13 201+92=09 3014252255 B :
Yakindogu Universitesi-KKTC/Lefkosa 5 15 - 20 - -
TOPLAM 139 150 195 658 11 1253 21 13 40

TARTISMA VE SONUC

Ulkemizde 1963 yilinda Saglik Bakanlig biinyesinde
egitim vermeye baglayan ve sonrasinda ise Hacettepe
Universitesi biinyesinde egitime devam eden Saglik
Idaresi Yiiksekokulu bu alanda ilk olma dzelligini
tasimakla birlikte, calismamizin sonucunda 2016 yili
itibariyle 31’1 kamu ve 24’11 6zel toplamda 55 tiniversitede
lisans diizeyinde saglik yonetimi egitimi verildigi
goriilmiistiir. OSYM tarafindan yayinlanan kilavuza
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gore (10), kamu tniversitelerinde 144 olan 6gretim
tiyesi say1s1 6zel tiniversitelerde 74’tiir. Saglik yonetimi
alaninda egitim veren universite ve 6gretim iyesi
sayisinin giderek yiikseldigi goriilmektedir.

Saglik yonetimi boliimiiniin yiiksek kontenjan ile &zellikle
kiigiik sehirlerde kurulu olan tniversitelerde agilmig
olmasi ve bu illerde az sayida saglik tesisinin bulunmasi
uygulamali egitimde kisitliliklara yol agmaktadir. Oysaki
uygulamali egitim, saglik programlarinda egitimin temel
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bir par¢asi niteliginde olup, egitimin niteligi agisindan
teorik bilgi ile biitiinlestirilmelidir (18,19). Meslegin var
olan deger, tutum, bilgi ve becerilerinin 6grenilmesinde
ve bu alanda yeterlilik kazanilmasinda uygulamali
egitimin katkusi stiphesizdir (20). Ertas tarafindan saglik
yonetimi bolimil intorn 6grencileri tizerinde uygulama
egitimlerine yonelik yapilan ¢aligmada, 6grencilerin
kamu ve 6zel hastaneler ile diger saglik teskillerinin
satin alma, muhasebe, arsiv, saglik kurulu, baghekimlik
gibi birimlerinde uygulamali egitime tabi tutulduklar
ve bu egitimin mesleki uyum, adaptasyon ve istthdama
onemli katki sagladig belirtilmistir (3).

2016 yil1 Gniversiteye 6grenci alim kontenjaninin
saglik yonetimi bolimiine toplamda 5883 oldugu
bulunmustur. 2016 y1li icerisinde kamu personel alimlar:
incelendiginde ise 7 farkli tarihli alimda 24.897 kisilik
alim yapildig1 goriilmektedir. Fakat ne yazik ki “4597”
nitelik kodundan basvurabilecek Saglik Yonetimi
mezunlar1 kategorisi altindaki saglik idaresi, saglik
yonetimi, saglik kurumlari isletmeciligi, saglik kurumlar
yoneticiligi lisans programlari mezunlarina ise bir kisilik
bile kontenjan ayrilmadigi goriilmektedir. Yani 2016 yili
icerisinde saglik yonetimi mezunlarina kamu personel
alimlarinda yer verilmemistir. 2016 yili mezunlariin
2012 yilinda tiniversiteye girdigi diistintildiigiinden 2012
tarihli kilavuz da incelenmis ve boliim kontenjaninin
2016 yilindakine nazaran diigik olmakla birlikte
yine de yiiksek oldugu degerlendirilmistir. 2016
yilinda kayit yaptiran yaklagik 5883 saglik yonetimi
6grencisinin, ortalama olarak 2020 yilinda mezun olacag:
disiintldigiinde ise istthdamin sadece 6zel sektore
yiiklenmemesi ve 6grenci-mezun-emekli iliskisinin ve
sektoriin durumunun goz éniinde bulundurulmasinin
gerektigi degerlendirilmektedir.

Saglik sektoriiniin karmagik ve uzmanlik gerektiren bir
alan olmasi (21), milyar dolarlik saglik yatirimlarinin
bu konuda biitiinctl bir bakisa sahip olan egitimli
kisilere birakilmasi gerektigi (22) olgusu gibi bir¢ok
nedenin bulunmasi, saglik yénetiminin profesyonellik
gerektiren bir alan oldugunu ve bu alanda meslek
edinmis olan saglik yoneticileri tarafindan yonetilmesi
gerektigini gostermektedir. Sahman, Tengilimoglu
ve Isik tarafindan ozel hastane yoneticileri ile yapilan
caligmada, saglik yoneticilerinin mesleki profesyonel
olmasinin kurumsallagmaya ve pozitif saglik ¢ciktilarina
olumlu katki sagladigi bulunmugstur (23). Stirdiiriilebilir
mesleki profesyonelligin bireye, kuruma ve topluma
sagdig: ustiinliikler tahmin edilenin ¢ok iizerindedir
(24).

Saglik yonetimi bolimii mezunlarinin hak ettikleri
pozisyon ve kadrolarda yer alabilmesi i¢in 6grenci ve
meslek derneklerinin organize olmasi, bu alandaki
akademik personelin ve iist diizey yonetici konumundaki
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kisilerin de stirece dahil edilerek Saglik Bakanligi,
Maliye Bakanlig1 ve Tiirkiye Bityiik Millet Meclisi basta
olmak tizere ilgili kurum ve kuruluslarda konuyla
ilgili farkindalik olusturacak goriisme ve etkinliklerde
bulunulmasi onerilmektedir. Saglik Bakanlig: Saglikta
Doéniisiim Programi (SDP)’'nin “Bilgi ve Beceri ile
Donanmus, Yitksek Motivasyonla Calisan Saglik insan
Giicti” baglikli bileseninin agiklama kisminda “SDP’nin
amaglarina ulasabilmesi, etkili bir yonetici kadrosuna
sahip olmakla mimkindir. Hekimlerin isletme
yoneticiliginde istihdam edilmesi, hem hekime yapilan
yatirimin amact diginda kullanilmasini beraberinde
getirmekte, hem de deneyimsiz yoneticiler ortaya
¢ikarmaktadir. Saglik sistemi yoneticiliginin hekimden
bagimsiz bir disiplin olarak giiglenmesi i¢in gereken
planlama, arastirma ve egitim faaliyetlerine 6nem
ve Oncelik verilecektir” ifadesi yer almaktadir (25).
Bu bilesen tizerinde de durularak ve hatirlatilarak,
saglikta doniisiimiin, gelisimin ve profesyonellesmenin
saglik yonetimi boliimi ile arasindaki iliskinin 6nemi
vurgulanmalidir. Ayrica YOK ile koordine kurularak,
alandaki ihtiyaca gore kontenjan ayrilmasinin gerektigi,
aksi halde meslegin algilanan degerinin kayba ugradig:
ve ¢ok sayida igsiz mezunun oldugu/olacag iizerinde
durulmahdir.

Sonug¢ olarak; tGniversiteye 6grenci ve kamuya
personel alimindaki kontenjanlarin, kamu ve 6zel
sektordeki ihtiyaglar gozetilerek Insan Kaynaklari
Yonetimi ilkeleri dogrultusunda planlanmasi
onerilmektedir. Profesyonellesmenin 6zellikle de
insan hayatina dogrudan etkili olan saglik sektoriinde
profesyonellesmenin vazgegilmez bir gercek oldugu
perspektifinden bakildiginda, saglik yonetimi alaninda
6grenim goren saglik profesyonellerinin kaliteli ve
nitelikli saglik hizmeti icin kamuda daha fazla istthdam
edilmesinin faydali olacag1 degerlendirilmektedir.
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