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Oz
Yabanci uyruklu 6grenciler, Ural-Altay dillerine mensup ve sondan eklemeli olan
anadilimiz Tiirkgeyi Ogrenirken bazi zorluklarla karsilagsmaktadirlar. Yabanci dil olarak
Tiirkgenin gerek yapisal ve anlamsal, gerekse kullanis bigimleri olarak diger dillere gore
daha zor &grenildigi bilinen bir gergektir. Ogrencilerin bu dili iyi bir sekilde
ogrenebilmelerinde Ogretim elemanlarina biiyiik gorev diigmektedir. Bu nedenle Ogretim
elemanlarinin bu 6grencilere yabanci dil olarak Tiirkceyi 6gretirken, kapsamli ve stratejik bir
program hazirlamalar1 elzemdir. Bu baglamda, Selcuk Universitesi Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi'ndeki (TOMER) yabanc1 uyruklu ogrencilerin Tiirkge
ogrenimlerindeki memnuniyetlerini dile getirmek ve karsilastiklar1 zorluklar: tespit etmek,
sonug olarak elde edilen bulgular neticesinde Tiirk¢enin 6grenimini kolaylastirmaya katk:
saglayabilmek igin bu calisma yapilmistir. Calismamizda uygulanan anketlerden yola
cikarak TOMER'deki dgrencilerin yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimlerindeki
memnuniyetleri goéz Oniine alinmis ve yeni yOnelimler ve stratejiler gelistirmek
amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Yabanc dil 6gretimi, Tiirkce, yabanci uyruklu 6grenciler, iilke
bilgisi, TOMER.

Student Satisfaction in Learning Turkish as a Foreign Language

Abstract

Foreign students encounter difficulties to learn our language which is coming from
the “Ural- Altaic language family” and which is an agglutinating language. It is true that
learning Turkish language is more difficult compared to the other languages due to its
structural and semantic features as well as its forms of use. In this way, with the aim of
contributing to the simplification of learning Turkish language, the TOMER center at Selguk
University carries out some activities. In one of these activities, the foreign students were
asked to express their satisfaction in their studies and identify the difficulties they faced.
Based on the questionnaires applied in the study, the satisfaction of the students of TOMER
in learning Turkish as a foreign language was taken into consideration and accordingly new
orientations and strategies were developed.

Keywords: Foreign language teaching, Turkish, foreign students, regional knowledge,
TOMER.
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GIRiS

Uluslarin en temel degerlerinden birisi kuskusuz kendi kimliklerinin yansimasi olan
ana dilleridir. Dillerin farkli yapilara sahip oldugu gercegi ¢ok eskiden beri bilinmektedir ve
buna bagli olarak yabanci dil 6gretimi ve 6grenimine de uzun zamandan beri gereksinim
duyulmaktadir. Bu nedenle, ge¢misten giiniimiize kadar yabanci dil 6gretimine yonelik
faaliyetler neredeyse her iilkede gerceklesmektedir. Toplumun ekonomik ve sosyal
kalkinmasimi saglamak ve kiiresellesen diinyada iletisim kurma gereksinimden dolay:
yabanct dil Ogrenilmekte ve Ogretilmektedir. Giliniimiizde iletisim teknolojilerinin
gelismesine bagli olarak uluslararasi iletisim kurma ihtiyaci biiyliyerek artmaktadir.
Uluslararas: iletisim kurulabilmesinde yabanci dil 6grenimi adeta arabuluculuk gorevi
gormektedir. Ogrenilen bu yeni dil ise, her toplumun adeta kendi kimligini yansitan en
onemli unsurlardan birisidir. Humboldt bununla ilgili sunlar1 dile getirmistir: “Dil bir tek
bireyin kendi 6zgiir iiretimi olan bir sey degil, her zaman bir ulusun tamanuna aittir... Dile bagimli
olan insan her zaman ona sigmrr” (1820: 19). Bu alintidan da anlasilabilecegi gibi her toplumun
kendi yapisimna gore dil kullanim bigimleri vardir, ¢iinkii dil kiiltiirden bagimsiz olarak
diisiiniilemez. Humboldt'un da dedigi gibi dil ile kiiltiir i¢ igedir, buna bagh olarak kiiltiir
ve dil birbirlerinden ayr1 olarak ele alinamaz (Losener: 2000: 197). Akarsu’ya gore: “Dil ile
Kiiltiir siirekli olarak birbirlerini etkiler, birbirlerinden ayrilmazlar” (1984: 33). Bu tespitlerde
yabanc dil 6gretilirken, o dilin kiiltiiriiniin de 6gretilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

Yabanc1 dilin 6gretimi ne kadar planli ve programli bir sekilde gerceklesirse,
ogrenciler igin o dilin 6grenimi o kadar etkili olmaktadir. Yabanc: dil 6gretirken, dikkat edilmesi
gereken hususlar nelerdir? Ve nicin bu dil ogretilmelidir? Sorularina yanit aranmalidir. Bu
baglamda, yabanci dilin 6gretiminde en biiyiik gérev Ogretim Elemanlarna diismektedir.
Borg “Ogretim uygulamalaryla ilgili olarak 6gretmenlerin bilislerinin ve bilgilerinin dil stmiflarinda
nasil bir etkilesimde bulundugunu ve egitimsel davranis, eylem ve uygulamalarini nasil etkiledigini”
(2003: 81-109) belirtmistir. Yabanci dil 6gretiminde 6gretmenlerin etkili bir yontem ve strateji
kullanarak, verimli bir uygulama alani gergeklestirmesi 6grencilerin o dilin edinimini de
olumlu yonde etkileyecegi bilinen bir gergektir. Malley ve Chamot’'a gore: dil 6grenme
stratejileri,” dgrencilerin yeni bilgiyi anlama, 6grenme ve akilda tutabilmelerine yardim eden Ozel
diisiince ve davramglardir” (1990: 1). Bu tanima benzer bir tanimla Oxford da “dil §grenme
stratejilerini, 0Ogrencilerin 0grenmekte olduklar1 yabanci dili anlayabilme, icsellestirebilme ve
kullanabilme basarilarim gelistirebilmek icin atilan adimlar” (1992/93: 18) olarak agiklar.

Tiirkiye’de de yabanci dil 6gretimi ve 6grenimi uzun yillardan beri yapilmaktadir.
“Yabanci dil egitimi, yiiksekogretimden baglayarak ortaéretime, ilkdgretime ve hatta anaokullarina
kadar yaygnlastirnlmaktadir” (Celebi 2006: 285). Fakat uzun yillardir yabanc dil egitimi ve
Ogretimi verilmesine ragmen dilin ediniminde c¢esitli zorluklarla karsilasilmaktadir. Bu
zorluklarin basinda 6grenilen yabanci dille yeterli derecede iletisim kurulamamas: yer
almaktadir. Ayrica, iilkemizde yabanci uyruklu ogrencilere yabanci dil olarak Tiirkge
Ogretimi verilmektedir. Biiyiikaslan'in ifade ettigi gibi “degisen diinya konjonktiirii ve yer aldig
inamlmaz 6neme sahip cografya nedeniyle Tiirkcenin bugiin OGRETILEN bir dil olmastyla
saglanacak kazammlar, sadece Tiirkceyi konugan insanlarla smrlt kalmaywp, bir disiplin olarak
yabanct dil Tiirkcenin kazamimlarimi artirmaya yonelik ciddi sonuclar da doguracaktir” (2006: 1).
Buna gore yabanci uyruklu ogrencilere etkili bir sekilde Tiirkce Ogretimi ve Ogrenimi
iilkemiz i¢in O6nemli bir yatirrm anlamina gelmektedir. Uluslararas: iletisim kurma
gereksinimini karsilayabilecek stratejiler dahilinde 6grencilere aktarimlarda bulunabilecek
diizeyde donamima sahip Ogretim elemanlar: yetistirmek birgok iilkede oldugu gibi,
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Tiirkiye'nin de milli bir gorevidir. Ogretim elemanlarmin “dtekilestirme” yapmadan, “tek
tip dayatmalara kars: ¢ikarak” (Kalpakli: 2016, 109) farkl kiiltiirlere saygi gostererek “cok
kiltirlii”  (Kalpakli: 2016, 107) bir smif ortam1 yaratarak Tiirkce Ogretmeleri
hedeflenmektedir. Boylece, Tiirkiye'nin yer aldigi cografya ve diinya kosullari igindeki
onemi goz oniinde bulunduruldugunda Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretilmesi oldukca
onemli kazanimlara sebep olacaktir. Ciinkii dil bizim toplumsal ve kiiltiirel 6zelliklerimizi
yansitan en etkili aragtir. Fakat Ural-Altay dil ailesine ait ve sondan eklemeli dil olan
Tiirkgenin Ogrenilmesinde oOzellikle Latin kokenli, Afrika ve Arap iilkelerinden gelen
ogrenciler zorluk g¢ekmektedir. Ozellikle Kiril ve Arap alfabelerini kullananlar Tiirkiye
Tiirkgesini 6grenmede problem yasamaktadirlar. Gorsel ve isitsel araglarin az kullanilmasi
ogrenimdeki telaffuz problemlerinin ¢oziimiine yonelik yeterli olmadigi bilinmektedir.
Ayrica yeterli donanima sahip 6gretim elemanlarinin azlig1 ve Tiirkge Ogreten kurumlar
arasindaki irtibatsizlik baska bir problemdir (Er-Biger vd. 2012: 63). Burada siralanan
meselelerin oncelikle yontem ve teknik ile ilgili oldugu soylenebilir. Bununla ilgili az sayida
arastirma da olsa genel olarak ayni bulgulara ulagilmistir. Demirel (1999) ve Seylan’ (2013)
bu konuda yapmis oldugu calismalar kayda degerdir. Giintimiizde kirki askin yabanc: dil
Ogretim yonteminin var oldugunu belirten Demirel bunlarin Tiirk¢e'nin &gretiminde
kullanilanlarin bazilarini sdyle siralamistir:

“1. Dilbilgisi-Ceviri Yontemi (Grammar-Translation Method)

2. Diizvarim Yontemi (The Direct Method)

3. Kulak-Dil Aliskanligr Yontemi ( Audio-Lingual Method)

4. Biligsel Ogrenme Yaklagimi (Cognitive-Code Approach)

5. Dogal Yontem (The Natural Method)

6. Iletisimci Yaklasim yada Iletisimsel Yontem (Communicative Approach)
7. Se¢meli Yontem (Eclectic Method)” (1999: 37).

Bu metotlarin disinda, giintimiizde 6zellikle Amerika Birlesik Devletlerinde yaygin
olarak kullanilan bagka yontemlerin de varligini belirten Saylan bunlari maddeler halinde
belirlemistir:

“1. G. Lazonov'un Telkin Yontemi (Suggestology/ Suggestopedia)

2. Gurran'in Grupla Dil Ogretimi Yontemi (Community Language Learning)
3. Cattegno'nun Sessizlik Yontemi (The Silent Way)

4. Asher'in Tiim Fiziksel Tepki Yontemi (Total Physical Response)” (2013: 32).

Bu yontemlerin disinda Ankara Universitesi TOMER tarafindan “Sentezci Yontem”
adinda bir yontem daha gelistirilmistir. Adindan da anlasilabilecegi gibi bu yontem
uygulamalar neticesinde yararliligini kanitlamis ve kabul gormiis yontemlerden yola ¢ikarak
Tiirkcenin 6gretimi i¢in sentezlenerek bicimlendirilmis bir metottur (Hengirmen 1995: 24).
S6z konusu yéntem uzun yillardan beri Ankara Universitesi TOMER tarafindan basariyla
uygulanmaktadir. Bu baglamda, Tiirkgenin dgretimi icin Selguk Universitesi TOMER'de de
yabanci dgrencilerin profil ve hedeflerine yonelik farkli yontem ve tekniklerin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Bu calismada, Selcuk Universitesi TOMER’de Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenen
yabanct uyruklu 6grencilere Tiirk¢enin 6gretimi konusunda bazi saptamalar yapilmaya ve
ogrencilerin Tiirkgeyi 6gretim tekniklerinden ne derece memnun olduklar: tespit edilmeye
calisilmistir. Bu tespit ve saptamalar yapilirken daha 6nce benzer diizeyde fakat farkli hedef
kitlelere yonelik ¢alismalar g6z oniinde bulundurularak 6grenci memnuniyetine dayal bir
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anket ¢alismas1 uygulanmistir. Calismanin ¢ikis noktasini s6z konusu anket ¢alismas: teskil
etmektedir.

Calismanin Amaci

Yabanc1 dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi oldukca yeni bir alandir. Fakat bu alana son
yillarda gosterilen ilgi ve ¢alismalarin hizla artmas: {imit vericidir. Bu konuda Er, Biger ve
Bozkirli tarafindan yapilmis olan ¢alismadan séz etmekte fayda vardir. S6z konusu
arastirmada Tirkiye’de yabanc dil olarak Tiirkgenin ogretimiyle ilgili yapilmis olan
arastirmalarin ayrintili bir degerlendirmesi mevcuttur. Arastirmacilar tizerinde durduklar
calismalar1 degerlendirirken genel itibariyle derleme yapildigini ve veri toplamaya yonelik
deneysel ve anket ¢alismalarinin neredeyse hi¢ olmadigini belirtmislerdir (Er-Biger vd. 2012:
62-64). Bu baglamda calismamizin rasyonel diizlemde ve birinci elden bir boslugu
doldurmaya yonelik bir gayret oldugu diisiiniilmelidir. Tiirkiye’de resmi dilimiz olan
Tiirkgenin yabanci uyruklu 6grencilere 6gretilme ¢abalar1 neticesinde ortaya ¢ikan 6grenci
merkezli degerlendirmeyi belirleyebilmek ve bu 6grencilerin Tiirkce 6gretiminden ne derece
memnun olduklarini tespit edebilmek amaciyla bu calisma ongoriilmiistiir. Arastirmanin
genel amaci dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaya ¢alisilmistir:

1. Aragtirmaya katilan, TOMER programinda 6grenim géren yabanci uyruklu
ogrencilerin, Tiirkce 6grenim siirecinde yeterli derecede gorsel ve isitsel materyal
kullanilmakta midir?

2. Tiirkge Ogretim programinda Ogrenim goren yabancit uyruklu ogrencilerin ders
ortaminda dort beceriye yonelik (konusma, isitme, yazma ve okuma) ders isleniyor
mu?

3. Tiirkge 6gretim programinda yabanci uyruklu 6grencilere Tiirkiye'nin iilke bilgisi,
kiiltiirel ve sosyal 6zellikleri hakkinda yeterince bilgi veriliyor mu?

4. Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkiye hakkindaki genel diisiinceleri nasil?

Sinirliliklar, Evren ve Orneklem

Calisma Selcuk Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER) 2016-2017 6gretim yili bahar yariyilinda 8grenim goren 6grencilerden elde edilen
verilerle siirhdir. Toplanan veriler ¢alismada uygulanan 6l¢me aracindan elde edilen
bilgiler ile sinirlidir. Calismaya farkl: cinsiyetlerde toplam 50 6grenci katilmistir.

Yontem

Son donemde egitim ile ilgili arastirmalarda oldugu gibi yabanci dil 6gretimi alaninda
da genel olarak karma yontemin tercih edildigi bilinmektedir. Karma yontem nicel ve nitel
veri toplama yontemlerinin bileskesidir demek yanlis olmayacaktir. Nicel arastirma yontemi
sayisal olarak ifade edilebilen, 6lgmeye dayali aragtirmalar1 kapsamaktadir. Bunun icin en
cok tercih edilen ara¢ anket calismalaridir. Nicel arastirmalarda arastirmact oncelikle
amacina uygun arastirma sorularmi belirler. Bu sorular kisisel veya bagkalar ile ilgili
deneyimler olabilecegi gibi diger arastirmalarin cevaplarini aradigi meseleler de olabilir.
Nicel arastirmalar tarama ve deneysel yontemle gerceklestirilir ve istatistiksel verilerle
ugrasarak genellenebilir sonuglar1 hedefler. Bu sekilde belirlenmis olan hipotezin dogrulugu
degerlendirilmeye calisilir.

Nicel arastirmalardaki arastirma sorusu yerini aragtirma problemine birakmistir. Ciinkii
nitel arastirmalardaki asil amag¢ hipotez ve ya teorinin ispatlanmasi degil, tiimevarimsal
olarak konunun anlasilmasini saglamaktir. Nicel ve nitel 6zellikleri bir arada barindiran
karma arastirmalar her iki yontemin giiclii taraflarini kullanarak arastirmay: gergeklestirir.
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Ornegin veri toplamak icin anketler (nicel), derinlemesine degerlendirmek icin miilakatlar
(nitel) kullanilir (Metin 2014: 39).

Bu calismada da karma yontem tercih edilmistir. Verilerin toplanmasi icin ilk defa
uygulanan ve bu c¢alisma i¢in tarafimizdan diizenlenen 4'lii likert tipi sorulardan olusan
Anket ve bu anketin degerlendirilmesi igin SPSS for Windows (13.0) programindan
yararlanilmistir. Bu asama c¢alismanin nicel kismini tegkil etmektedir. Sorular anketorler
araciligiyla hedef kitleyle irtibata gecilip Onceden tespitler yapilarak miilakat tarzinda
cevaplandirilmistir. Ayrica elde edilen nicel verilerin degerlendirilmesinde ikincil
kaynaklardan (nitel veriler) yararlamilarak problem tespitinin rakamsal verilerle
desteklenmesi amaclanmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Céziimlenmesi

Bu calismada Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen yabanci uyruklu 6grenciler icin 20
maddeden olusan 4'lii likert tipi Yabanci Dil Ogretim Bicimleri Anketi kullanilmugtir.
Arastirmada temel veri toplama araci olarak kullanilan Yabanct Dil Ogretim Memnuniyeti
Anketinde dort farkli degisken ele alinmistir. Anket sorular1 tarafimizdan hazirlanarak
Selguk Universitesi TOMER pilot uygulama yeri olarak segilmistir. Istatistiksel veriler
1s1ginda Reliability Statistics Cronbach’s Alpha= 0,528 orta diizeyde giivenilir oldugunu
gostermektedir. Her degisken igin hazirlanan oOnermeler anketin farkli yerlerinde
kullanilmistir. Onermeler karsisindaki seceneklerde dortlii derecelendirme yapilmistir (A:
Tamamen Katiliyorum, B: Katiliyorum, C: Kismen Katilryorum, D: Asla Katilmiyorum).

BULGULAR

Bu boliimde, caligma kapsaminda, Selguk Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezindeki 6grencilerin, Tiirkge 6gretiminden ne derece memnun olduklarin
tespit etmek amaciyla yapilan anketten elde edilen betimsel istatistikler ve bu istatistiklere
ait c¢ikarimlar bulunmaktadir. Calismanin amacina uygun olarak hazirlanan analizler
sonucunda elde edilen bulgular, asagida her soruya karsilik gelen tablolar seklinde
gosterilmektedir:

Tablo 1. flerde Tiirkiye’de yasamay1 diisiiniiyor musunuz?

Frekans Tablosu 1

Yigilmal
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde

Gegerlilik 1,00 5 10,0 10,2 10,2

2,00 13 26,0 26,5 36,7

3,00 14 28,0 28,6 65,3

4,00 17 34,0 34,7 100,0

Toplam 49 98,0 100,0

Kay1p g0zlem 1 2,0
Toplam 50 100,0

Tablo 1'de goriildiigi {izere, calismaya katilan 50 Ogrenciden 49'u soruyu
yanitlamistir. Bu 6grencilerden 17’si (% 34,7) ,”Tamamen katiliyorum”, 144 (% 28,6)
“Katiliyorum”, 13’4 (% 26,5) “Kismen katiliyorum” ve 51 (% 10,2) “Asla katilmiyorum”
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demistir. Bu da katilimcilarin yarisindan fazlasimin (% 62) ileride Tiirkiye’de yasamak
istediklerini gostermektedir.
Tablo 2. Ogrenmekte oldugunuz yabanci dili (Tiirkgeyi) kendi isteginizle mi

0greniyorsunuz?
Frekans Tablosu 2
Yigilmal
Frekans Yiizde Gecgerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 3 6,0 6,1 6,1
2,00 8 16,0 16,3 22,4
3,00 12 24,0 24,5 46,9
4,00 26 52,0 53,1 100,0
Toplam 49 98,0 100,0
Kayip  gozlem 1 2,0
Toplam 50 100,0

Tablo 2’de gosterilen istatistiksel sonuglar1 goz Oniine aldigimiz zaman, ¢alismaya
katilan ogrencilerin ¢ogunlukta oldugu, 50 6grenciden sadece birinin bu soruya cevap
vermedigi goriilmektedir. Bu baglamda, bu istatistiksel sonuglarin gegerlilik oraninin yiiksek
oldugu soylenebilir. Bu 6grencilerden 26’s1 (% 53,1) “Tamamen Katiliyorum”, 12’si (% 24,5)
“Katiltyorum”, 8'i (% 16,3) “Kismen Katiliyorum” ve 3 kisi de (% 6,1) “Asla Katilmiyorum”
seklinde ikici soruyu yanitlamislardir. Tiirkceyi herhangi bir zorunluluk sonucu degil, kendi
istekleriyle 0grenmeyi istemeleri basari oranlarmi olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica,
kendi istekleriyle bu dili 6grenmeleri dgrencilerin derse odaklanmalarina kuskusuz katki
saglayacaktir.

Tablo 3. Size gore yabanci dilin 6gretilmesinde kullanilan yontem dogru mu?

Frekans Tablosu 3
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yigiimal
Yiizde
Gegerlilik 1,00 1 2,0 2,0 2,0
2,00 3 6,0 6,0 8,0
3,00 20 40,0 40,0 48,0
4,00 26 52,0 52,0 100,0
Toplam 50 100,0 100,0
Kayip  gozlem
Toplam

Tablo 3’de verildigi gibi anketteki soruya 50 6grencinin tamami cevaplamistir. Katilan
ogrencilerden 26’si (% 52,0) “Tamamen Katiltyorum”, 20’si (% 40,0) “Katiliyorum”, 3 kisi (%
6,0) “Kismen katiliyorum” ve 1 kisi (% 2,0) “Asla katilmiyorum” demistir. Bu istatistiksel
sonuglara baktigimizda, TOMER'de uygulanan ydntemlerin grencilerin ¢ogu tarafindan
yararli bulundugunu séylemek yanlis olmaz. Ciinkii 6grencilerin yaklasik % 92’si olumlu
yanit vermislerdir. Bu baglamda, Tiirkceyi yabanc: dil olarak 0grenen 63rencilerin yontemden
anladiklar: nedir? Yontem konusunda yeterli donammlar1 var mudu? Yabanci dil olavak Tiirkcenin
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ogretimi konusunda metot ¢calismalar: ne diizeydedir? Bu ve buna benzer sorularin cevaplar: ayri
bir arastirmanin konusu olabilir.
Tablo 4. Tiirkiye hakkinda (iilke bilgisi hakkinda) yeterli bilgiye sahip misiniz?

Frekans Tablosu 4
Yigilmalt
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 6 12,0 12,0 12,0
2,00 24 48,0 48,0 60,0
3,00 14 28,0 28,0 88,0
4,00 6 12,0 12,0 100,0
Toplam 50 100,0 100,0
Kayip  gozlem
Toplam

Tablo 4’de goriildiigii gibi, 50 Ogrencinin hepsi soruya cevap vermistir. Bu
ogrencilerden 6's1 (% 12,0) “Tamamen katiliyorum”, 14 kisi (% 28,0) “Katiliyorum”, 24 kisi
(% 48,0) “Kismen katiliyorum” ve 6 kisi (% 12,0) ise “Asla katilmiyorum” diye
yanitlamislardir. Bu istatistiksel veriler incelendiginde Ogrencilerin altisi tamamen
katildiklari, altistin ise asla katilmadiklari oram dikkat gekmektedir. Ogrenciler bu soruya
kaginma psikolojisiyle yamit verdikleri, bilip bilmediklerinden emin olamadiklar1 durumu
ortaya ¢ikabilir. Diger taraftan, &grencilerin ¢ogunlugu ,”kismen katiliyorum” cevab:
vererek aslinda Tiirkiye'nin {ilke bilgisi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar
goriilmektedir. Bu durum bazi soru isaretlerini de beraberinde getirmektedir. Ogrenciler,
Tiirkgeyi Ogrenirken uygulanan yontem ve teknikleri dogru bulurken, tilke bilgisi
konusunda yeterince bilgi aktariminda bulunulmamas geliskili bir durumdur. ilk akla gelen
sey, acaba verilen dil egitiminde oncelikle yer verilmesi gereken 6nemli konulardan birisi
olan {ilke bilgisi dikkate alinmamakta midir? Bu nedenle, 6grencilerin 6gretim yontemleri
hakkinda bir sapma oldugu sonucuna varilabilir.

Tablo 5. Bu dilin kiiltiirel 6zelliklerini ¢ok iyi biliyorum diyebilir misiniz?

Frekans Tablosu 5
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 1 2,0 2,0 2,0
2,00 28 56,0 57,1 59,2
3,00 14 28,0 28,6 87,8
4,00 6 12,0 12,2 100,0
Toplam 49 98,0 100,0
Kayip gozlem 1 2,0
Toplam 50 100,0

Tablo 5'te verilen istatistiksel verilere dayanarak ankete katilan toplam 50 6grenciden
49 Ogrenci cevap vermistir. Yukarida belirtilen soruya toplam 49 6grenciden 6’s1 (% 12,0)
“Tamamen katiliyorum”, 1411 (% 28,0) “Katiliyorum”, 281 (% 57,1) “Kismen katiliyorum” ve
11i ise (% 2) “Asla katilmiyorum” demistir. Ogrencilerin bazilarmn kiiltiirel 6zellikleri
hakkinda bilgisinin oldugu bazilarinin ise yeterince bilgiye sahip olmadii sonucuna
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varilabilir. Netice olarak 6grencilerin Tiirkiye'nin kiiltiirel 6zellikleri hakkinda eksiklerinin
oldugu soylenebilir.
Tablo 6. Sizce bir dilin kiiltiirel 6zellikleri ve {ilke bilgisi 6nemli midir?

Frekans Tablosu 6
Yigilmalt
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 3 6,0 6,0 10,2
2,00 15 30,0 30,0 36,7
3,00 32 64,0 64,0 65,3
4,00 50 100,0 100,0 100,0
Toplam
Kayip g0zlem
Toplam

Tablo 6’da goriildiigii gibi, bu soruya ankete katilan Ogrencilerin tamami cevap
vermistir. Katilan o6grencilerden 32’si (% 64,0) “Tamamen katiliyorum”, 15i (% 30,0)
“Katiliyorum”, 3 kisi de (% 6,0) “Kismen katiliyorum” demistir. Burada ayrica goze ¢arpan
durum, 6grencilerden hicbiri “Asla katilmiyorum” secenegini isaretlemesidir. Bu baglamda,
bu o6grenciler icin de Tiirkiye'nin cografi ve kiiltiirel 6zellikleri 6nemlidir. Fakat buna
ragmen 4. ve 5. veriler tekrar diisiiniildiigiinde, bilgi sahibi olmadiklar1 ama 6grenmek
istedikleri sonucu rahatlikla cikartilabilir. Bu nedenle, bir yabanc dil 6gretilirken, dilin
kiltiirti ve {ilke bilgisi gormezlikten gelinmesi dil ediniminde biiyiik sorunlara yol
acabilecegidir. Verilen egitim ve 6gretimde, bu gibi 6zelliklerin gbz 6niinde bulundurulmas:
ogrencilerin karsilasacaklar1 kiiltiirel baglamdaki zorluklarin iistesinden gelmeleri igin
gereklidir.

Tablo 7. Derslerinizde konusma 6n planda mi1?

Frekans Tablosu 7

Yigilmal
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde

Gegerlilik 1,00 1 2,0 2,0 2,0

2,00 5 10,0 10,0 12,0

3,00 19 38,0 38,0 50,0

4,00 25 50,0 50,0 100,0

Toplam 50 100,0 100,0

Kayip gozlem
Toplam

Tablo 7’de goriildiigii gibi, anket uygulanan 50 6grencinin hepsi yukaridaki soruyu
cevaplamistir. Katilan 6grencilerin 25’si (% 50) “Tamamen katiliyorum”, 19'u (% 38,0)
“Katiltyorum”, 5i (% 10), “Kismen katiliyorum”, 1 kisi (% 2,0) ise “Asla katilmiyorum” diye
cevaplamislardir. Bu istatistiksel verilere gore, derslerde karsilikli konusmaya yer verildigi
sOylenebilir.
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Tablo 8. Tiirk¢e konusmak ilginizi ¢ekiyor mu?

Frekans Tablosu 8
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 3 6,0 6,1 6,1
2,00 7 14,0 14,3 204
3,00 13 26,0 26,5 46,9
4,00 26 52,0 53,1 100,0
Toplam 49 98,0 100,0
Kayip gobzlem 1 2,0
Toplam 50 100,0

Tablo 8'de verildigi gibi, toplam 50 6grenciden biri yoneltilen soruyu bos birakmuistir.
Soruya verilen cevap oram oldukga yiiksektir. Ogrencilerin cevap oranlarini belirtmek
gerekirse, 49 Ogrenciden 26’s1 (% 52,0) “Tamamen katiliyorum” diye yarutlamistir. Bu
baglamda, Ogrencilerden yarisindan fazlasi igin Ogrenmekte olduklar1 dili konusmak
ilgilerini ¢ekmektedir. Dil araciligiyla iletisim kurabilmenin ana unsuru olan konusma
becerisinin 0grenciler i¢in ilgi ¢ekici olmasi onlarin odaklanma ve motivasyon oranlarmi
olumlu yonde etkileyecektir. Bu nedenle, TOMER deki derslerde buna 6ncelik verilmesinin
faydal1 olacagr sOylenebilir. Katilan 6grencilerden 13’ (% 13) “Katiliyorum”, 7’si (% 14,0)
“Kismen katiliyorum” ve 3 (% 6,0) 6grenci ise “Asla katilmiyorum” diye yanit vermislerdir.

Tablo 9. Derslerinizde yazma 6n planda mi1?

Frekans Tablosu 9
Yigilmalt
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 1 2,0 2,1 2,1
2,00 5 10,0 10,4 12,5
3,00 33 66,0 68,8 81,3
4,00 9 18,0 18,8 100,0
Toplam 48 96,0 100,0
Kayip g0zlem 2 4,0
Toplam 50 100,0

Tablo 9u inceledigimiz zaman, ankete katilan toplam 50 6grenciden 2’si yukaridaki
soruyu bos birakmistir. Geriye kalan 48 Ogrenciden dokuzu (% 18,0) ,”Tamamen
katiliyorum”, 33’11 (% 66,0) “Katiliyorum”, 5’1 (% 10,0) , ”Kismen katilmiyorum” ve 1 grenci
(% 2,0) “Asla katilmiyorum” demistir. Bu istatistiksel verilere gore, dil dgreniminde
edinilmesi gereken dort beceriden birisi olan yazma becerisinin TOMER'deki Tiirkge
Ogretimi programinda verildigi sonucuna ulasilmaktadir.
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Tablo 10. Tiirkgeyi 6grenmede zorluk ¢ekiyor musunuz?

Frekans Tablosu 10
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 7 14,0 14,0 14,0
2,00 10 20,0 20,0 34,0
3,00 21 42,0 42,0 76,0
4,00 12 24,0 24,0 100,0
Toplam 50 100,0 100,0
Kayip  gozlem
Toplam

Tablo 10’da gorildigii gibi, anketteki soruya tiim Ogrenciler cevap vermistir.
Ogrencilerden 12’si (% 24,0) bu soruya “Tamamen katiliyorum”, 21'i (% 42,0) “Katiliyorum”,
10u (% 20) “Kismen katiliyorum” ve 7’si (% 14,0) ise “Asla katilmiyorum” diye
cevaplamustir. Bu istatistiksel verilerden, yabanci dil olarak Tiirkceyi 6grenmeleri sirasinda,
ogrencilerin zorlandiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug, tablo 3’teki ve 7’deki verilerle bir
celiski olusturmaktadir. Ogrenciler, hem kullamlan yéntem ve tekniklerin dogru oldugu ve
dort beceriden dil ediniminde en 6nemli beceri olan konusmanin 6n planda oldugunu
belirtirken, zorluk c¢ektikleri sonucunun ortaya c¢ikmasi, bazi soru isaretlerine neden
olmaktadir. Ogrencilerin Tiirkge dil ediniminde zorluk cektiklerine gore, bunun sebebi ne
olabilir? Sorusuna verilebilecek cevap soyledir: Bu dilin 6gretiminde kullanilan yontem ve
teknik birtakim eksikliklerin oldugu ve dil Ogretilirken o dilin kiiltiirel ve tlke bilgisi
ozelliklerine ¢ok fazla deginilmeden Ogretimin gerceklestigi sOylenebilir. Tablo dortteki
verilerde Tiirkiye'nin tiilke bilgisi hakkindaki ogrencilerin bilgi seviyeleri de agikca
belirtilmisti.

Tablo 11. Derslerde materyal kullaniyor musunuz?

Frekans Tablosu 11
Yigilmal
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 1 2,0 22 2,2
2,00 8 16,0 17,4 19,6
3,00 10 20,0 21,7 41,3
4,00 27 54,0 58,7 100,0
Toplam 46 92,0 100,0
Kayip gozlem 4 8,0
Toplam 50 100,0

Tablo 11’deki istatistiksel verilere gore, ankete katilan 50 6grenciden 46’s1 bu soruyu
yanitlamistir. Katilan 6grencilerden 27’si (% 54,0) “Tamamen katiliyorum”, 10u (% 20,0)
“Katiliyorum”, 81 (% 16,0) “Kismen katiliyorum” ve 1 (% 2,0) O0grenci de ”Asla
katilmiyorum” diye cevaplamistir. Bu istatistiksel veriler goz Oniine alindiginda,
ogrencilerin ¢ogu derslerde materyal kullanildigini belirtmistir. Bu sonu¢ materyal kullanim
ve gelistirme konularinda Ogretim elemanlarimin egitimlerine daha ¢ok 6nem verilmesi

gerektigini gosterir.
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Tablo 12. Dinleme dersleriniz var mi?

Frekans Tablosu 12
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 5 10,0 10,0 10,0
2,00 8 16,0 16,0 26,0
3,00 37 74,0 74,0
4,00 50 100,0 100,0
Toplam
Kay1p g0zlem
Toplam

Tablo 12'de goriildiigii gibi, anketteki soruya katilan tiim 6grenciler cevap vermistir.
Ogrencilerin 37’si (% 74,0) “Tamamen katiliyorum”, 8'i (% 16,0) “Katiliyorum” ve 5i (% 10,0)
“Kismen katiliyorum” diye yanitlamistir. Burada ayrica deginilmesi gereken bir diger
durum ise, ankete katilan hicbir 6grenci “Asla katilmiyorum” diye cevap vermemistir. Bu
verilere gore, Ogrenciler Tiirkce Ogretimi derslerinde, dinleme becerilerini gelistirecek
programlara da yer verildigini belirtmislerdir.

Tablo 13. Tiirkleri yardimsever buluyor musunuz?

Frekans Tablosu 13
Yigilmal
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 2 4,0 4,0 4,0
2,00 2 4,0 4,0 8,0
3,00 16 32,0 32,0 40,0
4,00 30 60,0 60,0 100,0
Toplam 50 100,0 100,0
Kayip gozlem
Toplam

Tablo 13’teki istatistiksel veriler goz Oniine alindiginda, ankete katilan tiim
ogrencilerin, yukaridaki soruya cevap verdikleri goriilmektedir. Katilan 6grencilerin 30"u (%
60,0) “Tamamen Kkatiliyorum”, 16’s1 (% 32,0) “Katilyorum”, 2’si (% 4,0) “Kismen
katiliyorum” ve 2 o6grenci (% 4,0) “Asla katilmiyorum” diye cevaplamistir. Bu tablodan
ortaya cikabilecek temel sonucun yabanci uyruklu O6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun
yardim severlik konusunda Tiirklere kars: diisiincelerinin olumlu yénde oldugudur.
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Tablo 14: Buradaki egitimi kendi iilkenizdeki arkadaslariniza dnerir misiniz?

Frekans Tablosu 14
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 1 2,0 2,0 2,0
2,00 6 12,0 12,0 14,0
3,00 11 22,0 22,0 36,0
4,00 32 64,0 64,0 100,0
Toplam 50 100,0 100,0
Kayip gobzlem
Toplam

Tablo 14'te goriuldiigii gibi, anketteki soruya bosluk birakan Ogrenci
bulunmamaktadir. Anketteki soruyu cevaplayan 6grencilerden 32’si (% 64,0) “Tamamen
katiliyorum”, 11'i (% 22,0) “Katiliyorum”, 6’s1 (% 12,0) “Kismen katiliyorum” ve 1 6grenci (%
2,0) “Asla katilmiyorum” diye cevaplamistir. Burada da ayri bir geliski s6z konusudur.
Ciinkii Ogrenciler zorlukla Ogrendikleri Tiirk¢e icin kendi arkadaslarma Onermek
istemelerinde bazi tutarsizliklarin oldugu sonucuna varilabilir. Bunun sebebinin dilin
yapisindan mi, yontemden mi yoksa Ogretim elemanindan mi kaynaklandigi ayrica
arastirilmalidir.

Tablo 15: Tiirkge konusmay1 okulda m1 6grendiniz?

Frekans Tablosu 15
Yigilmali
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 8 16,0 16,7 16,7
2,00 3 6,0 6,3 22,9
3,00 11 22,0 22,9 45,8
4,00 26 52,0 54,2 100,0
Toplam 48 96,0 100,0
Kayip gobzlem 2 4,0
Toplam 50 100,0

Tablo 15’den cevaplayan oOgrencilerin yarisindan fazlasimin Tiirkge konusmay: ilk
veya ortaokul diizeyinde bir okulda ©grenmeye bagladiklar1 goriilmektedir. Diger
ogrencilerin % 16’s1 ise buna tamamen katilmadiklari, % 22’si ise katildiklari, altisinin ise
katilmadig1 ve geriye kalan % 4’iiniin bos cevap verdigi anlagilmaktadir. Bu baglamda
ogrencilerin ¢ogunlugu Tiirkceyi okulda Ogrenirken bazilarinin alt yapisinin olmadigt
anlagilmaktadir. Sonug olarak bundan TOMER'de 6grenim goren 6grencilerin neredeyse
yarisinin TOMER disinda da Tiirkceyi 6grendikleri tespit edilmistir.
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Tablo 16: Tiirk¢e konusurken kendinizi ifade etmede zorluk ¢ekiyor musunuz?

Frekans Tablosu 16
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 5 10,0 10,2 10,2
2,00 10 20,0 20,4 30,6
3,00 23 46,0 46,9 77,6
4,00 11 22,0 22,4 100,0
Toplam 49 98,0 100,0
Kayip gozlem 1 2,0
Toplam 50 100,0

Bu tablodan TOMER de &grenim goren dgrencilerden, 50’sinin 23'ii (% 46) kendilerini
Tiirkce olarak kismen ifade etmistir. Elde edilen sonuglara bakildiginda bir 6grencinin bu
soruya yanit vermedigi ve 10 (% 20) 6grencinin “Katiliyorum”, 11 (% 22) 6grencinin ise
“Asla Katilmiyorum” cevabmi verdikleri goriilmiistiir. Sonuglara bagh kalarak,
TOMER'deki &grencilerin Tiirklere karsi kendilerini ifade etmekte zorluk cekmekte
olduklari sdylenebilir.

Tablo 17. Okulunuzu tamamladiktan sonra Tiirkiye’de bir iste ¢alismay1 diisiiniiyor

musunuz?
Frekans Tablosu 17
Yigilmalt
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Yiizde

Gegerlilik 1,00 5 10,0 10,0 10,0

2,00 13 26,0 26,0 36,0

3,00 19 38,0 38,0 74,0

4,00 13 26,0 26,0 100,0

Toplam 50 100,0 100,0

Kayip g6zlem
Toplam

Tablo 17’ de gorildiigii gibi ankete katilan 50 6grenciden % 38'i ilerdeki is hayatinda
Tiirkiye’de ¢alismay: diisiinmedigini ifade etmistir. Ogrencilerin yaklasik yarisindan fazlasi
ise % 26’s1 ise Tiirkiye’de ¢alismay1 hic¢ diistinmemektedir. Anket sorularini cevaplayan
ogrencilerin %10'u “Tamamen Katiliyorum” tercihini isaretleyerek mezun olduktan sonra
Tiirkiye’de bir iste galismay: diisiinmektedirler. Diger %26’s1 ise “Katiliyorum” cevabin
vermistir.
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Tablo 18. Dersleriniz keyifli geciyor mu?

Frekans Tablosu 18
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde

Gegerlilik 1,00 3 6,0 6,0 6,0

2,00 11 22,0 22,0 28,0

3,00 36 72,0 72,0 100,0

4,00 50 100,0 100,0

Toplam
Kayip gozlem

Toplam

Ankete katilan TOMER ogrencilerinin % 72’si derslerin eglenceli gectigi
diisiincesindedir. Tabloya bakildiginda “Tamamen Katilmiyorum” segenegini higbir 6grenci
isaretlememistir. Ogrencilerin % 22’si “Kismen Katiliyorum” yanitini vermiglerdir. Yani
goriildiigii gibi elde edilen bu verilerden, &grencilerin cogunlugu TOMER'de gordiikleri
dersleri keyifli bulduklar1 soylenebilir. Kendilerini Tiirk¢e ifade edip edemediklerini
O0lgmeye yonelik soruya c¢ogunlugun “Kismen Katiliyorum” cevabii vermesine karsilik
dersin keyifli gectigini sdyleyenlerin de olmasi ilging bir durumdur. Buradan sonug olarak
su kaniya varilabilir; TOMER ogrencilerinin derslerde keyifli ders islediklerini, fakat
kendilerini Tiirkce ifade ederken zorluklarla karsilastiklar1 anlasilabilir.

Bir sonraki veriye, 19. tabloya goz attigimizda “Sadece TOMER'de mi Tiirkge
ogrendiniz?” sorusuna 50 6grenciden biri bu soruyu yamitlamamustir.

Tablo 19. Sadece TOMER’de mi Tiirkge egitimi aliyorsunuz?

Frekans Tablosu 19

Yigilmalt
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 7 14,0 14,3 14,3
2,00 4 8,0 8,2 22,4
3,00 8 16,0 16,3 38,8
4,00 30 60,0 61,2 100,0
Toplam 49 98,0 100,0
Kayip gozlem 2,0
Toplam 100,0

Bu soruya cevap veren 6grencilerin % 14’ ve %8’i (Toplam %22) olumsuz yonde
tercih kullanirken %16’s1 kismen katildiklar1 yonde isaretleme yapmigslardir. Geriye kalan
%60 6grencinin verdigi cevap “Tamamen Katiliyorum” oldugu goriilmektedir. Bu baglamda
ogrencilerin ¢ogunlugu olumlu yonde cevap verdiklerini ve bazilari ise kismen katildiklarim
belirtmistir.

Aragtirmaya katilan 50 &grenciden 49'u bu soruya yamt vermistir. Istatistiksel
oranlara bakildiginda, 49 &grenciden 30'u (% 60,0) TOMER disinda basgka yerden Tiirkce
egitimi almadiklarini belirtmistir. 8 6grenci (% 16) “Katiliyorum”, 4 6grenci (% 8,0) “Kismen
katiliyorum” ve 7 6grenci (% 14,0) “Asla katilmiyorum” seklinde yanitlamisgtir.
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Tablo 20. Tiirkiye'yi ¢ok sevdiginizi sdyleyebilir misiniz?

Frekans Tablosu 20
Yigilmali
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerlilik 1,00 1 2,0 2,0 2,0
2,00 3 6,0 6,0 8,0
3,00 12 24,0 24,0 32,0
4,00 34 68,0 68,0 100,0
Toplam 50 100,0 100,0
Kayip gozlem
Toplam

Son olarak ise tablo 20’deki verilere baktigimizda katilan 6grencilerin olumlu yénde
cevap verdikleri goriilmektedir. Elde edilen verilere gore 6grencilerin % 92’si Tiirkiye'yi
sevdigini soylerken % 8’1 aksini sdylemektedir. Bu istatistiksel verilerden gortldiigii gibi,
Tiirkiye'ye genel bakislarinin olumsuz olmadig1 kanusina varilabilir.

SONUC VE ONERILER

Genel olarak yabanci dil 6gretiminde oldugu gibi Tiirk¢enin de yabanci dil olarak
ogretiminde Ogretim elemanlarina biiyiik gorevler diismektedir. Her ne kadar Ogretim
elemanlarinin bilim alanlar1 Tiirkge olsa da yine de Tiirkg¢enin dil, kiiltiir ve anlam yapisina
yonelik Ogretim stratejilerinin gelistirilmesi ve Tiirk¢enin hedef dil olarak oOgretilmesi
baglaminda kapsamli bir alt yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Bu baglamda Ogretim
elemanlariin yabanci dil 6gretimine yonelik yontem ve teknikler bakimindan donanimh
olmalar1 gerektigi kuskusuzdur. Bu gergekler calismanin ana ¢ikis noktasini teskil
etmektedir.

Selguk Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nde (TOMER)
ogrencilerine uygulanan anket calismasiyla, 6grencilerin dgrenimlerindeki memnuniyet ve
karsilastiklar1 zorluklar sorgulanarak Tiirkge 6grenimlerini kolaylastirmak ve boylece daha
basarili olmalarini saglamaya yonelik stratejiler gelistirmeye katki saglayabilecek bulgular
elde edilmeye calisilmistir. Bu durumda yabanci Ogrencilerin en biiyiik eksikliklerinin
kiiltiirel baglamda oldugu anlasilmaktadir. Bu da Kiiltiirleraras: ¢alismalara daha fazla yer
verilmesi gerektigini ve {iilke bilgisi Ogretimi konusunda yeni yaklasimlarla birlikte
calisilmasi gerekliligini vurgulamaktadir.

Altay dil ailesine mensup olan Tiirkgenin 6greniminde 6zellikle Latin kokenli, Arap
ve Afrika {ilkelerine mensup, Kiril ve Arap alfabesine asina olan Ogrenciler zorluk
cekmektedir. Sondan eklemeli ve kendine mahsusu fonetik yapisindan kaynaklanan bu
giicliikler donanimli ve bilingli olarak gelistirilen 6grenim/6gretim stratejileriyle biiyiik
oranda agsilabilir. Bu tiir stratejilerin gelistirilmesi 6grenci profiliyle ilgili belli bir veri
tabanina dayanmasi gerekir. Bu tiir veriler genel itibariyle anketler veya Ogrenci ile
dogrudan iletisim yoluyla elde edilebilir. Ancak yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi
konusunda yapilmis olan ¢alismalara baktigimizda veri toplamaya yonelik deneysel ve
anket calismalarinin neredeyse hi¢ olmadigi goéze carpmaktadir. Bu ¢alisma rasyonel
diizeyde birinci elden bu boslugu doldurmaya yonelik bir ¢caba olarak goriilmelidir.
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Selguk Universitesi TOMER’de 2016-2017 6gretim yilinda okuyan yabanci uyruklu
ogrencilerin Tiirkge Ogretim ve Ogrenim memnuniyetlerini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen arastirmada su sonuglara ulasilmistir:

Ankete katilan Ogrencilerin tamami Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanligi (YTB) burslusu oldugundan o6grenimlerini Tiirkiye’de siirdiirme konusunda
kendi tercihlerini kullandiklar1 goz 6niinde bulunduruldugunda, s6z konusu kisilerin her ne
kadar Universitede okumak igin TOMER kosulu olsa da, Tiirkgeyi bir zorunluluktan gok
kendi istekleriyle ogrendikleri anlasilmaktadir. Anket sonuglarina gore Ogrencilerin
Tiirkceyi, bu dile ilgi duyduklar i¢in 6grendikleri goriilmektedir. Bu durum 6grencilerin
derse motive edilmesi i¢in 6gretim elemanlar: tarafindan olumlu yonde degerlendirilebilir;
Ogretim elemaninin islerini biiyiik oranda kolaylastirmasi beklenilebilir.

Ogretilmesi amaglanan hedef dil ve o dilin kiiltiirii ayr1 bilesenler olarak birbirinden
soyutlandiklarinda 6grencilerin zorluklarla karsilasmasi kag¢inilmazdir. Yabanci uyruklu
ogrencilerin ¢ogu, Tiirkiye'nin tilke bilgisi ve kiiltiirel 6zellikleri hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadiklarin1 ve buna bagli olarak Tiirk¢enin Ogreniminde bazi zorluklar
yasadiklarini belirtmislerdir. Bu hususla ilgili istatistiksel verilere dayanarak, TOMER’deki
egitim ve Ogretim programlarinda ve bu programlar: desteklemesi beklenilen 6gretim
materyallerinde Tiirkiye'nin iilke bilgisi ve kiiltiirel Ozellikleri hakkindaki bilgilerin
ogrencilere yeterince aktarilamadigi konusunda eksikliklerin oldugu soylenebilir. Etkili bir
yabanci dil Ogretiminde hedef dilin kiltiirii ve iilke bilgisi Ogretimine de 06zen
gosterilmelidir. Hatta TOMER biinyesinde yabanci dil olarak Tiirkge derslerine ek olarak
ozellikle Tiirkiye'nin iilke bilgisi ve kiiltiirel degerlerini 6gretmeyi amaclayan bazi dersler
konulmali ya da iilke bilgisi ve kiiltiirline yonelik 6grencilerin 6z kiiltiirlerini rencide
etmeyecek etkinlikler gergeklestirilmelidir. Ulke bilgisine yonelik mevcut yontemsel
verilerden yararlanilmali ve bu baglamda, kiiltiir aktarimi ile farkli kiiltiirlere hosgorii
arasindaki ince ¢izginin ihlal edilmesinin olumsuz etkilere yol ag¢ma durumu
ongoriilebilmelidir. Bu durum Ogretim elemanlarinin da hedef kitlenin kiiltiirel yapist
hakkinda donanimli olmalarini gerektirdigi goz ardi edilmemelidir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin ¢ogunlugu, derslerde materyal ve yontem kullaniminin
uygun oldugunu ve dil ediniminde sahip olunmasi gereken dort becerinin (konusma,
yazma, dinleme ve anlama) etkili bir sekilde kullanildigini belirtmistir. Bu verilere, tablodaki
istatistiksel sonuglarin karsilastirilmasiyla ulasilmistir. Fakat buna ragmen tablolardaki
verilerde, Tiirk¢enin 6greniminde zorluk yasadiklarini 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu ileri
stirmiistiir. Buna bagl olarak bir diger problem ise O6grencilerin hangi materyal ve
tekniklerin onlar i¢in dogru oldugunu ne kadar ayirt edebildikleriyle ilgilidir.

Ogrencilerin yaridan fazlasi Tiirkgeyi ilk defa TOMER'de &grendiklerini soylerken
diger kismi1 daha 6nce Tiirkge 6grenmeye basladiklarini ifade etmislerdir. Genel itibariyle
Ogrencilerin neredeyse tamamu Tiirkgeyi Ogrenme konusunda zorunluluktan c¢ok ilgili
olduklarini 6ne ¢ikarmislardir. Fakat kendilerini Tiirkge ifade edemeyenlerin sayisi yine de
oldukga fazladir. Bu durum bir tezat teskil etmektedir. Sebebi ise ayr1 bir ¢alismaya konu
olabilecek olan yontem, teknik ve materyal gelistirmedir.

Verilerin degerlendirilmesi sonucunda, yabanci Ogrencilerin Tiirk ve Tiirkiye
hakkinda olumlu diisiincelere sahip olduklar1 ve hatta Tiirkleri ¢ok yardimsever bulduklar:
anlagilmaktadir. Ogrencilerin bu olumlu diisiinceleri hedef dil olarak Tiirkcenin &grenimi
igin faydaci amaglarla kullanilarak yabanci dil olarak Tiirkgenin Ogrenimine yonelik
stratejilerin gelistirilmesi igin degerlendirilmelidir.
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SUMMARY

Under the light of the surveys carried out at TOMER, Selcuk University, it is revealed
that most of the students there learn Turkish not out of necessity, but out of their own will
despite the fact that Turkish is not an easy language to learn. The willingness of the students
to learn Turkish makes the instructor’s job much more easier and fun as s/he can concentrate
more on the methods and techniques of teaching Turkish as a foreign language. In relation
to the survey results, it is also revealed that showing respect to the students’ native culture
and language is a very influential factor to help them adapt Turkish culture and language.
Thus, rather than assimilation, acculturation is the politically correct path for the instructors
to follow while they try to teach the basics of Turkish language, culture and manners. In
addition to these, foreign students’ positive impressions about Turkey such as having
friendly people around themselves increase their enthusiasm and curiosity about Turkish
culture and language. In other words, if instructors want to teach Turkish well, the first
thing they should teach is Turkish culture due to the fact that without knowing a society’s
culture, one cannot grasp a foreign language and its basics fully. As a conclusion, an
instructor, who is respectful to the cultural differences can build bridges between different
cultures and languages and in doing so, s/he can contribute to the variety of languages and
cultures by celebrating each culture in the world. Therefore, using methods and techniques,
which promote acculturation and multiculturalism rather than assimilation is much more
influential and politically correct. Eventually, these techniques should be used in the
teaching of Turkish as a foreing language as well.
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