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KURESELLESME VE DEMOKRASI SARMALINDA KATILIMIN YENI

ANLAMI

SINEM SAHNAGIL*
Ozet

Diinya’da ekonomik, kiiltiirel, toplumsal agilardan bir biitiinlesmeyi ifade eden kiiresellesme, fiili
anlamda sinirlarin belirsizlesmesini beraberinde getirmistir. Kiiresellesme, farkli cografyalarda varligini siirdiiren
devletler ve toplumlar arasindaki etkilesim ve iletisim seviyesini artirmus, karsilikli bagimlilik olgusunu daha
goriiniir kilmistir. Teknolojik, giivenlik, ¢evresel, siyasi, kiiltiirel ve demografik gibi ¢ok boyutlu bir yapiya sahip
olan kiiresellesme, bilginin kullaniminda meydana gelen artigla birlikte demokrasi kanallari tizerinde de etkili
olmaya baglamistir. S6z konusu siirecte gii¢ kazanan c¢ogulcu sivil toplum yaklasimi bir taraftan bireysel
Ozgiirlikklere 6nem verirken diger taraftan vatandaglarin yonetime katilma ve etkileme imkanlarinda artig
yasanmasini saglamustir.

Bir deger olarak evrensel nitelikte olan demokrasi, kiiresellesme ile uyum saglama ¢abalar1 sonucunda
katilim mekanizmalarini yeniden tanimlamak durumunda kalmistir. Ekonomik, siyasal, ideolojik, toplumsal
sonuglartyla birlikte kiiresellesme, oy verme eyleminin katilim i¢in tek secenek olma Ozelligini ortadan
kaldirmigtir. Yonetim siirecine dogrudan ve aktif katilimm 6nem kazandig1 gliniimiizde, sivil toplum kuruluslart
basta olmak {izere birgok yonetisim paydasi genis katilimec1 demokrasi yapisinin olusumuna destek olmaktadir. Bu
kapsamda katihm olgusu kent konseyleri, e-demokrasi/e-devlet uygulamalar1 gibi yeni mekanizmalarla yeni
anlamlar kazanmaya baslamistir.

Calismada, bilgi ¢agina gegisle birlikte katilim olgusunun salt oy verme {izerine kurulmus yapisini terk
ettigi ve katilimcilig1 yonetsel siirecte etkin kilma noktasinda yeni katilim mekanizmalarinin hayata gegtigi tezi
iizerinde durulmustur. Bu kapsamda ¢aligmanim amaci, vatandasa politikalara yon verme ve hesap sorma yolunu
acan yeni katilim mekanizmalarini degerlendirmektir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Demokrasi, Katilim

NEW MEANING OF PARTICIPATION IN THE GLOBALIZATION AND DEMOCRACY
RELATIONSHIP

Abstract

Globalization, which expresses integration from the economic, cultural, social spheres in the world, has
brought about the fact that the boundaries become indefinite in the actual sense. Globalization has increased the
level of interaction and communication between states and societies that have persisted in their existence in
different geographies, and the phenomenon of interdependence has become more visible. Globalization, which
has a multidimensional structure such as technological, security, environmental, political, cultural and
demographic, has begun to be influential on democratic channels as well, with the increase in the use of
knowledge. While the pluralistic civil society approach that gained strength in this process gave importance to
individual freedoms from the one hand, and from the other side increased the possibilities for the citizens to
participate and influence the administration.

Democracy, a universal quality as a value, has had to redefine the mechanisms of participation as a
result of efforts to conformance with globalization. globalization has removed the property of voting as the only
option for participation. Today, when direct and active participation in the management process is important,
many governance shareholders, especially non-governmental organizations, support the formation of broad
participatory democracy. In this context, participation has begun to gain new meanings with new mechanisms
such as city councils, e-democracy / e-government applications. In the study, it was emphasized that, with the
transition to the information age, participation has left its structure based on voting only, and the new participation
mechanisms have been passed on for effective participation in the management process. The purpose of study in
this context is to evaluate the new participation mechanisms that give citizens the opportunity to direct policies
and ask for an account.

Keywords: Globalization, Democracy, Participation
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GIRIS

Hayatin siyaset, ekonomi, teknoloji, kiiltiir gibi hemen her parkurunda meydana gelen
doniistimleri ifade etme noktasinda kullanilan kiiresellesme kavrami, bilisim ve iletisim
teknolojilerinin de gelismesiyle birlikte sinirlarin birbirine yakinlagtigi bir sistemi meydana
getirmektedir. Kiiresel 6zellik tasiyan yeni bir toplum ve kiiltiir anlayisini ortaya ¢ikaran sistem,
demokrasi kuram ve siireclerine de dogrudan etki etmistir. Erdag ve Peker’e gore (2014: 212)
kiiresellesme, igsel sorunlarin sinirlar1 asarak kiiresel hale gelmesi karsisinda s6z konusu
sorunlara getirilecek ¢oziim alternatiflerinin kurucu dis 6gesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bunun
yaninda kiiclilen bir diinyay1 da ifade eden kiiresellesme bir yandan giivensizlik hissi
olustururken diger yandan demokratiklesme agisindan olumlu etkiler yaratmaktadir.
Kiiresellesme ile birlikte demokrasi, kiiresel bir deger olma 6zelligi kazanmaktadir.

Demokrasi evrensel bir deger niteligi tasimakla birlikte, kiiresel olgek ile temsili
demokrasi uyumunun gerceklestirilmesi gerekliligi, katilim olgusu kapsaminda yeni arayislar
ve mekanizmalari beraberinde getirmistir. Oy kullanma eylemi temsili demokraside tek katilim
aracit olma ozelligini kaybetmis, vatandaslarin siyasal ve toplumsal hayata aktif bir sekilde
katilmini saglayacak demokrasi anlayist agir basmaya baslamustir. Ozel sektér, sivil toplum
kuruluslart ve diger toplumsal kuruluslar1 da icine alan ¢ok aktdrlii, genis katilim anlayigina
sahip bir demokrasiyle bilgilenme ve yeni katilim kanallar1 gelistirilerek vatandaslarin siirece
dogrudan eklemlenmesi amaglanmistir. Y6netim siirecindeki tiim aktorlerin uzlasisini esas alan
yonetisim, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak vatandasin miimkiin olan her alanda
demokratik karar alma siireclerine katilimini saglayan etkin bir katilim mekanizmasi
olusturmaktadir. Bu kapsamda calismanin ilk bolimiinde kiiresellesme etkisiyle demokrasi
olgusunun yasadigr doniisiim iizerinde durulmus, s6z konusu doniisiimiin demokrasinin
sacayaklarindan biri olan “katilim” {izerinde meydana getirdigi degisim aciklanmistir.
Calismanin ikinci boliimiinde ise degisen katilm olgusu ve 0Ozellikle bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi sonucu ortaya ¢ikan yeni katilim mekanizmalari ortaya konularak séz
konusu mekanizmalarin halkin karar siireglerine katiliminda ne derece etkin olduklar
tartistlmaya calisilmigtir.

1. DEMOKRASI VE KATILIM ILISKiSININ KAVRAMSAL OLARAK
INCELENMESI

1.1. Kiiiresellesme Kapsaminda Demokrasi Kavrami ve Yasadig1 Doniisiim

Kiiresellesme, iilkeler arasinda, diinya ¢apinda yaygin olan ekonomik iliski 6rneklerinin
gelismesi; sosyal, kiiltiirel, siyasi, ¢evresel ve ekonomik agilardan kiiresel biitiinlesmenin,
entegrasyon ve dayanismanin artmasi olarak aciklanabilmektedir. Diinyadaki birbirinden
bagimsiz ozelliklere sahip toplumlar, devletler ve iilkeler arasinda artan karsilikli bagimlilik,
diinyanin kiiresel bir kdy haline gelmesi, toplumlar arasi olaganiistii bir etkilesim ve
entegrasyon siireci olan kiiresellesme, kapitalizmin gelisim evresinin en son geldigi siireg,
hukuksal olarak olmasa da sanal olarak ve fiili anlamda sinirlarin kalkmasini ifade etmektedir.
Ayn1 zamanda kiiresellesme olaylarin, olgularin, begenilerin, kisilerin, kurumlarin ve daha
birgok seyin yeniden yorumlanmasidir (Parlak, 2011: 273-274). Daha ¢ok insanlar ve toplumlar
arasindaki iligkilerin etki alanini olusturdugu kiiresellesme, s6z konusu etki alanindan dolay1
giivenlik, siyasi, teknoloji, kiiltiirel, demografik vb. birgok boyuta sahip bir yapiyi
olusturmaktadir (Bayar, 2010: 26). Kiiresellesmenin ¢ok boyutlu yapisi ¢ercevesinde
kiiresellesen kavramlarin arasinda demokrasi de yer almaktadir. Yasanan yeni siirecle birlikte
“insan haklarina sayg1 ve demokrasi kiiresel ahlakin bas standardi haline gelmistir” (DPT, 2000:
56). Demokrasi kavraminin yeniden diisliniilmesini bir gereklilik haline getiren kiiresellesme,
bu alanda yeni anlayislarin ortaya konulmasina kapi aralamistir. Diger bir deyisle birgok kesim
tarafindan savunulan liberal demokrasinin yasadigi mesruluk krizinin ¢6ziimii i¢in kiiresellesme
onemli bir basamak olmustur (Erdag ve Peker, 2014:215).
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En genel anlamiyla halkin halk tarafindan yonetimini ele alan demokrasi kavrami, halk
anlamma gelen “demos” ve egemenlik anlamina gelen “kratos” sozciiklerinden meydana
gelmektedir (Goziibiiylik, 2003: 22). Atina sitelerinde yurttaglarin yonetimin kararlarina
dogrudan fikirlerini beyan ederek katilimi ile uygulanan dogrudan demokrasi 6rnekleri
demokrasinin baglangi¢ noktasi olarak kabul edilmektedir (Yildirim, 1993: 15). S6z konusu
donemden sonra yasanan tarihsel siliregte, ortaya c¢ikan yonetimde tek kisinin hakimiyeti
asilmaya calisilmig, tek kisinin mutlak egemenligi Avrupa’da ilk olarak toprak soylularin
yonetimde s6z sahibi oldugu feodal sisteme yerini birakmistir. Bu sistemin ortadan kalkmasiyla
birlikte giiclii merkezi kralliklara gecilmis, tarimsal yapinin, zanaat ve ticaretin gelismesi
burjuvazi ve is¢i smifin1 beraberinde getirmistir. Kralliklar ve burjuvazi arasinda yasanan
catigmalar sonucunda monarsiler yikilmis ve klasik bati demokrasisine adim atilarak
parlamentolu sistem uygulanmaya baglanmistir (Tung, 2008: 1116). Dolayisiyla tarihsel siirecte
demokrasi, toplumlarin gelisme akibetine gore farkli anlamlar istlenmis ve ¢esitli sekillerde
uygulamaya konulmustur.

Giliniimiizde demokrasi kavrami hizli niifus artigi, sinirlarin genislemesi gibi nedenlerle
daha cok temsilciler araciligiyla yiiriitiilen temsili demokrasi formuna doniismiis durumdadir
(Yildirim, 1993: 15). Temsili demokrasi ise katilimin belirli araliklarla gerceklestirilen
secimlerle sinirh kalmasi, temsilin uzmanlagsmis biirokratlara birakilmasi gibi elestireler (Ceceli
Kose, 2014: 90) sonucunda insanlarin esitlik ve 6zgiirliikler noktasinda daha koklii ve gelismis
bir katilim talebi ile kars1 karsiya kalmistir. S6z konusu talep daha katilimcei ve esitlik¢i bir
demokrasi arayisini beraberinde getirmis, ek olarak kiiresellesme siireci geligsen bilgi ve iletisim
teknolojilerinin de etkisiyle siyasal katilimin artirilmasi, yonetimin seffaflagsmasi, yonetimde
aciklik, hesap verebilirlik gibi yeni demokrasi degerleri ortaya ¢ikarmistir (Dursun, 1998: 158).
Bu kapsamda kiiresellesme, demokrasini  gelismesine  katki  vermenin  yaninda
demokratiklesmeyi sekteye ugratacak anlayiglarinda zayiflamasini saglamaktadir (Erdag ve
Peker, 2014: 216). Bu noktada temsili demokrasinin eksikliklerini gidermek amaciyla
miizakereci demokrasi anlayigina doniisiim yasanmaya baslamistir.

1.2. Demokrasi ve Katillmin Yeni Anlanm

Demokrasinin belirleyici unsurlarindan biri olan katilim, en genel anlamiyla yonetilen
kesimin siyasal ve yonetsel siirecler icerisinde yer alabilmesi ve kararlarin olusumunu
yonlendirebilmesidir (Cit¢i, 1996: 9). Sadece siyasal sistem gercevesinde bir sorun alani olarak
degerlendirilemeyecek olan katilim, ayn1 zamanda yurttas olmanin 6nemli bir olgiitii ve
gostergesi Ozelligi tasimaktadir (Eroglu, 2006: 192). Katiim; “bireylerin kendileri ile ilgili,
onlart etkileyen fiziksel cevreler, programlar ve kurumlar diizeyinde iiretilen kararlarda yer
almalart ya da belirli bir c¢evrenin planlanmasinda, bir program ya da sonucun
olusturulmasinda kendileriyle isbirligine gidilebilmesi” olarak da tanimlanmaktadir (Kaypak,
2011: 137). Demokrasi duygusu ve bilincinin gelistirilmesinde 6nemli etkenlerin basinda gelen
katilim, vatandaglara karar alicilar1 etkili sekilde denetleme ve hesap sorma imkan
tanimaktadir. Katilim ile politika yapma siirecine dahil olan vatandaslar, alinan kararlar1 ve
uygulanan politikalar1  bu  yolla degerlendirebilmekte ve politikalara miidahale
edebilmektedirler.

Demokrasi amaci tagiyan katilim olgusu, iyi bir yonetsel sistemin olugturulmasi ve ¢ikar
catismalarinin en aza indirilmesinde de 6nemli bir aragtir. Katilim mekanizmasi ile yoneticilerin
karar alma stirecleri kamuoyunun bilgi sahibi olmas1 saglanarak gergeklestirilmekte, bu yolla
vatandasgin siyasal sisteme yabancilasmasmin Oniine gegilmektedir. Yonetim daha fazla
vatandagin siirece katilmasini saglayarak esitlik, denetim, mesruluk, etkinlik gibi islevlerin
yerine getirilmesini amacglamaktadir (Demir, 2008: 44-45). Katilimm anlamin1 tam olarak
kargilayabilmesi i¢in bi¢imsel katilim olanaklarinin saglanmis olmasinin yani sira vatandaslar
s0z konusu kanallar1 etkin sekilde kullanmasi ve kamu siyasalar1 iizerinde etkili olmasi
gerekmektedir (Gormez ve Ugar Altimisik, 2011:38). Bu noktada katilimin temel argiiman
olarak kabul edildigi miizakereci demokrasi anlayisi, dogrudan demokrasi benzeri bir model
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olarak (Tung, 2008: 1113) giiniimiizde demokrasinin doniisiimiinde yeni agama olarak dile
getirilmektedir denilebilir.

Bir yonetim bigiminde yer alan kurumlarin, 6zgiir ve esit bireyler arasinda adil bir
sekilde tesis edilen kolektif miizakere siireclerini temel alarak olusturulmasiyla karar alma
stireclerinde rasyonelligin saglandig1 miizakereci demokrasi anlayisi (Korkmaz, t.y: 366), her
tirlii sorunun ¢Oziimiinde karsilikli goriismeyi Oncelemektedir. Miizakereci demokrasi,
vatandaglarin kendilerini ilgilendiren politikalardan ve kararlardan haberdar oldugu, bu konuda
bilgi aligverisinde bulunabildigi ve siyasi siire¢lere dahi olabildigi bir yaklasimi ifade etmektedir
(Tung, 2008: 1125). Hemen her goriisiin miizakere siireci igerisine alinmasini savunan
miizakereci demokrasi, s6z konusu goriislerin tasiyicisi olarak sivil toplum kuruluslarini
gormektedir (Tosun, 2001). Miizakereci demokrasi, gelisen diinya diizeninde toplumlarin
yasadig1 sorunlar karsisinda liberal demokrasinin ¢oziim bulmada yetersiz kaldig1r ve mesruiyet
sikintist yasadigi yoniinde aldigr elestirilere karsilik ortaya atilan alternatif bir model Onerisi
olarak ifade edilmektedir (Sitembdliikbasi, 2005: 139).

Liberal demokrasi, katilim1 6zgiirliik ile 6zdeslestiren, genis toprak pargalarinda yasayan
cok sayidaki vatandasin yoneticilerini se¢im ile géreve getirdikleri temsil mekanizmasini temel
alan ve ¢agdas demokrasilerin ¢ikis noktasini olusturan bir yaklasimdir (Altinkok, 2015: 2).
Temsil krizi yasadigi iddia edilen Liberal demokrasinin aldigi elestirilerin basinda, belirli
araliklarla yapilan se¢imler halkin yonetime katilimimi saglamakla birlikte, halkin kendilerini
ilgilendiren kararlarin alinmasinda biiyiik oranda etkili olmalarin1 saglamamasi yer almaktadir.
Bu kapsamda temsilcilerin bakis agilari ve faaliyetlerinin halkin goriisleri ile uyusmadigi
durumlarda alinan kararlar da vatandaslarin istek ve goriislerinden farkli olmaktadir
(Sitemboliikbasi, 2005: 140). Diger bir elestiri noktasi liberal demokrasilerde temsilin ve siyasi
partilerde politika yapmanin, profesyonellesme sonucunda belirli bir grubun elinde tekellesme
riskini barindirmasidir. S6z konusu durum katilim kapsaminda pasif ve ilgisiz bir toplum
yaninda hesap verme ve sorma sorumlulugunun uygulama alan1 bulamadigi bir kamu yonetimi
goriintiisii ortaya ¢ikarmaktadir (Yildirim, 1993: 23). Yonetim organlarinin sadece ¢cogunlugu
elde edenler tarafindan kullanilmasi riski, liberal demokrasinin bireyi Onceleyen yapisindan
dolay1 toplumsal ¢ikarin ikinci planda kaldigi goriisii yine liberal demokrasiye yoneltilen
elestirilerden bazilarini olusturmaktadir.

Kiiresellesme ve devletin diizenleyici gorevlerine yonelik tartigsmalart izleyen
yonetimden yonetisime gegis olgusu, karar vermede etkili aktorlerin iletisim halinde olmasi
gerektigi diisiincesini beraberinde getirmis (Temiz, 2012: 202), cesitli elestirilere maruz kalan
mevcut demokrasi algist da s6z konusu degisimden paymi almstir. Kiiresellesmenin gelismesi
devlet, 6zel sektor ve sivil toplum ortakligini temel alan, kolektif ve ¢ok yonli karar verme
stireclerini  benimseyen, etkinlik, verimlilik, aciklik gibi ilkelere sahip olmakla birlikte
demokrasi ve katihmciliga saygiyr giivence altina alan yonetisimin gelismesi gereksinimi
dogurmustur (Temiz, 2012: 202-203). Kiiresellesme ile toplumsal dinamiklerde meydana gelen
degisim karsisinda demokrasinin degerleri ve kurumlarinin yeni sorunlara ¢6ziim sunabilecek
dinamizmi korumasi, degisen toplumsal kosullara uyum saglayacak kavramsal doniisiimlerin
gerceklesmesine bagli hale gelmistir. Hizli kentlesme, yeni teknolojilerin gelismesi, smirlarin
siliklesmesi gibi toplumsal yasama yonelik yogun degisiklerin yasandig bir diinyada, toplumun
farkli kesimlerine ulagabilen, giincel tartismalara agilim saglayabilen genelde demokrasinin
ozelde ise katilimin yeni bir forma doniismesi gerektigi goriisi agirhik kazanmistir (Yildirim,
1993). Sorunlarin kamuya agik bir sekilde tartisilmasi, miizakerelerin belirli ¢er¢cevede dahi olsa
halka acik olarak gerceklestirilmesi, alinacak olan karardan etkilenecek olan her kesimin
miizakereye esit olarak katiliminin saglanmasi ve katilimin herhangi bir dis baski olmadan
goniilli olarak gerceklestirilmesi 6nemli noktalari olusturmaktadir. Mantik ¢ercevesinde
uzlasmay1 hedef alan miizakere anlayisi, ayn1 zamanda halkin ortak c¢ikarmi amaclamaktadir
(Altinkdk, 2015: 14). Buna bagh olarak devlet merkezli yonetimden birey ve toplum merkezli
yonetime ge¢is cabalari, politika olusturma siireglerinde ¢ok aktorlii yapinin saglanmasi ve
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katilimin hiyerarsik bir sekilde bagimlilik igermesinden ziyade esgiidiimlii bir eylem haline
gelmesi bu kapsamda belirlenen yonetisim amacina hizmet etmek adina ¢esitli mekanizmalarin
olusturulmasini da zorunluluk haline getirmistir.

2.  DEMOKRASININ DONUSUMU ISIGINDA YENi KATILIM
MEKANIZMLARI

Kiiresellesme siireci ile birlikte ¢ogulcu sivil toplum anlayisinin 6ne ¢ikmasi, siyasal ve
yonetsel kararlar etkileme imkanlarinda meydana gelen artig gibi durumlar siyasal iktidar
smirlayan ve daha demokratik yonetimlere uygun ortam hazirlayan gelismeler olarak
nitelendirilmektedir. Ozellikle sivil toplum &rgiitleri ve vatandaslarin ydnetisim uygulamalari
araciligryla politika stlireglerinin parcasi haline gelmeleri, devletin hizmet sunumunda daha
duyarli ve hesap verebilir bir yap1 tesis etmesi agisindan olumlu katkilar saglamaktadir (Y1lmaz,
2004: 262-263). S0z konusu durum klasik katilim yontemlerinin (oy verme gibi) yetersiz
kalmasina neden olmus, daha aktif katilimi ongéren yeni katilma bigimleri inga ederek
yurttaglarin yonetimin aldig1 kararlar1 etkilemelerini, kendi taleplerini ve goriislerini goriiniir
kilmalarini saglamistir (Yalgindag, 1996:131).

2.1. Siyasal Katilhm Mekanizmalari

Vatandasin devlet veya kamu yonetimine katilimimi ifade eden siyasal katilim, oy
vermenin yaninda halk girisimi, protesto, sivil toplum orgiitleri ile ortaklasa politika izleme gibi
birgok yontemi i¢ine alan ve toplum iiyelerinin siyasal sistem karsisinda benimsedikleri tutum,
davranig, faaliyet ve eylemlerin tiimiinii ifade etmektedir. Korkut’a gére (2011: 10) siyasal
katilim, Ozel kisilerin siyasal kisileri ve faaliyetleri etkilemek amaciyla giristikleri yasal
davraniglardir. Vatandaglarin siyasal iktidar ve onun yetkilendirdigi gorevlilerin kararlar1 ve
uygulamalar iizerinde etki ve denetim sahibi olabilmeyi ifade eden siyasal katilim, yonetisim
kavramu etrafinda sekil alan ve yonetme eyleminin taraflarca paylagimini ifade eden bir olgudur
(Korkut, 2011: 11).

Demokrasinin doniisiimii ¢ercevesinde dogrudan demokrasi yaklagimina destek ¢ikanlar
parlamentolarin toplum nezdinde giiven kaybina ugradiklarini, dogrudan demokrasi araglarinin
kullanimmi daha yaygin hale getirerek temsili demokrasinin yasadigi mesruiyet krizinin
asilabilecegini savunmaktadirlar. Siyasi katilimin sadece dort-bes yilda bir oy vermekle sinirli
olmamasi, halkin fikir beyanimi dogrudan yapabilecekleri, begenmedikleri bir kanunun
cikmasint engelleyebilecekleri veya diizenlenmesini istedikleri konularda kanun teklif
edebilecekleri bir ortamin olusturulmast siyasi katilimin dogrudan hale getirilmesi i¢in 6nem arz
etmektedir (Solak, 2008: 2-3). Bu kapsamda belirli sayidaki segmene imzali dilekgeleri ile
anayasa veya kanun degisikligi teklif etme hakki veren “halk girisimi”, se¢menlerin politikalar
hakkinda kabul veya ret yoniindeki goriislerini dogrudan ifade etmelerini saglayan “ulusal veya
yerel referandum” gibi mekanizmalar siyasal katilimin uygulamaya doniik yontemlerinden
bazilarmi olusturmaktadir. Ulkemizde zaman zaman basvurulan referandum uygulamasinin en
yakin ornegini 16 Nisan 2017°de 1982 Anayasasi’nin 18 maddesi iizerindeki degisikliklerin
oylandig1 anayasa referandumu olusturmaktadir. Halkin degisiklikler {lizerindeki goriislerini
dogrudan ifade edebildigi referandumda kabul edilen degisiklikte yer alan 101. Maddeye gore
“Cumhurbagkanligina, siyasi parti gruplari, en son yapilan genel se¢imlerde toplam gegerli
oylarin tek basina veya birlikte en az yiizde besini almis olan siyasi partiler ile en az yiiz bin
secmen aday gosterebilir” denilerek bir baska siyasal katilim mekanizmasi olan halk girigimi
yontemi cumhurbagkanin belirlenmesi baslig1 altinda halka agilmistir denilebilir. Her ne kadar
dogrudan demokrasi araglar1 uygulamaya gecirilse de Kalaycioglu’na gore (2012: 73-74),
Tiirkiye’de referandum olgusu iktidar partisinin girisimiyle uygulamaya gegen yontemlerdendir.
Se¢men girisimiyle ortaya ¢ikmayan referandumlar Tirkiye’de temsili demokrasinin alternatifi
olmayip uzantis1 olma 6zelligi tasimaktadir. Kamuoyunun nabzini tutmak yerine daha ¢ok
iktidarin aldig1 kararlarin onanmasi amaciyla uygulanan referandumlar bu nedenle genis
kapsamli bir uzlas kiiltiiriine hizmet etmemektedirler. Bu kapsamda dogrudan demokrasiye en
yakin sekilde uygulamalarin hayata gegirilmesi Sen’e gore (2012: 82-83), referanduma konu
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olan yasama isleminin hukuki niteligine yonelik se¢men egitimi basta olmak iizere oylama
isleminin denetimi, objektifligi, oylamaya sunulacak konularin tartisilmasina siyasi parti
gruplar1 disinda sivil toplum orgiitleri gibi farkli yonetisim paydaslarinin da dahil edilmesi
onemli noktalar1 olusturmaktadir.

Yine, demokratik siirecin isleyisi acisindan gerekli olan faaliyetlerin bilgi iletisim
teknolojilerinin gelistirdigi stratejilerle yiiriitiilmesi olan e-demokrasi, vatandasa bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanarak politikalara yon verme ve hesap sorma yolunu agmaktadir. E-
demokrasi ile vatandaslarin katilimini artirmak ve genisletmek i¢in bilgi iletisim teknolojilerinin
demokratik stireclerde kullanilmasi saglanmaktadir. Cetin’e gore (2010: 4) karar alinacak konu
ile ilgili bilgilere vatandasin kolay ulagimini saglayan e-demokrasi, vatandasin bilgi toplamasina
ve paylagsmasina genis Ol¢iide imkan saglamaktadir. Demokratik siire¢ i¢in gerekli faaliyetlerin
BIT nin gelistirdigi stratejiler 1s18inda yiiriitiildiigii e-demokraside, vatandaslar i¢in kamusal
meseleleri tartisacak miizakereci ortamlar yaratilmaktadir. internet iizerinden yiiriitiilen siyasal
kampanyalar, siyasal parti faaliyetleri, internet tabanli orgiitlenen sivil toplum Orgiitlerinin
faaliyetleri, e-oylama, e-mevzuat gibi alanlar e-demokrasinin uygulama alanlarimi
olusturmaktadir.

E-demokrasinin vazgecilmez sartlarindan biri iilkede yaygin bir internet erisiminin
saglanmasidir. Diger bir 6nemli sart ise hem vatandaglarin hem de se¢ilmislerin katilima 6nem
veren bir kiiltiirii benimsemis olmalaridir (Sahin vd., 2004: 257). Tirkiye’de e-demokrasinin e-
katilim, e-miizakere, e-lobilicik gibi araglarla uygulama alan1 buldugu goriilmektedir. Merkezi
ve yerel diizeyde yetkili makamlarin web sayfalar araciligiyla faaliyetlerinden vatandagslar
haberdar etmeleri, vatandaslarin sikayet ve taleplerini almalari, hizmetlere yonelik goriis
anketleri diizenlemeleri gibi online uygulamalara bagvurmalari karar alma siirecini vatandaglara
daha erken agmaktadir ve katilimi artirarak daha genis kitlelere ulasilmasina yardimci
olmaktadir. Yine, Tiirkiye’de elektronik oylama, web siteleri ve e-posta hizmetleri araciligr ile
bilgilendirme yapma, forum sayfalar1 ile miizakereler yapma gibi uygulamalar
gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’de e-demokrasi icin ulasilacak son hedef olarak diisiiniilebilecek
olan e-oylama asamasina ise heniiz ge¢ilmemistir.

2.2. Yonetsel Katihm Mekanizmalari

Kiiresellesmenin etkilerinden biri olarak bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesi,
demokrasi ile yonetilen toplumlarin sayisinda artis yasanmasina yardimer olmakla birlikte hali
hazirda demokrasi ile yonetilen toplumlarda da demokrasi standartlarinin yiikseltilmesine imkéan
saglamaktadir (Sahin, 2006: 72). Iletisim teknolojilerinin yaygin sekilde kullanilmaya
baslanmasi siyasal, sosyal, kiiltiirel vb. ¢esitli alanlarda hizmet sunumu ve hizmetlere katilimda
onemli gelismeleri beraberinde getirmistir. Birgok kamu hizmeti internet lizerinden verilmeye
baslanmis, bu durum basta kirtasiyecilik olmak iizere biirokrasinin aksayan yonlerine ¢éziim
alternatifi niteligi kazanmustir. Ayrica interaktif yontemlerin gelistirilmesi halkin ydnetime
olabildigince dogrudan ulasabilmesini saglayarak, politika siirecine katilimin artirilmasina
hizmet etmektedir. Bu kapsamda daha iyi bir yonetisim amacina ulasmada 6zellikle internetin
arag olarak kullanildig1 e-devlet ve e-belediye uygulamalari, gerek iilke genelinde gerekse yerel
diizeyde katilimin yeni anlami i¢in 6nemli mekanizmalar1 olusturmaktadir.

E-devlet, kamu yonetiminde istifade edilen birgok pratik ve yonetsel uygulamanin bilgi ve
iletisim teknolojileriyle elektronik ortamda sunulmasi hizmetidir (Sahin, 2007: 163). Kamu
hizmetlerinin daha etkin, seffaf ve hizli sekilde sunulmasini, vatandasa daha diisiik maliyetlerle
ulastirilmasimi ifade eden bir uygulama olarak e-devlet (Delibas ve Akgil, 2010: 105),
demokratik siireglerin internet {izerinden gerceklestirilmesi olan e-demokrasinin uygulama
araglarindan birini olusturmaktadir (Maras, 2011: 122). Tirkiye’de tek bir kimlik dogrulama
islemiyle tiim hizmetlerin ortak bir noktadan hizli bir sekilde kullanictya ulastirildigr “E-Devlet
Kapis1” uygulamasi 18 Aralik 2008 tarihinden bu yana hizmet veren énemli bir platformdur.
Giintimiiz itibariyle 34.802.714 kayith kullaniciya sahip olan sistem, 2.326 hizmete erisim
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saglamakta ve 360 kurumu yonetisim c¢ercevesinde biinyesinde barindirmaktadir
(www.turkiye.gov.tr/).

E-devlet uygulamalarint yerel yonetimler diizeyinde gergeklestiren bir diger hizmet ise
e-belediyeciliktir. Online kamu hizmetlerinin yerele indirgendigi e-belediye uygulamalari,
temelde e-devlet diisiincesi ile benzer amaglara sahiptir. Hizmetlerin bolgesel olarak etkinlik ve
verimliliginin artirtlmasi, merkezi devlet aygitlari ile es zamanli yonetim aginin gelistirilmesi ile
yerel halkin yonetimde daha aktif rol oynamasi bu hedeflerden birkag1 olarak sayilabilir (Sahin,
2007: 167). E-belediyecilik, en genel anlamiyla belediyelerin sunmakla yiikiimli olduklart mal
ve hizmetlerin, yore halkina elektronik ortamda sunulmasi olarak agiklanabilmektedir. Belediye
ile halkin elektronik ortamda iletisim kurmasii saglayan s6z konusu uygulama ile talep ve
sikayetler hizli sekilde karsilik bulmaktadir (Alodali, Tuncer, Usta ve Halis, 2012: 88). E-
belediye uygulamalar1 ile her birey esit bicimde sunulan hizmetlerden faydalanirken, ayni
zamanda yerel yonetimlerin isleyisi hakkinda bilgiye ulasabilmektedir. Kentlerle ilgili olarak
trafik ve yol yonlendirmeleri, aboneliklerde ve 6demelerde hiz kazanimi, imar durumu hakkinda
bilgiye kolay erisimin saglanmasi, belediye meclis kararlarinin ilan edilmesi gibi hususlar; yerel
halkin yonetimdeki etkinligini tesvik etmektedir (Giiler, Sahnagil ve Giiler, 2016: 1396).
Kurumsal tanitim, resmi bagvurular icin bilgi ve belge sunumu, meclis kararlarinin
yaymlanmasi, stratejik planlarin yayinlanmasi, beyaz masa uygulamasi, e-bilgi edinme, e-talep
ve e-sikayet formu gibi birgok uygulamay1 web siteleri araciligryla halka sunan yerel yonetimler
(Alodalt vd., 2012: 92), biitce ve muhasebe islemlerini de web tabanli yazilimlarla
desteklemektedirler.

Sonug olarak bilgi iletisim teknolojileri (BIT), mekansal ve zamansal uzakliklari,
sinirlart engel olmaktan ¢ikardigr igin kamu yonetimi ile iletisime gegemeyen halk kesimlerinin
hizmet taleplerini ilgili kesimlere ulastirabilmelerini saglamaktadir. Bu ozelligi ile BIT,
kurumsal ve psikolojik sinirlart ortadan kaldirarak, bireyi olast zaman ve mekan kisitlarindan
kismi olarak bagimsiz kilmakta ve internet erisimine sahip bireylere kendini ifade firsati
sunarak onlart gili¢lendirmektedir. Bilgi kaynagi ve sOylem sahibi olmak, politika aktorii
olmanm zorunlu sartidir. Dolayistyla BIT, bireylere politika aktorii olma olanag1 sunan bir arag
niteligi tasimaktadir (Yerlikaya, 2015: 34). Vatandas tercihlerinin belirlenmesi, bilgi paylasima,
herhangi bir konuda hakim goriisiin ortaya konusmasi, politika miizakeresi, kamuoyu
diisiincesinin gergevelere hapsedilmeden ifadesi BIT tabanli katilim uygulamalari sayesinde
miimkiin olmaktadir (OECD, 2003: 77). Tim bunlarin yani1 sira e-devlet uygulamalarinin gii¢lii
yanlart oldugu gibi siiphesiz zayif yanlar1 da mevcuttur. Basta ekonomik giicliik ve nitelikli
insan kaynagi olmak {izere; egitim, teknolojik altyap: gibi bir¢ok faktor e-devlet politikasinin
uygulamaya ge¢cmesinde etkili olmaktadir. Bunlarin yani sira toplumun sosyo-ekonomik yapisi,
konu ile ilgili politik kararlilik, devlete duyulan giliven, merkeziyetcilik veya yerinden yonetime
ne kadar a@irlik verildigi gibi durumlar yine BIT konusundaki politikalara etki eden
faktorlerdendir (Balc1 ve Kirilmaz, 2009: 47). Katiimcilik agisindan kayda deger bir altyap:
saglayan e-devlet uygulamalar1 sinirli da olsa katilimcili§i olumsuz etkileyebilecek risklerde
icermektedir. E-devlet ile gelistirilen ileri kimlik tanimlama, kayit tutma ve izleme imkanlari,
bireylerin kendi rizalar1 disinda izlenmesi riskini dogurmaktadir. Her ne kadar katilim olgusu
aciklik gerektiren bir eylem olsa da, bireyler icin izlenme veya figslenme algis1 olustugunda bu
durum katilimeilik i¢in olumsuz sonuglar dogurabilmektedir (Yerlikaya, 2015: 44-45). Ayrica,
BIT tabanli uygulamalarin kullaniminda BiT’ e erisim olanag ve bu teknolojileri kullanma
yeteneginin bulunmasi ayirici bir 6zellik niteligi tasimaktadir. Teknoloji kullaniminin daha ¢ok
gengler arasinda yayginlik gostermesi, BIT tabanli sekillenecek olan sosyal ve ekonomik yasam
karsisinda yash kesimin diglanmasi ve zor durumda kalmasi ihtimalini ortaya ¢ikarmaktadir
(Yerlikaya, 2015: 39). Dolayisiyla s6z konusu mekanizmalar i¢in gerekli yasal mevzuatin iyi
diizenlenmesi, altyapinin olabildigince yaygin hale getirilmesi, halkin kullanim ve katilim
yontemleri hakkinda bilgilendirilmesi gibi noktalar hesap verebilir ve seffaf bir katilimin daha
yiiksek oranda gerceklestirilmesini saglayacaktir.
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Yonetsel katilim kapsaminda kiiresellesme ve demokrasinin doniigiimii ile hayata gecen
bir diger katilim mekanizmas1 “Kent Konseyleri”dir. 1992 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan
gerceklestirilen Rio Zirvesi’nde giindeme gelerek “Yerel Glindem 21" adiyla uygulamada yer
bulan mekanizma (Onder ve Giiler, 2016: 883), 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 76.
Maddesinde 6ngoriilmiis, demokrasi ve katilim olgusunu islevsel hale getirmeye calisan bir
olusum misyonu Ustlenistir. Aksu’ya gore (2008: 44) kent konseyleri yerel toplumu temsil eden
biitlin gii¢ odaklarimni, sz hakk: bulunan biitiin toplum kesimlerini bir araya getiren dzgiin ve
bilimsel bir diisiince ve stratejik planlama platformu olarak diisiiniilmiistiir. Ozdemir’e gore ise
(2011: 31) kent konseyleri yerelde bir vizyon belirlenmesi agisindan ortak bir diislince
olusturarak yonlendirici bir islev iistlenmektedir. S6z konusu bolgede meydana gelen
problemlerin ¢oziimii noktasinda hemsehrilik hukuku etrafinda birlesmeyi saglayan kent
konseyleri, bu fonksiyonlar1 hayata gecirirken siirdiiriilebilir kalkinma amacini 6n planda tutan
demokratik yapilardir. Kent konseylerinde iizerinde goriisillen ve ortak bir karara varilan
maddeler, o belediyenin ilk meclis toplantisinda giindeme alinmaktadir. Bu durum katilimin
boyutlarini ortaya koymakla birlikte Emrealp’e gore (2010: 12) bu noktada belirtilmesi gereken
husus, kent konseyi tarafindan uzlasilan kararlarin, goriislerin meclis i¢in baglayict olmaktan
ziyade Oneri niteligi tasimast ve uygulama mecburiyeti getirmemesi etkinlik agisindan
problemler yaratmasidir. Bu kapsamda konsey kararlarinin mecliste goriisiiliip goriisiilmedigine
yonelik bir denetim mekanizmasimin olusturulmasi veya bu hususa 5393 sayili Belediye
Kanunu’'nda yer verilerek mevzuat ile desteklenmesi, ayni zamanda yereldeki yOnetisim
aktorleri olan Konsey iiyelerinin katilim konusundaki istekliligini artiracaktir. Bunun yaninda
gencler, kadinlar, engelliler gibi toplumun birgok kesimine yonelik ¢aligmalar yapan
Konseylerin saptadigi yerel taleplere ilk elden cevap verilecektir.

Yine 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 13 maddesinde diizenlenen “Hemsehri Hukuku”,
kentte yasayan vatandaglarin kiiresellesmeyle giindeme gelen yonetisim iligkisi ¢ergevesinde
hareket etmelerinin alt yapisin1 meydana getiren diizenlemelerden birini olusturmaktadir. Buna
gore “‘herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemgsehrilerin, belediye karar ve
hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin
yardimlarindan yararlanma haklari vardir. Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek
kosullarda sunulmasi zorunludur” (5393, md. 13) ifadesine yer verilmistir. Bu kapsamda
hemsehrilik bilincini  gelistirmek ve katilimi1 saglamak amaciyla hemsehri dernekleri
kurulmakta, semt danisma merkezleri (SEDAM) faaliyete gecirilmektedir. Hemsehri dernekleri,
hemsehriler arasinda yardimlagsma ve dayanisma saglamak, onlar1t bir amag¢ etrafinda
yonlendirmek adina kurulmakta, hemsehriler arasinda iletisim agm gii¢lendirerek kentte
tutunabilme, is ve konut bulabilme, kiiltiirel kimliklerini koruma, kamuoyunu etkileyebilme ve
baski giicii olusturabilme gibi misyonlar gerceklestirme olanagr saglamaktadir (Terzi ve Kogak,
2014: 142). Uygulamada belediyelerin danigma biirolar1 olarak faaliyet gosteren SEDAM’lar
ise aile planlamasi danigmanligl, ev ekonomisi, Oziirlillerin egitimi, goniillii avukathik gibi
hizmetlerin kiiciik 6lgekte sunulmasi bunun yaninda halka yakinlik, belediye ve halk arasinda
karsilikli iletisime olanak saglamasi gibi unsurlart biinyesinde barindirmaktadir (Yalgindag,
1996: 144-145). Halkin istek ve beklentilerini gbz oniine alarak hareket eden SEDAM’lar, mali
ihtiyaclarin1 o bdlgedeki sivil toplum oOrgiitleri aracilifiyla karsilamaktadir. Yine mahalle
kurullari, halk kurultaylari, beyaz masa uygulamalari, kamuoyu yoklamalar1 gibi yontemler
yonetsel katilim alaninda yeni anlamlar kazanan mekanizmalar1 olusturmaktadir.

SONUC

Gecmisten gilinlimiize demokrasinin yasadigi doniisiimle birlikte birgok {ilke, katilime1
demokrasinin gerekleri 1s1g¢inda katilim mekanizmalarini revize etmek durumunda kalmistir.
Yonetilenlerin politika siireclerine her firsatta dahil olmalarini saglayacak mekanizmalarin
hayata gecirilmesi, kiiresellesme ile birlikte daha ¢ok glindeme gelen miizakereci demokrasi
modelinin birincil amaci haline gelmistir. Karar alma siireglerinde etkili olma yoniinde
taleplerin daha goriinlir oldugu giinlimiiz bilgi caginda vatandaglar, gerek siyasal gerekse
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yonetsel kararlar1 etkileyebilen 6zneler konumunu almigtir. Bu durum ayni zamanda
vatandaslarin, kamu politikalarinin yiiriitiilmesinde sorumluluk duygularinda artis yasamasini
saglamistir. Yine kiiresellesmenin beraberinde getirdigi yonetimden yonetisime gecis olgusu
katilim ve karar verme mekanizmalarinin anlaminda ¢esitli degisikliklere sebep olmustur. Tek
bir reform ya da uygulama Onermeyen yoOnetisim anlayisi Oziinde, katilim eylemini
yurttaglardan baslatarak sivil toplum, kamu ve 6zel sektorde dahil olacak sekilde toplumun her
kesimini ic¢ine alacak sekilde gergeklestirmeyi barindirmaktadir. Miizakere siireglerini
benimseme basta olmak iizere “ortaklasa yapma” diisiincesini temel alan yonetisim, her tiirli
yapilanmada demokratik ilke ve onciilleri hayata gecirme ¢abasinda olmaktadir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesi, kullanim alan1 ve kapasitesinin artmasi
toplumsal dinamiklerin daha degisken ve ¢esitlilik arz eden bir nitelik kazanmasi sonucunu
dogurmus, bu durum karsisinda merkeziyet¢i katilim mekanizmalarmin duyarlilik derecesinden
stiphe edilmeye baglanmistir. Liberal demokrasi ve geleneksel katilim mekanizmalarinin
toplumun beklentilerine cevap verebilirligi tartismaya agilmistir. S6z konusu degiskenlik ve
dinamizm ortaminda vatandaslarin katilim1 ve katkilar1 daha degerli hale gelmis, bunu saglamak
adina ise vatandas ve sivil toplum odakli, iletisime ve etkilesime acik, ¢ok tarafli karar alma
mekanizmalarina uyum saglayabilecek bir yonetim yapilanmasi kaginilmaz olmustur. Bu
kapsamda siyasal ve yonetsel bakimdan yeni yontemler uygulanmaya baslanmis, liberal
demokrasinin en onemli elestiri konularindan biri olan temsil krizine gerek ulusal gerek yerel
diizeyde ¢6ziim bulunmaya ¢alisilmistir. Oy vermek seklindeki geleneksel katilim yontemine e-
devlet, e-belediye, kent konseyleri, halk kurultaylar1 vb. yeni mekanizmalar eklenmis,
demokrasinin  kalitesini  iyilestirmek ve bunu sivil toplum ortakliginda yaparak
kurumsallagtirmak oncelikli hedef halini almistir.
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