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Konu, Amag ve Organizasyon

Avrupa Konseyi “Polis ve Insan Haklar: 2000’den sonra” programi gergeve-
sinde, Avrupa Konseyi, Disisleri Bakanlig1, Insan Haklan Egitimi On Y1l Komi-
tesi, Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet Genel Miidiirliigi’ntin igbirligi ile
yiiriitelen “Polis, Profesyonellik ve Toplum™ programi kapsaminda diizenlenen
“Egitici Egiticilerinin Egitimi Kursu” nun ikinci basamagi olan yurtdis deneyi-
mi gergevesinde, “Danimarka’da polis egitimi” ve dzellikle “Danimarka polisin-
de insan haklari egitimi” incelemesi.

Inceleme Tarihi ve Siiresi
06 — 22 Mart 2002 (Toplam 18 giin)

incelemeye Katilanlar ve Nitelikleri

Jandarma Okullar Komutanhig’ndan 6gretmenlik yapan 3 subay, Emniyet
Genel Miidiirliigii’nden polis egitim kurumlarinda 6gretmenlik yapmus ya da hiz-
met ici kurslarda gorev alacak iki ve insan haklari konusunda master yapan bir
riitbeli personel.

Inceleme Sekli

Poliste insan haklari egitiminin en iyi sekilde anlagilmasi igin, polis egitimi-
nin bilinmesi, daha 6ncesinde de polisin de i¢inde yasadig1 ve hizmet irettigi top-
lum yapisinin bilinmesi gerektigi diistincesi ile;

* 4. Sinif Emniyet MidLrd, Polis Akademisi Bagkaniigi
** Emniyet Amiri, Trafik Pln.Des.D.Bagkanligii
*** Komiser, Bilgi Islem Daire Bagkanhgi, Insan Haklan Master Ogrencisi.
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w Danimarka Toplum yapisinin gbzleme dayali incelemesi ve gozlemlerin egi-
tim teknikleri kullanilarak sunumu.

= Danimarka’da giinliik polis uygulamalarinin yerinde goriilerek bulgularin yer
yer Tiirk polisi ile karsilagtirarak ve egitim teknikleri kullamlarak sunumu.

= Danimarka polis egitimi ve dzellikle poliste insan haklari egitiminin incelen-
mesi.

Inceleme Oncesi

Program cercevesinde 6ncelikli olarak, yerli ve farkli uluslardan gelen egitim,
polislik ve insan haklari alaninda uzman kisilerce verilen 3 haftalik kurs tamam-
lanarak, burda gbriilen egitim teknikleri, insan haklari ilkeleri ve polislige iligkin
konularin uygulama ile kargilastirtlarak gézlemlenmesi amaglanmugtir.

Inceleme Sonrasi

Yurt i¢i ve Yurt digt boliimleri tamamlanmus olan programin degerlendirilme-
si yapildi.

Polis Akademisi, Polis Koleji ve Ankara [1 Emniyet Miidiirlii§ii kadrosunda
aktif olarak polislik yapan amirlere insan haklar: konusunda, yurt dist izlenimle-
rin de aktarildigr bir kurs verildi.

Son alarak, insan haklarinin teorik ve pratik yonleri konusunda bilincin arti-
rilmasim etkin olarak saglama amaci igin genis bir degerlendirme ile polis egiti-
minde ve bu programda gelecege doniik olarak lyilegtirme ve gelistirmeye iligkin
Oneriler tartisildi.

Inceleme Yeri ve Alanlari

Sosyal Yasam, Kraliyet Toreni, Kopenhag Polis Egitim Merkezi, Kopenhag
Polis Okulu, Kopenhag Tren Gari Karakolu, Glostrup Emniyet Miidiirliigii,
Glostrup Mahkemesi, Ishoj Polis Karakolu, Taastrup Polis Karakolu, Taastrup
Topluma Entegre Projesi, Polis Miizesi, Polis Trafik Ekibi, Polis Bilgi Islem Ya-
pisi, Kopenhag Cezaevi, Vejle Hizmetigi Egitim Kursu, Avng Polis Liderlik Egi-
tim Kursu, Danimarka Insan Haklar1 Merkezi.

GOZLEMLER VE INCELEMELER
Sosyal Yasam ve Sunu

Program ¢ergevesinde aragtirma 6devi verildi. Odevin iki ana unsuru vardt.
Birinci unsur; ii¢ buguk giin igerisinde, program yetkililerinden higbir destek ol-
maksizin bireysel ¢abalarimizla, istedigimiz kamu-6zel kurum ve kuruluslarina
rahatlikla girerek, istedigimiz gorevli ve vatandaglarla konugarak ve gozlem ya-
parak, “Danimarka Toplum Yapisi”n1 tamimakti. Ikinci unsur; aragtirma sonug-
larii, Kopenhag Polis Egitim Merkezi Gérevlilerine, sadece yansi kullanarak si-
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mif ortaminda, kursun Tiirkiye boliimiinde gordiigiimiiz egitim tekniklerini uygu-
layarak anlatmakti. Bu gergevede igerige iliskin ana baghiklar agagidaki sekilde
verildi:

w Kopenhag’a indiginizde ilk dikkatinizi ¢eken nedir? Nigin?

w Danimarkalilarin birbirleri ile iligkileri (geng-yasl, geng-geng, yash-yash,
bay-bayan, yetkili-vatandag) nasildir?

Kime sayg1 var-yok? Nigin?

Zengin-fakir, makam sahibi olan-olmayan arasinda fark var mi?

Niifuz sahibi kimlerdir?

“Demokrasi’yi ve “sosyal refah devleti” olmay: Danimarka’da hissediyor
musunuz?

Bir toplum ne zaman “sosyal refah toplumu” olur?

“Halka hizmet” sorumlulugu, devlet, vilayet ve belediyelere aittir. Sizce hal
ka yeterince hizmet verebiliyor muyuz? Nigin?

Sizce vatandaslarin kamu ve devlete giiveni var m? Nigin?

En cok ve en az begendiginiz seyler nelerdir?

Biz Danimarka toplumunu, tiim kamu kurum ve kuruluglari ile “agik toplum”
olarak nitelendiriyoruz. Istediginiz yerlere giderek ve inceleyerek deneyiniz.

7y 18
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Bu caligmaya baglamak iizere gehir merkezine birakildik. Sehir merkezinin
farkli alanlarinda ve Kopenhag Tren Garinda gozlem ve miilakat yaptik. Parla-
mento binasina gittik. Bina diginda ve iginde giivenlik gorevlisinin bulunmadigi-
ni, sadece kamera ile giivenlik kontroliiniin yapildigini gordiik. Ziyaret saatinin
doldugunu nazik bir sekilde bildiren miracaattaki gorevliler, tiim sorularimiza
cevap verdiler.

Danimarka toplum yapisini tanimak igin, zengin vatandaslarin oturdugu sehir
disindaki sahil dahil olmak iizere toplumun farkl alanlari taninmaya caligildi.

Kraliyet binasindaki nobet degisim torenini izledik. Cok sayida yerli ve ya-
banci izleyici vardi. Cevre giivenligi, biri atl olmak tizere, 6 polis tarafindan sag-
lamyordu. Iki polisin eliyle gosterdigi hizaya tiim izleyiciler uyuyordu. Polisler
stirekli giiliimstiyor ve sorulara igtenlikle cevap veriyordu.

Program gergevesinde hazirladi§imiz sunuyu Kopenhag Polis Egitim Merke-
zinde sunduk. Pedagoji tekniklerinden “kendinizi bu giin nasil hissediyorsunuz”
ile “Danimarka toplumunu 3.5 giin iginde ne kadar taniyabilecegimizi diigiini-
yorsunuz?” sorulu flipchartlari kullanarak Danimarkali katlimetlardan igaretle-
melerini istedik. Bu katilimeilar Kopenhag Polis Egitim Merkezinde gorev yapan
egitici ve yoneticilerden olugan toplam 5 kisi idi. Katlimelarin 1. flipcharta iga-
retlemelerinden, haftanin ilk giinii olmasina ragmen giine ¢ok mutlu bagladiklari-
mi gordiik. 2. flipcharttaki isaretlemeleri ise, Danimarka toplumunu orta ve orta-
nin altt diizeyinde taniyabilecegimizi diiglindiiklerini gosteriyordu. Sunu 15 daki-
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kalik bir ara ile birlikte toplam 1.5 saat siirdii. Sunuda soru cevap teknigi ile bir-
likte yansi araci kullanildi. Katilimeilara “yeterli ticret” ahp almadiklari ve “sos-
yal glivence™ye sahip olup olmadiklari soruldu. Kaulimeilarin hepsi sosyal gii-
venceye sahip olduklarini sdylerken, bir kismi yeterli iicret aldiklarini ama daha
fazla alsalar daha da iyi olabilecegini belirttiler. Sunu sonunda 2. flipcharttaki so-
rumuzu “Danimarka toplumunu 3,5 giin i¢inde ne kadar tanidigimizi diigiiniiyor-
sunuz?” seklinde degistirilerck tekrar isaretleme yapilmasi istendi. [saretleme so-
nucuna bakildiginda, Danimarka toplumunu kisa bir zaman icerisinde ¢ok iyi ta-
mdigimiz goriildi ve katlimeilar tarafindan da ifade edildi. Flipchart 6rnekleri
asagidadir:
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cok mutlu 1- Danimarka toplumunu 3,5 gin iginde

ne kadar taniyabilecegimizi diisiiniiyor-
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2- Sizce, Danimarka toplumunu 3,5 giin

icinde ne kadar tanidik?
mutsuz

Kendinizi bu gtin nasil hissediyorsunuz?

Kaulmer ve program sorumlularindan Mr.Dissig, sunuyu daha ¢ok pedagoji
tekniklerinin kullanilmasi agisindan degerlendirip, egitim tekniklerini iyi kullan-
digmuzi belirtti. Ancak Danimarka toplumunun olumlu ve olumsuz yonlerinin
ele alinmasinda, énce olumsuz, sonra olumlu yonlerinin sdylenmesinin pedagoji
teknigi bakimindan daha etkili olacagr vurgulandi.

Genel Olarak Danimarka Polis Teskilan
Danimarka Devleti 54 boslgeye ayrilmugtir. Her bélgede bir Emniyet Miidiir-
ligi vardir. Kopenhag’da da bu Miidiirliiklerin bagh oldugu Emniyet Genel Mii-
diirligli bulunmaktadir. Polis tegkilati, Adalet Bakanligina baglidir. Jandarma
Teskilati bulunmamaktadir. Emniyet Genel Miidiirii ile Emniyet Miidiirleri hu-
kukeular arsindan atanmaktadir. Adalet sisteminde savcilar, hukuk fakiiltesini bi-
tirmig olan Emniyet Miidiirlerine bagli olarak ¢aligmaktadir. Polis tarafindan ha-
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zirlanan evraklar, ayni Miidiirliikte beraber ¢aligtiklari savcilar tarafindan incele-
nerek, eksiklikler tamamlanmakta olup, savci bu evrakla birlikte mahkemede id-
dia makamu rolunii istlenmektedir.

Emniyet Miidiirliikleri 4 ana boliimden olusmaktadir. Bunlar; Hukuk Isleri
Boliimii, Asayis Polisi Bolimi, Kriminal Polis Boliimi, Idari Bolimlerdir.

Emniyet Midiirliklerinde ihtiyaca gore degisik biiyiikliiklerde, gerektiginde
brifing salonu olarak ta kullanilabilen, yeterli sayida tam donamml egitim sinif1
bulunmaktadir. Emniyet miidiirliiklerinde ayrica kondisyon ve spor salonu bulan-
maktadir. Emniyet Miidiirliiklerinin, Polis Egitim Merkezlerinin ve Polis Okulla-
rinin egitim simiflarinda, bilgisayar, tepegdz, perde ve portatif yazi tahtast eksik-
siz bulunmaktadir. Egitim siniflarindaki bilgisayarlar, gerekli arastirmalart yapa-
bilmek icin polis bilgisayar agina baghdir. Internet ihtiyaci da “internet cafe” ad-
11 bir odadan ya da farkli bilgisayarlardan saglanmaktadir. Simiflar az kapasiteli
olup yapsst ihtiyaca gore degistirilebilmektedir. Genellikle “U” diizeni kullanil-
maktadir. Caligma masalart portatif ve fonksiyonel olarak yapilmugtir. Ogrenci ve
Kursiyerlerin rahat olmalar1 saglanmakta ve bu ortamin devamina egitmenler ve
yoneticiler tarafindan biiyiik bir 6zen gosterilmektedir.

Glostrup Emniyet Miidiirliigii

Kopenhag’da gérev bolgeleri cografi olarak birbirinden ayrilmis olan lig em-
niyet miidiirligii bulunmaktadir. Bu emniyet miidiirliiklerinden biri olan Glostrup
Emniyet Miidiirliigii'nde Danimarka Polis Tegkilati’nin yapisi ve igleyisi hakkin-
da bilgi alinarak, Glostrup Emniyet Miidiirligu incelendi.

Yetkililer ile birlikte biirolar, egitim siniflar1, depolar, garaj, nezarethaneler,
Kopek Egitim Birimi, kondisyon salonu, solaryum odast gezildi. Nobet degisimi
izlendi. Karakolda nobet devralacak ve devredecek kigler, nobetgi amirinin bag-
kanlhginda toplanarak birbirlerine bilgi vermek suretiyle ngbet degisimi yapmak-
tadirlar. Degisimde, nobetgi amirinin yeni ¢ikan kanunlar dogrultusunda bilgiler
vererek ve yeni hareket tarzlarini sdyleyerek egitici bir rol aldig1 gozlemlenmis-
tir.

Biirolar, resmi daire goriiniimii yerine 6zel ofis gorlinimiinde idi. Egitim si-
niflar1 Kopenhag Polis Egitim Merkezi'nde oldugu gibi idi. Depolarda her tiirlii
arag ve gereg diizenli ve operasyon vb. durumlarda kullamima hazir bir sekilde
bulunuyordu. Garajlar, petrol ve gaz istasyonlarinda oldugu gibi gerekli teknik
donanimina sahipti. Nezarethaneler, standartlara uygun sekilde idi. Kondisyon
salonlarinda pek ¢ok kondisyon aleti bulunmaktaydi.

Glostrup Emniyet Miidiirliigii’nde kriminal polis boliimiintin yapisi ve isleyi-
si hakkinda bilgi alindi. Cocuk ifade alma odasi goriildii: Genis bir oda iginde ka-
nepe, masa ve sandalyeler, ¢icekler ve oyuncaklarin oldugu bir ¢ocuk odas1 go-
riiniimiinde idi. Burada cocuk psikolojisi ve suglar1 konusunda uzmanlagmis 5
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polis ile birlikte bir de ¢ocuk psikologu ¢alismakta. Burasi, yasi 12’nin altinda
olan ¢ocuklar i¢in kullanilmakta. Odada kamera mevcut. ifade alma sirasinda co-
cuk, kameranin varligini biliyor ve goriiyor. Ayrica izleme cami olmasina ragmen
bu cam kullanilmamakta, Sniine perde gekilerek odanin penceresi goriiniimii ve-
rilmektedir.

Kopenhag Tren Gari Karakolu

Kopenhag Tren Garinda bulunan polis karakoluna gidilerek incelemelerde
bulunuldu. Karakol devriyelerine bir stireligine eglik edildi.

Karakolun ¢evre koruma nébetgisi ve kamera sistemi yoktu. Kapi agildiginda
ses veren bir zil sistemi ile kapidan girisler fark edilebiliyordu. Karakol persone-
li vardiya sistemine gore giinde 8 saat haftada toplam 37 saat gérev yapmaktadir.
Karakollarda siiphelilerin, polis merkezindeki nezarethaneye gidinceye kadar
bekledikleri “bekleme odalar” mevcuttur. Karakol bilgisayarlarinin bir kismi po-
lis bilgisayar agia ve diger bir ya da iki tanesi internete baglidr. Pasaport, siirii-
cii belgesi ve ruhsat miiracaatlari karakollara yapilabilmektedir. Bayan polis me-
murlarinin da devriye dolastig ve soforlik yaptigi goriilmiigtiir. Karakolda gore-
vi biten memurlar, silahlarim karakolda bulunan kilitli bir kasaya birakmakta, go-
rev siireleri diginda silah tagimamaktadirlar.

Kopenhag Polis Egitim Merkezi

Kopenhag Polis Egitim Merkezi, polis hizmetigi kurslarinin verildigi merkez-
lerden biridir.

Bina Konumu ve Yapisi: Kopenhag Polis Egitim Merkezi, 3 katl: bir is hani-
nin, aynt kapidan girilen ve yari bsliimiinde 6zel bir sirketin bulundugu 2. Katimn-
da faaliyet gostermektedir. Dis goriiniim itibari ile iilkemizdeki egitim merkezle-
rinden farkli olarak; ozel sirketlerle ayni bina ve kat paylasiimaktadir. Binada res-
mi hig bir goriintii fark edilmemekle birlikte, 6zel kurumlarla bir i¢ icelik gozlem-
lenmektedir.

Arag Gereg Durumu: Arag geregler konusunda liiksliige kagilmadan, gerek-
li olan her arag ve gereg saglanmaktadir. Her sinifta bilgisayar, tepegdz, perde ve
portatif yazi tahtasi bulunmaktadir. Fotokopi, ¢ikti ve baski makineleri, korido-
run uygun bir yerinde herhangi bir kayda bagli kalmaksizin, personelin kullani-
muna agikur. Bilgisayarlar, polis bilgisayar agina baglidir. Internet hizmeti “in-
ternet cafe” adli bir odada saglanmaktadur. Caligma masalar1 portatif ve fonksiyo-
nel olarak yapilmistir.

Swnif Yapisi: Siflarda sira yerine portatif ve fonksiyonel olan masalar kulla-
nilarak, sinifa ihtiyaca gére istenen sekil verilebilmektedir. Siniflar, az kapasiteli
(10-16 kisilik) olup, ¢cok sayida bulunmaktadir.

Suuf Ortamu: Kursiyerler, sinifa yiyecek ve igecekle rahat bir sekilde girebil-
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mektedir. Kiyafet serbestisi vardir. Rahat oturma, konugma ve kendini rahathikla
ifade edebilme ortam vardir. Ayni zamanda bu ortamun saglanmasina egitmenler
ve yoneticiler tarafindan bilyiik bir 6zen gosterilmektedir.

Glostrup Mahkemesi

Yargilama konusu “siddet kullanma ve tehdit” olan bir durugmaya katilindi.
Mahkeme salonu, kiirsii yiiksekligi bir merdiven basamag: kadar olan, duvarlari
tablolarla donatilmus sivil goriinimlii idi. Hakim, savel ve avukat ciibbe giymi-
yordu. Sanik, hakim, savci ve avukat iligkisi, rahat, giiler yiizlli bir ciddiyet ige-
riyordu. Mahkemedeki savet, dosyayi polis ile birlikte hazirlayan, emniyet mii-
diirliigiinde galigan savei idi. Durugma sirasinda sanik etrafinda, diger zamanlar-
da da adliye binasinda giivenlik gorevlisi bulunmamakta idi. Mahkeme sonrasin-
da, Danimarka hukuk sistemi ve igleyisi hakkinda genel bilgi alind1.

Ishoj(Isoy) Polis Karakolu
Glostrup Emniyet Miidiirligi’ne bagl Ishoj bolgesindeki polis karakoluna
gidildi. Karakol, aligverig merkezinin icinde bir butigin bitisiginde idi. Sadece
giindiiz saatlerinde, 5 kisilik bir kadro ile caligmakta idi. Devriye gikildiginda ka-
rakol kilitleniyordu.

Taastrup Polis Karakolu ve Topluma Entegre Projesi

Glostrup Emniyet Miidiirliigii’ne bagh diger bir bolge olan Taastrup bolge-
sindeki polis karakoluna gidilerek incelendi. Memurlarla miilakat edilerek, ya-
banci uyruklularin oturdugu mahalleye gidildi. Cok sug islenmekte olan bu bol-
gede, sugun azalmasi ve yabanct uyruklu vatandaglarin topluma adaptasyonu igin
polis, belediye, okul ile resmi ve ozel sosyal hizmet kurumlar arasinda isbirligi
yapilarak, bu bolgede oturan vatandaglardan 6zellikle bayan ve gocuklara yone-
lik bir egitim projesi yiiriitilmekte idi. Bu incelemeden donerken beraberimizde
gelen polislere ait ekip otosunun sol 6n kap1 caminin biiyiik bir tag atilmak sure-
ti ile kirilmis oldugunu gordiik. Ekip polislerinin bu durum kargisinda hi¢ bir
olumsuz tepki gostermeden, profesyonel bir tavir icinde sigorta sirketini gagirdi-
g1 goriildii. Cevrede bulunan kisilere higbir olumsuz tavri olmadi.

Polis Miizesi
Emniyet Genel Miidiirliigiine bagh olarak, polis emeklileri tarafindan, Polisin
tarihi geligimini anlatan genis kapsamli bir polis miizesi halka agik olarak kurul-
mustur.Miizede Polis tarihindeki olumsuz uygulamalara iligkin izler rahatga ser-
gilenmekte ve nereden nereye gelindigi gozler Oniine serilmektedir. Ornegin; Bir
dénem suclulara giydirerek tagidiklar ve her hareket ettikge sugluya batan igi ¢gi-
vilerle dolu fi¢1 ve polislerin ellerindeki topuzlarla tagima seklini gosteren resim
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sergilenmektedir. Diger yandan bir kisim suglularin boyun ve her iki elinin de ta-
kilarak her tiirli hareketlerinin engellendigi 3 delikli diiz ve kisa bir tahta tagima
aletinin kendisi de sergilenmektedir. Turistlere da agik olan miizenin tanitim bro-
stirlerinde de bu resimlerin olmasi diger ilging bir noktadir.

Polis Bilgi I'slem Yapisi

Polis bilgi islem yapisi ve isleyisi ile ilgili bilgi alind1. Bilgi islem sistemleri
olarak, tiim karakol ve polis birimlerinin bagli oldugu ag yapusi, polis hizmetleri
i¢in gerekli programlari igeren sekilde tamamlanmisti. Polis bilgisayar agindan,
tim vatandaglarin kimlik bilgileri ve adres kayitlarina ulasmak miimkiin. Ayni
zamanda tiim personel bilgileri, malzeme ve nébet tiirii bilgilerine de ulagmak
miimkiin. Kisilerin su¢ ve karistiklari olay bilgilerine de, sug islenmemis olsa bi-
le ulagmak miimkiin. Bilgi iglem yapilarini Ozel bir sirket kurmus ve isletiyor.

Polis Trafik Ekibi
Sivil ¢alismakta olan bir trafik ekip memurundan Trafik uygulamalar ve tra-
fik ekip otosu ile ilgili bilgi alindi, ekip otosu incelendi. Ekip otolarinda video ka-
merali radar cihazi vard:. Her ekip otosundan, polis bilgisayar sistemine baglana-
rak sorgulama yapabilmekte idj.

Kopenhag Cezaevi

Cezaevinde gezi ve incelemelerde bulunduk. Cezaevinin dis koruma nébetci-
si bulunmamakta idi. Giivenlik, kamera sistemj ile saglanmakta idi. 250 mahkum
ve tutuklunun bulundugu cezaevinde 450 gardiyan ve 150 sivil personel gorev
yapmakta idi. Bina 5 kollu yildiz sistemine gore 3 kattan olusmakta idi. Her bir
yildiz kolu, sug ve ceza tiirlerine gore boliimlenmisti. Her bir katin yildiz kolun-
da en fazla 20 kisi kalabilmektedir. Her bir mahkum ve tutuklunun ayri bir odasi
vardir. Mahkumlar, gece saatlerinde odalarinda kilitlj kalmakta, giindiiz saatlerin-
de ise ortak kullanim alanlarinda dolagabilmekte ve atslyelerde ¢alisabilmekte-
dirler. Yemekler, mahkumlar tarafindan ortak kullanim alaninda bulunan ve her
tiirlii malzemenin oldugu mutfaklarda nobetlese usulii yapilmaktadir. Mutfakta
bicak takimi olmasina ragmen mahkumlar bunlan sug islemede kullanmamakta-
dirlar. Son 20 yilda 2 kez bigaklama olan bu hapishanede, sucta kullanilan bigak-
lar mutfak bigagr degil, mahkumlarin kendilerinin temin ettikleri bir demir parca-
sint uzun siire ugrasma sonucu bigak haline getirdikleri bilgisi alinmstir. Bunun
sebebinin de, mahkumlarin, efer mutfak bigaklarin kullanmus olsalar, bu mutfak
haklarinin ellerinden alinacag: ya da kisitlanacag bilincidir. Her mahkumun is
atSlyelerinde ¢alisma mecburiyeti vardir. Mahkumlarin bir sézciisii, cezaevi yo-
netimi ile mahkumlar arasindaki iliskiyi saglamaktadir. Cezaevinde bizi gezdiren
yetkili, bizleri bu temsilci ile bag basa birakarak, istedigimiz sorulari sorabilece-



inceleme Raporu | 231
T

gimizi soyledi. Bizler de bu sdzcii mahkumla miilakat yaptik. Mahkumlarin istek-
leri genelde kargilanmaktadir. Hatta 15 yildir istedikleri solaryum makinesinin bi-
le alinmasina karar verilmistir. Mahkumlar igin kurulan sivil toplum orgiitleri fi-
nansal olarak cezaevini destekleyebilmektedir.

Mahkumlarin her giin 2 saat digardan yakinlar ile gorigme haklari vardir.
Mahkumlar isterlerse giinliik 2 saat goriigme haklarini toplu kullanabilmektedir-
ler. Yakinlan ile goriigme, i¢inde yatak, lavabo, masa, sandalye ve ¢ocuk oyun-
caklarinin bulundugu 6zel bir odada rahatga gerceklesmektedir. Devlet, mahku-
mun esi ve ¢ocuklarima mahkumiyet siiresince, geginebilmeleri icin ticret 6de-
mekte, konut kirasini karsilamaktadir.

Kopenhag Polis Okulu

Kopenhag Polis Okulu, polis temel egitiminin verildigi okuldur. Burada “Da-
nimarka Polisi ile Tiirk Polisinin Kargilagtirmasi™ konulu sunu, okul ogrencilerin-
den olusan bir sinifa yapildi. Ogrencilerden ilgili bir katulim vardi. Ogrenciler el-
lerinde yiyecek ve iceceklerle simifa girebilmekte ve ¢ok rahat oturabilmekte idi.
Konugma ve davraniglarinda, kendilerine tam bir 6zgiiven, goriliiyordu. Sorduk-
lars sorulardan genel kiiltiir ve diinyadaki polislik uygulamalarina iligkin gelisme-
lere biiyiik bir ilgileri oldugu anlagtlryordu.

Polis okullarinda egitime baslayan 6grenciler yatisiz okuyarak, memur yetki-
lerine sahip olmakta ve maag almaktadirlar.

POLIS TEMEL EGITIMI

Egitim siiresi 3 yildir. Egitimin tamami maaslt ve yatisizdir. Burada amag;
polisi toplumdan soyutlamamak ve toplumdan farkli bir “polis alt kiltiiri™ olus-
turmamaktir. Ogrenciler, egitim siiresince ayni zamanda polis yetkilerine de sa-
hiptir.

i1k 8 ay (PG-1), teorik olarak okulda gecmektedir. Sonraki 12 ay (PG-2) i¢in-
de egitim karakol ve emniyet miidiirliigiinde uygulamali olarak yapilmaktadir.
Sonraki 8 ay (PG-3)da, bir 6nceki teorik egitimde goriilen derslerin daha genig
sekli verilmektedir. Donemler arasinda dinlenme ve arastirma yapmak igin izin-
ler verilmektedir. Egitimi bitirenler, 3 yil staj yapmakta ve teskilatta gorev almak
icin emniyet miidiirliklerindeki bog kadrolara miiracaat ederek kadro aramakta-
dirlar.

Girig Sartlaru:

Danimarka vatandagst olmak: Danimarka vatandagt olma kosulu ile beraber
ozellikle gogmenlerin ve farkli kokenlerden vatandaglarm alinmasina biiyiik
snem verilmektedir. Felsefeleri, “Polis, her tiirlii vatandagi ve toplumun tiim kat-
manlarmni yansitmal” seklindedir.
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21 ile 28 yaglar: arasinda olmak: 28 yast siniri, ¢ok kati uygulanan bir kural
degil. Askerden miiracaat edenler gibi, farkli vasifardaki kisiler olunca iist yaglar-
daki kisiler de alinabiliyor.

Danimarkacayt iyi bilmek: Yabanct dil bilmek tercih sebebidir. (Ingilizce ve
ozellikle azihik dilleri: Tiirkce vb.) Sicili temiz olmak. Ekonomik durumu iyi ol-
mak: Biiyiik miktarda borcu olmamak gibi.

Fiziki sartlar: Gézde sorunu olmamak, asirt olmamak kosulu ile boy ve kilo
sarti aranmamaktadir. Felsefeleri; “nemli olan KISILIK ve SAGLIK tir.” sek-
lindedir.

En az 9 yil temel egitimi bagar: ile bitirmis olmak: Temel egitimi bitirmis
olanlar orta diizeyde ingilizce konugup yazabilmektedirler. Temel egitimin yak-
lagik olarak bittigi 17 yasi ile miiraccat alt siniri olan 21 yag1 arasindaki siirede,
lise vb. bir okul okumamii bile olsa, miiracaat edenin hayat tecriibesi oldugu ve
toplumdan kopmadi: diisiiniiliiyor.

Sinav Sekli:

Yazilt Sinav: Danimarkaca, Matematik, Genel Kiiltiir ve Bilgi (Iginde bulun-
duklar1 “toplum” ve “Diinya” ile ilgilenip ilgilenmedikleri olgtilmektedir.)Yazili
sinavt basaranlar aile doktorlarindan ya da normal doktordan beden sinavina gi-
rebileceklerine iligkin rapor alirlar.

Fiziksel Sinav: Fiziksel sinavdan gegenler, saglik kontroliinden gegerler.

Grup Sinavi: Adaylar 6 sar kisilik gruplara ayrilir, kendilerine bir sorun veri-
lerek ¢ozmeleri istenir. Burada amag: Kisilerin nasil igbirligi yaptiklarint gérmek-
tir. Grupta agiri baskin ve pasif tipler elenir,

Miilakar: Burada amag, adayin kendini géstermesi ve polislik isini yapip ya-
pamayacagini tespittir. Bu sartlart tagtyanlar herhangi bir polis karakoluna gide-
rek bagvuruda bulunabilmektedirler. Yilin her zamani miiracaat edilebilmektedir.
Okula alim sinavi yilda 2 kez yapilmaktadir. Bayan oranini % 25 olmasina 6zen
gosterilmektedir.

Temel Egitimde Gosterilen Dersler:
PG-1(llk 8 ay):Ders Adi ve Ders Sayisi

Polis Teorisi(261) Karakol Haftasi(38)

Asayis Egitimi(90) Psikoloji(83)

Atesli Silah Egitimi(50) Polis Kimligi(14)

Telsiz(10) Etik(20)

[k Yardim(22) Ogretsel Teori(15)

Beden Egitimi(170) Sosyoloji/Kiiltiire] Sosyoloji(16)

Yurttagltk Bilgisi(50) Azimnliklar Yasamasi(4)
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Ceza Hukuku(32) Sug Onleme(11)
Danimarkaca [letisim(84) Kisisel Sorunlar(2)
Ingilizce(80) Hastalik Onleme(4)
Bilgisayar Teknolojisi(42) Narkotik(6)

Siiriicti Egitimi(84) Delillerin Giivenligi(8)

PG-3(Son 8 ay):Ders Adt ve Ders Say:st

Polis Teorisi(325) Liderlik ve Yoneticilik(12)
Asayis Egitimi(98) Sug Onleme(6)

Atesli Silah Egitimi(36) Uluslar arast Polis Isbirligi ve Insan
Beden Egitimi(150) Haklari(12)

Medeni Hukuk(65) Kriminolo;ji(10)

Ceza Hukuku(80) Adli Tip(12)

Danimarkaca Iletisim(84) Narkotik(6)
Ingilizce/Almanca(75) Ingaat Ruhsati(2)
Bilgisayar Teknolojisi(9) Uluslar aras1 Hizmet(2)
Psikoloji(83) Hizmet Kosullar1(2)
Sosyoloji/Kiiltiirel Sosyoloji(12) Azinlik Birimi(4)

Katildigimiz beden egitimi dersinde dikkatimizi ¢eken iki nokta: derse 1sin-
ma ve ders sirasinda salondaki miizik setine, yapilacak hareketlere uygun miizik-
lerin siirekli degistirilerek koyulmas: ve ders gorevlisinden daha ¢ok, siirekli de-
gisecek sekilde belirlenen 68rencilerin dersi ve arkadaglarini yonetmesi oldu.

Polis Okulu &grencileri tarafindan uygulanan, sehir iginde bir evde bulunan
silahl1 bir saniga karg1 diizenlenen, eve baskin operasyonu senaryosunu izledik.
Burada en ¢ok dikkat ¢eken konu ise 6gretim gorevlilerinin bir kisminin senaryo
icinde bizzat oynamalari, bir kisminin da senaryo diginda oynananlari daha son-
ra degerlendirmek iizere not ederek izlemesi idi.

Vejle(Vayla) Hizmetici Kursu

Vejle (Vayla) kentine, hizmet igi egitim ve uygulamalarini yerinde goriip in-
celemek icin gidildi. Kursiyerlerin kalmakta oldugu otelin egitim salonunda kur-
siyerler ile tanigilarak, buradaki egitim konusunda genel bilgi alind1. Goriilmekte
olan bu 3 haftalik hizmet i¢i egitim, turistik bir otelde, konaklamali yapilmakta-
dir. Kursun konusu “olay yeri incelemesi” idi.

Kurs gdrmekte olan personelin, 8 er kisiden olugan 2 grup halinde, “tecaviiz”
ve “banka soygunu”senaryolu olay yeri incelemeleri izlendi. Gruplar daha 6nce
egitmenler tarafindan gizlenen olay yerindeki tiim delilleri bularak samga ulas-
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maya calistilar. Ogrencilerin senaryosunu siirekli izleyen ogretmenler, banka
soygunu ve tecaviiz gibi bu tiir olaylarda polis kopeklerinden faydalandiklarini da
belirttiler. Olay yerine yakin bir yerde terkedilmig bulunan bir aragta, arag arama-
s1 yapilarak, her iki olaymn da saniginin ayni kisi oldugu tespitinden sonra, sani-
&in bulundugu eve gidilerek, sanigin yakalanmasi ve ev aramasi izlendi. Olay ye-
ri incelemelerinde kopek kullanilmaktadir. Deliller ikiser kisiden olusan gruplar
tarafindan aranmaktadir. Nedeninin ise, bir kiginin géremedigi delili digerinin
gorme olasiliginin yiiksek oldugu soylendi. Olay yeri incelemesinin gayet sakin
ve acele etmeden yapildigi gézlemlendi.

Avno Polis Liderlik Egitimi Kursu

Avnd sehrindeki “Polis Liderligi Egitimi veren Polis Egitim Merkezi’ne gi-
dildi. Bu egitim merkezi, sehrin diginda, sahilde, miistakil 3 binadan olugmakta-
dir. 1.binada Konaklama oteli, 2. binada e§itim dershaneleri, 3. binada konferans
salonu, spor salonu, restorant ve idari biirolar vardir. Buradaki konferans salo-
nunda kursiyerler, goniillii ve bir adet olarak her sabah bir araya gelmekte ve
marg okumaktadirlar. Miilkiyeti polise ait olan bu binalarin igletimi sivil bir otel-
cilik sirketi tarafindan yapilmaktadur.

Merkezde iig tiir liderlik kursu verilmektedir:

1. PFL (Polis Liderligine Hazirlik Kursu): Kursa, Polis Okulu dahil 10 yil po-
lislik hizmetini doldurup miiracaat edenler arasindan emniyet miidiirlerinin liya-
kat esasina gore segtigi kisiler katilmaktadir. Maksimum 60 kontenjanli olan bu
kursa secilenler, kendi bolgelerinde 5 ay boyunca 20 polisiye konuda arastirma
odevi yaparak, egitim danigmanlarina degerlendirmek iizere vermektedirler. De-
gerlendirmeyi gegen kisiler kursa baglamug sayiliyorlar. Ancak yine kendi illerin-
de sosyoloji, liderlik teorisi ve organizasyon alanlarindaki 3 6devi, 5 haftalik sii-
re iginde hazirlayarak kurs merkezine gonderirler. Bu siire sonunda Avno’deki
kursa gelerek, 2 ser haftalik siireler halinde 4 donem ders islenmektedir. Her do-
nem arasinda 2 ser hafta tatil verilmekte ve bu tatillerde kurs i¢inde verilen 6dev-
ler hazirlanmaktadir.

20 ser kisiden olugan her sinif 5 kisilik gruplara ayrilmaktadir. Kurs icerigin-
de:

w [iderlik ve isbirligi dersleri

w (Odev olarak verilen projeler

= Polislikle ilgili dersler (toplum polisligi, énleyici polislik, idare hukuku, olay
yeri)

w Ogrenilenlerin ¢oziimiine ilskin tatbikat devi (bilgisayar iizerinde, 5 saat sii-
reli, yazili sorun ¢6ziimi )

= Yazili sinav ve sozlii proje savunmasi yeralmaktadir. Sinavlar Emniyet Genel
Miidiirliigii tarafindan belirlenen 4 kisilik komisyon tarafindan yapilmakta ve
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degerlendirilmektedir.

Bu kursu bitirenler amir sinifina ait bos kadrolara miiracaat etme hakkini ka-
zanmaktadirlar.

2. PL: (Polis Liderligi ve Yoneticilik Kursu): Bu kurs orta kademe amir yetis-
tirme kursu olup, ancak Polis Liderligine Hazirlik Kursunu (PFL) bitirenler bag-
vurabilmektedirler. Bu kurs gercevesinde, ikisi (taktik, strateji kurslar1) mecburi
olmak tizere 17 tane kurs bulunmaktadir. Her kursun stiresi bir hafta olup bu kurs-
larin en az yarisimi alanlar bir iist kurs olan Polis Yiiksek Liderlik ve Yoneticilik
Kursuna(POL) miiracaat etme hakkini elde etmektedirler.

3. POL (Polis Yiiksek Liderlik ve Yoneticilik Kursu): Bu kursa miiracaat faz-
la oldugu i¢in smavla 20 kisi alinmaktadir. Egitim 8 ay siirmektedir. Bu egitim,
tiniversitelerde, biiyiik 6zel firmalarda, yurt i¢i ya da yurtdiginda olabilmektedir.
Egitim programini Uiniversiteden 6gretim gorevlileri vermektedir. Egitim siiresin-
ce her kursiyer tarafindan bireysel olarak hazirlanan projeler, egitim sonunda,
diger kursiyerler, Universiteden 2 dgretim gorevlisi ve 2 de yiiksek polis lider-
lerinden olusgan jiiri onilinde s6zlii olarak savunulur. Projelerde ana hedef, “bu
projeler emniyet teskilatinda nasil kullanilir ve tegkilatin gelecekteki hizmetlerine
nasil bir katki saglayabilir?’dir. Bu sekilde emniyet teskilatinin misyonunu ve
vizyonunu siirekli canli tutabilmektedirler.

4. JOL (Savci Liderligi Kursu): POL de oldugu gibi, savcilara verilen bir
liderlik kursudur. Sadece hukukgular miiracaat edebilmektedir.

Danimarka Insan Haklary Merkezi (DIHM)

Bize bilgi vermek i¢in Kopenhag Polis Okuluna gelen Danimarka insan Hak-
lart Merkezi (DIHM) Egitim Boliimii Baskam Diego Bank tan, ne kamu kurumu
ve ne de sivil toplum 6rgiitii olan bu merkez ve ¢aligmalari hakkinda genel bir bil-
gi aldik. Diinyada bu konumda olan 50 merkezin oldugu sdylendi. DIHM, par-
lamento tarafindan ¢ikarilan bir yasa ile tilke i¢indeki insan haklari ihlallerini in-
celeyerek, insan haklar1 konusunda arastirma, egitim ve danigmanlik yapmakla
gorevlendirilmigtir. Bu merkez, Parlamento, Sivil Toplum Orgiitleri ve Sen-
dikalarin temsilcilerinden olusan 70 kisilik bir komiteye sahiptir. DIHM, Aragtir-
ma Merkezi, Kiitiiphane(Dokiimantasyon), Enformasyon, Egitim ve Proje ad-
larinda 5 boliimden olugmaktadir. DIHM, aym zamanda 35 iilke ve 15 iilkenin
bizzat polisi ile ortak ¢alismalar yiiriitmektedir. Finansin % 55 ini devlet, % 45
ini ise 6zel kuruluslar ya da miisterileri karsilamaktadir. Polis temel egitiminde
12 saat verilen insan haklar1 dersinin 6 saati bu kurum tarafindan verilmektedir.
DIHM Egitim Bélimiiniin internet adresi, “http://www.law-enforcement-
forum.dk”ve “http://www .humanrights.dk/departments/education” dir. DIHM
Egitim Bolimi Bagkanit Mr.Bank’in, pek ¢ok ilkenin insan haklari ve polis
durumlarini bilen yetkili biri kigi olarak, “Ben eger bir sug islemis olsam ve de bu
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iglemis oldugum sugtan otiirii yakalanacak olsam, Danimarka Polisine yakalan-
mak isterim” demesi, bizlerin de gahit oldugu Danimarka Polisinin profesyonel-
ligini gosteriyordu. Ayrica DIHM ve yetkilileri ile Polis arasindaki isbirligi ve
iletisim dikkati ¢ekecek diizeyde idi.

DIGER ONEMLI NOTLAR VE SONUC

Polis ve Kamu Gérevlileri ile vatandaglar arasinda siki bir igbirligi, kargilikli
giiven ve iletisim goze garpmaktadir. Gorevi disinda polis memurlarinim sivil in-
sanlarla farkli olmamalarina ve toplumdan farkli bir “polis alt kiiltiiri”niin olug-
mamasina biiyiik énem verilmektedir. “Toplum destekli polislik” gercevesinde
toplumun polise iligkin taleplerine ve toplumun polislige katilimina biiylik 6nem
verilmektedir. Polis teskilati, diger kamu ve 6zel kurumlarla formalitelere cok
girmeden, rahatlikla igbirligine girebilmekte ve buna ayr1 bir 6nem verilmektedir.
Polis teskilati olarak kendilerinin elestirilmelerine biiyiik 6nem vermekle birlik-
te, ast ve iist farki fazlaca gozetilmeden herkes, elestiri ve dneri getirebilmektedir.

Polis, 8-16 vardiya sistemine gore calismakta olup haftada toplam 37 saat
gorev yapmaktadir. Polis memurlar: yeterli ticret ve tam sosyal glivenceye sahip-
tirler. Polis memurlarinin sendikasi vardir. Cok &zel gorevli memurlar diginda
higbir polis memuru, gorev siiresi disinda silah tastmamaktadir. Tim polis
memurlari, trafik polisi yetkisine sahiptirler. Karakollarda Nobet degisimi, nobeti
devredeceklerin devralacaklara, ellerindeki mevcut olaylar hakkinda bilgi ver-
meleri sistematik bir sekilde olmaktadir.

Polis binalarmnin ig ve dis dizaynlarinda sivil bir gorlintii gbze ¢arpmakta olup
oda, salon ve koridorlardaki sanatsal tablolar, ¢alisanlara ve gorenlere psikolojik
bir rahatlik saglamaktadir. Teskilatlanma ve hizmette gosterise ve sekilcilige
kagilmayarak, teskilat ve hizmetler, ihtiyaglara gére belirlenmektedir. insan hak-
lari ihlallerinin 6nemli temel sebeplerinden olan bilgi ve teknik eksiklerin varlig1
gozlemlenmemektedir.

Temel egitim ve hizmetigi egitimlerde dersler, genellikle proje ¢aligmasi,
grup caligmasi, drnek olay ¢aligmast seklinde islenmektedir. “Ogrenci merkezli
egitim” eitimin her agamasinda gozlemlenmektedir. Hizmet siiresi icinde ve
egitimin her agamasinda 6gretme mantigryla degil, egitme ve 6grenmeyi Ogretme
mantigiyla hareket ed11d1g1 fark edilmektedir. Egitimlerinde biiyiik onem verdik-
leri duygusallik, tepkisellik ve 6nyargidan uzak olma seklinde bir profesyonellik,
glinliik polislik uygulamalarinda géze ¢arpmaktadir.

Polis amirleri ayr1 bir okuldan mezun olmamaktadir. Amirlige, polis memur-
lugundan sonra, liderlik egitimi ad: altinda hizmet i¢i egitim kurslarindan gegerek
yiikselinmektedir. {1 Emniyet miidiirii ve Emniyet Genel Miidiirii olabilmek i¢in
hukuk fakiiltesi mezunu olmak sarttir.

Olay yeri incelemelerinde “ikili arama sistemi” kullanilmaktadir. Cadde ve



Inceleme Raporu | 237
T

sokaklarda polis ve polis arabasi géze ¢arpmamaktadir. Polis kopekleri devriye
hizmetlerinde, banka soygunu ve tecaviiz vb. adi olaylarda da kullanilmaktadir.

Polis Bilgisayar Sistemleri, her tiir polis arastirmasina imkan verecek sekilde
hazirlanmigtir. Her karakoldan ve ekip araglarindan bilgi sorgulamasi yapilabil-
mektedir.

Programin yapilmasi ve uygulanmasi agisindan; Program baginda, belli
zaman araliklari ile diizenli bir sekilde program aralarinda ve program sonunda
degerlendirmeler yaptlarak gerek gortildiitinde programa yeni sekiller verilmisg-
tir. Turistik taleplerin de programin bir par¢asi oldugu diigiincesi ile katilimcilarin
istekleri tizerinde titizlikle durulmustur.

Sonug olarak Danimarka’da, Polisin basarisinin temelinde, toplumun 6zgiir-
likler ve kamu alanlarindaki basarisi oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
kargilagilan ya da karsilagilacak olan ani ya da asir1 derecede siddet vb. olumsuz
durumlarda tepkilerinin nasil olacag belirsizlik arzedebilmektedir.
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