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ETN‹K ÇATIfiMA SONRASI KURULAN POL‹S BARIfi
M‹SYONLARINI BEKLEYEN SORUNLAR

The Challenges Facing the Police Missions Established After Ethnic Conflict

Ali D‹K‹C‹*

Multilateral peace-keeping missions are pervasive in today’s world, particularly in ex-
Yugoslavian Republics. The goal of these missions is often to re-establish order, one

way to accomplish this is to rebuild political institutions. Rehabilitating policing agencies
within failed states is an essential component to establishing a peaceful and productive
society. This paper discusses four issues that are important to policing after ethnic conflict.
-Police culture, democratic participation, the political environment the police operate with-
in, and the perceptions of the population about law enforcement. This paper also address-
es the current perspectives on policing in stable states to some of the challenges facing cre-
ating law enforcement structures in unstable and often ethnically divided states. . 
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Çözüme Kavuflturulmas›, Polis Reformcular›

In this paper it is intended to examine the current state of Municipality or Local
Adminstrations’ officers, who are named as “zab›ta” (security officers). Though they

have historically had an active role in local adminstration, at present they are facing with
a number of problems, namely; lack of motivation and knowledge, low level of working con-
ditions, strategies and productivity; dissatisfaction, failing in team work activities and team
spirit and so on. In this context, some solutions are offered in relation to problems, which
have been presented above, from several sociological aspects.
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Girifl
Geçti¤imiz yüzy›l›n özellikle son çeyre¤inde s›kça yaflanan etnik uyuflmazl›k
günümüzde de çat›flmalar›n, istikrars›zl›¤›n ve devletlerin çöküflünün en önemli
sebeplerinden birisini teflkil etmektedir. Baflta eski Yugoslavya Cumhuriyetleri
olan Bosna-Hersek, Kosova ve Makedonya olmak üzere, Do¤u Timor, Somali
ve Ruanda’da yaflanan insan haklar› ihlalleri, polislerin ac›mas›z tutumlar›, mül-
teci krizleri, ölümler, ekonomik yap›n›n ve tüm devlet yap›s›n›n çöküflüyle so-
nuçlanan “etnik kimli¤e dayal› çat›flma” olgusunun en belirgin örneklerini olufl-
turmaktad›rlar. Ancak bu tür olaylar›n etkisi sadece o ülkelerde görülmemekte,
bütün uluslararas› politik sistem için bir tehdit oluflturmaktad›r. Bu nedenle, bir-
çok ülke ve uluslararas› kurulufl (Birleflmifl Milletler, NATO ve AG‹T gibi),
akan kan› durdurmak için do¤rudan veya dolayl› olarak bu olaylara müdahale et-
mektedir.

Bir ülkedeki etnik kökenli çat›flmalar›n çok fazla yay›lmadan önlenmesi ve
bölge istikrar›n›n korunmas›, genellikle uluslararas› askeri güç kullanarak sa¤lan-
maktad›r. Bununla birlikte fliddet ve çat›flmalar bast›r›l›p askeri güçler çekildik-
ten sonra, asayifl ve düzeni sa¤lamak o ülke polis teflkilat›n›n sorumlulu¤u haline
gelmektedir. Ancak, siyasi bask›lar, düflman bir çevre, güven duygusunu kaybet-
mifl bir halk, polis teflkilatlar›nda önüne geçilemeyen yolsuzluklar gibi birtak›m
sebepler, çat›flmadan ç›kan bu ülkelerde bar›fl ve istikrar›n kendi polis teflkilatla-
r›nca sa¤lanmas›n› ço¤u zaman imkans›z hale getirmektedir.

Bu makalede etnik çat›flma sonras› yeni polis teflkilatlar›n›n oluflturulmas›
veya mevcut olanlar›n reformdan geçirilmesinde etkili olacak çeflitli faktörler ve
karfl›lafl›lan baz› sorunlar ele al›nmaktad›r. Makale ayr›ca uluslararas› güçler ta-
raf›ndan “profesyonel” olarak e¤itilen bu ülke polislerinin, kendi toplumlar›nda
fliddet döngüsünün ve ihlallerin devam etmesine yol açma ihtimalini gözler önü-
ne sermektedir. Jackson’a göre güvenlik güçlerinin yap›s›n›, etkin polisli¤i ve
tüm ülkenin istikrara kavuflturulmas›n› etkileyen dört ana faktör mevcuttur; de-
mokratik polislik, polis kültürü, güvenlik güçlerin politize olmas› ve polis-halk
iliflkisidir (Jackson, 2001:564). Bu dört önemli faktörün yan› s›ra reformlar› ger-
çeklefltirmek amac›yla ülkede bulunan uluslararas› kurumlar›n uygulad›klar›
metotlar ve o ülke insanlar›/yöneticileri ile olan iliflkileri de önemli rol oyna-
maktad›r.

‹stikrar›n Sa¤lanmas›nda En Önemli Ad›m: ‹ç Güvenli¤in Sa¤lanmas› 
Çat›flma sonras› ülkeyi yeniden infla etmek için müdahale eden uluslararas› ku-
rulufllar, sorunun sadece askeri problemlerden kaynaklanmad›¤›n› fark etmekte-
dirler. Ekonomik istikrar ve büyüme, mültecilerin geri dönmesi, güvenlik sorun-
lar›, seçimlerin sa¤l›kl› yap›lmas›, içyap›n›n yeniden inflas› ve e¤itim sisteminin
yeniden kurulmas› karfl›lafl›lan belli bafll› di¤er sorunlard›r. Ancak, bütün bu ko-

Polis Bilimleri Dergisi : 5 (1)18



nularda sa¤l›kl› bir yap›n›n oluflturulmas›nda en önemli ve anahtar görev, emni-
yet güçlerine dolay›s›yla huzurun yeniden sa¤lanmas›na ba¤l› gözükmektedir.
Çünkü bu tür ülkelerde kal›c› bir bar›fl›n temini için düzen ve asayiflin tekrar sa¤-
lanmas› mutlaka flartt›r. Bu sa¤lanmad›¤› takdirde bütün dünyada, çat›flma böl-
gelerine yap›lan müdahalelerin artm›fl olmas›na ra¤men, müdahil taraflar›n ba-
flar›s› hem çok zor olacak hem de geçici bir nitelik tafl›yacakt›r (Botes and Mitc-
hell, 1995:172 ).

Polislik, do¤as› gere¤i zor ve meflakkatli bir görevdir. Bugün istikrarl› ve ge-
liflmifl ülkelerde bile, güvenlik güçleri k›s›tl› imkanlarla, kamuoyu deste¤inden
yoksun ve bazen de medyadan ve kendi hükümetlerinden gelen sert elefltiriler al-
t›nda görevlerini sürdürmektedirler. Bütün bu olumsuzluklar›n çok daha fazlas›-
n›n yafland›¤› savafl ma¤duru bu ülkelerde görev yapan reformcular, di¤er tüm
alanlarda oldu¤u gibi polislerin de profesyonel bir yap›ya kavuflturulmas› ve bu
do¤rultuda yetifltirilmesi için çaba sarf etmektedirler. Uluslararas› güçler, bir gün
bütün iflleri o ülkenin yerel polis teflkilat›na b›rakarak, o ülkeyi uluslararas› bas-
k›yla oluflturulmufl bir düzen anlay›fl›ndan kendi çal›flma düzenine geçifli hedefle-
mektedir. Böylece temel amaç, emniyet hizmetlerinin d›flar›dan müdahale yerine
kendi bafl›na karar verebilecek bir yap›ya kavuflturulmas›, empoze yoluyla çözüm
bulmak yerine o ülke flartlar›na özgü ve verimli kurumlar›n oluflturulmas› olmak-
tad›r. 

Geçifl sürecinin baflar›s› polislerin rutin görevlerini nas›l yerine getirdikleriy-
le do¤rudan iliflkilidir (Jackson, 2001:565). ‹ç çat›flmalar›n yafland›¤› ülkelerde
fliddet ve terör ülke bütünlü¤ünü tehdit eder hale gelince akla gelen en etkin çö-
züm askerleri göreve ça¤›rmak olmaktad›r1. Bu yaklafl›m, özellikle polis kuvvet-
lerinin olmad›¤› durumlarda, orduyu polis teflkilat›n›n bütün fonksiyonlar›n› üst-
lenecek bir pozisyona itmektedir. Ancak bu durum ilerde uluslararas› kuruluflla-
r›n geri çekilme sürecinde problem teflkil etmektedir. Siyasi fliddet, yolsuzluk ve
organize suçlar›n devam etmesi, kamuoyunda ve hükümette, ancak ordunun hu-
zur ve düzeni sa¤layabilece¤ine dair bir güven duygunun oluflmas›na yol açar. Bu
durum ise ileride tesis edilmesi hedeflenen polislik anlay›fl›n›n önündeki en bü-
yük engellerden birisini teflkil etmekte, askeri güçlerin yine baflka askeri güçler-
le takviye edilmesi, genellikle siyasi fliddetin devam etmesine ve gerçek reform
hareketlerinin yar›m kalmas›na yol açmaktad›r (Jackson, 2001:565). Bu ve bunun
gibi birçok sebepten dolay› yeniden oluflum faaliyetlerinde görev alan polis re-
formcular› için ilerleme ve baflar› hemen elde edilebilecek bir olgu gibi gözükme-
mektedir.

Savafltan ç›kan ülkelerdeki polis reform programlar›n›n karfl›laflaca¤› bütün
bu engellerin yan› s›ra, uluslararas› programlarda görev alanlar›n göz önünde bu-
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lundurmalar› gereken ve hedefledikleri baflar›lar›n› etkileyebilecek birçok faktör
mevcuttur. ‹lerleyen bölümlerde bu faktörlerin genel bir çerçevesi çizilmeye ça-
l›fl›lacakt›r.

Ortam Faktörü
Çat›flma sonras› ülke yöneticileri, uluslararas› kurulufllar›n kendi ülkelerine gele-
rek bir tak›m reform hareketlerine giriflmesinden çok da memnun olmazlar. Ço-
¤u zaman istemeyerek bu giriflimlere destek veren yetkililer, bazen de gerekli ko-
layl›¤› göstermekte zorlan›rlar. Bunun bafll›ca sebebi kendi egemenlik s›n›rlar›n›n
ihlal edildi¤i düflüncesine kap›lmalar› ve kendi ordu ve polislerinin güvenli¤i sa¤-
layaca¤›na inanmalar›d›r. Nitekim, Yugoslavya ve Makedonya’da 2001 y›l›nda
AG‹T taraf›ndan bafllat›lan polis reform projelerinin ülke yöneticileri taraf›ndan
isteksiz bir flekilde desteklenmesi bunun en yak›n örneklerindendir. Bu nedenle
polis reformcular› reformlar›n gerçeklefltirilece¤i ortam flartlar›n› mutlaka göz
önünde bulundurmal›d›r. Etnik çat›flma asl›nda bir anlamda askeri çat›flmad›r ve
ço¤u zaman da tahmin edilemeyen bir olgudur. Böyle hassas bir konuda üçüncü
bir taraf›n müdahalesi genellikle, savaflmak ve düflman sald›r›lar›na karfl› koymak
üzere yetifltirilmifl olan ordular vas›tas›yla yap›lmaktad›r. Toplumda huzur sa¤-
land›ktan ve fliddet yat›flt›r›ld›ktan sonra ülkeler, bar›fl› korumak ve iç çat›flmala-
r›n önüne geçmek üzere kendi polis teflkilatlar›n› tekrar devreye sokmak istemek-
tedir. Bu nedenle, polis reformcular›, polis reform programlar›n› uygulayabilmek
için bütün flartlar›n olgunlaflm›fl ve uygun olmayabilece¤inin de fark›na varmal›-
d›rlar. 

Herhangi bir askeri müdahale öncesi, kamu güvenli¤i çok iyi ele al›nmas› ge-
reken bir olgudur. Askerin ve polisin e¤itimleri çok farkl› oldu¤undan, çat›flma
sonras› güvenli¤in asker taraf›ndan sa¤lan›p sa¤lanmamas› konusu üzerinde has-
sasiyetle durulmas› gereken bir husustur. Polisler daha çok sokaktaki fliddetin art-
mas› veya azalmas› gibi de¤iflken durumlara adapte olabilecek ve daha esnek bir
yaklafl›m sergileyebilecek tarzda yetifltirilirler. Di¤er yandan askerlere verilen gö-
revler o kadar esnek ve duruma göre hemen de¤ifltirilebilecek görevler de¤ildir.
Askerler, mevcut herhangi bir tehdidi gidermek ve kontrol alt›na almak üzere
emir al›rlar. Bu emirler yerine getirilmezse, sert bir tak›m disiplin cezalar› onlar›
beklemektedir. Ancak polislerin idari emirleri yerine getirmemesi, sadece mâzur
görülmekle kalmay›p ço¤u zaman da, kaynak k›tl›¤›, çal›flma flartlar› ve polis kül-
türü gibi birtak›m sebeplerden dolay› destek bulabilmektedir (Ron, 2000:468). 

Smith, ortam/çevre kavram› ve bunun polisin tutumu üzerine etkileri hakk›n-
da yapt›¤› çal›flmas›nda, polislerin tav›r ve davran›fllar›n› belirlemede, görevin ifa
edildi¤i çevrenin en az vatandafl›n tak›nd›¤› tav›r ve davran›fl› kadar önemli oldu-
¤unu vurgulamaktad›r (1986:325). Savafltan ç›kan ülkelerde görev yapan polisle-
rin görev yapt›klar› ortam ço¤u zaman onlar için de tehlikeli ve düflmanca bir ni-
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telik tafl›maktad›r. Bu nedenle polisler kendi can güvenliklerini koruma kayg›s›-
n› afl›p as›l görevleri olan toplumun güvenli¤ini sa¤lama ifline yo¤unlaflamamak-
tad›r. Devrim atmosferi, terörizm, silahlanm›fl bir halk, muhaliflerin gösterileri,
eflit temsil, ekonomik eflitlik, dini haklar, organize suç, politik protestolar ve si-
yasi bask›lar, polislerin normal görevleri esnas›nda karfl› karfl›ya gelebilecekleri
baz› ortam engelleridir (Kowalewski, 1991:127). Ayr›ca, müdahaleden memnun
olmayan taraflar ço¤u zaman silahl› bir çat›flma için tekrar f›rsat kollamaktad›r.
Bu gruplar, polise güven duymad›klar› için, ona yard›m etmekten kaç›nmaktad›r.
Bu güvensizlik ve memnuniyetsizlik onlar› sadece belli bir etnik gruba karfl› de-
¤il, tüm polis teflkilat›na ve rejime karfl› olan ve yasal bir dayana¤› olmayan grup-
lar oluflturmaya yönlendirmektedir. 

Kendilerini kanunun yerine koyan bu gruplar›n varl›¤› ço¤u zaman fliddetin
bast›r›lmas›nda ve normal siyasi iliflkilerin kurulmas›nda önemli bir engel olufl-
turmaktad›r. Ancak, baz› durumlarda bar›fl› getirmek için bu ülkede bulunanlar,
tezat teflkil etmesine ra¤men belli bölgelerde çat›flmalar› durdurmak için bu ya-
sal olmayan gruplarla iflbirli¤i yoluna gitmektedirler. Nitekim 1999 y›l›nda Ko-
sova’da bir bar›fl koruma misyonu kurulduktan sonra, Birleflmifl Milletler’in
ça¤r›s› üzerine, etnik Arnavut gruba ait, Kosova Kurtulufl Ordusu (UÇK), aske-
ri yap›s›n›n sona erdirilmesine, silahlar›n ve üniformalar›n teslim edilmesine
raz› oldu. Örgütün birçok eleman› devlet birimlerinde görev al›rken baz›lar› ya-
sad›fl› oluflumlar›n› devam ettirdiler. Etnik çat›flmadan ç›kan ülkelerde uluslara-
ras› topluluklar›n, devlet kontrolü d›fl›ndaki bu tür gruplar› ›srarla kullanmas›-
na karfl›n, bu gruplar polislerin de deste¤i ile birçok siyasi fliddet olay›na kar›-
flabilmektedirler. 

Yasal olmayan bu tür gruplar›n veya baz› vatandafllar›n devlet eliyle, iç huzu-
ru tehdit eden unsurlara karfl› kullan›lmas› sadece savafltan ç›km›fl ülkelere özgü
bir olgu de¤ildir. Hapishanelerdeki baz› mahkumlar›n di¤er mahkumlar› kontrol
alt›na almak için kullan›lmas›, baz› vatandafllar›n suç oran› yüksek yerlerde di¤er
vatandafllara karfl› kullan›lmas› bunun di¤er örnekleridir2. Ancak Kowalewski’ye
göre bu tür yasad›fl› oluflumlar›m kullan›lmas›, genellikle toplumun di¤er kesim-
lerinden sert bir karfl›l›k gelmesine yol açmakta, muhalefeti güçlendirmekte ve
devletin kanun ve nizam› korumadaki gücüne olan güvenin kaybolmas›na neden
olmaktad›r (1991:127). 

Polislerin her türlü sald›r›ya aç›k bir ortamda görev yapmas› ve kamuoyun-
dan destek yerine düflmanca bir tav›r görmesi, rejimi ve polisleri, daha da artan
bask›c› bir yöntemle karfl›l›k vermeye zorlamaktad›r. Hükümetin bu tür protes-
tolara, taflk›nl›klara ve misilleme fliddet eylemlerine cevab›, kargaflan›n ve bafl-
kald›r›n›n bafl›n› ezmek olmaktad›r (OSCE-Human Rights, 2002:2). Polis tara-
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f›ndan uygulanan bask›c› tedbirler, polis ve siviller aras›nda çat›flmalara neden
olabilmekte, bu ise hukuk devleti olgusunun sorgulanmas›na da yol açabilmek-
tedir. Hepsinden öte, bütün bu faktörler, düzen ve nizam› korumak için harcanan
ama felaketle sonuçlanan çabalar olabilece¤i gibi, amaçlanan›n tam tersine flid-
detin daha da artmas›na ve geliflmekte olan kurumlar›n temelden sars›lmas›na
yol açabilirler.

Polisler adaletin ilk kap›s›d›r ve kanun ve nizam› sa¤lamak onlar›n birinci
görevidir. Ancak polisin görevi düzeni sa¤lad›ktan sonra da bitmemektedir. Po-
lis gelecekte huzursuzluklara yol açabilecek durumlar› da kontrol etmek duru-
mundad›r. Çok sert çat›flmalar›n yafland›¤› bir ülkede polislik yapman›n s›k›nt›-
s› buradad›r. Çünkü böyle bir ortam ileride her an baflka çat›flmalar›n yaflanma-
s›na çok müsaittir ve bütün faaliyetler hassas dengeler üzerinde gerçeklefltiril-
mektedir. 

E¤er polis, toplumu, tehdit edici bir unsur ve kendisine düflman olarak alg›-
larsa, onun davran›fllar› da düflmanca, sald›rgan ve önyarg›l› olacakt›r (Ron,
2000:468). Ancak tam tersine toplumu kendisine yard›mc› olarak görürse, vatan-
daflla iflbirli¤i içerisine girecek ve daha fazla toplumsal yard›mlaflmay› sa¤laya-
cak bir atmosferin oluflturulmas› için, plan ve taktikler gelifltirecektir (OSCE-
Community Policing, 2002:3). Bu nedenle, polisin çal›flt›¤› ortam› alg›lamas›,
içinde bulundu¤u çevre faktörlerince (örn. suç oran›n›n yüksekli¤i, toplumun re-
fah seviyesi, toplumla olan mesafe, güvenli¤i tehdit edici unsurlar) belirlenmek-
tedir. E¤er, kurallara uygun ve adil bir polislik yapmak için müsait bir ortam yok-
sa, polisler baz› “y›ld›rma” yöntemlerine baflvurabilirler (örn.; ‹flkence, yasak
koyma, mahkeme karar› olmadan tutuklama, yarg›s›z infaz) (OSCE-Human
Rights, 2002:7).

Gözard› edilmemesi gereken bir di¤er önemli ortam faktörü de yerel halk›n
kendi polisine veya uluslararas› polis görevlilerine tak›nd›klar› tav›rd›r. Bu tav›r
flartlara ve zamana göre de de¤iflebilmekte, bir grubun kurtar›c› olarak alg›lad›¤›
yabanc› güçler baflka gruplar taraf›ndan düflman veya iflgalci birlikler olarak gö-
rülebilmektedir. Örne¤in, Bosna-Hersek’te bulunan NATO askerleri ve BM ba-
r›fl misyonunda görev yapan polisler Boflnaklar taraf›ndan bar›fl›n teminat› olarak
görülürken, S›rplar taraf›ndan bir an önce ülkeden çekip gitmeleri istenen iflgalci
güçler olarak alg›lanmaktad›r.

Polisleri etkileyen bu çevre faktörleri, genellikle polis reformlar›n›n sonuç-
suz kalmas›na yol açar. Polis ve halk aras›ndaki güvensizlik, hem zihinlerde
olumsuz önyarg›lar›n oluflmas›na, hem de her iki taraf›n birbirinden olumsuz
fleyler beklemesine neden olur. Bu durum ise daha fazla y›k›m, fliddet ve düzen-
sizli¤e yol açar. Bir kere kafalarda bu olumsuz önyarg›lar ve imajlar olufltuktan
sonra bunlar› de¤ifltirmek çok zordur (OSCE-Diversity Awareness, 2002:5) ve
fliddet döngüsü daha da güçlenerek devam eder. K›saca, düflmanca bir ortamda
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çal›flmak durumunda olan bir polis teflkilat›n› reformdan geçirmeye çal›flmak, di-
¤er alanlarda da reformlar› baflar›yla tamamlamak için gerekli olan koflullar› or-
tadan kald›rabilir.

Demokratik Polislik: Çözüm mü, Yoksa Bir Ütopya m›?
Yöneticilerin, halk›n ve polislerin kat›l›mc› ve anayasaya dayal› bir hükümet sis-
teminden haberdar olmad›¤› ülkelerde, hukukun üstün oldu¤u bir sisteme geçiflte
birçok direnmelerin yaflanmas› mümkündür. Genel manada demokrasinin çok çe-
flitli tan›m› olmas›na karfl›n, demokratik polisli¤i bir de¤erler manzumesi olarak
tan›mlayabiliriz; kat›l›m, beklentilere cevap verme, bilgi paylafl›m›, gücün belirli
ellerde toplanmamas›, kendine çeki-düzen verme, hizmetlerin etkin olarak sunul-
mas› ve eflitlik3. 

‹lk nokta olan kat›l›m fikri, halk›n kendi huzurunun sa¤lanmas›na katk›da bu-
lunmas›d›r. Günümüzde suçlar›n önlenmesi ve düzenin korunmas›nda polisin,
halk›n yard›m› ve deste¤i olmadan baflar›l› olamayaca¤›na dair görüfl oldukça
yayg›nd›r. Son y›llarda polislikteki en popüler konulardan olan ve baflta ABD ol-
mak üzere birçok Bat› ülkelerinde uygulanan “Community Policing”, bu düflün-
ceyle oluflturulmufl bir sistem olup, k›saca “halk›n suçlar›n azalt›lmas›, önlenme-
si ve suçlular›n yakalanmas›nda etkin bir flekilde rol almas›, polis ve toplumun
sürekli bir iflbirli¤i içerisinde bulunmas› olarak” tarif edilebilir (OSCE-Commu-
nity Policing, 2002:6). Demokrasilerde polis teflkilat›n›n toplumun beklentilerine
cevap verebilecek bir yap› sergilemesi beklenir. Polisin, halktan gelen yard›m,
bilgi ve yol gösterme taleplerine cevap vermesi, soruflturmalar› düzgün yapmas›
ve toplumun sosyal sorunlar›n›n çözümünde yard›mc› olmas› arzulanan hususlar-
d›r. Bu hususlar bilgilerin paylafl›m›, fleffafl›k ve hesap verebilir olma olgular›n›
da beraberinde getirir. Bunun sonucu olarak da kamuoyu polis örgütü içinde ger-
çekleflen de¤ifliklikleri ve de¤iflimleri ö¤renmek ister. Bu bilgilendirme kamuoyu
için önemlidir. Örne¤in, herhangi bir konuda flikayette bulunan bir vatandafl, bu
flikayetinin dikkate mi al›nd›¤›n› yoksa sümenalt› m› edildi¤ini ö¤renmek hakk›-
na sahiptir.

Özellikle çat›flmadan ç›kan ülkeler için önemli bir husus olan gücün belirli el-
lerde toplanmamas›, hem de¤iflimin hem de devletin veya baz› ç›kar gruplar›n›n
gücünün azalmas›n›n bir göstergesidir. fiayet daha önce yaflanan ac›lar›n, suisti-
mallerin ve iflkencelerin sorumlusu liderler hala iktidardaysa bu güçlerini ellerin-
den b›rakmak istemeyecekler ve hukukun üstünlü¤ü onlar taraf›ndan hep sorgu-
lanacakt›r. Polisin kendine çeki-düzen vermesi demokratik polislikte bir di¤er
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eflit faydalanma, hür ve periyodik olarak oy kullanma ve seçimlere kat›lma hakk›, temel insan hakla-
r›na sayg›, polislerin bir parças› olduklar› topluma hizmet etmekle yükümlü olmas›.



önemli olgudur; çünkü bu, teflkilat›n, halk›n beklentilerine ve taleplerine cevap
vermeye çal›flt›¤›n›n bir göstergesidir. Savafltan ç›kan bu tür ülkelerde, genellik-
le polis teflkilat›n›n geçmifli yolsuzluk, fliddet ve kötü muamelelerle doludur. Bu
nedenle kamuoyu polisin yönetim kademesinde de¤iflikliklerin gerçekleflmesini
beklemekte ve polislerin bu de¤iflikli¤i yapmakta istekli olduklar›n› görmek iste-
mektedir. 

Hizmetlerin etkin bir flekilde sunulmas›, demokratik polislikte bir baflka
önemli husustur. Polislik önemli ölçüde sa¤duyu kullanmay› gerektiren ve ço¤u
zaman sonucunun ne olaca¤›n› kestiremedi¤iniz bir ifltir (Ostrom, 1973:101). Bu
nedenle, polis yapt›¤› ifllerin yerinde ve uygun olarak yap›ld›¤›n› ve meflakkatli
bir görevi ifa etti¤ini kamuoyuna anlatabilmelidir. 

Çat›flma sonras› ülkelerde demokratik polisli¤i bekleyen önemli handikaplar-
dan birisi de eflitlik olgusudur. Vatandafl devletin tüm birimlerinin özellikle po-
lisin iflinde adil olmas›n› istemektedir. Ayn› flekilde devlete karfl› ifllenen suçla-
ra verilen cezalar›n eflit flekilde, sosyal, ekonomik ve etnik kökene bak›lmaks›-
z›n uygulanmas› hukukilik prensibinin bir do¤al sonucudur. Polisin sadece belli
bir grubu kendine hedef seçmesi veya belli etnik gruplar› koruyup kollamas› va-
tandaflta adalet duygusunun zedelenmesine yol açmaktad›r. Eflitlik prensibinin
ihlali, yani polislerin sadece yoksul veya belli bir etnik gruba ait insanlar› yaka-
lay›p tutuklamas›, sadece bu ülkelerde de¤il ekonomik ve politik aç›lardan ge-
liflmifl ülkelerde bile oldukça s›k rastlanan bir husustur. ABD ve di¤er sanayilefl-
mifl, demokratik baz› Bat› ülkelerinde de polis yoksul alts›n›f ve toplumun “is-
tenmeyen” unsurlar›n› hedef seçebilmektedir (OSCE-Nondiscrimination in Poli-
cing, 2002:4). 

“Eflitlik olgusu çat›flmadan ç›kan ülkelerde daha ciddi bir prob-
lemdir, çünkü halk ve yöneticiler genelde birbirine z›t fikirlere sa-
hiptir. Halk, yöneticilerin kar›flt›¤› siyasi yolsuzluklar›, istismarla-
r› ve iflkenceyi çat›flman›n sebebi olarak görmekte, buna karfl›l›k
yöneticiler halk›n protesto gösterilerini bir ihanet ve hükümete
karfl› bir ayaklanma olarak alg›lamaktad›r. Her iki kesim aras›n-
daki bu kopukluk, yöneticileri, isteklerini halka güç kullanarak ka-
bul ettirmeye yöneltmekte, bu ise daha fazla kan akmas›na ve istik-
rars›zl›¤a yol açmaktad›r” (Jackson, 2001: 570-571). 

Her ne kadar bir çok düflünür aksi görüfl beyan etse de polis reformcular›n›n
ço¤una göre demokrasi, bir ülke içindeki veya ülkeler aras›ndaki çat›flmalar›
önlemek için uzun soluklu bir çözüm yoludur ve demokratik bir ceza/adalet sis-
teminin kurulmas› yaflamsal öneme sahiptir (Jackson, 2001:571). Reformcular,
ana hedeflerinin demokratik polisli¤in bafllat›lmas› oldu¤unu, böylece, kurum-
sal bir bofllu¤un doldurularak, vatandafllar›n aç›k ve adil seçimlerde kullanacak-
lar› oylarla kendi adaylar›n› seçebileceklerini sürekli dile getirirler. Ancak bu
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yaklafl›mdaki problem, bu ülkelerde demokratik kurumsallaflman›n bir geçmifli-
nin olmamas›d›r. Genellikle bu ülkelerde düzenin ve hukukun üstünlü¤ü pren-
sibinin yerlefltirilmesi, demokratik olmayan bir ülkede demokratik bir polis tefl-
kilat› kurma çabalar›ndan öteye gitmemektedir (Jackson, 2001:571). Herhangi
bir ülkede polisin görevi hukuka ve hukukun üstünlü¤üne sahip ç›kmakt›r. An-
cak genelde demokratik bir geçmifle sahip olmayan bu ülkelerde, içinde kiflisel
siyasi haklar kavram›n› bar›nd›ran bir hukuk sisteminin kurulmas› genellikle
kolay bir ifl de¤ildir. Bu ülkelerdeki savafl öncesi hukuk anlay›fl›nda devletin ve
sistemin korunmas› vatandafl haklar›ndan daha fazla öncelik tafl›maktad›r. Po-
liste, vatandafl haklar›n›n devletten önce korunmas› gerekti¤ine dair bir düflün-
ce de¤iflikli¤i, ancak her iki taraf›n, vatandafl ve polisin e¤itilmesiyle mümkün
olabilir.

Bu nedenle bu ülkelerde flu yan›lg›ya düflmemek gerekir: Ülkede demokrasi-
ye tam olarak ifllerlik kazand›r›ld›¤›nda her fley yoluna girecek, düzen ve nizam
hemen tesis edilecektir. Halihaz›r duruma bak›l›nca, demokrasinin savafltan ç›kan
ülkelerde bar›fl›n sa¤lanmas› için anahtar unsur oldu¤u beklentisi çok fazla ger-
çekçi de¤ildir (de Nevers, 1993:45). Özellikle bu demokratik polislik konusunda
çok fazla kendini göstermektedir. Savafltan ç›kan ülke polislerinin seçim günü bir
günlü¤üne de olsa güvenli¤i sa¤lamas› ve bütün etnik unsurlar›n serbestçe oy kul-
lanmas› demokratik olmayan bu ülkelerde demokrasinin yerleflti¤ini gösterme-
mektedir. Örne¤in, Ohrid Antlaflmas›n›n ard›ndan Makedonya’da 15 Eylül
2002’de ilk parlamento seçimlerinin sorunsuz olarak gerçeklefltirilmesi, Make-
donlarla Arnavut az›nl›k aras›ndaki sorunlar›n çözülmüfl oldu¤unun bir gösterge-
si de¤ildir. Bu tür ülkelerde demokrasiye ulafl›lsa bile problemler aynen devam
edecektir, çünkü bunlar›n demokrasinin sorunlar› de¤il, bölünmüfl bir toplumun
sorunlar›d›r ve halk›n oy kullanmas›na müsaade edilse bile, onlar›n içinde yer al-
malar›na izin verilmeyen ekonomik ve sosyal oluflumlar veya hükümetin di¤er
sahalar›ndaki siyasi gruplaflmalar, bir gün onlar›n karfl›s›na dikilecektir (Jones ve
di¤., 1996:187). Halk›n, temel haklar›ndan mahrum kalmas› ve demokratik kat›-
l›m›n önüne geçilmesi, onlar›n rejimin karfl›layabilece¤inden daha fazla siyasi
beklentiye girmesine yola açar ve bu da baflka bir protesto ve fliddet döngüsünü
harekete geçirebilir.

Çat›flmadan ç›kan ülkelerde demokratik polisli¤i yerlefltirebilmek için çal›flan
reformcular›n karfl›laflt›¤› son bir problem de polislerin seçilmesi ve e¤itilmesidir.
Bu e¤itim, demokratik polisli¤in oluflturulmas›nda baz› ciddi problemleri de be-
raberinde getirmektedir. fiayet polis e¤itimcileri demokratik kurallar› kendileri
tam olarak kavrayamam›fllarsa veya demokratik olmayan bir ülkeden gelmifller-
se, o zaman vatandafl›n yönetime kat›lmas›, özgürce oy kullanmas›n›n önemi ve
kiflisel haklar›n kullan›lmas›, bu yeni polis adaylar›na tam manas›yla aktar›lama-
yacakt›r. Bu tür misyonlarda görev alan, eski Sovyet Birli¤i blokuna dahil baz›
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ülkelerden veya Afrika’n›n demokrasi kültüründen uzak ülkelerinden gelen polis-
ler bu çeliflkinin çarp›c›c› örneklerini oluflturmaktad›r. Kendileri demokrasinin fa-
ziletlerine inanmayan insanlar›n savafltan ç›km›fl bu ülke polislerine bu kültürü
aktarmas› beklenemez. O zaman e¤itimciler ve di¤er polis reformcular› sadece
polis teflkilat›n›n yeniden kurulmas›na odaklanmakta, böylece polisin as›l görevi-
ni do¤rudan etkileyecek olan faktörler göz ard› edilebilmektedir. 

Polis Kültürü4

Belirli bir tan›m vermek çok zor olmakla birlikte, polis kültürü; tehlikeli, ne ya-
paca¤› kestirilemeyen ve düflmanca tav›rlar sergileyen insanlarla u¤raflmak zo-
runda olan polislerin sergiledikleri davran›fl, tecrübe ve tepkilerin bir birikimi
olarak tan›mlanabilir (Jackson, 2001:572). Tehlike ve kamuoyundan bekledi¤i
deste¤i görememe polis kültürünü aç›klamakta kullan›lan de¤iflkenler olmas›na
karfl›n, Crank, araflt›rmac›lar›n ço¤u zaman, bu kültürü aç›klarken, güç kullan›-
m›, yolsuzluk ve bask› unsurlar›na da vurgu yapt›klar›n› belirtmektedir
(1998:14). Polis kültürünün tan›mlanmas›nda, bu de¤iflkenler önemli unsurlar
olmas›na karfl›n, bu tan›m sadece bu de¤iflkenlerin oluflturdu¤u bir kavram ola-
rak alg›lamamal›d›r.

Polisler daha polis okulu/polis akademisinden itibaren kendilerini baflkalar›n-
dan farkl› hissetmekte ve kendileriyle ayn› kaderi paylaflan arkadafllar›yla daha s›-
k› bir birliktelik sergilemeye bafllamaktad›r. Bu birliktelik ço¤u zaman genel bir-
liktelikten çok daha özel bir birliktelik olarak meslek hayat› boyunca devam ede-
bilmektedir. Ayn› kolejden olmak veya ayn› y›l/devre mezun olmak bunun daha
somut örnekleridir. Bu birlikteli¤in bir baflka izdüflümü meslek hayat› süresinde
ortaya ç›kmakta, kötülerle savaflmak durumunda kalan polisleri meslektafllar› ile
bir araya gelmeye ve dayan›flmaya itmekte, bu durum ise polis örgütü içinde bir
alt-kültürün oluflmas›na yol açmaktad›r. Polis alt-kültürü genellikle bir gruba ait
olma, gizlilik, ve toplumdaki di¤er insanlardan soyutlanma ile karakterize edile-
bilir (Jackson, 2001:572). Bu durum mesle¤in getirdi¤i do¤al bir netice olarak da
alg›lanabilir. Polislikte kadro hayat› olarak tabir edilen ve polislerin “gerçek” po-
lisli¤i tan›d›¤› bu ortam, polisle toplum aras›na bir duvar örülmesine yol açar. Po-
lis kültürünün olufltu¤u bu duvar›n gerisinde yeni polislere sokakta gerçek polis-
li¤in nas›l yap›ld›¤› ve teflkilat›n nas›l çal›flt›¤› kafalara sokulur. Polislikte bu kül-
tür önemlidir; çünkü burada yeni polislere “gerçek polislik hikayeleri” dersi ve-
rilmekle kalmaz; Crank’›n dedi¤i gibi, bu kültür “m›nt›kada asayifli sa¤lamaya”
da yard›m eder (1997:51). Dahas›, bu kültür polislerin sokaklar hakk›nda bir ba-
k›fl aç›s› kazanmas›n› sa¤lar. Eski polislerden bu sokaklar hakk›nda hikayeler din-
leyen genç polisler, neyin normal neyin anormal oldu¤unu ay›rt etmeyi ö¤renir-
ler (Jackson, 2001:572).
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Polis kültürü elbette, yeni oluflturulan teflkilatlar›n karfl›laflt›klar› sorunlar›
çözmek için gerekli olan tek faktör de¤ildir, ancak etnik çat›flma sonras› polislik
için önemli bir kavramd›r. fiuras› ak›ldan ç›kar›lmamal›d›r ki, bir polis kültürünü
kald›r›p yerine hiçbir fley koymamak, ifle yarar bir çözüm de¤ildir. Wilson belirt-
ti¤i gibi hükümet kurulufllar›ndan baz›lar› bünyesinde birbiriyle rekabet eden bir-
çok kültürü bar›nd›r›r. E¤er polis reformcular› gelecekteki polisli¤in temellerini
oluflturacak olan istikrarl› bir polis örgütü kurmak istiyorlarsa yönetici ve e¤itim-
cilerin sorumlulu¤u sadece telkinlerde bulunmak yerine, çok farkl› de¤erlerin ve-
rimli bir flekilde nas›l bir arada bulunabileceklerinin yollar›n› keflfetmek olmal›-
d›r (Wilson, 1989:105). Aksi takdirde polis okullar›nda profesyonel e¤itimden
geçen polis adaylar› çok k›sa bir süre sonra eski tip polislik anlay›fl›n›n çarklar›-
na kendilerini kapt›rmaktad›rlar.

Polis okullar›nda/akademide ö¤rencilere tutuklaman›n nas›l yap›laca¤›, yasa-
lar, sorgulama teknikleri, silah kullanma gibi teorik a¤›rl›kl› bilgiler ö¤retilir. An-
cak insanlar›n tutuklanma an›nda veya nezarethanede nas›l davranaca¤›, bir flüp-
helinin tutuklanmas› için en uygun zaman›n seçilmesi ve bir çok di¤er küçük hu-
suslar ancak kadro hayat›nda ö¤renilebilir. Kadroda ö¤renilen bu gayr› resmi bil-
giler, polislerin eksik kald›¤› noktalar› tamamlamas›n› sa¤lar. Polis kültürünün
sayesinde, genç polisler, sadece normal polislikte neler yap›lmas› gerekti¤ini de-
¤il teflkilat›n resmi ve gayr› resmi geçmiflini de ö¤renirler.

Bu kültürün olumsuz oldu¤u kadar baz› olumlu katk›lar› da olabilir. Yeni
polislere sokakta nas›l çal›fl›ld›¤›na dair anlat›lanlar veya yaflad›klar› olaylar,
onlar›n çal›flt›klar› birimin çal›flma tarz›n›, toplumla olan iliflkilerini ve içinde
görev yapt›klar› çevrenin flartlar›n› anlamalar›n› sa¤lar. Bu ayr›ca onlara bir ai-
diyet duygusu da afl›lar. Bu sözlü kültür, genç polislere meslektafllar›n›n özel-
likle amirlerinin5 sayg›s›n› nas›l kazanacaklar›n› ve mevkilerinde yükselebil-
mek için ne yap›lmas› gerekti¤ini gayr› resmi olarak ö¤retir. Crank’a göre, re-
form programlar›n›n gerçeklefltirilmesinde ço¤u zaman bir engel gibi alg›lanan
polis kültürü, ironik olarak, baflar›l› bir reform program› için oldukça gerekli bir
olgudur (1997:52). Savafl sonras›, kirli bir geçmifle sahip bir polis teflkilat›n›n
mevcut polis kültürü yok edilip yerine profesyonel bir polislik anlay›fl› yerlefl-
tirilmeye çal›fl›lmas›, ço¤u zaman polis adaylar›na ve halka çok inand›r›c› gel-
memektedir. Bu durum polis adaylar›n›n d›flar›daki siyasi partiye veya etnik
gruba ba¤l›l›klar›n› sürdürmesine veya yolsuzluk ve istismarlara bulaflmas›na
neden olmaktad›r. Böylece bu insanlar üniformas›n› gururla tafl›yan idealist po-
lisler yerine, polisli¤i flahsi hedef ve gayeleri için kullanan fertler haline gele-
bilmektedirler.
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Polis kültürü, polislerin kendi çal›flma ortamlar›n› daha iyi görmelerini sa¤la-
yan bir mercek görevi görür. Bu mercek polislere tehlikeyi, görev esnas›nda ne
kadar güç kullan›laca¤›, tutuklaman›n ne zaman yap›laca¤› ve en önemlisi ölüm-
cül gücün ne zaman kullan›laca¤› gibi kitaplardan ö¤renemeyecekleri duygular›n
geliflmesini sa¤lar.

Polis ve Siyaset
Polislik, siyasi kayg›lar›n ve kanunlar›n uygulanmas› olgular›n›n karfl› karfl›ya
geldi¤i ve sürekli bu tart›flmalara sahne olan bir meslektir. Birçok polis polisli¤in
politik bir meslek olmad›¤›n› ileri sürse de baz› düflünürler polisli¤in tabiat› itiba-
riyle politik bir meslek oldu¤unu belirtmektedir (Marenin, 1983:2). Ancak, Re-
iner bu iliflkinin y›k›c› olmak zorunda olmad›¤›n› söylemekte ve flöyle devam et-
mektedir; “Polislik kaç›n›lmaz olarak politikayla iç içedir, ancak politize edilme-
yebilir de, yani, polisin çal›flma tarz›, taktikleri veya operasyon ve örgütlenme
tarz› hakk›nda aleni politik tart›flmalar olmamal›d›r” (Reiner, 1992:4). Demokra-
si kültüründen uzak ve geçifl dönemini yaflayan ülkelerdeki polislere, liyakatleri-
ne göre de¤il sahip olduklar› siyasi görüfllere göre görevler, rütbeler ve makam-
lar verilmektedir. Polisin destekledi¤i siyasi parti iktidarda kald›¤› sürece veya si-
yasetçilerle ikili iliflkilerini iyi tuttu¤u sürece o da konumunu koruyacak, ancak
bu siyasiler seçimlerde kaybederse o da bulundu¤u konumu kaybedecektir. 

Bunun örneklerini dünyan›n her yerinde görmek mümkündür. Emniyet güçle-
rinin yolsuzluk ve bu tür siyasi çekiflmelerin içinde yer almas›, özellikle Bosna,
Kosova ve Makedonya gibi eski Yugoslavya s›n›rlar› içinde yer alan ülkelerin
gündeminde s›kça yer almaktad›r. Bu ba¤lamda, polisin ve politikan›n -özellikle
etnik çat›flmalar›n yafland›¤› bu yerlerde- kesinlikle kar›flt›r›lmamas› gereken iki
olgu oldu¤u tart›flma götürmez bir gerçektir. Ancak, ço¤u reformcular, polisin ta-
biat› gere¤i siyasetle içli-d›fll› oldu¤unu ve polisi siyasetten ay›rman›n neredeyse
imkans›z oldu¤una inan›rlar (Jackson, 2001:575). Fakat, etnik çat›flma sonras›
polisin siyasetle olan ba¤lant›s› devam etti¤i sürece bu durum mevcut hassas den-
geleri sars›p yeni fliddet olaylar›n›n ateflleyicisi olabilir.

Bugün birçok ülke polis teflkilat›nda, özellikle reform sürecinden geçen teflki-
latlarda, siyasetin polis üzerindeki etkileri yads›namaz bir gerçektir. Bu nedenle
polis reformlar›n›n baflar›l› veya baflar›s›z olmas›nda sadece ortam faktörü de¤il,
reformlar›n yap›ld›¤› siyasi atmosferin de önemli rol oynad›¤›n› rahatl›kla söyle-
yebiliriz.

Polis ve Kamuoyu
Polis reformcular›n›n dikkate almalar› gereken bir di¤er husus ise polislerin her
gün yüz yüze gelecekleri halk unsurudur. Her ne zaman polis ve halkla ilgili hu-
suslar gündeme gelse, hukukun üstünlü¤ü/yasall›k, eflit temsil ve görev alan› gi-
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bi hususlar tart›flma konusu olmaktad›r. Bir sonraki bölümde ele al›nacak olan bu
hususlar poliste hassasiyet isteyen konulard›r. Çünkü bunlardan herhangi birinin
yoklu¤u iyileflme sürecindeki ülkelerde bar›fl yerine fliddeti tekrar getirebilir.

Bu tür hassas durumlarda polisin bulundu¤u toplumda polislik yapmas› için
yasal bir dayana¤› olmak zorundad›r. Bu dayanak olmadan polisin yetki kullan-
maya kalkmas›, tutuklama yapmas›, kavgalara müdahale etmesi veya sadece top-
lumla iletiflim kurmas› mümkün de¤ildir. Weitzer bu yasall›¤› “Emniyet güçleri-
nin moral otoritesini, kanunlar› uygulamaya hakk› oldu¤unu ve emirler verebile-
ce¤ini kabul etmektir” diye tan›mlamaktad›r (1995:83). Emniyet güçleri bir kere
yasal dayanaklar›n› yitirdiklerinde, devlette otorite bofllu¤una yol açar ki toplum-
daki baz› gruplar bu bofllu¤u kendileri taraf›ndan doldurulmas› gerekti¤ine ina-
n›rlar ve kendi kendilerine polislik yapmaya kalkarlar. Bu durum çat›flma sonra-
s› imzalanan bar›fl antlaflmas›na büyük zarar verece¤i gibi asayifli sa¤lama ve ye-
rinde müdahale flans›n› zora sokar. Polisler, soruflturmalar› yürütmek, devriye
gezmek gibi normal polis görevlerinin yan› s›ra, Wilson’›n deyimiyle “sessiz
ayaklanma”lar› da takip ve kontrol etmesi gerekmektedir (1989:107). Sessiz
ayaklanma, baz› gruplar›n toplumdan kendini soyutlamas›, fakirli¤in çok oldu¤u
veya suç oran›n yüksek oldu¤u belirli bölgelerin ortaya ç›kmas›, hükümet reform-
lar›na karfl› bar›flç›l protesto gösterileri yap›lmas› fleklinde kendini gösterebilir.
Sessiz ayaklanmalar tek bafl›na y›k›c› de¤ildir, ancak daha ileri çat›flmalar için ka-
talizör görevi görebilir. Bu nedenle polis bunlar› kontrol alt›nda tutmak için ka-
muoyunun destek ve onay›na ihtiyaç duyacakt›r (Reiner, 1992:5). Çünkü emni-
yet hizmetleri tam ray›na oturunca, kamuoyu müdahale öncesi mevcut flartlar›n
(fakirlik, iktidar partisi, siyasi bask› vs.) hala devam etti¤ini hatta durumun daha
da kötüye gitti¤ini fark etmekte ve savafl öncesi dönemde çok daha iyi koflullar-
da yaflad›klar›n› söylemeye bafllamaktad›r. Bunun en tipik örne¤i eski Yugoslav-
ya halk›n›n Tito dönemine ait yaflamlar›n› özlemle anmalar›d›r.

Yine halk›n polisi alg›lama tarz› polisin baflar›s›nda önemli bir husustur. Bu
ülkelerde polis teflkilatlar› uluslararas› kurulufllar taraf›ndan profesyonel bir e¤i-
timden geçirilse bile, kamuoyu polisi sürekli güvenilmez, yolsuzluk yapan ve sal-
d›rgan olarak görmeye devam etmektedir. Bu alg›laman›n kökleri, bu polislerin
bir zamanlar bu insanlara ac› çektiren, halka ve aile fertlerine iflkence eden asker-
lerle birlikte çal›flt›klar› düflüncesine kadar uzan›r. E¤er polisler bulunduklar› ko-
numu ve ifa etti¤i görevi halka yeterince anlatamazsa, sahip olduklar› olumsuz
geçmifllerinden kurtulamayacaklard›r. 

Dahas›, reforma tâbi tutulan polis teflkilat›n›n yap›s› belli bir etnik köken, di-
ni düflünce veya iktidar partisinin izlerini tafl›yaca¤›ndan, polis teflkilat›n›n yasal-
l›¤› hep sorgulanacakt›r (Kieh, 1992:137). Polis, halka karfl› gözle görülür bir tu-
tarl›l›k sergilemeli ve kendilerine güvenebileceklerini, hukukun üstünlü¤ü için
çal›flt›klar›n› ispat etmelidir. Bu tür yaklafl›mlar karfl›l›kl› güvene dayal› bir iliflki-
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nin kurulmas›, istikrarl› bir toplumun oluflturulmas›, polis ve halk aras›ndaki sos-
yal uçurumun kapat›lmas› ve kanun hakimiyetinin tesis edilmesinde en önemli
ad›m› teflkil edecektir.

Etnik çat›flma sonras› polis teflkilatlar›nda temsil, yasall›k olgusunun berabe-
rinde getirdi¤i di¤er bir sorundur. Polis teflkilat›n›n yasall›¤›n› muhafaza etmesi
için, teflkilat içinde bulundu¤u halk› yans›tacak bir yap›da olmal›d›r. Çünkü e¤er,
polis etnik köken, din, dil, ve bölgesel farkl›l›klar› yans›tacak flekilde halk› tem-
sil ederse, polis ve halk aras›nda daha iyi bir iliflki kurulacat›r (Jackson,
2001:576). Uluslararas› antlaflmalar ve yaflanan olaylardan sonra artan hassasi-
yetten dolay› az›nl›k gruba mensup birçok kifli polis olarak ifle al›nmakta, ancak
bunlar ço¤unlu¤a mensup meslektafllar›na oranla daha sald›rgan bir tav›r sergile-
mekte, bu tutum ise polis kültürü ve çifte marjinallik kavramlar› ile izah edilmek-
tedir (Jackson, 2001:577). Bu insanlar kendilerini hem toplumdaki kötülerle hem
de meslektafllar› ile mücadele etmek zorunda hissetmektedirler. AG‹T taraf›ndan
S›rbistan ve Makedonya’da bafllat›lan polis reform programlar›nda bu tür handi-
kaplarla yo¤un olarak karfl›lafl›lmaktad›r. fiimdiye kadar ço¤unlu¤unun S›rp veya
Makedon oldu¤u polis teflkilat›na kat›lan az›nl›k mensubu (Arnavut, Türk, Bofl-
nak vs.) yeni polisler, göreve bafllad›klar› bu yeni ortamda büyük s›k›nt›lar yafla-
makta ve intibak güçlü¤ü çekmektedir. Ancak yap›lan bir araflt›rma (OSCE-Com-
munity Policing Survey, 2002:4) memurun görev yapt›¤› ortam flartlar›n›n onla-
r›n davran›fllar›n› oldukça etkiledi¤ini ortaya koymufltur. Polisler, hangi etnik kö-
kenden olursa olsun, hala kendilerinin polis olduklar› ve onlar› anlamayan, des-
teklemeyen ve polise düflmanca tav›rlar sergileyen bir toplumun güvenli¤ini sa¤-
lamak için birlikte çal›flmak zorunda olduklar›n› idrak etmektedirler (OSCE-
Community Policing Survey, 2002:5). Polislerin karfl›laflt›¤› bir di¤er problem
bölgenin kontrol alt›nda tutulmas›d›r. Bölgenin kontrol alt›nda tutulmas› ayn› za-
manda burada yaflayan insanlar›n da kontrol alt›nda tutulmas› demek oldu¤undan,
polisler kendi m›nt›kalar›ndaki vatandafllar›, koruyup kollamaya de¤er fertler ola-
rak görmek zorundad›r.

Bu nedenle toplumun hem co¤rafi hem de insani boyutuyla ele al›nmas›, po-
lis ve toplum aras›nda iyi iliflkiler kurulabilmesi aç›s›ndan çok büyük bir önem ta-
fl›maktad›r (OSCE-Policing in Democracies, 2002:4). Ancak, bölgenin her zaman
kontrol alt›nda tutulmas› hele çat›flmadan ç›kan bu ülkelerde çok kolay bir ifl de-
¤ildir. Ço¤u zaman geliflmekte olan bu ülkelerde arazi flartlar› ulafl›ma uygun de-
¤ildir. Yollar, patikalar, köprüler ve di¤er ulafl›m güzergahlar› mevcut de¤ildir.
Bölgede devriye gezilmesi ancak yaya olarak, at s›rt›nda veya araba d›fl›nda bafl-
ka vas›talarla mümkündür6. Örne¤in, bölgedeki co¤rafi ve siyasi flartlardan dola-
y› Makedonya ve Kosova aras›ndaki s›n›r hemen hemen kontrol d›fl›ndad›r. Bü-
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tün bu olumsuzluklara ra¤men özellikle geliflmekte olan ülkelerin güvenlik güç-
leri ülke s›n›rlar› içerisindeki her yeri kontrolleri alt›nda tuttuklar›ndan emin ol-
mak durumundad›rlar. Aksi takdirde bu ülkeler bu bölgelerde ortaya ç›kabilecek
problemlere her zaman haz›r olmal›d›rlar.

Ancak genelde, güvenlik teflkilatlar› kaynak k›s›tl›l›¤›ndan dolay› eldeki
mevcut imkanlar›n› büyük flehirlerde yo¤un olarak kullan›rlar. Bu durum ise
ulafl›lamayan bu bölgelerde güvenli¤in ikinci plana itilmesine ve dolay›s›yla
buralar›n kanun kaçaklar› ve teröristlerin sakland›¤› bölgeler haline gelmesine
yol açar.

Sonuç
Etnik çat›flma sonras› bir ülkede güvenli¤in sa¤lanmas› ve polis teflkilat›na yeni-
den ifllerlik kazand›r›lmas› çok meflakkatli bir görevdir. Yukar›da tart›flt›¤›m›z
sorunlar çat›flmalar›n daha da artarak devam etmesine yol açabilece¤i gibi bar›fl
antlaflmas›n›n çöpe at›lmas›na, kamu düzeninin alt üst olmas›na da yol açabilir.
Yasal dayanak polisin normal görevini yerine getirebilmesi için vazgeçilmez bir
olgudur. Yasall›¤›n beraberinde getirdi¤i baflka bir olgu da temsildir. Temsil ol-
madan, emniyet güçleri yasal bir polis gücü yerine iflgalci bir ordu gibi alg›lana-
bilir, bu ise toplumla polis aras›nda sosyal bir uçurum yarat›r. Bir di¤er husus
polisin görev yapt›¤› bölgeyi tan›mas›d›r. Bölge deyince akl›m›za burada yafla-
yan insanlar da dahil olmak üzere polisin görev yapt›¤› m›nt›ka gelir. Çünkü bir
devletin egemenli¤ini muhafaza etmesi için s›n›rlar› içerisinde mutlak kontrolü
elinde tutmas› elzemdir. Aksi takdirde, ülke içerisinde kendi bafl›na buyruk ku-
rumlar›n ve fertlerin boy atmas›na imkan tan›nm›fl olur. Bu nedenle, çat›flmadan
ç›kan bir çok ülkeyi yutan fliddet döngüsünü k›rabilmek için polis, ülkedeki ula-
fl›lamaz bölgelere de girerek oralar›n da güvenli¤ini sa¤lamal›d›r (Jackson,
2001:579).

Polis teflkilatlar›n›n rehabilitasyonu s›ras›nda reformcular mevcut polis kültü-
rünü, demokratik polislik anlay›fllar›n›, politika(c›)lar›n polisler üzerinde etkisini,
polis-halk iliflkisini göz önünde bulundurmal›d›r. Bütün bu faktörlerin yan›s›ra,
zaman ve siyasi durum faktörleri, polislerin reformdan geçirilmesi esnas›nda bü-
yük önemi haizdir. Polis reformcular› ço¤u zaman yeterince siyasi destek ve za-
man olmadan, polisin rehabilitasyonuna giriflirler. Yap›lacak en zor ifl mevcut
olumsuz polis kültürünün kökünden kaz›y›p yerine kabul edilebilir bir kültürü
yerlefltirmektir. Bu arada genellikle kaos ortamlar›nda boy gösteren sa¤l›ks›z po-
lis-siyasetçi iliflkisi her zaman göz önünde bulundurulmal›d›r. Çünkü demokratik
olmayan veya savafltan ç›km›fl bir ülkede demokratik polislik gibi birtak›m de¤er-
leri yerlefltirmek için, zaman ve siyasi destek en önemli iki unsurdur (Jackson,
2001:579).

‹ç savafl, soyk›r›m, etnik temizlik, zorla göç ettirme, ayr›mc›l›k, siyasi flid-
det, intikam cinayetleri, kundaklama ve tecavüz; etnik çat›flma ile birlikte gün-
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deme gelen konulard›r. Etnik çat›flmay› yaflayan ülkelerde, siyasi istikrars›zl›k
ve ekonomik krizler bu çekiflmelerin beklenen trajik neticeleridir. Günümüzde
çokuluslu mavi bereli polis güçleri etnik çat›flmalar› çözüme kavuflturma, bar›-
fl› koruma ve düzeni sa¤lama ad›na çok çeflitli co¤rafyada görev yapmaktad›r-
lar. E¤er bu güçler baflar›l› olmazlarsa, en iyi ihtimalle, egemen bir devletin si-
yasi bütünlü¤üne ve ulusal s›n›rlar›n› tehlikeye atabilirler ve kaynaklar›n› boflu-
na israf ederler. En kötü ihtimalle ise, bar›fl› korumaya gelenler, kendileri flid-
det döngüsüne, ölümlere, y›k›mlara ve ac›lar yaflanmas›na yol açabilirler. Bu
nedenle, etnik çat›flma sonras› baflar›l› bar›fl koruma misyonlar›n›n, özellikle
çokuluslu polis görev güçlerinin mercek alt›na al›nmas›, sorunlar›n çözümü ve
uzun süreli bar›fl›n korunmas› ad›na büyük önem tafl›maktad›r. Bu sayede, etnik
olarak gergin durumdaki bir toplumun kompleksleri daha iyi anlafl›labilecek
ileride yap›lmas› muhtemel müdahalelerde geçmiflte yaflanan hatalar tekrarlan-
mayacakt›r.
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