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OGRETIM AMACLI BiR COKLU ORTAM YAZILIMI
GELISTIRILMESI, UYYGULANMASI VE
DEGERLENDIRILMESI*

Preparation, Implementation and Evaluation of Instructional Multimedia Training Software

Ali SEMERCI**

Chzed
ﬁ rastirma gercevesinde 6gretim amagli bir ¢oklu ortam yazilimi gelistirilmis ve gelisti-
rilen bu yazilim 1998-1999 6gretim yili Polis Akademisi son siif 6grencilerinden se-
cilen deney grubu iizerinde uygulanmistir. Deneysel ¢aligsmalar oncesi hem deney hem de
kontrol grubuna 6n test uygulanmugtir.

Yazilim deney grubuna her 6grenciye bir bilgisayar diigsecek sekilde Polis Akademisi
bilgisayar laboratuarinda uygulanmistir. Kontrol grubu ise geleneksel yontemle egitime de-
vam etmigtir. Uygulamalar sonucu son test deney grubuna bilgisayar ortaminda, kontrol
grubuna ise yazili materyal olarak sinif ortaminda uygulanmisgtir.

Uygulamalar neticesinde her iki grubun da son test bagari puanlari 6n test puanlarindan
yiiksek cikmigtir. Ancak, deney grubunun erisi puanlarinin kontrol grubunun erisi puanla-
rindan anlamli bigimde yiiksek oldugu bu nedenle de gelistirilen ¢oklu ortam yaziliminin
Polis Akademisi dgrencilerinin bagarilarini, aragtirmanin sinirhiliklari ¢ergevesinde, dnemli
ol¢iide etkiledigi goriilmiigtiir.

Arastirma, polis egitiminde dgretim amagh bilgisayar kullanimi1 konusunda gergekles-
tirilmis ilk deneysel caligma olmasi nedeniyle 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Etkilesimli Coklu Ortamla Ogretim, Etkilesimli Polis Egitimi, Ogre-

tim Yazilimi Tasarimi ve Geligtirme

Abstract
In this research instructional multimedia software has been prepared and tested on an
experimental group. The experimental group is selected from 1998-1999 educational
term senior class students of the Police Academy. Before experimental studies, pre-tests
have been applied on both groups.

The experimental group has individually completed the multimedia in the computer
laboratories of The Police Academy within a planned time. Meanwhile, traditional learning
methods have been applied in another classroom to the control group. After this, the
post-test has been applied on the experimental group by using multimedia and on the
control group by using written material in the classroom. According to this, post-test results
of both experimental and control groups were higher than the pre-tests results.

However, it has been discovered that the achievement result of the experimental group
is much higher than the achievement results of the control group.

This research has a special value because it is the first experimental study on this field
in Turkish Police Organization.
Keywords: Interactive Multimedia Training, Interactive Police Training, Instructional

Design and Developing Educational Software.
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Giris

Bilimsel ve teknolojik alanlarda meydana gelen hizli gelismelerle birlikte benze-
ri goriilmemis olanaklar, sasirtic1 siyasal reformlar ve kiiltiirel bir yeniden dogus
donemi yasanmaktadir. Bu bag dondiiriicii gelismelerin sosyal, ekonomik, kiiltii-
rel yasamimizda meydana getirdigi degisikliklere paralel olarak egitim gereksi-
nimlerinin cegitlenmesine ve bu alandaki hizmetlerin yeniden diizenlenmesi ge-
reksinimini ortaya ¢ikarmustir.

Ozellikle, cagdas toplumlarda yasam boyu egitim anlayisinin hakim olmasi,
ogretim yontem-teknikleri ile egitim ortamlarindaki degisiklikler ve egitime olan
yogun sosyal talep, polis hizmetlerinde ise su¢ yontem, sekil ve islenisindeki de-
gismelerin teknolojik gelismelere paralel olarak hizli bir sekilde ¢esitlenmesi ile
birlikte sucla miicadelede ¢agdas yontem ve tekniklerin kullanilmasi gereksini-
minin ortaya ¢ikmasi gibi nedenler diger hizmet alanlarinda yeni bir egitim anla-
yisinin tesisini zorunlu hale getirdigi gibi polis egitiminin de cagdas gelismeler
paralelinde egitim hizmetlerinde modern egitim yontem ve tekniklerinin kullanil-
dig1 yeni bir egitim anlayisinin tesisini zorunlu kilmisgtir.

Bugiin egitim diinyasinda radyo, televizyon, programli 6gretim materyalleri,
etkilesimli video bilgisayar, bilgisayar aglari, bilgi dagitici sistemler, internet, ya-
pay zeka, sanal kiitiiphaneler, sanal egitim ortamlari, telekonferans sistemleri gi-
bi teknolojik olanaklardan egitim amagli olarak yararlanilmaktadir. Dogal olarak
bu durum egitimin aligilagelmis kaliplardan siyrilmasina neden olmug ve 6gret-
me-dgrenme siirecine yeni bir boyut getirmistir. Bu cercevede de 6gretme-6gren-
me siirecinde gorev alanlarin rollerinde 6nemli degisikler olmustur.

Coklu Ortam (Multimedya) Destekli Egitim

Enformasyon, iletigim, sosyal, siyasal ve kiiltiirel alandaki gelismelerle birlikte iil-
keler arasindaki siirlarin kalktig1 ve diinyamizin daha simdiden kiiresel bir koy
olarak nitelendirilmeye baslandig1 giintimiizde gorev yapacak polislerimizin boy-
le bir ortamda hizmet vermeye hazir hale gelmeleri icin gerekli bilgi ve beceriler-
le donatilarak yetistirilmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu anlamda ortaya ¢ika-
cak gereksinimlere ve ¢cagdas gelismelere cevap verebilecek nitelikte bir egitim ise
geleneksel 6gretim yontem ve teknikleri kullanilarak degil ancak teknolojik ola-
naklarin, cagdag yontem ve tekniklerin egitimde de ise kogsulmasi ile miimkiindiir.

Sonmez (1997:122) tarafindan bilgisayarlar, 6gretme-6grenme siireglerinde et-
kililik, biittinliik, devamlilik, yararlilik, cok yonlii kullanim, yiiksek hiz, giivenirlik,
karsilikl etkilesim gibi iistiin niteliklere sahip olmas1 nedeniyle egitim ortaminda
kullanilabilecek en etkili egitim araglarindan biri olarak nitelendirilmektedir.

Bilgisayar teknolojisindeki gelismelerle birlikte coklu ortam uygulamalari bi-

reylerin ve sirketlerin yani sira egitimin bir ¢cok alaninda vazgegilmez birer arag
durumuna gelmistir. Bilgisayarlarda coklu ortam; sesin, grafigin, canlandirmala-
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rin (animasyon), video goriintiilerinin, sabit resim vb. belirli bir ama¢ dogrultu-
sunda bir araya getirilmesidir.

Bilgisayarda ¢oklu ortam kullanilmasiyla olusturulan uygulamalar bugiin egi-
tim diinyasina yeni bir boyut getirmis okul 6ncesi egitimlerden, havacilik, tip, po-
lislik gibi farkli hizmet alanlarindaki personelin temel ve uzmanlik egitimlerine,
lisansiistii egitimlere ve 6zel egitim uygulamalarina kadar ¢ok genis bir yelpaze-
de kullanim alan1 bulmustur.

Hareketli resimleri, egitim televizyonunu, bilgisayarla 6gretimi, isitsel ortam-
lar1, ¢oklu ortamlar1 ve hareketsiz yansitmali resimleri igeren alt1 kategori ile il-
gili olarak yapilan arastirmalar: inceleyen Peterman, bu ortamlarin sinif ortamin-
da kullanilmasinin, 6grencilerin biligsel, duyussal ve psikomotor davraniglarin
kazandirilmasina yardimci oldugunu; cogu durumlarda bu ortamlarin kullanilma-
styla gerceklestirilen 6gretimin, geleneksel yontemle saglanan kadar 6grenmeyi
ya da daha fazlasini, daha kisa stirede ve daha az maliyetle sagladigini belirlemis-
tir (Ergin, 1995:104).

Ogrenme islemine katilan duyu organlarinin sayisi1 ne kadar fazla olursa, 6-
renmenin daha iyi, unutmanin daha az olacagi belirtilmektedir. Ciinkii, bir konu-
yu 6grendikten sonra degisik ortamlara gore kalici izlenim yiizdeleri arastirmala-
ra gore; okuma ortami igin %10, isitsel ortam i¢in %20, gorsel ortam icin %30,
gorsel isitsel ortamlar i¢in %50, sozli ifade edilmesi durumunda %70, yapip soy-
leme durumunda ise % 90 olarak saptanmistir (Alkan, 1998:127; Cilenti,
1991:35-36; Ergin, 1995:102).

Coklu ortam (multimedya) destekli egitimin geleneksel 6gretim yontemlerine
gore yaklasik %85 daha hizli ve %80 daha uzun siire kalic1 oldugu tespit edilmis-
tir (Yurdakul ve dig., 1996:693).

Kullanim sekli ne olursa olsun, bugiine kadar {izerinde ¢alisilmig olan arastir-
ma bulgulari, ¢oklu ortamin 6gretme ve 6grenmeye ¢ok cesitli boyutlariyla kat-
kida bulundugunu gostermektedir. Cesitli goriintii ve seslere, karsilagtirmalt ¢6-
ziimleme ve tartigmalara ayn1 anda ulagilabilmesi; sinifta hem dgretmen, hem de
0grenci icin daha zengin bir ortam yaratilmasini saglamaktadir. Baz1 konular vi-
deo, ses ve goriintiiler kullanilarak hicbir kitap sayfasinin yapamayacagi sekilde,
gercege en yakin olarak ve tam 6grenmeye imkan saglayacak bir 6grenme imka-
n1 saglamaktadir.

Bilgisayar destekli 6gretim, bilgisayar yonetimli 6gretim, bilgisayara dayali
Ogretim vb. bilgisayarlarin egitim alaninda kullanimi her ne ad altinda olursa ol-
sun bilgisayarlar 6gretmekte, alistirma olanag1 vermekte, her yag ve yetenekteki
Ogrencileri sinirsiz kapasitede test etme imkani sunmaktadir (Bitter, 1989:262).

Bilgisayarlarin egitimde kullanilmasina iligkin olarak sagladig: faydalarin ya-
ninda ¢oklu ortam yazilimlari, 6grencinin bilgiyi tam 6grenmeye imkan saglaya-
cak sekilde, belirli bir diizen icerisinde 6grenmesine ve 6grendiklerini zamanin-
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da yazili, sesli, goriintiilil cesitli sekillerde uygun geribildirimlerle degerlendir-
mesine imkan vermektedir.

Bilgisayarlar, gercek hayatta yapilmas: miimkiin olmayan uygulamalarin ya-
pilmasina imkan saglamakta ve egitim esnasinda kullanilacak malzemelerde ha-
sar ve zarar meydana gelmemektedir.

Egitim amach bilgisayar uygulamalarinda {i¢ boyutlu canlandirmalarin, ses,
resim ve grafiklerin kullanilmasiyla motivasyon ve etkilesim st diizeyde tutula-
bilmektedir.

Simuf icerisinde 6grencilerin derse aktif ve etkili bicimde katilimini saglamak
her 6gretmenin hedefidir. Sinifta 6gretmenin zamaninin biiyiik bir boliimii 6gren-
cileri susturmak, dgrencilerin sahsi problemlerini dinlemek, ilgisiz sorulara cevap
vermek, 6grencilerin dersin ortasinda sinifa gelmesi vb. ile gegcmektedir. Hatta,
biitiin 6grencilerin 6zel bir konu iizerinde yogunlagmasini 6gretmen istese de o8-
rencilerin dikkatlerinin o konu iizerinde olduguna garanti veremez. Simf icerisin-
deki zamanin biiyiik bir boliimii dinleyen ve konusan, kendini gosteren istekli 68-
rencilere gitmektedir. Ancak 6zellikle etkilesimle bilgisayarlar uygulamalarinda
ogrencilerle iletisim artmakta, program icerisinde 6grenciler kendi seviyelerini
gorerek ne gibi bir yol izleyeceklerine iligkin rehberlik edilebilmektedir. Yani ka-
liteli bir yazilim 6grencilerin derse daha fazla ve aktif olarak katilimini saglamak-
tadir (Maffei, 1986:77-79).

Coklu ortam; egitim materyallerinin yeniden kullanilmasina ve isin nasil ya-
pilacagin1 (know-how) gosterecek kapasiteye sahiptir. Bu nedenle ¢oklu ortam
daha iyi, daha hizli ve daha ekonomik bir egitime imkan vermektedir (Simulati-
on and Multimedia, s.5).

Bitter (1989) tarafindan “gelecegin siniflarinda yerini alacak” dedigi yukari-
da sayilan nitelikteki teknolojilerin bugiin gelismis iilkelerin polis egitim sistem-
leri igerisinde yerini aldig1 goriilmektedir.

Almanya ve Ingiltere polis egitim sistemlerini yerinde inceleyen Emniyet Tes-
kilat1 yetkilileri ile yapilan goriismelerde, s6z konusu iilkelerin polis egitimlerinde
bilgisayarlarin egitim amagcli olarak etkili bir sekilde kullanildig: ifade edilmistir.

Tiirk Polis Teskilat1 ve irlanda Polis Teskilati arasindaki igbirliginin arttirilmast
ve yeni isbirligi alanlarmin tespiti amaciyla, Irlanda Emniyet Genel Miidiir Yardim-
cis1 baskanligindaki bir heyetin 02-06 Kasim 1997 tarihleri arasinda Tiirkiye’ye ger-
ceklestirdikleri ziyaret ¢ercevesinde, Emniyet Genel Miudiirliigii Egitim Daire Bag-
kanligi’nda verdikleri brifingde etkilesimli video ve etkilesimli bilgisayar destekli
ogretim yontemlerini polis egitimlerinde basart ile uyguladiklarini belirtmiglerdir.

Hollanda polis egitim sistemi ile ilgili olarak Hollanda De Boskamp Polis Okulu
ve Polis Secme Merkezi (LSOP) basta olmak iizere, Hollanda polis egitim kurumla-
rinda yapilan incelemelerde, simiilasyon (6zellikle silah egitimlerinde) ve ¢oklu or-
tam materyallerinin etkin olarak kullanildig1 goriilmiistiir (Semerci ve Isik, 1998:2).
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Polislik ¢ok yonlii ve karmagik bir hizmet alanidir. Sosyal, siyasal ve kiiltiirel
yapida meydana gelen degismeler, hizli niifus artisi, enformasyon ve iletigsim
alanlarindaki gelismelerle birlikte su¢ ve suglu profilindeki ve sug igleme bigi-
mindeki farklilagmalar polisligi giiniimiizde daha karmagik bir hale getirmistir.
Cagimizdaki bu hizli degisme ve gelismelerle birlikte polisle ilgili beklentiler,
polise diisen gorevler de hizla artmakta, cesitlilik gostermektedir.

Polisin hizmet kalitesinin artirilabilmesi ve toplum giiveninin kazanilmasi, an-
cak nitelikli insan kaynaklartyla miimkiindiir. Bu nedenle Polisin niteligi, insan
kaynaklar ve teknik donanimu ile bir biitiin olarak ¢ag: yakalayacak diizeyde tutul-
mas1 kacinilmazdir. Bu da ancak egitim hizmetlerinin iletisim, enformasyon ve egi-
tim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak yapilandirilmasi ile miimkiindiir.

Emniyet Tegkilatinin bir ¢ok biriminde ve polis egitim kurumlarinda bilgisa-
yar ve bilgisayara dayali teknolojik gelismelerin su¢ ve suglulukla miicadelede
kullanilmasina ve bu alanlardaki gelismelerin yakindan takip edilmesine, ayni1 se-
kilde bilgisayarlarin polis egitiminde bilgisayar 6gretimi amactyla kullanilmasina
ragmen bilgisayarlarin 6gretim amagli kullanimina iligkin uygulamalarin yetersiz
oldugu goriilmektedir. Yani mevcut bilgisayarlarin Emniyet Tegkilati’min degisik
hizmet alanlarinda etkin olarak kullanilmasina ragmen dgretme-ogrenme siirecin-
de dgretim amagh kullamilmasina yonelik bir uygulama bulunmamaktadir.

Ulkeler aras1 sinirlarin hizla kalktig1 giiniimiizde sug profilindeki artigla bir-
likte bazi sug¢ orgiitlerinin uluslararasi nitelikleri ve polis hizmetlerinin ifasinda
farkli alanlarda sinir 6tesi igbirliginin gerekliligi, bu gerekliligin Avrupa Birligi
uyum siirecinde daha da 6nem kazanmasi, dahasi farkl tilke Polis Tegkilatlari ile
yapilan anlagmalar geregi yabanci iilke polislerinin Tegkilatimiz egitim kurumla-
rinda egitildigi, Teskilatimiz biinyesinde farkli kurum ve kuruluslar ile uluslara-
ras1 nitelikteki egitim hizmetlerinin verildigi ve yakin gelecekte uzaktan egitim,
e-learning vb. uygulamalarla yurt i¢i ve yurt digina daha nitelikli egitim hizmeti
gotiirmenin hedeflendigi giiniimiizde Tiirk Polis Tegkilatindaki egitimin bilgisa-
yar 8gretiminin Stesinde bilgisayar ve bilgisayara dayali egitim alanindaki gelis-
meleri yakindan takip ederek bu uygulamalar sisteme adapte edilmesi, bu yon-
deki uygulamalara agirlik verilmesi biiylik onem tagimaktadir.

Zaten sosyal, toplumsal ve egitsel alanlarda meydana gelen bilimsel ve tekno-
lojik gelismelerden yararlanilmadig: siirece bugiiniin toplumsal ve bireysel ge-
reksinmelerine gerekli bicimde yanit verilemez (Alkan, 1985:104) gergeginden
hareketle i¢inde yasadig1 topluma ve Emniyet Tegkilatinin gereksinimlerine yanit
verecek niteliklere sahip polislerin yetistirilmesi i¢in polis egitim sisteminde egi-
tim teknolojisi olanaklarindan ve bu cercevede yeni teknolojilerden ogretim
amagli olarak yararlanilmas: kagcinilmazdir.
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Polis egitim sisteminin yeniden yapilandirilmasi siirecinde mevcut sorunlarin
tespiti ile, tespit edilen sorunlarin ¢dziimiine yonelik olarak yapilan aragtirmalar-
da polis egitiminde egitim teknolojisi olanaklarinin ve bu cercevede yeni tekno-
loji kullanilmasinin gerekli oldugu ortaya konulmustur (Semerci, 1998:3-9).

Aragtirmaya konu ¢oklu ortam materyallerinin polis egitiminde kullanilmasi
ile gercek hayatta karsilasilmas: muhtemel olaylar sinif uygulamalarinda sinifla-
ra, hizmet i¢i egitim {initelerine ya da bireysel 6gretim amagh kullanilmasi duru-
munda ise zaman ve mekan tanimaksizin farkli ortamlara taginabilmektedir. Bu
uygulamalarda, gercek hayatta karsilasilmasi muhtemel bir olay yasal, teknik,
taktik ve davranis boyutlari basta olmak iizere ¢ok disiplinli bir yapt icerisinde
biitiin boyutlari ile ele alinabilmektedir. Boylece 68renciler mezun olduktan son-
ra karsilagacaklar1 benzer bir olayda ne sekilde hareket edeceklerini mevcut bil-
gilere istedikleri yer ve zamanda, istedikleri kadar ulagarak dogru bir sekilde 68-
renmis olacaklardir.

Bu tiir uygulamalar, 6gretilen konular1 bagimsiz olarak degil, ilgili diger di-
siplinler acisindan bir biitiin olarak ele aldigindan 6grencilere, konulara farkli
perspektiflerden bakma becerisi ve karsilagilabilecek diger benzer durumlara da
¢6ziim bulma yetenegi kazandirmaktadir. Coklu ortam kullanilarak yapilan egi-
tim hem 6gretmenin rolii ve etkinligini degistirmekte ve kolaylasmakta hem de
ogrencilerin kendi bireysel 6grenme hizlarina ve kapasitelerine gore 6grenmele-
rine imkan saglamaktadir.

Coklu ortam destekli 6gretme-ogrenme siirecinde egitici personelin yetersiz-
likleri, isteksizlikleri, degisik 6gretim yontemleri bir tarafa birakilarak 6gretmenin
rolii yol gosterici, rehberlik edici bir nitelik kazanmaktadir. Boylece Polis Meslek
Yiiksekokullarinda olabilecegi gibi standart bir egitimin hedeflendigi durumlarda
coklu ortam destekli egitimin basar1 ile uygulanabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu aragtirmada, aragtirmaci tarafindan gelistirilen 6rnek bir ¢oklu ortam yazi-
Iiminin Polis Akademisi 6grencilerinin 6grenme diizeyleri iizerindeki etkililigi
test edilmistir.

Coklu Ortam (Multimedya) Destekli Egitim Arastirmasi

Arastirmanmin Amact ve Onemi

Emniyet Teskilati’nin degisik hizmet alanlarinda bilgisayar ve bilgisayara dayali
teknolojilerin etkili olarak kullaniltyor olmasina, polis egitim kurumlarinda bilgi-
sayar egitimleri verilmesine ragmen, bilgisayarlarin 6gretim amagl kullanilmasi-
na yonelik uygulamalar yoktur/yok denecek kadar azdir. Polis egitim sistemi ice-
risinde bu tiir uygulamalara gegmeden Once 6gretim amach bilgisayar uygulama-
larinin etkililigi a¢isindan bilimsel arastirmalarin yapilmasina gerek duyulmakta-
dir. Bu amacin gergeklestirilmesine yonelik olarak yapilan c¢alisma, polis egiti-
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minde 6gretim amach bilgisayar kullanimi konusunda gergeklestirilmis ilk de-
neysel arastirma olup, bundan sonra yapilacak caligmalar i¢in 6rnek tegkil edece-
§i diistiniilmektedir.

Aragtirma cercevesinde ele alinan ¢oklu ortam yazilimi gelistirme siirecinin
ve gelistirilen etkilesimli (interaktif) egitim yazilimimn Tiirk Polis Tegkilati’nca
gelistirilecek ya da satin alinacak dgretim amach bilgisayar ve ¢oklu ortam yazi-
limlar icin 6rnek teskil edecegi, bu alanda dogru kararlarin verilebilmesi, perso-
nel, arag-gere¢ ve finansman kaynaklarinin optimum diizeyde kullanilmasina 1s1k
tutacagi umulmaktadir.

Arastirma Modeli

Aragtirmada, genel tarama modeli ile i¢ ve dis gegerliligin maksimum diizeyde
saglanmasina olanak taniyan (Karasar, 1994:108) 6n test-son test kontrol gruplu
gercek deneme modelleri bir arada kullanilmigtir.

Aragtirmanin genel tarama modeli ¢ercevesinde yiiriitiilen boliimiinde ¢coklu
ortam yazilimi hazirlama agsamalar literatiire dayali olarak gelistirilmistir. Gelis-
tirilen yazilima iliskin uzman grubun goriigleri alinmistir.

Aragtirmanin gercek deneme modeli igerisinde yiirtitiilen kisminda ise aragtir-
manin ylriitiilecegi Polis Akademisi 4. sinif 6grencilerinin yaslarinin 20-22 ara-
sinda oldugu, ayn1 beslenme, egitim, sosyal imkanlar, kiitiiphane, internet vb. ola-
naklara sahip olduklari, biitlin 6grencilerin Polis Akademisi’nde bilgisayar dersi
almalar1 nedeniyle bilgisayar kullanimi konusunda esit seviyede bulunduklar1 ka-
bul edilmigtir. Bu nedenle, deney ve kontrol grubuna ayirmada 6grencilerin sade-
ce ilk ti¢ yilki basari ortalamalari, tabiiyetleri ve cinsiyet faktorleri dikkate alin-
migtir. Buna gore, deney grubunda ¢oklu ortam yazilimi kullanilmis, kontrol gru-
bunda ise Polis Akademisi’nde uygulan mevcut ders islenis yontemine devam
edilmis, literatiire dayali olarak gelistirilen ¢oklu ortam yaziliminin mevcut egiti-
me gore etkililigi denenmistir.

Veri Toplama Araclar

Aragtirma, yazilim gelistirme siirecine iligkin veriler dogrultusunda &gretim
amacli ¢oklu ortam yazilimi geligtirilmesi, gelistirilen yazilimin uzman goriisle-
rine sunulmasi ve etkililiginin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen deneysel ¢a-
lismalar1 kapsamaktadir.

Gelistirilen yazilimin yazilim standartlarina uygunluk ve egitsel bir nitelik ta-
sty1p tagimadiginin degerlendirilmesi amaciyla 6gretim yazilimi gelistirme siire-
cinde bu alanda en az yiiksek lisans derecesine sahip Gazi Universitesi ve Anka-
ra Universitesi’nden uzmanlar tarafindan degerlendirilmis ve egitsel amacli ola-
rak kullanilabilirligi uygun goriilmiistiir.
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Deney Grubu

Arastirmanin deneysel model ¢ercevesinde yiiriitiilen agsamasinda Polis Akade-
misi’nde bulunan 9 adet son siniftan biri kur’a sonucu belirlenmistir. Kur’a so-
nucu belirlenen siiftaki mevcut 56 6grenciden 16°s1 ilk ii¢ yilki basari ortala-
malari, tabiiyetleri ve cinsiyet faktorleri g6z 6niinde bulundurularak random ata-
ma ile deney grubu olarak belirlenmistir. Bunun diginda Polis Akademisi’nin ya-
tili bir okul olmasi ve belirli niteliklere sahip 6grencilerin 6grenim gorme hak-
kina sahip olmalar1 hususu goz oniinde bulundurularak saglik durumlari, bilgi-
sayar kullanma becerileri, yas gibi faktorler acisindan esit durumda olduklar1 ka-
bul edilmistir.

Kontrol Grubu

Kur’a sonucu belirlenen sinifin ilk ii¢ yilki bagar1 ortalamalari, tabiiyetleri ve cin-
siyet faktorleri gbz 6niinde bulundurularak deney grubu diginda kalan 6grenciler-
den 16’s1 da kontrol grubu olarak atanmistir.

On Test, Son Test

Aragtirmada deneklerin yazilima konu olan igerik ile ilgili 6n bilgilerini 6lcmek
amaci ile belirlenen amaglar karsilayacak sekilde toplam 50 adet soru hazirlan-
mustir. Gergeklestirilen gegerlilik ve giivenilirlik caligmalari neticesinde bu soru-
lardan 25 adedi 6n test olarak kullanilmigtir. Yazilimin tamamlanmasini miite-
akip ise deney grubuna bilgisayar ortaminda, kontrol grubuna ise yazili materyal
seklinde uygulanmak iizere son test gelistirilmisgtir.

Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin deneysel islemleri sonucunda elde edilen veriler SPSS programi
kullanilarak ¢6ziimlenmistir. Elde edilen verilerin ¢dziimii icin tek faktorde tek-
rarlanmus 6l¢iimler i¢in ¢ift boyutlu varyans analiz yontemi, ortalama ve standart
sapma teknikleri kullanilmustir.

Grup i¢i ve gruplar arasi aritmetik ortalama farklarinin anlamliliklar t testi ile
¢oziimlenmigtir. Yapilan karsilagtirmalara iliskin degerlendirme ve yorumlar i¢in
t testi sonuglari esas alinmistir. Standart sapma ve anlamlilik diizeyleri, t testi so-
nugclarinin yorumlanmasinda kullanilmigtir.

Aragtirma cercevesinde hazirlanan ¢oklu ortam materyalinin 6grenci basarist
tizerindeki etkisi deneysel arastirma konusu yapildigindan, bu boliimde deney ve
kontrol gruplarinin 6n test ve son test puanlari kendi i¢lerinde ve birbirleri ile kar-
stlagtirilmig ve aragtirma bulgulart dogrultusunda yorumlanmistir. Ayrica, hazir-
lanan yazilima iligkin 6grenci goriisleri degerlendirilmistir.
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Ogrenme arac1 olarak uygulanan ¢oklu ortam yazilimmin 6grenme iizerinde-
ki etkisini degerlendirmek icin deney ve kontrol gruplarinin erisileri géz oniinde
bulundurulmustur. Etkililigin bir gostergesi olan erisi puanlari agisindan hem de-
ney grubunun hem de kontrol grubunun kendi i¢lerinde ve her iki grup arasinda
karsilagtirma yapmak suretiyle, coklu ortam yaziliminin erisi tizerindeki etkisi
belirlenmeye ¢alisilmigtir. Bu amaca yonelik olarak oncelikle her iki grubun 6n
test ve son test puanlart arasindaki fark karsilagtiritlmistir.

Deney ve kontrol grubunun 6n test puanlar karsilastirildiginda her iki grubun
da on test puanlar arasinda 6nemli bir fark goriilmemistir.

Kontrol grubunun 6n test ve son test puanlarinin karsilastirilmasina iligskin ve-
riler incelendiginde, kontrol grubunun 6n test ve son test puanlari arasindaki de-
giskenligin, son test lehine azaldig1, ¢coklu ortam disindaki mevcut 6gretimin de
ogrencilerin erisi puanlarini yiikseltici ve grubu homojenlestirici bir etkisi bulun-
dugunu gostermektedir. Yani kontrol grubunun son test puanlarinin 6n test puan-
larindan yiiksek oldugu goriilmiigtiir.

Deney grubunun 6n test ve son test puanlarinin karsilastirilmasi neticesinde
deney grubunun 6n test ve son test puanlari arasinda son test lehine 4,9375 puan-
lik bir farkin oldugu, bu farka iligkin t degeri 6,74 oldugundan bu degerin istatis-
tiksel olarak manidar oldugu goriilmiistiir. Ancak deney grubu deneklerinin de-
giskenligi son test itibariyle azalmaktadir. Bu durum bize son teste cevap veren
ogrencilerin cevaplarimin birbirine daha yakin oldugunu ve homojenlestigini gos-
termektedir. t degerinin anlamlilig1, deney grubu deneklerinin anlamli bir erisi
gosterdiklerini, yani hazirlanan ¢oklu ortam yaziliminin kullanilmasi durumunda
anlaml bir erisi saglanabilecegini gostermektedir.

Deney grubunun 6n test ve son test puanlarinin karsilastirilmasi neticesinde
elde edilen bu bulgular, deney grubunun son test puanlarinin 6n test puanlarindan
onemli Ol¢iide yiiksek oldugunu gostermektedir.

Kontrol ve deney gruplar1 deneklerinin son test puanlarinin karsilagtirilma-
lar1 ile ilgili olarak Tablo-1’de goriilen veriler incelendiginde deney grubu le-
hine 3,0625 puanlik bir fark oldugu goriilmektedir. Bu farkin anlamli olup ol-
madi8ina iligkin t degeri istatistiksel olarak manidardir. Buradan, arastirmaya
konu edilen ¢oklu ortam yazilimini kullanan grubun son test puanlarinin mev-
cut dgraetim yontemini kullanan grubun son test puanlarina oranla ve deney
grubu lehine 6nemli dl¢iide farkli oldugu goriilmektedir. Ayrica, son test puan-
lar1 itibariyle deney grubunun kontrol grubuna gore daha homojen oldugu an-
lagilmaktadir.
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Tablo 1: Deney ve Kontrol Grubunun Son test Puanlarinin Karsilagtirilmasi

Test X Xs-Xo s n t sd p
Deney |19.8750 1.962 16

3.0625 27.45 .001
Kontrol |16.8125 2.689 16

Hem deney grubunun hem de kontrol grubunun kendi iglerinde 6n test ve son
test puan ortalamalari arasindaki farktan ayri olarak, her bir grubun 6n test puaninin
son test puanindan ¢ikarilmasi ile elde edilen erisi puanlarinin ortalamasi arasinda,
Tablo-2’de goriildiigii gibi deney grubu lehine 2,25 puanlik bir fark goriilmektedir.

Tablo 2: Deney ve Kontrol Gruplarinin Erisi Puanlarinin Karsilagtirtlmasi

Test X X-X; s n t sd P
Deney |4,9375 1,6919 16

2,25 2,686 30 0,013
Kontrol |2,6875 2,8918 16
p < 0,05

Tablo-2 incelendiginde deney ve kontrol gruplarinin erisi puanlar1 ortalama-
lar1 arasindaki farkin 0,05 manidarlik diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu sonug
bize, ¢oklu ortam yazilimi kullanilarak yapilan egitimin, mevcut 6gretim yonte-
mine gore daha etkili oldugunu gostermektedir.

Aragtirma bulgulari, mevcut 6gretimle de bir basar1 saglandigini ancak sagla-
nan bu basarinin arastirmaya konu edilen yontemle elde edilen basaridan daha
diisiik oldugunu gostermistir.

Denek Goriisleri
Deney grubunun yazilimi tamamlamasint miiteakip kullanmig olduklar1 ¢okluor-
tam yazilimini;

e Kullanim kolayligi,

* Boyle bir 6gretim yonteminden hoglanip hoslanmadiklari,

* Bu yontemle 6gretimi uygun olan diger dersleri de ¢coklu ortamda 6grenmek

isteyip istemedikleri hususlarina iligkin olarak degerlendirmeleri istenmistir.

Verilerin objektif olarak elde edilmesi amactyla deneklere isim yazmamalari
ve eksik bulduklart diger hususlari da elestirmeleri istenmistir.

Ogrenci goriislerinin degerlendirilmesi sonucunda, deney grubu &grencileri-
nin tamaminin yazilimin kullaniminin kolay, bu yontemle 6grenmenin zevkli ol-

dugunu, bu yontemle hazirlanmasi uygun olan ders ve konulari bilgisayar orta-
minda 6grenmek istedikleri goriilmiistiir.
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Bunun diginda 6grenciler tarafindan dile getirilen baz1 goriisler agagida belir-

tildigi sekildedir:

* “Bilgisayarda 6grenmek bizlerin ilgisini ¢ektigi i¢in konular1 daha dikkat-
le takip ediyoruz ve daha fazla efor sarf ediyoruz”

»  “Motivasyonumuz artiyor. Ogrenirken zevk aliyoruz”.

e  “Bu yontemle dgretimi uygun olan diger dersler i¢in de ¢oklu ortam ma-
teryalleri hazirlanmasini isteriz. Zaten ¢agin gerekleri géz 6niinde bulun-
duruldugunda bu kaginilmazdir”.

e  “Polis Akademisi digindaki diger polis egitim kurumlarinda da ¢oklu or-
tam destekli egitim uygulamalari kullanilmalidir”.

e “Boyle bir uygulama ile konular1 ders diginda da istedigimiz kadar tekrar
edebiliriz”.

e “Boyle bir uygulamanin bir Tegkilat mensubu tarafindan yapilmis olmasi
gurur vericidir.

Ogrenci goriisleri arasinda olumsuz sayilabilecek oneri niteligindeki tek goriis
ise “Butonlarin rengi tiklamadan once degisen tarzda olsaydi kullanim daha ko-
lay olurdu ve mouse ile tiklayacaginuiz yeri daha kolay bulabilirdik.” seklindedir.

Bu sonuglar deney grubu 6grencilerinin tamaminin yazilima iligkin goriisleri-
nin olumlu oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin tamamina yakininin goriigle-
rini isim yazmadan belirtmeleri goriiglerinde ne kadar samimi olduklarini goster-
mesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Aragtirma bulgulari hem deney hem de kontrol gruplarinin son test puanlarmin 6n
test puanlarinda yiiksek oldugunu gostermektedir. Ancak, coklu ortam yazilimim kul-
lanan grup ile mevcut 6gretim yonteminin kullanildig1 grubun erisi puanlart karsilas-
tirlldiginda ¢oklu ortam yaziliminm kullanan 6grencilerin erisisinin meveut dgretim
yontemi ile yapilan 6gretime gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durum bize
hazirlanan ve uygulanan ¢oklu ortam yaziliminin etkililigini gostermektedir.

Sonuc¢

Aragtirma siirliliklart ¢cergevesinde; literatiir taramast sonucu elde edilen veriler
15181nda ¢oklu ortam yazilimi gelistirme siirecine iligkin teorik bilgiler ortaya ko-
nulmustur. Bu ¢ercevede, 6gretim amach bir ¢oklu ortam yazilimi gelistirilmis-
tir. Uzman goriislerine sunulan ve degerlendiren uzmanlar tarafindan 6gretim
amach olarak kullanilabilecegi konusunda goriis birligine varilan yazilimin denel
islemleri neticesinde, yazilimin Polis Akademisi’ndeki mevcut 6gretim yontemi-
ne gore daha etkili bir 6grenme sagladigi belirlenmistir.
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Arastirmanin Deneysel islemleri Sonucu Elde Edilen ve Emniyet Teski-
latim ilgilendiren Sonuclar ile Arastirma Bulgularina, Konuya ve Yapilma-
s1 Gereken Arastirmalara Iliskin Oneriler

1-

Hazirlanan ¢oklu ortam yazilimi ile 6grenen grubun son test puanlari arit-
metik ortalamasi, mevcut 6gretim yontemini kullanan grubun sontest pu-
anlar1 aritmetik ortalamasindan onemli dl¢iide yiiksek ¢ikmigtir. Bu du-
rum, gelistirilen ¢coklu ortam yaziliminin etkililigini ve dolayisiyla sdzko-
nusu yazilimi kullanan 6grencilerin daha yiiksek diizeyde 6grenme sagla-
diklarin1 géstermistir.

Ogrenciler bilgisayar ortaminda 6grenmeye daha fazla ilgi gostermis ve diger
dersleri de bilgisayar ortaminda 6grenmek istediklerini belirtmislerdir. Bu ne-
denle, Polis Akademisi, Polis Meslek Yiiksek Okullari ve hizmet i¢i egitimle-
rin icerikleri ve ders programlar1 degerlendirilerek ¢oklu ortamda 6gretimi uy-
gun olan dersler/konular igin ¢coklu ortam yazilimlan gelistirilmelidir.

Literatiir taramasi sonucu ortaya konan ¢oklu ortam yazilimi gelistirme
siirecine iligkin kuramsal bilgiler, gerek Emniyet Tegkilat1 biinyesinde ge-
ligtirilecek yazilimlar i¢in ve gerekse diger kamu ve 6zel kurum ve kuru-
luslarin yapacagi benzeri ¢aligmalar icin 6rnek tegkil edecek niteliktedir.

4- Benzeri caligmalar Polis Egitim Sistemi igerisinde yer alan Polis Koleji,

Polis Meslek Yiiksek Okullar1 ve hizmet i¢i egitimler kapsaminda da arag-
tirma konusu yapilmalidir. Geligtirilen ¢oklu ortam yaziliminda kullanilan
ses, hareketli goriintii, sabit resim, animasyon ve diger 6grenme ogelerin-
den hangisinin ne dl¢iide etkili oldugunun belirlenmesine yonelik arastir-
malar yapilmalidir.

Gelistirilen ¢oklu ortam yaziliminin deney grubuna uygulanmasi asama-
sinda 6grencilerin yogun ilgisi oldugu goriilmiistiir. Polis Akademisi 4. s1-
nif 8grencilerin tamaminin bilgisayar okur-yazari olmalari, yazilima duy-
duklart ilgi ve yazilimin 3 modiil ile sinirhi tutulmasi nedeniyle deneysel
islemler neticesinde elde edilen basarinin gelistirilen yazilimin siiresi ile
ilgili olup olmadigina iligkin arastirmalar yapilmalidir.

Hazirlanan ¢oklu ortam yazilimi, mevcut 6gretim yontemi ile kargilastiril-
mig ve mevcut 6gretim yontemine gore ¢oklu ortamda 6gretimin daha et-
kili bir 6grenme sagladig1 goriilmiistiir. Ancak, mevcut 6gretim yontemi
tamimlanmamustir. Bu nedenle, gelistirilen yazilimlarin etkililiginin tespi-
ti amactyla farkli 6gretim yontemleri ile karsilastirilmasina iligkin aragtir-
malar yapilmalidir.

Enformasyon ve bilgisayar teknolojisinde meydana gelen hizli gelismeler
ayni paralelde coklu ortam yazilimlarinin da giincellestirilmesini ve gelis-
tirilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle, gelistirme ve giincellestirme bo-
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yutu, bilgisayar ve 6gretim teknolojileri alanlarinda meydana gelen gelis-
meler goz oniinde bulundurularak siirekli hale getirilmelidir. Geligsmelere
uygun yeni deneysel arastirmalar (simiilasyon, sanal ortamda 6grenme gi-
bi) yapilmalidir.

8- Bu tiir caligmalarin maliyetinin yiiksek olmasi, yogun bir emek, ¢aba ve
teknik bilgiyi gerektirmesi nedeniyle, ¢alisma yapan personele gerekli
destek, imkan ve zaman verilmelidir. Bu konulara istekli personelin calis-
ma yapmasi tesvik edilmeli, alanda degerlendirilmeleri saglanmalidir. Is-
tihdam edilen bu personelin ¢oklu ortam yazilimi gelistirme alanindaki
gelismeleri yakindan takip etmeleri saglanmalidir.

9- Polis egitiminde ¢oklu ortam ve bilgisayara dayali 6gretim yontemlerini
kullanmakta olan iilkelerle igbirligi yapilarak bu tiir materyallerden uygun
olanlarin terciimeleri ve gerekli uyum degisiklikleri (yasal, kiiltiirel vb)
yapilmasint miiteakip kullanilmasi hususlari degerlendirilmelidir.

10- Emniyet Tesgkilat1 biinyesinde bir yazilim gelistirme birimi kurulmalhidir.
Bu birimde ¢oklu ortam yazilimi gelistirmek i¢in gerekli olan egitim tek-
nologu, bilgisayar programcisi, grafik tasarimcisi, egitim programcist gibi
yeterli say1 ve nitelikte uzman personel istihdam edilmelidir.
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