ILERI TEKNOLOJILERIN YAYILMA
HIZININ ISTIHDAMA ETKISI

Yrd. Do¢. Dr. Yusuf BALCI*

Ileri teknolojilerin istihdam iizerindeki etkileri siirekli tartigiian dinamik bir konu-
dur. Caglar boyu gergeklesen teknolojik degisme istihdami hem seviye hem de nitelik
bakimindan etkilemigtir. Bu arada, bu tekniklerin uygulanmasinda kimi zaman ¢aliganla-
rin direnmestyle kargilagtlmigtir. Yeni teknolojilerin istihdam ilzerindeki etkilerini belir-
Ieyen dnemli bir unsur, bu tekniklerin yayiima hizidir. Bu konuda yapilan bazi ¢aligma-
far yeni teknolojilerin yayilma hizint ihmal ettigi icin, bu tip ¢aligmalarda varilan sonug
1ar da tartigmahidirl, Yeni teknolojilerin istihdama etkisi konusunda yapilan ¢aligmalarda,
otomasyon sonucunda gergeklegebilecek yeni iglerle beraber, bu tekniklerin yayilma hi-
zime da dikkate almak zaruridir?. Bu ¢aligmada, yeni tekniklerin istihdama etkisinin belir-
leyici unsurlarindan olan bu tekniklerin yayilma hizi ve bunu etkileyen faktorler tahlil
edilmektedir.

Teknolojik deZigmenin yol agacafil potansiyel etkiler, bu tekniklerin uygulama
sathasindan sonra muhtemeldir, Bu bakimdan, sézkonusu istihdam iizerindeki etki de,
yayilma tamamlandifinda tam olarak goriilecektir. Bu yiizden, yeni teknolojilerin, diger

# L.UJ. Maisat Fakittesi, GCaltgma Ekonomisi ve Endistri Nigkileri Bolimii, Ogr. Uyest
1) Ornek olarak bkz: Simon Nora and Alain Minc, The Computerization of the Society - A Report to the President of France,
Ingilizee bastmu, Cambridge, London, Massachusetts: MIT Press, 1980,

2) Ornek olarak bkz: BLS, Economic Growth Model Systemt Used for Projection fo 1990 Bulletin 2112, Washington DC: US
Department of Labor, 1982; Wassily Leontief and Faye Duchin, The Futnre Impact of Antomation on Workers, New York:
Oxford University Press, 1986.
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etkileriyle birlikte istihdama etkisinin de (iktisadi ¢evre ve difer fakitrierin yaninda), bu
teknolojilerin yaylma hizina bagh olduu birgok ¢aligmada ifade edilmigtir.

Ileti teknolojinin benimsenmesi, birdenbire olmaktan ziyade tedricen olmakiadar,
Daha az emek/hasila oraniyla aym tiretim miktarmi miimkiin kilan tekmklerin uygulana-
bilir olmasi, bunlarmn hemen pratik hayata ge¢mesini gerektirmez ve miimkiin de kilmaz.
Yeni tekniklerin icad edilmesi (ilk orfaya ¢ikigt) ile yaygin olarak uygulama safhalar
arasinda énemli bir zaman arahn meveuttor, Meseld, genetik miihendislifi, saha olarak
cok geligmesine ramen biyoteknoloji, motorlu vasitalar veya elektrik sahasindaki gibi
biitiin endiistriyi tamamen defistiren yayem tatbikat safhasina heniiz ulagamamagtr,
Niikleer enerji de elektrik iiretiminde hald petroliin yerini tam alabilmig degildir. Yeni
teknolojiler iginde sadece bilgi-iglem teknolojisi ikinci diinya savagi sonrast yasanan tii-
ketim mallant devrimi gibi yaygm bir etkiye sahiptir, Bilgi-iglem teknolojisi, mikro-
elektronik, telekomiinikasyon, uydu ve video sistemleri vasitasiyla elektronik ofis, sahsi
bilgisayariar (PC'ler), bilgisayar esash kontrol sistemleri, bilgisayarla ¢izim (CAD), bil-
gisayar esasli egitim, kablolu TV, bilgi bankast ve elektronik postalama gibi ¢ok yaygin
bir uygulama alanina hitab etmekte ve gimdiden etkilerini gbstermektedir3. Ancak, biy-
lesine farkh ve yaygin uygniama alanlart olan ve koklii yapisal degigiklikleri icab ettiren,
ad1 gegen tekniklerin yaygwm uygulamasi igin zamana ihtiyag oldufu muhakkaktr.

Yeni teknolojilerin tatbikata gecirilebilmesi igin belirli bir telekomiinikagyon sis-
teminin tesisi zaruridir, Bunon igin, birgok iilkede kamu tarafindan gergeklestirilen bii-
yilk miktarda yatirnimlar gerekmekiedir. Birgok geligmekte olan iilkedeki yetersiz altyap
sistemlerinin, yeni tcknolojilerin yayginlagmasim: geciktirebilecek bir unsur oldugu vaki-
adir. Ancak, Tirkiye'de son yillarda iletigim araglarinda ve altyapi hizmetlerinde biiyiik
bir geligme goriilmektedir,

Yiiksek teknolojilerin izl yayilmasint dnleyici difer faktorleri arz ve talep cep-
hesi olmak #izere ikiye aywrmak miimkiindiir. Arz cephesindekiler: vasifli eleman, tasar-
ruf-yatrum kithE olarak ele alinabilir. Yeni teknolojilerin iiretilebilmesi icin biiyilk mik-
tarda yatirimlar gerekmektedir. Bunlarin tatminkar getiri saglamasi igin genig pazarlara
ulagabilmek de ayr1 bir sorundur. Ote yandan, bu tekniklerin iiretiminde gereken vasiflart
haiz yeterli sayida eleman yetigmesi de zaman alacaktu.

Yeni teknolojinin yayumasinda olumsuz etki gosteren bazi faktdrler ise bunlara
olan taleple ilgilidir. Yiiksek tekniklerin arz1 gergeklestifinde dahi, gayet bu tekniklere
yeferli talep yok ise, bunlarin yayginlagmas: yine gecikecektir. Her geyden tnce potansi-
yel kullamicilar yeni teknikler hakkinda yeterince bilgi sahibi olmayabilir, Ayrica, biitiin
teknolojik degigmelerde teknik ve iktisadi bir risk unsuru oldugn ve baz: firmalarm bunu
goze alamayacadl kaydedilmelktedir4, Bu arada, potansiye! kutlanicilar arasinda mali ye-
tersizlik ve yeni teknolojiye gegmeye kargi tutucu bakig da miimkiindiir. Nitekim, Ingil-

3) Donald Leach, Howard Wagstaff, Anne-Marie Bostyn and others, Future Epiployiment and Technological Change, Lon-
don: Kogan Page, 1986, 5. 151-152,

4) Bela Gold, "Technological Diffusion in Indusiry: Research Needs and Shoricomings” The Journal of Industrial Econa-
nties, Cilt: 29, No: 3, (Mare 1981), London, s. 205, -

5) Diane Werneke, Microelectronics and Office Jobs: the Iinpact of Chips on Women's Employment. Geneva: ILO, 1982, 5.
P
23,
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tere'de yeni teknolojilerin yayrimasmu sinirlayan faktoriering genel olarak kalifive eleman
yetersizligi, bu tekniklere yatirim yapmaya karst giivensizlik, iktisadi motivasyonun dii-
siik olmas: ve defigik bilgisayar tipleri arasinda scgim yapmanm giicliifii oldugn belirtil-
mekte-dir5,

Teknolojinin yayilma huzi, esas olarak, potansiyel maliyet-tasarruf etkisi ile ge-
rekli yatirim seviyesi arasindaki iliskiye baghdn. Yeni tekniklerin kirhiligs ile bunlarin
tesisi igin gerekli yatimim miktart (ve yatirimin tamamlanma siiresiy firmalarin kararinda
belirleyici esas faktrdiir, Yeni teknikierle saglanan iiretimin kArhliZ1 arttikga, veya yati-
rim maliyeli azaldikca bu tekniklerin yayilma hizi da arlacakiu®, MeseH, bir galigmada,
robotlann endiistride yavag yayimasinn sebebi, bunlarm maliyet ve fiyatinin yiiksekli-
Zine balfanmaktadu’.

Ote yandan, yeni teknolojilerin yayilmasins, bunlarin mutlak maliyeti yaninda in-
tibak maliveti de etkileyecektir, Bu tekniklere gegmede, bunlann tesisi sonucunda atil
hale gelecek techizatin degeri de miiessir bir rol oynayacaktir. Bununia beraber, mikro-
elektronik tekniklerin-eski tekniklerin aksine-mevcut tesisin tamamen yerini almadif ve
bunlarla nyumlu ¢aligmaya miisait oldugu ifide olunmalkta; bu bakimdan yeni teknoloji-
ler yumugak gegisli stiregler olarak nitelendirilmektedis8,

Geligmekte olan iilkelerdeki sermaye yetersizliffi, sermaye yogun olan yiiksek
teknolojilerin yayilmasini, iktisaden geligmis iilkelere oranla geciktirecektir, Yiiksek iek-
niklerin safin aluni igin gerekli yatinm miktan artitkca bunlarm, marjinal, orta-kiigiik 61-
¢ekli firmalar tarafindan tathik ihtimali azalmaktadir. Bu iilkelerde, yeni teknolojilerin,
mali yapis1 kuvvetli firmalar taralindan kullamlmasi miimkiin olmakla beraber, hala yay-
gin olan geleneksel endiisiriler ve kiigiik igletmeler, firetimlerini eski teknikierle siirdiire-
ceklerdir, Ingiltere'de yapilan bir galismada, firma bityiikliigi azaldikga bitrolarda kuru-
lan bilgisayar sistemtlerinin bityiikliigiiniin de azaldigi; buna mukabil, ortalama tesis ma-
liyeti ve iggi bagina diigen tesis maliyeti oranimin ise arttif sonucuna varlmigtu?. Yiik-
sek tekniklerin, gelencksel ve kiigiik firmalarda yayginlagmasi halinde dahi bu teknikle-
rin etkin kuilanilamama ihtimali kuvvetlidir. Ger¢ekten de, yeni teknolojilerin nygula-
madaki etkinligi konusunda, aym igkolundaki firmalar arasimda dahi 6nemli farklar ol-
dugu ifade edilmektedirl®, Dolayswyla, ileri feknolojinin tartigilan istihdam etkisi de da-
ha az olabilecektir,

Yeni teknolojilere kargt doZabilecek sosyal, biinyevi, kurumsal ve ferdi tepki ve
direnmeler de bu tekniklerin tathik ve yayitmasint geciktirebilir, Teknolojik degigme sos-
yal biinyeden kopuk olarak gerceklesemez. Her sosyal deZigmede olduu gibi teknolojik

6) Paul Stoneman, Technological Diffusion and the Cowrputer Revolution: The UK Experience. Cambridge, G. Br.: Canb-
ridge University Press, 1976,

7) Tom Froster, High Tech Society: The Study of the Information Technology Revolution, Oxford, UK: Basel Blackwell,
1987, 5. 177,

&) Cristiano Antonelli, New Information Technology and Industrial Change: The Italian Case, ECSC, EEC, EAEC, Hallan-
da: Kluwer Academic Publishers, 1988, 5. 14,

9) Stoneman, 55. 61-62, Th. 4.5,4.6,4.7.

10) Luc Soete and Roy Turner, "Technology Diffusion and the Rate of Technological Change," The Economic Journal, Sayi:
94, (Eyliil 1984), G, Br., 5. 622,
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degismede de, belirli bir sosyal direnme muhtemel oldugu icii bir uyum simeci gerek-
mekiedir. Bu bakimdan, toplumun aligilagelmis Adet ve aligkanlklarnm yeni teknoloji-
lerle uyum saglamas: ve dogabilecek geligkilerin giderilmesi zaman alacaktir,

Mikro ditzeyde ele alindifinda, igletmelerin, sermaye, vasifii eleman ve organi-
zasyon yapist bakimindan zamana ihtiyac: olmasi da, tabiativle yeni teknolojilerin yayil-
masim geciktirecektir. Firma diizeyinde organizasyon yapisinin, bir anda-Adeta bir diig-
meye basarak degigmesini beklemek miimkiin degildir. Firmalarm organizasyon yapisini
diizenlemeleri ise, planlama, egitim gibi safhalarm bulenduBu bir gegig donemi gerekti-
rir. Bir aragtirmaciya gore, F.Almanya, Fransa ve Ingiliere otomobil endistrilerinde, tek-
nolojinin yayilma siiratini azaltan en énemli engel vasifh eleman kithifidir! L,

Firmalar, baz1 fakttr veya beklentilerden 6tiirii de yeni teknolojive gecig siiresini
uzatabilir. Bir kisim igletmeler, yeni teknolojilerin zaman gegtikge daha ucuzlayacagi ve
gtivenilir olaca¥ iimidiyle bekle-gor beklentisine girebiliri2, Meseld, bilgisayar piyasa-
sinda goritlen ¢ok lnzh geligme neticesinde, belirli bir zamanda teknolojinin en iyi tiriinii
olarak sunulan teknik, kisa bir siire sonra piyasaya cikan modellerin ¢ok gerisinde kala-
bilmektedir. Buna bagh olarak donanim-yazilim uyumsuzluklariyla kargifagilabitinir, Bu
da, titketiciyi, satin alma zamam bakimmdan tereddiide diisiirmekte; bilgisayarlar ne ka--
dar ge¢ satin almrsa o kadar fazia karl: olunacag goriigiine vardumaktadir,

Aynca, gerek sendikalarm, gerekse kamunun ve bazi knrumlarm teknolojik defis-
meye karst direnme gostermesi tabidir. Bu geligkileri, teknolojik degigmenin; karar alma,
plinlama ve gerceklegmesi gibi safhalarinda ilgili taraflara bildirilmesiyle; ilave olarak,
milsavere, milzakere, karara katddma gibi vasitalarla ig¢ilerin, en azindan temsilcileri va-
sitasiyla kurumsal katilimuni saglayarak gidermek miimkiindiir.

Diger yandan, yeni teknolojilere karst gahganlarin ferdi direnmesiyle de kargilagi-
labilir, Tarik boyunca gergeklegen biititn teknolojik degigmelerde, eski iglerde ¢aliganla-
rin tepkisiyle kargilagilnugtir. Insanlar, tabiatlar: icabt riski sevmezler. Bir aragtirmada,
galiganlarin, igsizlikten korkmasalar dahi, yeni teknikler sonucunda igyerindeki sosyal
statiiniin kaybindan endige ettikleri goriilmiigtiir'3, Bu nedenle, deisecek ¢ahgma ¢evre-
sinin kendileri i¢in daha faydah oldufuna ikna edilmedigi siirece, ¢aliganlarm, teknolojik
defigmeye psikolojik bir tepki ve ditenme gdstermesi tabidir.

lleri teknolojilerin yayilmast sirasmda almacak birtakim tedbir ve yapilacak dii-
zenlemeler, talep ve genel refak artisi gibi miisbet gelismeler de bunlarin istihdam iize-
rindeki etkisini azaltabilir. Yeni teknolojilerin yayilmas: swrasinda gegen siirede ckono-
mide meydana gelecek onemli yapisal dedigiklikler ve muhtemel talep artisi yeni tekno-
lgjilerin istihdam etkisini olumlu olargk etkileyebilir, Sonug olarak, yeni feknolojilerin

11) Susumu Watanabe (ed.) Microeletronics, Automation and Employment in the Automobile Indusiry, Chicester: John Wi-
ley and Sons, 1987, s, 192.

12) age., s. 192,

13} Jirasek Javostav, "Flexible Machining Systems in the Czhechoslovak Engineering Industvy,” 55, 35-60, Arthur Francis, Pe-
ter Groolings (ed.), New Technologics and Work: Capitalist and Socialist Perspectives, London, New York: Routledpe, 15989,
& 51,
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istihdam iizerindeki muhtemel olumsuz etkilerine kargi alinacak tedbirler ve bunlarn et-
kinliginin istihdam iizerindeki nihai etkiyi belirleyecegint ifade etmek miimkindiir.

Yeni teknolojilerin, yukarida énemine igaret edilen yayima hizi giderek artmakia-
dir. Peitchins, teknolojik degigmenin icat ve uygulama safhalan arasindaki zaman farka-
nmn giderck azaldhi goritgiindedirt4. Bu durum, iki sebepten dolayr gergeklegsmektedir.
Birinci sebep, bu tekniklerin arziyla ilgilidir: Yeni teknolojilerin teknik ofarak tasarmm
ile ekonomide kullanimim saglayacak son teknik diizenlemeler arasinda gegen siire azal-
maktadir. Citnkil, yiiksek teknolojilere bilyiik miktarda yatiim yapan 6zel ve kamu kuru-
luglari, yatrm maliveti yiiksek olan bu yatimmlann bir an énce getiri saglamasi igin, bu
siiteci mzlandiracak ilive masraflardan kagmmamaktadwr, Ayrica, teknoloji transferi de
eskiye nisbeten hizlanmagtir.

Tleri teknolojilerin daha ¢abuk uygulanmasinm ikinci sebebi ise yeni teknolojile-
rin iiriinlerine olan talep ile ilgilidir: Yeni teknolojiler sayesinde ortaya ¢ikan bilgisayar-
lar, giiniimiizde wfak firmalar tarafindan da satm almabilmektedir, Teknolojik degisme
ile elastikiyet (iiretim tarz: ve fakttr bilegimleri bakimindan) arasinda geleneksel olarak
ters bir iligki bulunmaktadir. Bu bakimdan, yakin gegmige kadar, bu tekniklerden genel-
likle biiyiik firmalar faydalanabilmekteydi. Ancak, yeni otomasyon tarzinda elastikiyetin
gecmige nisbeten fazla oldugu ve bu tekniklerin ufak firmalar tarafindan da kullanima
miisait oldugu bir ¢aligmada ifade edilmekiedir!®. Mikyo ve gahsi bilgisayarlar (PC), arlik
Ogrenciler tarafindan dahi satin alinmakia ve dékiiman igleme, tasarim, matematiksel
programlama gibi birgok iglerde kullanilmakiadir. Bu durumda, yayilma luzina bagh ola
rak yeni teknolojilerin etkisinin, yaygin latbikatin gecikmesinden &tiirii zayiflama ihti-
mali de azalmaktadir. '

Teknolojinin yayilma fuzi konusu {(argumanti), daha ziyade istithdam etkisinin ted-
rici olacadr ve karg: faktirlerle dengelenebilecegi dogrultusunda tartigilirken, konuya
tam aksi yonden de yakiagmak miimkiindiir. Cyert'e gbre, giiniimiiz ulusiararasi rekabet
sartlarinda verimlilik artiric1 tekniklerin yavas benimsenmesi halinde Amerikan ekono-
misindeki igsizlik daha fazla olacaktir, Cliinkii, yeni teknolojiler artik ¢ok ¢abuk transfer
edilebilmekte; bunlar ABD'de dahi iiretilse bagka iilkelere ¢cok ¢abuk ulagabilmektedir,
Dolayisiyla, yeni teknolojilerin tatbiki sirasinda gecen siirede diger ilkelerin gerisinde
kalinirsa pazar kayb kagmilmaz ofacak ve bunun scnucunda istihdam daha da azalacak-
tir, ABD'de son yillarda yasanan igsizlik buna dmek olarak gosterilmektedir, 1970'erde
gerceklegen igsizligin teknolojik igsizlik olmadigr; bunda, ithalattaki artig ve ihracattaki
azalma egilimi (yani rekabet giiciindeki azalma)nin yaminda yiiksek teknolojilerin yavag
benimsenmesinin pay: oldugu iddia edilmektedir. Sonug olarak, yitksek teknolojiler kagi-
nifmaz kabul edilmekte ve bunlarin hizl benimsenmesi igsizlige kargi tedbir olarak da
tavsiye edilmektedir!s.

14) Stephen G, Pettchins, Computer T'echnology and Employment Retrospect and Prospect, London: Mac Mitlan Press,
1983, 55, J25-126, :

15) Giovanni Dosi, "Sources, Procedures and Microeconomic Effects of lnnovation,” Journal of Economic Literature, Cilt:
16, (Eyiiil, 1988}, Nashvitle, TN, ss. 1153-1155.

16)Richard M. Cyert and David C. Mowery (ed.), Technology and Employment-Innovation and Growth in the US Economy,
Panel on Teclnology aid Employment Committee on Science, Engineering and Public Policy, Washington DC: Narienal Aca-
demic Press, 1987, 2. ve 3, béliimler,
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Benzer yaklagimlarin difer geligmis iilkelerde de yapildigin gormekteyiz. Fran-
sa'da, endiistride otomasyonun diger iilkelerden daha az olmasinm, bu iilke endiistrisinin
yabanci, dzellikle Japon firmalarm gerisinde kalmasma yol agmigtil?.

Ingiltere'de, istihdamz tehdit eden geligmenin otomasyon olmadigy; bilakis, istih-
damin, otomasyona gegemeyis halinde olumsuz etkilenece§i belirtilmektedirlé. Yine bu
iilke i¢in, uluslararasi rekabet bakimindan yeni teknolojilere gegmenin geregine igaret
edilirken, igsizlik korkusunun buna engel teskil ettifi belirtilmekte; fakat bunlarm be-
nimsenmemesi halinde igsizlifin daha fazla olacag gorigiine yer verilmekiedir. Yeni
tekniklerin ihmal veya reddolunmasinin Ingiltere'yi geri kalmg tilkelerin safma katacagi
ve bu iilkenin biiyik miktarda pazar kaybiyla kars1 kargiya kalacafina igaret edilmekie-
dir. Hatta, bu tilkenin mikroelektronik techizatin iiretimini de kendisi yapamadifs takdir-
de bu etkinin daha da vahim olacag ifade olmmaktadir, Bu bakimdan, piyasa ekonomi-
leri igin secim sansinin ofmadigi ve uluslararas: rekabet agismdan yeni teknolojilenin be-
nimsenmesinin sart oldugu, istihdam kaybi tehlikesine kars1 birtakamn tedbirlerin alinma-
st gerefiyle birlikte kaydolunmakiadir. Zaten sendikalann da yeni teknolojilere kars ol-
madift ve sendikalarin politikalariyla teknolojik defigmenin kargiiikhi nza ile olmas: ve
artan refahin daha adil dagilimi ve sosyal ihtiyaclarm feminine yonelik olmasina ¢aligtik-
lart belirtilmektedirl?,

Holianda'da bilgi-islem teknolojisinin yayilma hiz1 izerinde yapsian aragtirmalar,
bu tekniklerin ekonomide izl tatbikat: halinde verimlilik artigiyla birlikte istihdam azal-
masinin da daha hizli olduZu belirtilmektedir. Ancak, bilgi-iglem teknolojisinin yavag
yayimasinn istihdam izerindeki etkisi (iilkenin rekabet giicindeki azalmadan dolayi)
daha da olumsuz bulunmaktadur29,

Goriildiigii gibi, ileri teknolojilerin istihdam iizerindeki olumsuz etkisinin nihai
derecesi, bu tekniklerin gergeklegebifecek dogrudan ve dolayh olumlu etkileriyle birlikte
yayilma siiresinin hiz ve uzunluguna baghdir. fave olarak, bu siire iginde alinan kargt
tedbir ve diizenlemelerin hiz ve etkinligi, istihdam iizerindeki nihai etkiyi belitleyecektir.

17} Nora,s. 38.

18) Pairick Jenkin, "Employment; the Quality of Work, Automation is Good for Us," Tom Forester (ed.), The Information
Technology Revelution, Oxford, UK: Basel Blackwell, 1985, 5. 377.

19} J. Rada, The Impact of Microelectronics: a Tentative Appraisal of Inforntation Technology. Geneva: ILO, 1980, s5. 69-
72.

20) ILO, "Impact of IT on Employment, Working Conditions and Industrial Relations,” World Labor Report, Geneva; ILO,
1984, 5. 183.
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