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Ozet

Tiiketicilerin sosyo — demografik ozellikleri ile organik gidalara iligkin tutumlan
ve bireysel degerler arasindaki farkhiligin  incelenmesi arastirmamin  amacini
olusturmaktadir. Calisma kuramsal olarak, Schwartz (1992) tarafindan ortaya konulan ve
temel olarak 10 yasam degerinden olusan degerler teorisi icerisindeki “evrenselcilik” ve
“lyilikseverlik” degerlerinin, organik gida satin alan tiiketiciler agisindan incelenmesine
dayanmaktadir. Daha once gelistirilen dlgeklere dayanarak hazirlanmig bir anket formu
Nigde ilinde 500 katilimciya yoneltilmistir. Sonuglar SPSS 13 paket programi araciligy ile
cesitli analizlere tabi tutulmugtur. Yapilan ¢alismada da gériilmiistiir ki, 40 yas alti, gelir
seviyesi 1000 YTL iizerinde olan, bir ya da iki ¢ocuklu aileler ve ézellikle bu grupta yer
alan Kadwinlar organik gida konusunda diger sosyo demografik ézelliklere sahip gruplara
gore daha duyarhdirlar. Organik gidaya yonelik olumlu imaj sahibi bireylerin ¢evreye
duyarly, kendiyle barisik, dogayla biitiinliik icerisinde olmak isteyen degerlere sahip
olduklar:  goriilmiistiir. Ayrica, bu bireylerin hosgoriilti, manevi degerlere sahip,
yardimsever, sorumluluk sahibi ve giizelliklerle dolu bir diinya isteyen bireylerin oldugu
sonucuna ulagilmistir.
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“A RESEARCH FOR THE EXAMINATION OF THE DIFFERENCES IN
CUSTOMERS ATTITUDE TOWARDS ORGANIC FOODS THEIR
DEMOGRAPHICAL CHARACTERISTICS AND INDIVIDUAL VALUES”

Abstract

The aim of this study is to examine customers’ attitude towards organic foods, and
their relationship with demographic and individual values. The study is based on
examination from the customers’ perspective of “universalism” and “goodness” which one
among the values of the value theory, consist of 10 life — value as developed Schwartz. A
questionnaire was applied to 500 participants. The data gathered by questionnaire were
analyzed by SPSS program. The research has shown those families under 40 years old, with
1 or 2 children and over 1000 NTL and especially women with these characteristic are
more sensitive toward organic foods than other socio — demographic groups. Individuals,
who are positive toward organic food, are sensitive to environment, self reconciled and
hold values friendly to the nature. Moreover these individuals are also tolerant, idealistic
charitable, responsible and wish a peaceful and beautiful world.

Key Words: Values, Organic Food; Attitude.
Jel Codes: M31 - Q13

1. GIRIS

Organik  gidalar,  yetistirilmesinde  ve  islenmesinde,  genetik
miihendisliginin, yapay ve benzeri gilibrelerin, koruyucularin, renklendiricilerin,
katki maddelerinin, kimyasallarin, parlatict maddelerin ve kimyasal ambalaj
malzemelerinin kullamlmadigi gida maddeleridir. Organik gidalar bitkisel ve
hayvansal gidalar1 igerir. Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de organik
gidalarmn satig rakamlar1 ve tarimsal iiretim alanlari i¢indeki payr hizli bir gelisim
gostermektedir. Organik gida iriinlerinin satildigi pazar ya da perakende
igyerlerinin sayisimin da siirekli arttigi gézlemlenmektedir.

Organik {iriin tiiketiminin arttirilmasi, tiiketicilere bu iriinlerin kabul
ettirilmesi ve harekete gecirilmesine baglidir. Bunun i¢ine tutumlar ve degerleri de
icersine alan psikolojik faktorlerin 6n plana ¢ikarilmasi gerekmektedir (McEachern
ve McClean, 2002; 86).

Caligmada; oncelikle tiiketicilerin organik gidalara iliskin alg1 ve tutumlar
ortaya konulmaya caligilmistir. Bununla birlikte; tiiketicilerin sosyo — demografik
Ozelliklerinin organik gidalara iliskin tutumlar1 ve tiiketim aligkanliklar1 iizerinde
farkliliga yol acip a¢madigi istatistiki analiz tekniklerinden yararlanilarak
incelenmistir.

2. DUNYADA VE TURKIYE’DE ORGANIK GIDANIN GELISIiMi

1960’11 yillarda baslatilan ve adina kisaca “Yesil Devrim” denilen tarim
iiretim teknikleri ile verimde %100’e varan artislar saglanmstir. Uretimdeki bu
patlama yiizyilin en 6nemli teknolojik basarilarindan biri olarak kabul edilmistir.
Ancak, geleneksel iiretim teknikleri eko sistemin hizli bir sekilde bozulmasina
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neden oldugu i¢in, siirdiiriilemeyecek bir gelismenin de esigine gelinmistir. Toprak,
hava, su kirlenmis, ¢esitli kimyasal ilag ve giibreler kullanilarak {iretilen gidalar
insanlarda ciddi saglik sorunlarina neden olmaya baslamistir (Kacur, 2009: 252).

Saglikli ve kaliteli tiriin {iretimi ve tliketimi i¢in yeni bir iiretim tarzi,
konvansiyonel tarima alternatif olarak ortaya konmus ve degisik iilkelerde
uygulama imkani bulmustur. Bu ¢er¢evede organik tarim, “ekolojik sistemde hatali
uygulamalar sonucu kaybolan dogal dengeyi yeniden kurmaya yonelik, insana ve
cevreye dost liretim sistemleri” olarak ortaya ¢ikmustir.

Ureticilerin, dogay1 ve tarim alanlarini tahrip etmeden, insanlara olumsuz
yan etkileri olmayan bitkisel ve hayvansal iiretimde bulunmasina organik, ¢evreyle
ilgili veya biyolojik tarim denilmektedir. Organik tarim, konvansiyonel tarim
sonucu hatali uygulamalar ile kaybolan dogal dengeyi yeniden kurmaya ydnelik,
insan ve c¢evreye dost liretim sistemlerini kapsamaktadir (Merey, 2008). Organik
tarim sadece bir gida liretim sekli olmayip, aym zamanda siirdiiriilebilir bir
kalkinmanin, eko-turizmin, tarmmin siirdiiriilebilirliginin, biyolojik ¢esitliligin
korunmasinin, erozyon, ¢ollesme ve iklim degisikligine neden olan faktorlerin
etkisinin giderilmesinin de baglica dayanagidir (Kaya, 2003).

Giiniimiizde Avrupa Birligi (AB) iilkeleri, Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ve Japonya gibi gelismis {ilkeler basta olmak iizere, diinyadaki birgok
iilkede cevre korumaya yonelik duyarlilik ve saglikli gida tiiketmeye yonelik
tercihler giderek artmaktadir. Bu talepleri karsilamaya yonelik organik tarim,
neredeyse diinyadaki tiim tilkelerde uygulanmakta; iiretim alani ve iiretici sayisi
giderek artmaktadir. Buna paralel olarak, diinya organik iiriin pazar1 da giderek
bliylimektedir. Bu pazarin neredeyse tamamini da ABD ve AB iilkeleri
olusturmaktadir. Ancak bu iilkelerde yetismeyen veya yeteri kadar temin
edilemeyen organik iiriinler; ¢cogu gelismekte olan iilkelerden ithal edilmektedir.
Bu yiizden gelismekte olan iilkeler, hizla gelisen diinya organik liriin ve gida
pazarindan pay alabilmek icin ¢esitli ¢alismalar yapmaktadir (Uygur, 2005; 103,
Demiryiirek, 2004; 63). Giinimizde 150°dan fazla iilkede organik tarim
yapilmakta ve Tiirkiye’de 250°ye yakin {iriin organik olarak tiretilmektedir.

Organik tarim yeni bir olusum olarak diisiiniilmemelidir. Uretim boyutuyla
bakildiginda organik tarim, tarimda kimyasal maddelerin yaygin olarak
kullaninmimndan once de diinyada bircok yerde, arastirma merkezlerinde ve
ciftliklerde arastirma konusu olmus ve 1900°lii yillarin basindan itibaren Ingiltere
ve Isvicre gibi iilkelerde kiiciik c¢apli uygulamalarda kendini gostermeye
baglamistir. Ayrica Almanya’da 1893-1925 yillar1 arasinda saglikli iirlinlerin
satildigi ‘reform magazalarmm’ kurulmasi da organik tarim uygulamalar1 olarak
degerlendirilebilir (ipek ve Cil, 2010; 139).

SOEL (Stiftung Oekologie & Landbau-Foundation Ecology &
Agriculture)’in 2003 yili Subat ayindaki anket sonuglarma gore, diinya ¢apinda
yaklasik 23 milyon hektar alanda organik iiriin yetistirilmektedir. Yussefi (2006)
yaptig1 ¢alismada ise tarim alanlarinin 3 senede 1,37’lik artigla 31.5 milyon hektar
yiikseldigi ve 622.782 tarim isletmesinde uygulanmakta oldugu goriilmektedir
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(Demiryiirek ve Bozoglu, 2007; 316). FIBL&IFOAM, 2009 verilerine gore ise
organik tarim diinyada 150 iilkede, 2006’ya gore 1,02’lik artigla yaklasik 32.3
milyon hektar alanda ve 1.2 milyon tarim isletmesinde uygulanmaktadir (ipek ve
Cil, 2010; 141). Bu alanin biiylik boliimiine Avustralya (12,1 milyon ha), Arjantin
ve Italya sahiptir. En fazla organik iiriin yetistirilen alana sahip Avustralya ve
Arjantin’deki tarim alanlarin biiyiik boliimii ise yem bitkileri ile kaphdir. Kitalara
gore dagilim incelenirse; diinyada organik iiriin yetistirilen alanlarin neredeyse
yarisina yakin bir boliimiinii (% 37) ile yaklagik 12,1 milyon hektar organik tiretim
alanina sahip Okyanusya kitas1 kaplamaktadir; bunu %24 ile yaklasik 7,8 milyon
hektar organik iiretim alanina sahip Avrupa kitasi ve %20 ile Latin Amerika kitas1
(6,4 milyon hektar) izlemektedir. Diinyada organik {irlin ticareti de giderek
artmaktadir. Organik iiriin ticaret hacmi 1996-2000 yillar1 arasinda 21.5 milyar
dolar iken, 2001 yilinda 20.4 milyar dolar, 2005 yilinda 36.2 milyar dolar, 2007
yilinda 47.0 milyar dolar olmustur. 2010 yilinda ise organik iiriin pazarinin 66.3
milyar dolar olmasi beklenmektedir (Ipek ve Cil, 2010; 141, Demiryiirek ve
Bozoglu, 2007; 316).

Tirkiye’de organik tarim, 1980°li yillarin ortasinda Avrupali ithalatgilarin
talebi dogrultusunda Ege Bolgesinde baslamis ve buradan tiim Tirkiye’ye
yayilmistir. Cogu Avrupa iilkesinde ve ABD’de organik tarimin gelisimine
ciftgilerin Onciiliik etmesine karsin, Tiirkiye’de organik tarim, Avrupali ozel
organik tarim sirketlerinin elemanlarinca ¢iftgilere tanitilmis ve benimsetilmistir.
Bagka bir deyisle, Avrupa ve ABD’de organik tarmmin yapilanmasi iireticiden
baslayarak (arz kaynakli) asagidan yukariya dogru iken; Tirkiye’de organik
tarimla ilgilenen sirketlerden iireticiye dogru (talep kaynakli) yukaridan asagiya bir
yapilanma s6z konusudur (Demiryiirek, 2004; 63 - 64).

1997 yilinda yaklasik 14.256 hektarlik bir alanda organik tarim
iretimi yapilan iilkemizde bu rakam 2004 yilinda 209.573, 2006 yilinda 192.789
hektara, 2007 yilinda 135.360 hektara ve 2008 yilinda da 166.883 hektar olmustur.
Uretici sayisinda da yine benzer bir gelisme saglanmis ve 1997 yilinda 7414 adet
olan iiretici sayis1 2002 yilinda 12.428, 2006 yilinda 14.2562ya ulagmistir. 2007
yilinda iiretilen tiriin ¢esidi 201°a ulagmus, 10.553 iiretici 431.203 ton organik tarim
irlind retirken, 2008 yilinda 247 iiriin ¢esidi ve 14.926 iiretici tarafindan toplam
530.225 tona yiikselmistir (ipek ve Cil, 2010; 143, Gok, 2008; 33). Ayrica, FIBL
(Organik Tarim Arastirma Enstitiisii-Isvigre)’a gore Tiirkiye organik arazi
acisindan diinyada 33. llke, organik iiretim yapan tiim iilkelerdeki iireticiler
arasinda ise 16. sirada bulunmaktadir (ipek ve Cil, 2010; 143). Tiirkiye, diinyada
en fazla organik liretim alanina sahip 33. iilke olmasina ragmen; toplam tarim
arazisinin sadece %0,8’inde organik tarim yapilmaktadir. 9.Kalkinma Planina gore
bu oranin 2013 yilinda %3 olmast beklenmekte ve 2020°de %8 olmasi
hedeflenmektedir. Diinya organik iiriinler pazarinda Tiirkiye nin paymin %1’in de
altinda oldugu belirtilmektedir (Demiryiirek ve Bozoglu, 2007; s.317).

Tiirkiye’nin organik iirlin ihracatt 1998 yilinda 19.4 milyon dolar, 2000
yilinda 22.8 milyon dolar, 2003 yilinda 36.9 milyon dolar ve 2005 yilinda 26.2
milyon dolar, 2007’de 29.4 milyon dolar ve 2008’de 27.2 milyon dolar olarak
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gerceklesmistir. hracatimizin yoneldigi iilke sayis1 37 olup AB iilkeleri en 6nemli
ihra¢ pazarlarimzi olusturmaktadir. AB filkeleri disinda, Kuzey Avrupa iilkeleri,
ABD, Kanada ve Japonya dikkat ceken potansiyel pazar goriiniimiindedir (ipek ve
Cil, 2010; 146).

Tiirkiye’de ihracata doniik olarak baglayan organik tarim iiretiminin
yaklasik %90°1 halen ihra¢ edilmektedir. fhracatta en biiyiik pazar payr %64 ile
Almanya’ya, ikinci biiyiikk payda %15 ile ABD’ye aittir. Isvicre, Ingiltere,
Hollanda, Fransa ve Danimarka’ya da ihracat yapilmakta ve bu iilkelere ihracat
oram %?2-3 arasmda degismektedir. Goriildiigii izere Avrupa Birligi Tiirkiye i¢in
onemli bir pazar konumundadir ve Tiirkiye 2003 yilinda organik gida ihracatindan
yaklagik 37 milyon $ gelir elde etmistir. 2006 yilina gelindiginde organik tarim
ihracati rakamlarinda 0,76’lik bir gerilemeyle 28 milyon $ olarak gergeklestigi
goriilmektedir (Tirkes, 2008; 90, Dahan, 2008; 95-96).

Yirmi bes tliyeli AB’nde ise 144 bin tarim igletmesi tarafindan yaklasik 6
milyon hektar alanda (toplam tarmm alanlarinin  %3.5’1) organik tarim
yapilmaktadir. Organik tarim ve gida iirlinleri ticaretinin diinyadaki pay1 her ne
kadar kiigiik (%1-4) olsa da, yillar itibariyle hizli bir gelisim trendi géstermektedir.
Organik firlinler ticaret hacmi, 1996 ile 2000 yillar1 arasinda 1.3 kat artarak 21.5
milyar dolara erigsmistir (Demiryiirek, 2004). Giiniimiizde ise bu ticaret hacminin
25 milyar dolar civarinda oldugu tahmin edilmekte olup, bunun %52’si bati
Avrupa, %45’1 kuzey Amerika ve %3’ de Okyanusya’dadir (Demiryiirek ve
Bozoglu, 2007; 317).

Ulkemizde organik iiriinlere olan talep yeterli diizeyde bulunmamaktadir.
Bunun nedeni; gelir diizeyi, eksik veya yanlis bilgi, asir1 pahali iiriin fiyatlari,
tiiketici bilincinin istenilen diizeye ulagmamasi, pazarlama karmasi unsurlarinin
yeterli kullanilmamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kaya, 2003).

3. ORGANIK GIDALARIN GUNUMUZDEKI YERI

Dogay1 ve saghgi koruma konusundaki yogunluk Avrupa Birligi
iilkelerinde 1986 yilindan giiniimiize artis gostermekte iken, Birlesik Devletlerde
bu konudaki duyarlilik 1960’larda baslanustir. Insan saghigimi ve gezegenin uzun
donemdeki varligim1 korumak amaciyla “tiiketici hareketleri” de bu yillarda
baglatilmistir. 1990°larda ozellikle hem tarimda hem de sanayide ahlaki {iretim
konusu giindeme getirilmistir (Krystallis ve Chryssohoidis, 2005; 321).

Kirlenmis bir ¢evre ve tahrip edilmis bir dogal denge igerisinde elde edilen
irlinlerin saglikli oldugunu iddia etmek miimkiin degildir. Bunun sonucunda da,
sagliksiz Uriinler kullanan insanlarin sagliksiz nesillere dogru hizla ilerledigi
goriilmektedir. Organik tarim ile yasamin, ¢evrenin, insan sagligmin bozulan
dengesinin yeniden kurulmasi ve yasanabilir bir ¢evre ile diinyaya sahip olmamiz
amaglanmaktadir (Merey, 2008).

Organik tarim, ¢evre biitiinliigii agisindan disiiniildiigiinde, ¢evre agisindan
son derece dost bir tarim modelidir. Zaten ¢evrenin kimyasallarla agir1 kirlenmesi
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neticesinde organik tarim sistemi dogmustur. Dolayisiyla dogayla dost bir sistemde
yetistirilen saglikli gidanin, insan i¢in en ideal gida oldugu sdylenebilir (Ertem ve
Atalik, 2008).

Tiiketicileri organik gida tiiketimine yonelten nedenler su sekilde
siralanabilir (http://www.eto.org.tr/nedeneko.asp):

»  Organik iiriinlerin lezzeti, organik olmayanlara gore daha iist
diizeydedir.

»  Organik iirlinlerin garantisi sertifikalaridir.

»  Organik iiretim saglik risklerini azaltir.

»  Organik tarim topragi korur.

*  Organik tarim su kaynaklarmi korur.

»  Organik tarim arastirmalarda yenilikg¢idir.

»  Organik tarim kirsal niifusu korur.

= Organik tarim ¢esitliligin korunmasi igin galigir.

»  Organik tarimda genetigi degistirilmis organizmalara izin verilmez.
» Hayvan sagligi ve refahi 6nemlidir.

2008 Haziran ayinda Avrupa Birligi tarafindan organik tarim konusunda
baglatilan kapsamli kampanyanin slogani “organik tarim hem size hem g¢evrenize
yararlidir” seklinde diizenlenmistir. Yiriitiilen kampanyanin amaci; 6zellikle geng
niifusu organik gidalar ve bunlarin gevreye olan katkisi konusunda bilgilendirmek
ve bilinglendirmek olarak belirtilmektedir (www.organic-europe.net/).

Avrupa Birligi iilkelerinde organik gidalara iliskin 2005 yilinda yapilan bir
caligmada, tiiketicilerin organik gida satin almada karsilastiklar1 sorunlar sirasiyla:
Fiyatinin yiiksek olmasi, zor bulunmasi, tiiketicilerin yeterince bilgilendirilmemesi,
tiketici ilgisinin sinirli olmasi, iiriin tamtimimin yetersizligi, organik {iriin
yetistirme kalitesinin zayif olmasi, toplumsal ilgisizlik ve sertifikasyon eksikligi
olarak belirlenmistir (Padel ve Midmore, 2005; 642). Tiirkiye’de yapilan
caligmalarda da benzer sorunlarin oldugu gorilmektedir (Dahan, 2008; 207-212,
Tirkes, 2008; 184-189).

Diinya niifusundaki artis ve buna bagh olarak tarimsal alanlarin oransal
olarak azalmasi, dogal afetler ve yanlis uygulanan tarim politikalar1 ve
konvansiyonel tarima yonelik uygulamalardaki yanliglar tarim alanlarmin her
gecen yil biraz daha kaybedilmesine neden olmustur. Biitiin bunlar da gida
fiyatlarmin ve bunlar arasinda 6zellikle organik gida fiyatlarimin siirekli artmasina
sebep olmaktadir. Organik gidalarin iiretimi bu baglamda hem zorlagmakta hem de
iiriin maliyetlerinde artislara neden olmaktadir. Konvansiyonel yontemle iiretilen
gidalarin fiyatlar1 son 20 yilda yaklasik %70 oraminda bir artis kaydetmistir.
Organik gidalarda ise bu oranin ¢ok istiinde bir artis oldugu bilinmektedir
(Www.euromonitor.com).
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Organik gidalarin, tiiketiciler tarafindan ¢ok fazla tercih edilmiyor olmasi
ve devlet tarafindan yeterince siibvanse edilmiyor olmasi arz kaynaklarini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu da organik gidayi tercih eden tiiketicilere fiyat farki
olarak yansimaktadir. Tiiketicilerin organik gida konusunda yeterince
bilinglenmemis olmalar1 ve talep azligindan dolayr organik gida iireticileri, bu isi
kiigiik ¢apli tarlalarda yapmakta ve dolayisi ile genis topraklarda kitle tretimi
yapan lreticilerle maliyet konusunda da boy olglisememektedirler. Biitiin bunlar
organik gida fiyatlarinin yiiksek olmasmin diger gerekceleri olara karsimiza
cikmaktadir (www.gidaraporu.com).

Tiiketilen organik firiinler i¢cinde kuru bakliyatlar, toplam iirinlerin hemen
hemen yarisima yakinini olusturmaktadir. Hedef pazar olarak secilen tiiketici
gruplarmin bu tir gidalari tiiketme orani, normal bir aileye gore daha diisiik
diizeydedir. Tim bunlar goéz oOniinde tutuldugunda pazara; hedef kitlenin daha
siklikla tiikettigi siit ve siit iiriinleri, yas meyve ve sebze, et ve unlu mamuller gibi
organik tiriinler sunulmalidir (www.orguder.org.tr/).

Organik gidalar saglikli olarak algilandigindan talebi giin gectikce artis
gostermekle birlikte hala arzu edilen diizeye ulasamamistir. Organik gida, 'sade ve
basit'i, iiretimin 'yerel' olmasini, kendi kendine yetebilmeyi yiiceltmeye yonelik bir
hareketten dogmustur. Hareket, yillar i¢inde biiyliimiis ve gilizel, sik paketleri, 1s1ltili
raflartyla 'daha iyi bir diinya i¢in, daha iyi gida' sloganinin Gtesine gegip, ¢evre
ayagindan ¢ok, saglikli beslenme vurgusuyla 6n plana ¢ikmistir (S6kmen, 2006).

4. TUKETICi SATIN ALMA SURECINDE TUTUM VE DEGERLERIN
YERI

Tiiketicilerin demografik dzellikleri, organik gidalara yonelik tutumlari ve
tiketim davranmislar1 tizerinde farkliliga yol agmaktadir. Buna iliskin ¢alismalar
incelendiginde kadinlarin erkeklere gore organik gidalara daha olumlu bir yaklagim
sergiledikleri, bu gidalar1 daha ¢ok satin almakta ve tiiketmekte olduklar
goriilmektedir (Dahan, 2008; 207-212, Tirkes, 2008; 184-189, Storstad ve
Bjorkhaug, 2003; 153). Tiiketicilerin gelirleri arttikca daha ¢ok organik gida satin
aldiklar1 (Turjusen vd., 2001; 211), organik gida satin alanlarm, satin almayanlara
gore egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Storstad ve
Bjorkhaug, 2003; 153). Bu ¢ergevede Tiirkiye dahil her iilkenin organik gida
tiiketimini etkileyen faktorleri bularak modelini ona gore degistirmesi gerekir.

Sosyo — demografik dzelliklerle birlikte, kisisel degerler de, organik gidaya
yonelik tutumu etkileyebilmektedir. Degerlerin insan davranisini agiklamada temel
bir 6neme sahip olduklar1 belirtilmektedir. Degerler konusunda 6nemli ¢aligmalar
yapan Rokeach’a (1973) gore degerler, “Onemli yasam hedefleri veya kisinin
yasamina rehberlik eden standartlar” olarak tanimlanmaktadir. Rokeach’a (1973)
gore degerler bir yandan sosyal tutumlarin diger yandan sosyal davraniglarin
belirleyicisidir. Degerlerin en 6nemli 6zellikleri davraniglar i¢in rehber olmalari ve
davranigsal tercihler lizerinde Olgiilebilir bir etkiye sahip olmalaridir. Degerler,
insanlarin kendi egoist ilgilerini gelistirmelerini motive eden, uzak ve yakindaki
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diger insanlarin ve ¢evrenin varligini koruma ve gelistirmeye dek uzanan genis bir
alani kapsamaktadir (Schwartz, 1992; 12).

Schwartz, deger yoneliminin igerik ve yapis1 hakkinda deneye dayali bir
teori gelistirmistir. Teori insan olmanin evrensel gerekliliginden iiretilen 10 temel
boyuttan olusmaktadir. Bu temel deger boyutlarinin 6nciillerini ortaya koymak i¢in
aralarinda Tirkiye’nin de bulundugu 60’1 askin iilkede deneye dayali olarak
yapilan arastirmalarla da sonuglar desteklenmistir. Ayrica, bu deger boyutlarinin
gecerli ve giivenilir oldugu da yapilan c¢aligmalarla ortaya konulmustur
(Memedoglu, 2004; 27).

Degerlerden ¢ogunlukla, bireylerin tutum ve davraniglari ile organizasyon,
kurum ve toplumun islevlerine 151k tutmak i¢in yararlanilmistir. Schwartz (1992),
degerleri, "arzu edilen, kisilerin hayatlarmna kilavuzluk eden, 6nemi ve dereceleri
farkli, durum Gtesi hedefler" seklinde tanimlamaktadir (Sener ve Hazer, 2007; 3).

Degerler Teorisi yaklagimina gore degerler, icerik ve yapilarina goére biitiin
bireylerde dogustan var olan {i¢ temel gereksinimden ortaya g¢ikmustir. Bunlar
biyolojik ihtiya¢lar, kisiler ile uyumun saglanmasi igin sosyal etkilesim
gereksinmeleri ile tiyesi olunan grubun sosyal refah1 ve devamlilig1 igin toplumsal
talep olarak siralanabilir (Beyazith vd., 2006; 1).

Bireylerin deger onceliklerini ortaya koymak amaciyla olusturulan soru
formu, insan olmanin evrensel gereginden tiiretilen toplam 10 temel deger
boyutunu kapsamaktadir. 60 farkli iilkede yapilan arastirmalarda, bu deger
boyutlarimin giivenilir oldugu kamtlanmistir (Schwartz vd., 1997; 6). Bu deger
tipleri arasinda dinamik bir iliski vardir. Ciinkii her bir deger boyutu digeriyle
uyumlu olabilen veya catisabilen psikolojik, davranigsal ve sosyal sonuglara
sahiptir.

10 temel degeri igeren Schwartz’ deger kuraminin boyutlari ve bu
boyutlarin altinda yer alan degerler tablo 1°de verilmistir (Naktiyok, 2003; 96);
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Tablo 1: Schwartz’m Deger Kuramini Olusturan 10 Temel Deger Boyutu

Sosyal statii ve prestijin insanlarla kaynaklar iizerindeki hakimiyeti
GUC veya kontroliiniin dnemini ortaya koyar. Bu boyut altinda yer alan
degerler; sosyal gii¢, zenginlik, yetki, kamu imaj1 ve sosyal taninmadir.
Sosyal standartlara gore yetenek yoluyla gelistirilebilen kisisel basariy
BASARI belirtir. Bu boyut altinda yer alan degerler; basari, hirs, yetenek
kullanimi ve zekadir.
HAZCILIK Zevk ve hayat1 sevmekle ilgilidir. Bu boyut altinda yer alan degerler;
(HEDONIZM) zevk ve yasam sevgisidir.
TESVIK Bu boyut altinda yer alan degerler; figing yasam, degisik yasam ve
EDICILER heyecanli yasamdir.
A Diisiince ve eylem bagimsizligini ifade eder. Bu boyut altinda yer alan
.. KENDINI degerler; 6zgiirliik, yaraticilik, bagimsizlik, kendi amaglarini belirleme
YONLENDIRME . i ? ? ’
kendine saygi ve meraktir.
Insanhgin ve doganin refahimi korumayi, kabul etmeyi ve anlamayi
EVRENSEL ortaya koyar. Bu boyut altinda yer alan degerler; esitlik, barigeil bir
DUSUNCE diinya, doga ile uyum, giizel bir diinya, sosyal adalet, fikir 6zglirligi,
cevreyi koruma ve i¢sel uyumdur.
Kisisel iliski kurulan insanlarin refahini koruma ve artirmakla ilgilidir.
IYiLIKSEVERLIK Bu boyut altinda yer alan degerler; vefa, diiriistliik, yardlmsevgr]ik,
sorumluluk, affetme, dostluk, yasamda anlam bulma ve manevi
yasamdir.
Kisiye dayatilan kiiltiir ve dinin gelenek ve fikirlerine saygiy: ortaya
. koyar. Bu boyut altinda yer alan degerler; gelenege saygi, algak
GELENEKSELLIK goniilliiliik, thmlilik, asirtya kagmamak, kadere razi olmak,
muhafazakarlik ve dindarliktir.
Digerlerine zarar veren veya sosyal beklenti ve normlari ¢igneyen
istek, faaliyet ve hisleri simrlamakla ilgilidir. Bu boyut altinda yer alan
UYGUNLUK degerler; nezaket, kendini disipline etme, seref, itaatkarlik ve diiriist
ailedir.
Kendi iligkilerinin ve toplumun istikrari, uyumu ve giivenligini belirtir.
GUVENLIK Bu boyut altinda yer alan degerler; sosyal diizen, aile giivenligi, ulusal
giivenlik, saglik ve ait olma duygusudur.

Schwartz’in deger kurami, deger tipleri arasindaki dinamik iligkileri
belirlemeye yonelik olarak sekillendirilmistir. Deger tiplerinin, giidiisel amaglari
geregince, birbirleriyle uyum ya da zitlik iginde olabilecek nitelik tasidiklari
goriilmektedir. Deger tipleri arasinda var oldugu ongoriilen uyumluluklar ve
zitliklar Sekil 1°de belirtilmistir. Dairenin ¢eperi lizerinde birbirinin karsisinda yer
alan deger tiplerinin ¢elistikleri, birbirlerine yakin olarak yer alanlarin ise uyumlu
olduklar1 6ngoriilmektedir. Birbiriyle catisan degerler ¢cember iizerinde merkezden
z1t yonlere giderken, uyumlu deger tipleri gember i¢inde birbirine yakindir. Ayrica
catisan deger tipleri arasindaki zitliklar nedeniyle Sekil 1’de goriildiigi gibi
degerler kendi igerisinde iki ana boyut iizerinde gruplandirilirlar. Schwartz
bunlardan ilkini “Yenilige Acikhk” / “Muhafazaci Yaklasim” boyutu olarak
adlandirmistir. Bu boyutun Yenilige Aciklik ucu “6zyonelim” ve “uyariim” deger
tiplerini kapsar ve Dbireylerin duygusal ve diislinsel ilgilerini Onceden
kestirilemeyecek bigimlerde izlemelerine olanak saglayan degerlerden olusur.
Boyutun Muhafazaci Yaklasim ucu ise, “giivenlik”, “uyma” ve “geleneksellik”
deger tiplerinden olusur ve bireylerin yakin olduklar1 kisilerle, kurumlarla ve
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geleneklerle olan iliskilerindeki stireklilik ve belirliligin siirmesine olanak saglayan
degerleri igerir. Ikinci boyut ise, “Ozaskinhk” / “Ozgenisletim” olarak
adlandirmistir. Bu boyutun Ozaskinlik ucu “evrenselcilik” ve “iyilikseverlik” deger
tiplerini; Ozgenisletim ucu ise “gii¢” “basar1” ve” hazcilik” deger tiplerini kapsar.
Ozgenisletim grubunun igindeki degerler bireyin, baskalarmin zararina bile olsa,
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda davranmasina olanak saglayan degerlerden
olusmaktadir. Ozaskinlik grubu ise, bireyin, yakmn ya da uzak tiim insanlarm ve
doganin yarar1 igin, bencil amacglarindan vazgecmesine yonelik degerleri
kapsamaktadir. On deger tipi igerisinde yalnizca “hazcilik”, hem Yenilige Agiklik,
hem de Ozgenisletim deger boyutlarindan degerleri igerisinde barmdirir (Sener ve
Hazer, 2007; 4, Schwartz vd., 1997; 6).

Sekil 1: Schwartz Deger Kurami’ndaki Deger Tipleri ve Ana Deger Gruplar
Arasmdaki Iliskiler Modeli

OZASKINLIK

Evrenselcilik
Iyilikseverlik

Ozyonelim
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Kaynak: SENER, Arzu ve Oya Hazer, “Degerlerin Kadmlarin Siifdijrijlebilir
Tiiketim Davranist Uzerindeki Etkilerine iliskin Bir Arastirma” Hacettepe Universitesi
Sosyolojik Aragtirmalar E- Dergisi ISSN 13042823, 2007, ss. 5.

Belirtilen on giidiisel deger tipinin, degerlerin kiiltiirleraras1 yeterli ve
gecerli bir tanim sunacagi hipotezi, aralarinda Tiirkiye’nin bulundugu pek ¢ok
iilkeye ait verilerle desteklenmistir. Ancak ¢ok 6zel alanlarda bazi davramiglarin
degerlerle olan iligkilerinin degerlendirilmesinde tiim giidiisel deger tiplerinin
incelenmesi pratik ve kullanish bir yol olmadigindan ve daha Gnce yapilan
arastirmalarda “Ozgenisletim” ve “Ozaskinlik” deger boyutlar1 ile ¢evre dostu
davranig arasinda istatistiksel bir iligki oldugu belirlendiginden konu ile ilgili
sonraki donemlerde yapilan aragtirmalarda genellikle “Schwartz’in  Deger
Listesinin” tamami yerine arastirmanin ¢ok 6zel ihtiyaglarma yonelik olarak deger
listesinin kisaltilmis sekli kullanilmaktadir (Sener ve Hazer, 2007; 6).
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Yapilan calismalar; “Ozaskinlik” deger boyutunda yer alan degerlerin
(evrenselcilik ve iyilikseverlik) ¢evre dostu davramig ihtimalini artirmada daha
onemli degerler oldugunu gostermektedir (Sener ve Hazer, 2007; 11).

Bundan dolay1, ¢alismada Schwartz’m deger kuranminda “Ozaskinik” ana
deger grubu icerisinde yer alan “Evrenselcilik” ve “lyilikseverlik” boyutlar:
literatiirde yer alan benzer ¢aligmalarda da kullanildig1 i¢in ¢alisma gergevesinde de
ele alinmigtir.

Literatiirde tiiketicilerin organik gida satmn alma davraniglan ile iliskili
oldugu belirlenen Schwartz’in Ozaskinlik deger boyutlarinda yer alan evrenselcilik
ile iyilikseverlik deger boyutunu olusturan on bes degerlik liste Lea ve Worsley’in
(2005) calismasindan Tirkgelestirilerek c¢alismaya uyarlanmistir. Kusdil ve
Kagitgibasi (2000) tarafindan yapilan ¢alismada ana boyut ve deger tipleri ile her
bir deger tipi igerisinde yer alan degerlerle ilgili olarak kullanilan Tiirkce
adlandirmalar esas alinmistir (Kusdil ve Kagitgibasi, 2000; 61).

Danimarka’da degerler ve davraniglar arasindaki sebep-sonug iliskisinin
yoOniinii belirlemek amaciyla yapilan bir ¢alismada, ¢evre korunmasi konusuyla
daha iligkili goriilen iyilikseverlik ve evrenselcilik deger tiplerine gii¢ ve basaridan
daha fazla énem verdikleri, dolayisiyla ¢evre korunmasi konusunda daha duyarlt
davrandiklar1 bulunmustur. Arastirmada g¢evre dostu davranig lizerinde yalnizca
evrenselcilik deger tipinin belirgin pozitif, iyilikseverlik ve hazcilik deger tipinin
negatif (zayif) etkisi oldugu saptanmistir (Thogersen ve Olander, 2002; 611).

Tiirkiye’de organik gidalara iligkin tiiketicilerin  tutumlarmn1  ve
davranislarmni ele alan ¢alismalar yeterli diizeyde degildir. Iletisim, cevre ve politik
kararlar organik gidalara yonelik tutumlar1 etkileme giiciine sahiptir. Bu kararlara
iliskin gelistirilecek olan politikalar organik gidalara iliskin tiiketici tutum ve
davranmiglarini etkileyebilecektir.

Organik gidalarmn tercih edilmesinde, kisisel degerlerin ortaya konulmasi
siiphesiz ¢evre korunmasi ve sosyal sorunlarin tek ¢oziimii olmamakla birlikte
onemli bir role sahiptir.

5. NIiGDE ILINDEKiI TUKETICIiLERIN DEMOGRAFIK OZELLIiKLERIi
ILE ORGANIK GIDALARA ILISKIN TUTUMLARI VE BIREYSEL
DEGERLERI  ARASINDAKiIi  FARKLILIGIN INCELENMESINE
YONELIK BiR ARASTIRMA

5.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amact, tiiketicilerin sosyo — demografik 6zellikleri ile organik
gidalara iligkin tutum ve bireysel degerleri arasinda anlamli bir farkliligin olup
olmadigimin belirlenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda alt amaglar:

» Katilhimcilarin sosyo — demografik 6zelliklerinin belirlenmesi,
» Katihimcilarin organik gidalara yonelik tutumlarinin belirlenmesi ve
» Katilhimcilarin bireysel degerlerinin belirlenmesidir.
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5.2. Arastirmanin Kisitlari

Arastirma Nigde ilinde 414 katilimciyla ylriitilmiistiir. Arastirmanin en
onemli kisit1 zaman ve maliyettir. Bundan dolay1 arastirma sadece Nigde iliyle ve
414 katilimciyla sinirlandirilmistir. Arastirmanin Nigde il merkezi ile sinirh
tutulmus olmasi sonuglarin genellenebilirligi agisindan g¢alismanin 6nemli bir kisiti
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5.3. Aragtirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirma tamimlayic1 nitelikte olup tiiketicilerin sosyo — demografik
ozellikleri ile tutum ve bireysel degerleri arasindaki farkliligin tespitine yonelik
olarak tasarlanmustir.

Sekil 2: Arastirmanin Modeli

SOSYO
DEMOGRAFIK
OZELLIKLER
H] H’7
BiREYSEL > TUTUMLAR
DEGERLER

Literatiirdeki caligmalar incelendiginde bireysel degerler ile tutumlar
arasinda bir etkinin oldugu goriilmektedir. Model de yer alan bireysel degerlerin
tutum lizerindeki etkisi bu ¢alismanin amacma hizmet etmeyecegi igin
degerlendirilmemistir.

Tiiketicilerin, sosyo — demografik o6zelliklerinin organik gidaya ydnelik
tutum ve bireysel degerleri {izerinde istatistiki bir farkliliga yol acip agmadiginin
belirlenmesini amaglayan ¢aligmanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur.

H;: Katilimcilarin sosyo — demografik ozellikleri ile organik gidalara
yonelik tutumlart arasinda bir farklilik vardir.

H: Katilimcilarin sosyo — demografik ozellikleri ile bireysel degerleri
arasinda bir farklik vardur.

5.4. Orneklem ve Veri Toplama Yontemi

Zamana dayali sistematik 6rneklemeden faydalanilarak Nigde ilindeki dort
bliyiik marketin (Tansas, Migros, Kardelen, Begendim) yakinlarinda beklenmis ve
bu marketlerden ¢ikan her onuncu kisi ile yiiz ylize anket teknigi kullanilarak
yiiritilmistiir.

Anket 10-20 Haziran tarihleri arasinda ilgili marketlerin 6niinde anketorler
araciligiyla yapilmistir. 20 giinliik zaman diliminde yer alan her giin veri
toplanmamistir. Belirli giinler ve saatler baz alinarak zamana dayali sistematik
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ornekleme kurgulanmustir. Tarihlerin belirlenmesinde haftanin 7 giiniine tekabiil
eden rakamlar bir torbaya atilmis ve torbadan g¢ekilen rakam yeniden torbaya
konulmadan ti¢ farkli giin secilmistir. Ayn1 yontemle ¢alisma saatleri sabah 9’dan
aksam 21’¢ kadar olan zaman dilimleri de ikiser saatlik alti zaman dilimine
boliinmiis ve torbanin igerisine konulmustur. Ug farkli giinde oldugu gibi aym
yontemle ii¢ farkli ¢alisma zamani da aymi yontemle belirlenmistir. Belirlenen
giinler Sali, Cuma ve Cumartesi olurken, ¢aligma saatleri de 09—11, 15-17 ve 17—
19 saatleri olarak tesadiifi sekilde belirlenmistir. Bu yontemle belirlenen giin ve
saatlerde 1ilgili marketlerin oniinde gorevlendirilmis olan anketérler marketten
¢ikan her onuncu kisiye ulasmaya caligmiglardir. Sayet onuncu kisi anketi
cevaplamayi kabul etmez ise bu takdirde diger onuncu kisi yeni cevaplayici olarak
beklenmistir. Bu yolla yaklagik 604 kisiye ulagilmis 104 kisi ankete katilmayi
kabul etmedigi i¢in ve 86 kisinin de vermis oldugu cevaplarda tek bir sik
isaretlemis olmasi veya eksik doldurmus olmalar1 dolayisiyla degerleme disi
birakildigindan 414 anket degerlemeye alinabilmistir.

414 kisilik biyiikligiin yeterliligi sorgulanmig olup, bunun i¢in % 95
giiven aralig1 ve % 5 hata pay1 dikkate alinarak hesaplanabilecek 6rnek biiyiikligi
olan 383 rakamiyla kiyaslamasi yapilmistir. Degerlemeye alinan anket sayisinin
bunun {izerinde olmasina 6zen gosterilmistir.

Ayrica, “verilerin normal dagilim gostermesi igin, yeterli Srneklem
bliyilikliigliniin hesaplanmasinda 6l¢ekte yer alan her bir parametrenin en az 10
cevaplayict tarafindan cevaplanmasi gerekmektedir” (Hair vd., 1998; 604)
ifadesinden hareketle, O6l¢iim modelinde yer alan tiiketicilerin tutumlarini 6l¢mek
lizere 12 ve bireysel degerlerin tespitine yonelik 15 degiskenden olusan toplam 27
parametre i¢in belirlenebilecek 6rnek biiyiikliigiiniin en az 270 olmas1 uygundur.
Toplam 414 rakamina ulasilmig olmas1 drnek biiyiikliigiiniin yeterliliginin bir bagka
gostergesi olarak kabul edilmistir.

Anket formu, li¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde tiiketicilerin
organik gidaya yonelik tutumlari tespit edebilmek amaciyla (Schwartz, 1992; 45)
12 yargi ve ikinci boliimde ise tiiketicilerin bireysel degerlerinin tespitine yonelik
15 yargi 5°1i likert dlgegi kullanilarak (1. Kesinlikle Katilmiyorum, 5. Kesinlikle
Katiliyorum) anket formuna eklenmistir. Son boéliimde ise tiiketicilerin sosyo-
demografik 6zelliklerinin tespitine yonelik sorular yoneltilmistir.

5.5. Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmada Oncelikle degiskenlerin igsel tutarliliklarinin tespiti amaciyla
degiskenler giivenilirlik analizine tabi tutulmuslar ve igsel tutarliliklar1 daha once
yapilan benzer calismalarla kiyaslanmis ve ardindan da verilerin dagilimlarini
gormek amaciyla frekans dagilimlari verilmistir. Katilimeilarin sosyo — demografik
Ozellikleri ile organik gidaya yonelik tutumlar1 ve bireysel degerleri arasinda
farkliliga yol agan herhangi bir unsurun bulunup bulunmadiginin tespit edilmesi
amaciyla parametrik bir test olan t Testi ile ANOVA yapilarak farkliliga yol
acabilecek sosyo — demografik ézellikler belirlenmeye ¢alisilmistir.
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Katilimeilarin  sosyo—demografik ozellikleri ile organik gidaya olan
tutumlar1 arasinda kurulan capraz tablolardan faydalanilarak olumlu yargilara
kesinlikle katiliyorum seklinde verdikleri cevaplarin frekanslar1 hesaplanarak
organik gidalara yonelik olumlu imaja sahip olup olmadiklar1 belirlenmeye
calisilmistir.

Calismanin diger degisken grubu tiiketicilerin kisisel degerlerini Slgmeye
yonelik 15 yargidan olugmaktadir. Schwartz’in 56 degiskenden olusan kisisel deger
yargilarindan uyarlanarak Lea ve Worsley (2005) tarafindan yapilan ¢aligmaya
aldiklar1 15 degisken, bu ¢alismaya Tiirkgelestirilerek aktarilmigtir.

Aragtirmada kullanilan 6lgegin giivenilirligi, 6l¢egi olusturan degiskenlerin
i¢c tutarliligini gosteren Cronbach Alpha katsayisina bakilarak degerlendirilir.
Aldig1 deger 0 ile 1 arasinda degisen Cronbach Alpha katsayisinin 0,60 veya daha
diisiik oldugu durumlarda, igsel tutarlilik giivenilirligine iliskin sonuglar tatmin
edici degildir. Olgeklerin giivenilirliginin (i¢sel tutarliligmin) degerlendirilmesinde
en yaygin metot Cronbach alfa testidir ve katsaymin 0,70 den biiylik olmasi tercih
edilir ve degisken sayisi arttikca bu degiskenler arasindaki korelasyon katsayisi da
artacagindan Olgegin giivenilirligi de artar (Ravichandran ve Rai, 1999; Jonsson,
2000; Hair vd., 1990).

Degiskenlerin igsel tutarliliklarini gésteren giivenilirlik analizi sonuglarina
gore; 12 degiskenden olusan tutum 6lg¢egimizin igsel tutarlilik oran1 % 84,1 olarak
hesaplanmuistir. Bulunan bu igsel tutarlilik orani, ¢calismaya temel olusturan Lea ve
Worsley (2005)’nin  ¢alismasinin  i¢sel tutarliik oram1  (%81) ile de
kargilagtirilmustir.

Organik gidaya yonelik tutumlarla birlikte bireysel degerleri Slgmek
amaciyla kullanilan 15 degiskenin igsel tutarliligi ise Lea ve Worsley’in (2005)
calismalarinda %78 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Ilgili deger, bu galismada
ise % 92,4 olarak hesaplanmistir. Bu da caligmanin giivenilirliliginin yeterli
oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin dagilimlar1 Tablo 2’de toplu halde
verilmistir. Degerlemeye alinan 414 katilimcimin % 60,1°lik kisminin kadinlardan
olusmaktadir. Katilimcilarin % 36,7 sinin ise iiniversite ve iistii bir egitime sahip
olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan katilimeilarin gelir dagilimlar
itibariyle ise 1001-2000 YTL aras1 gelire sahip olanlarin % 63,5’lik bdlimii
olusturdugu goriilmektedir. Bu katilimcilar % 66,7 sinin evli ve % 30,2’sinin iki
cocuklu ailelerden olustugu ve % 60,4’liniin 18-40 yas araliginda bulundugu
goriilmektedir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Sosyo — Demografik Ozelliklerinin Dagilinm

CINSIYET MEDENI DURUM
N % N %
Erkek 165 | 39,9 | Evli 276 | 66,7
Kadin 249 | 60,1 | Bekar 138 | 33,3
GELIR COCUK SAYISI
N % N %
500 YTL den az 42 ] 10,1 | Yok 152 | 36,7
500 — 1000 YTL 68 | 164 | 1 83 | 20,0
1001 — 1500 YTL | 152 | 36,7 | 2 125 | 302
1501 —2000 YTL | 111 | 26,8 | 3 41| 99
2001 YTL ve listii 41 9,9 | 4 ve daha fazla 13 3,1
YAS EGITiM DUZEYi

N % N %
18 — 40 250 | 60,4 | Okur— yazar 26 | 63
4163 138 | 33,3 | ilkokul 56 | 13,5
64 ve iistii 26 | 6,3 | Ortaokul 69 | 16,7
Lise 111 | 268
Universite 82 | 19,8

Yiiksek Lisans 42 | 10,1
Doktora 28 6,8

Demografik ozellikler ile organik gidaya yonelik tutumlar1 arasinda
anlamlt bir farklilik vardir, seklinde gelistirilen alternatif hipotezin testinde iki
farkli analizden faydalanilmistir. Tiketicilerin cinsiyetleri ve medeni durumlarina
iligkin veriler ile organik gidaya yonelik tutumlari arasindaki farklilik t Testi ile
analiz edilirken, yas, gelir, egitim ve ¢ocuk sayilar1 baz alindiginda farklilik testi
olarak ANOVA’dan faydalanilmustir.

McEachern ve McClean (2002), Lea ve Worsley’nin (2005) yaptiklari
caligmalarda, organik gidalari satin alma ve tiiketim konusunda 6zellikle 40 yas altt
kadinlarin erkeklere gore daha pozitif tutumlar sergiledikleri tespit edilmistir. Bu
yazarlarin yaptiklar1 ¢aligmalarda gelir ve egitim diizeyinin de organik gidalara
yonelik tutumlar etkiledigi tespit edilmistir. Bu da demografik 6zelliklerle organik
gidaya yonelik tutumlar arasinda farklilik vardir seklinde gelistirilen H; hipotezine
dayanak olusturmaktadir.

Buna ilaveten organik gidaya yonelik tutumlarin bireysel degerlerden
etkilendigi ve bireysel degerlerin insan yasaminin temel degerlendirme oOlgiitii
oldugu ifade edilmektedir (Lea ve Worsley, 2005; 856).

Tutum Ol¢iimiinde asagidaki tabloda yer alan degiskenlerden
yaralanilmgtir.

Tablo 3: Organik Gidalara Ydnelik Tutumlar (OGYT)

T1 Fazla pahali olmaz ise organik gidalar: satin almayi tercih ederim.

T2 Organik gidalar, bildigimiz (geleneksel) gidalara gore daha saglhkhidir, ¢iinkii tarim ilact artigi
barindirmaz.

T3 Cevreyi koruma agisindan, organik gidalar, geleneksel gidalara gore daha iyidir.

T4 Eger bulabilirsem, organik gidalari satin almayi tercih ederim

T5 Organik gidalarin lezzeti, geleneksel gidalara gore daha fazladir

T6 Organik gidalar, geleneksel gidalara gore daha gok vitamin ve mineral igerir.
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T7 “ORGANIK” etiketiyle satilan gidalarin, hepsinin organik olduguna inanmiyorum

T8 Organik gidalarin, yetistirilmesi agisindan, geleneksel gidalara alternatif olmasi miimkiin
goriilmemektedir.

T9 Asla organik gida satin almam

T10 Goruntiisiiniin cazip olmamasindan dolayi, organik gidalari satin almiyorum

T11 “ORGANIK GIDA” kavram gelip gegici bir akimdir

T12 Organik gidalar tilketmeyi, saglik agisindan tehlikeli buluyorum.

Aragtirmaya dahil olan tiiketicilerin demografik o6zellikleri ile tutumlar
arasindaki farklilik testi sonuglari incelendiginde (Tablo 4a ve 4b) Lea ve
Worsley’in (2005) ¢alismalarma benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Calismada cinsiyetler agisindan farkliliga bayanlarin yol agtig1 tespit
edilmistir. Bunun temel gerekgesi olarak, kadinin hem bir es hem de bir anne
olarak evine daha saglkli yiyecekler goétiirme arzusundan kaynaklandigi
diistiniilmektedir.

Ancak sasirtict olan medeni durum agisindan yapilan degerlemede ortaya
cikmaktadir. Medeni durumlari ile ilgili farkliliga yol agan gurubun bekarlar olmasi
dikkat ¢ekicidir.

Kisilerin egitim diizeyi ac¢isindan yapilan degerlemede, lise ve iisti
itibariyle farklilik olusturdugu, kisilerin organik ve organik olmayan gidalara
yonelik tutumlarinin egitim diizeylerinden etkiledigi yapilan analizler sonucunda
tespit edilmistir. Tiiketicinin biling diizeyi ile egitim diizeyi arasinda kurulacak
korelasyondan kaynaklaniyor olabilir.

Ayrica 1500 — 2000 TL ve tizeri gelire sahip olan bireylerin organik gidaya
yonelik tutumlarmin olumlu oldugu, farklihgin ise ilgili gelir grubundan
kaynaklandig1 yapilan ANOVA testi sonucunda goriilmektedir.
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Tabloda: Sosyo—Demografik Ozellikler ve Organik Gidalara Yénelik Tutumlar (t
Testi Sonuglart)

CINSIYET MEDENI DURUM
(OGYT) t P Ort. t P Ort.
T1 Er kek 1,142 | ,254 | 4,50 | Evli 3,671 ,000 | 4,59
Kadin 1,140 | ,255 | 4,45 | Bekar 3,669 ,000 | 4,41
T2 Erkek  -3,626 | ,000 | 4,08 | Evli ,000 | 1,000 | 4,20
Kadin -3,376 | ,001 | 4,27 | Bekar ,000 | 1,000 | 4,20
T3 Erkek -4,982 | ,000 | 3,65 | Evli 6,911 ,000 | 4,09
Kadin  -4,805 | ,000 | 3,94 | Bekar 7,005 ,000 | 3,69
T4 Erkek -4,163 | ,000 | 3,82 | Evli 6,564 ,000 | 4,29
Kadin  -4,411 | ,000 | 4,10 | Bekar 6,613 | ,000 | 3,84
T5 Erkek -909 | ,364 | 4,17 | Evli 2,429 ,016 | 4,30
Kadin -1,021 | ,308 | 4,22 | Bekar 2,339 ,020 | 4,15
T6 Erkek 2,520 | ,012 | 4,33 | Evli 3,908 ,000 | 4,40
Kadin 2,499 | ,013 | 4,17 | Bekar 4,289 ,000 | 4,15
T7 Erkek  -160 | ,873 | 3,99 | Evli 2,005 ,046 | 4,09
Kadin  -165 | ,869 | 4,00 | Bekar 2,156 ,032 | 3,96
T8 Erkek -3,562 | ,000 | 4,18 | Evli 3,119 ,002 | 4,49
Kadin -3,458 | ,001 | 4,44 | Bekar 3,645 ,000 | 4,25
T9 Erkek -3,657 | ,000 | 3,84 Evli ,743 ,458 | 4,00
Kadin -3,466 | ,001 | 4,06 | Bekar ,843 ,400 | 3,95
T10 Erkek -4,982 | ,000 | 3,65 | Evli 6911 ,000 | 4,09
Kadin -4,805 | ,000 | 3,94 | Bekar 7,005 ,000 | 3,69
T11 Erkek -4,117 | ,000 | 4,01 | Evli 4914 ,000 | 4,41
Kadin -4,317 | ,000 | 4,29 | Bekar 5,583 ,000 | 4,07
T12 Erkek -4,163 | ,000 | 3,82 | Evli 6,564 ,000 | 4,29
Kadin -4,411 | ,000 | 4,10 | Bekar 6,613 ,000 | 3,84

Tablo 4a incelendiginde de goriilmektedir ki, tiiketicilerin; “Fazla pahali
olmaz ise organik gidayr almayi tercih ederim”, “Organik gidalarin lezzeti,
geleneksel gidalara gore daha fazladir”, “Organik etiketiyle satilan gidalarm,
hepsinin organik olduguna inanmiyorum” yargilari itibariyle cinsiyetleri arasinda
istatistiki bir farklilik gézlenmemistir.

Ayni tabloda medeni durum agisindan farklilik da verilmistir. Yapilan
inceleme sonucunda “Organik gidalar bildigimiz geleneksel gidalara gore daha
sagliklidir, ¢ilinkii tarim ilaci artig1 barindirmaz”, “Asla organik gida satin almam”
yargilari itibariyle katilimcilarin evli ya da bekar olmalari herhangi bir istatistiki
farklilik olugturmazken, diger yargilar itibariyle istatistiki olarak anlamli farkliligin
olustugu goriilmektedir.
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Tablo 4b: Sosyo — Demografik Ozellikler ve Organik Gidalara Yénelik Tutumlar
(ANOVA Testi Sonuglar)

Yas Egitim Gelir Cocuk
F P F P F P F P
T1 282,013 ,000] 49,619 ,000| 20,162] ,000| 10,98] ,000
T2 4,611 ,010| 43,488 ,000| 15,686| ,000| 2,667] ,032
T3 6,328 ,002| 2,110] ,051] 13,583| ,000| 28,35[ ,000
T4 23,465| ,000| 19,463| ,000| 44,962| ,000| 25,12] ,000
T5 16,438 ,000| 26,648| ,000| 27,298| ,000| 12,97] ,000

T6 24,443 ,000| 13,863 ,000( 12,082 ,000| 10,92| ,000
T7 25,678 ,000| 6,654 ,000( 8,871 ,000] 13,93| ,000
T8 150,486 ,000( 97,216] ,000| 49,687 ,000| 40,54| ,000
T9 90,449 ,000| 35,170| ,000( 58,017 ,000]| 14,92| ,000
T10 6,328 ,002| 2,110] ,051] 13,583| ,000| 28,35[ ,000
T11 102,115 ,000( 59,233] ,000| 20,338 ,000| 29,24| ,000
T12 23,465 ,000| 19,463 ,000( 44,962 ,000] 25,12| ,000

Yukaridaki tabloya baktigimizda tiiketicilerin yas, gelir ve ¢ocuk sayisi
acisindan ilgili yargilara katilimi itibariyle anlamli bir bi¢imde farklilik yarattig
sOylenebilir. Bununla birlikte tiiketiciler egitim acgisindan degerlendirildiginde,
“Cevreyi korumak adimna organik gidalar, geleneksel gidalara gore daha iyidir” ve
“Gorlntiisiiniin cazip olmasindan dolayi, organik gidalar1 satin aliyorum” yargilar
itibariyle anlamli bir farklililk yasanmazken, diger yargilarimiz acisindan egitim
diizeyi itibariyle istatistiksel olarak anlamli bir farkliigin meydana geldigi
goriilmektedir. Farkliliga yol acan grubun belirlenmesi amaciyla yapilan Post—-Hoc
testinin sonuglarina, uzun tablolarin kafa karigtirmasini engellemek amaciyla
burada yer verilmemistir. Bunun yerine genel olarak degerlendirilmesi
aktarilmigtir. Sosyo demografik 6zelliklerimizi olusturan 6rnek biiyiikliikleri Tablo
2’den de takip edilebilecegi gibi birbirinden farkli biyiikliiktedir. Bu yiizden
ANOVA testinin sonucuna bakarak hangi grubun farkliligi olusturdugunu
sOyleyebilmek i¢in Post—-Hoc testlerinden Scheffe Testi yapilmustir. Test sonuglar
incelendiginde; 40 yas ve altindakilerin farkliligi olusturan gruplar oldugu, gelir
acisindan 1000-2000 YTL araligindaki gelir gruplarmin farkliligi olusturdugu
istatistiksel olarak sdylenebilir. Cocuk sayilar1 itibariyle hangi gruplarin farklilik
olusturduklarini gérmek i¢in test sonuglari incelendiginde 1 ve 2 ¢ocuklu ailelerin
farkhiligi olusturan grup olduklar: istatistiki olarak goriilmektedir. Iki yarg
haricinde diger yargilar itibariyle istatistiksel farkliligin oldugu tespit edilen egitim
diizeyi agisindan incelendiginde ise Ozellikle lise ve {istii egitim diizeyine sahip
olan gruplarin farkliliklar1 olusturdugu net bir sekilde istatistiksel olarak
hesaplanmustir. Literatiir incelendiginde bulgularimizin literatiirle Ortiistiigii de
yukarida verilen teorik bilgiler kiyaslandiginda goriilmektedir.

Biitiin bunlardan hareketle “sosyo — demografik &zellikleri ile organik
gidalara yonelik tutumlar1 arasinda anlaml bir farklilik vardir” seklinde gelistirilen
H; hipotezinin kabul edilmesi gerektigi istatistiksel analiz sonuglar1 incelendiginde
sOylenebilecektir.
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Tablo 5: Bireysel Degerlere (BD) iliskin Yargilar

BD 1

Cevreyi korumak

BD 2

Giizelliklerle dolu bir diinya istemek

BD 3

Kendinle barigik olma

BD 4

Dogayla biitiinliik iginde olmak (Insanlarin ve tabiatin iyiligini gdzetme)

BD 5

Esitlik (Sosyal adalet —adaletsizlikleri gidermek ve zayiflarin hakkini korumak)

BD 6

Hosgoriili olma ( Bagka inang ve fikirlere saygili olmak)

BD 7

Diinyada baris istemek (savassiz, tarafsiz bir diinya istemek)

BD §

Yardimsever olmak (Baskalarmm mutlulugu i¢in de ugrasmak)

BD Y

Diiriist olmak (samimiyet, goniilden olmak)

BDI10 Bagislayici olmak (Baskalarmin 6zriinii kabul etme)

BDI11 Sorumluluk sahibi olmak

BDI12 Dostluk

BD13 Vefa (Sevgiyi siirdiirme, sevgi bagliligr)

BDI14 Maneviyat (Maddiyattan daha ¢ok maneviyat1 6nemsemek)

BD15 Yasamada anlam bulma (Bir amag¢ ugruna yagsamak)

“Tiiketicilerin bireysel degerleri ve sosyo — demografik 6zellikleri arasinda

anlamli bir farkliligin olup olmadigini” test edilmesi amaciyla ortaya atilmig olan
H; hipotezinin analiz sonuglar1 Tablo 6a ve 6b’de verilmistir.

Tablo 6a: Sosyo — Demografik 6zellikler ve Bireysel Degerler (BD)
(t Testi Sonuglar)

CINSIYET MEDENI DURUM
t P Ort. t P Ort.
BD I - 3,562 ,000 4,18 3,119 ,002 4,49
-3,458 ,001 4,44 3,645 ,000 425
BD 2 -3,458 ,003 3,92 1,319 ,188 4,09
-2,844 ,005 4,11 1,444 ,150 4,00
BD 3 -4,982 ,000 3,65 6,911 ,000 4,09
-4,805 ,000 3,94 7,005 ,000 3,69
BD4 -6,486 ,000 4,01 3,913 ,000 4,41
-6,532 ,000 4,39 4,288 ,000 4,16
BDS -4,163 ,000 3,82 6,564 ,000 4,29
-4.411 ,000 4,10 6,613 ,000 3,84
BD6 -3,562 ,000 4,18 3,119 ,002 4,49
-3,458 ,001 4,44 3,645 ,000 425
BD7 -4,163 ,000 3,82 6,564 ,000 4,29
-4.411 ,000 4,10 6,613 ,000 3,84
BDS -4,163 ,000 3,82 6,564 ,000 4,29
-4.411 ,000 4,10 6,613 ,000 3,84
BDY -1,895 ,059 425 1,289 ,198 4,39
-1,987 ,048 4,38 1,321 ,188 4,30
BDI0 -3,626 ,000 4,08 ,000 1,00 4,20
3,376 ,001 4,27 ,000 1,00 4,20
BDI11 -4,982 ,000 3,65 6,911 ,000 4,09
-4,805 ,000 3,94 7,005 ,000 3,69
BDI2 -4,163 ,000 3,82 6,564 ,000 4,29
-4.411 ,000 4,10 6,613 ,000 3,84
BDI13 -,909 ,364 4,17 2,429 ,016 4,30
-1,021 ,308 4,22 2,339 ,020 4,15
BDI4 -3,626 ,000 4,08 ,000 1,00 4,20
-3,376 ,001 4,27 ,000 1,00 4,20
BDI5 -4,570 ,000 3,99 -,978 ,329 4,09
-4,277 ,000 4,22 -,938 ,349 4,14
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Tablo 6a’da oOncelikle tiiketicilerin cinsiyet ve medeni durumlar ile
bireysel degerleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olup
olmadigina bakilmistir. Bunun igin de t testinden faydalanilmistir. Test sonuglarma
gore; diirlistliik ve vefa konusunda tiiketicilerimizin cinsiyetleri itibariyle herhangi
istatistiki bir farkliligin olusmadig: tespit edilmis, bireysel degerleri olusturan diger
yargilar itibariyle ise kadinlarin farkliligi olusturan grupta yer aldiklar1 ortalamalar
itibariyle goriilmektedir. Medeni durumlari itibariyle tiiketicilerimiz arasinda bir
farkliligin olup olmadigr yine aymi tabloya bakilarak soéylenebilir. Medeni
durumlar itibariyle tiiketicilerimizin, “Giizelliklerle dolu bir diinya istemek”,
“Diiriist olmak”, “Bagislayict olmak”, “Manevi hayat” ve “Yasamda anlam
bulmak” yargilar1 itibariyle istatistiki bir farkliligin olusmadigi tespit edilmistir.
Bireysel degerleri 6lgmek icin gelistirilmis diger yargilar itibariyle ise, istatistiksel
olarak farklilig1 olusturan grubun bekarlarin olusturdugu goriilmektedir.

Tablo 6b: Sosyo-Demografik Ozellikler ve Bireysel Degerler
(ANOVA Testi Sonuglar)

Ya Egitim Gelir Cocuk

F P F P F P F P
BDI | 150,486,000 97,216 |,000 | 49,687 { ,000 [ 40,544 | ,000
BD2 | 107,299,000 | 48,023 | ,000 | 60,504 { ,000 | 9,850 [,000
BD3 6,328,002 2,110),051] 13,583,000 28,353,000
BD4 | 54,207,000 [ 44,591 | ,000 | 31,465 (,000 | 37,327 | ,000
BD5 | 23,465,000 19,463 | ,000 | 44,962 [ ,000 | 25,126 | ,000
BD6 | 150,486,000 97,216 | ,000 | 49,687 | ,000 [ 40,544 | ,000
BD7 | 23,465,000 19,463 | ,000 | 44,962 [ ,000 | 25,126 | ,000
BDS8 | 23,465,000 19,463 | ,000 | 44,962 [ ,000 | 25,126 | ,000
BDY9 | 86,710],000( 36,502 |,000( 15,914 |,000| 2,776,027
BDI0| 4,611],010]43,488],000]15,686],000] 2,667]|,032
BDI1| 6,328,002 2,110],051] 13,583,000 28,353,000
BDI2| 23,465,000 19,463 |,000] 44,962,000 | 25,126 | ,000
BDI3| 16,438,000] 26,648 |,000] 27,298,000 12,978,000
BDI4| 4,611],010]43,488],000] 15,686],000]| 2,667]|,032
BDI5| 8,055|,000] 53,845],000] 14,460),000| 1,419],227

Tablo 6b, tiiketicilerin; yas, gelir, egitim diizeyleri ve ¢ocuk sayilari
itibariyle aralarinda bir farkliligin olup olmadigi sayet bir farklilik varsa bunun
hangi gruptan kaynaklandigini tespit amaciyla diizenlenmistir. Bu amagla ANOVA
analizi yapilarak farkliligin olup olmadigina bakilmis ve Post Hoc testlerinden
Scheffe’den faydalanilarak da gruplardan hangisinin istatistiksel olarak farklilig
olusturdugu tespit edilmeye calisilmistir. Scheffe testinin sonuglar1 tablo olarak
verilmemistir. Bunun temel sebebi yukarida da ifade edildigi gibi cok uzun tablolar
icermesinden kaynaklanmaktadir. Bunun yerine Scheffe testinin sonuglar1 tablodan
direkt yorumlanarak burada bahsedilmistir.

Tablo 6b incelendiginde tiiketicilerimizin yas ve gelirleri ile bireysel
degerleri gosteren yargilarimiz arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyleri itibariyle ise “Kendiyle barisik olma” ve
“Sorumluluk sahibi olma” yargilarimiz itibariyle farklilik olugmazken, ¢ocuk
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sayilar itibariyle “Yasamda anlam bulma” yargimiz itibariyle farklilik ortaya
cikmamustir.

Tiiketicilerimizin yas, gelir, egitim durumlar1 ve ¢ocuk sayilar itibariyle
farkliligin olustugu istatistiki olarak hesaplanmig olan degiskenlerimiz itibariyle
gruplandirilarak incelendiginde su sonuglara ulasilmigtir. Tiiketicilerimizin yaglar
itibariyle biitiin gruplar farklilig1 olustururken iki degiskenimizde farkliligin 64 yas
alti gruplardan kaynaklandigi goriilmiistiir. Egitim diizeyleri itibariyle ise
Universite ve st egitim diizeyi farkliligi olusturmaktadir. Gelirleri itibariyle
inceledigimizde 1000 — 2000 YTL aras1 geliri olan ve 1 ile 3 c¢ocuklu ailelerin
istatistiki olarak farklilig1 olusturan gruplarda yer aldiklar1 gorilmiistiir. Biitiin
bunlardan hareketle “Tiiketicilerin sosyo demografik ozellikleri ile bireysel
degerleri arasinda bir farkliik vardir” seklinde gelistirmis oldugumuz H,
hipotezimizin kabul edildigini s6yleyebiliriz.

Tiketicilerin  organik gidaya yonelik tutumlarini tespite yonelik
gelistirilmis olan 12 degisken itibariyle olumlu yargilara verdikleri “kesinlikle
katiliyorum” frekanslar1 ve ylizdesi hesaplanarak farklilik analizi sonuglari ile
kiyaslanmigtir. Bu degerleme yapilirken sosyo — demografik ozelliklerle ilgili
araliklardan bazilarmin birlestirilmesi ve bdylece basitlestirilmis olarak verilerin
degerlendirilmesi amaglanmistir. Egitim diizeyleri ikiye boliinmiistiir. Universite
Oncesi ve liniversite sonrasi seklinde, yas dagilimlar1 40 ve alt1 yas grubuyla 40 yas
istii seklinde, gelir dagilimlart veri toplanirken bes araliktan olusurken bu
degerlemede iki gruba ayrilarak incelenmistir. 1000 YTL ve altinda geliri olanlar,
1000 YTL tstii gelir gruplari seklinde bir degerlemeye tabii tutulmuslardir. Bundan
dolay1 sosyo — demografik ozelliklerin frekans dagilimlarimi verdigimiz Tablo
1’den farkli sonuglarin goriilityor olmasi muhtemeldir.
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Tablo 7: Katihmcilarm Sosyo — Demografik Ozellikleri ve Organik Gidaya
Yonelik Tutumlari'

s MEDENI . EGITIM
CINSIYET DURUM GELIR YAS DUZEYI
— ~ — ) ik 15 :E
X S X & Ee |l Es| = 5 7 7
S| sl | S EE| 5z 2| 28| 28
5 g & = |g=z|gg|==| & |52 |55
= | 2| 3| & |&85]83]¢ z S| Ta
65 v m = 2P | F 2
T1 | 83 (40) | 111 (45) | 82(59) |112 (41) | 41 (37) |153 (503)[194 (78) 97 (37) | 97 (64)

T2 | 4125 | 68(27) | 41(30) | 68(25) | 13(2) | 96 (32) | 55(22) | 54 (33) | 27(10) | 82(54)
73 | 13(8) | 26(10) | 26(19) | 13(5) | 13(12) | 26(9) | 26(10) | 13(8) | 13(5) | 26 (17)
T4 | 13(8) | 82(33) | 54(39) | 41(2) | 13(12) | 82(27) | 54 (22) | 41 (25) | 41 (16) | 54 (36)
75 | 28(17) | 98(39) | 56 (41) | 70 (25) 126 (41) | 98 (39) | 28 (17) | 56 (21) | 70 (46)
T6 | 63 (41) | 70 (28) | 55(40) | 83 (30) | 27(25) | 111 (36) | 83 (33) | 55 (34) | 69 (26) | 69 (45)
77 | 26 (16) | 55(22) | 26 (19) | 55 (20) | 26 (24) | 55(18) | 54 (22) | 27 (17) | 40 (15) | 41(27)
T8 | 69 (42) [ 137 (55) | 68 (49) [138 (50) | 27 (25) | 179 (59) [ 180 (72) | 26 (16) | 96 (37) | 110 (72)

79 | 28(17) | 42(17) | 14(10) | 56 20) | 14(13) | 56 (18) | 70 (28) 14(5) | 56 (37)
T10| 13(8) | 26(10) | 26(19) | 13(5) | 13(12) | 26(9) | 26(10) | 13(8) | 13(5) | 26 (17)
TI1| 28 (17) | 112 (45) | 56 (41) | 84 (30) 140 (46) | 112 (45) | 28 (17) | 56 (21) | 84 (55)

T2 | 13(8) | 82(33) | 54(39) | 41 (15) | 13(12) | 82(27) | 54(22) | 41 (25) | 41 (16) | 54 (36)

Tablo 7 incelendiginde kadinlarin erkeklere, bekérlarin da evlilere gore
daha olumlu tutum sergiledikleri yiizdeler incelendiginde de goriilmektedir. Gelir
seviyesinde yiikselise bagli olarak organik gida tiiketimi ile ilgili daha olumlu bir
tutumun sergilendigi gorilmektedir. 40 yas altindakilerin ve iiniversite istii
O0grenime sahip olanlarn da organik gida tiikketimi konusunda daha olumlu
olduklari, sahip olduklar1 yiizdeler kiyaslandiginda goriilmektedir. Bu da yapmig
oldugumuz parametrik testlerimizin sonuglariyla ve literatiirle uyumlu bir sonug
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yukaridaki sonuglara gore, organik gidalarin bulunurlulugu ve maliyeti
organik gida tiikketimi oniindeki en 6nemli engellerden biri oldugu goriilmektedir.
Ayn1 zamanda organik etiketli tiriinler heniiz tiiketici {izerinde yeterince giiven
vermedigi de diisiiniilmektedir. Her organik etikete sahip iiriiniin organik olarak
algilanmadig tiiketicilerin ifadelerinden ¢ikmaktadir. Bununla birlikte organik gida
kavramimin gelip gegici bir durum olmadig1 geleneksel gidalara gore daha yiiksek
vitamin ve mineral iceren saglikli gidalar ve daha lezzetli oldugu diisiincesinin
ozellikle kadin tiiketicilerde egemen oldugu da goriilmektedir.

! Katilimetlarm organik gidalara yonelik tutumlar ile ilgili kesinlikle katildiklarin1 beyan
ettikleri cevaplar ele alinarak yukaridaki tablo diizenlenmistir. Bu tabloda yer alan sosyo —
demografik ozellikler itibariyle drnek biiytikliikleri su sekilde gergeklesmistir. Kadin n =
249, Erkek n = 165. Medeni durumda ise Evli n = 276, Bekar n = 138. Gelir 1000 YTL ve
alt1 geliri olanlar n = 110, 1000 YTL {istii geliri olanlar n = 304. Yas ile ilgili olara ise, 40
yas ve altt n = 250, 40 yas istli n = 164. Egitim Diizeyi, liniversite dncesi n = 262 ve
iniversite sonrast n = 152 olarak hesaplanmis ve bu rakamlar iizerinden yiizdeler
hesaplanarak bu tabloya aktarilmustir.
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Bireysel degerlerle demografik 6zellikler incelendiginde (Tablo 4a ve 4b)
Kadmlarmn farkliligr olusturan grup oldugu goriilmektedir. Yiiksek egitime sahip,
yiiksek gelir grubundaki 40 yas alt1 bireylerin kisisel degerler acisindan organik
gidaya olan inanca benzer bir farklilik olusturdugu istatistiksel olarak
hesaplanmustir.

Tiiketicilerin sahip oldugu kisisel degerler ve sosyo demografik 6zellikler
organik gidaya olan tutumlar1 tizerinde giiglii bir belirleyicidir. Kigisel degerler
incelendiginde psikolojik ozellikleri igerdigi goriilmektedir. Bu psikolojik
Ozellikler organik gidanin tamitimi ve satimi asamasinda Ozellikle tizerinde
durulmas: gereken unsurlar olarak kabul edilebilir. Organik gidaya olan tutum
acisindan yapilan degerlemede de ifade edildigi gibi Kadinlarin farkliligi yaratan
grup oldugu bireysel degerlerle ilgili yargilarda da 6n plana ¢gikmaktadir. Toplumda
Kadim hem anne hem de bir es olarak etrafindakilere daha saglikli ve lezzetli
gidalar sunmak seklinde bir rol {istlendigi bilinmektedir. Sahip oldugu bireysel
degerler itibariyle yapilan degerlemede de goriilmektedir ki Kadinlar bu konuda
Erkeklere oranla daha hassas davranmaktadirlar. Yiiksek egitime sahip, yiiksek
gelir grubundaki genglerinde diger gruplara gore daha ilgili olduklar1 hem sahip
olduklar1 bireysel degerler itibariyle hem de organik gidaya yonelik tutumlar
itibariyle farklilik yarattig istatistiksel olarak hesaplanmustir.

6. SONUC VE ONERILER

Son yillarda toplumda organik gidaya yonelik ilgi gittikce artmaktadir.
Kanser vb. hastaliklara yol agtig1 bilimsel olarak kabul edilen organik olmayan ve
iizerinde ila¢ kalintilar1 goriilen sebze — meyve ve hayvansal gidalar konusundaki
artan haber ve bilgiler bilingli ve yiiksek gelir sahibi tiiketicilerin organik gida
tiiketimine yonelmesine yol agmustir.

1950’1 yillarla birlikte biitiin diinyada yaygin olarak kullanilan ve kitlesel
iiretimi kolaylastiran tarimsal ilaglar daha biiyiik, daha olgun goriintiileri ile
tiketicileri cezp etmistir. Ancak ilerleyen yillarda yapilan arastirmalar ve
sagligimizda meydana gelen olumsuzluklarin ardindan goriilmiistiir ki bu tiretim
aliskanlig1 sadece bizlerin degil, bizimle birlikte hem topragimizin, hem topragin
altindaki su gibi insanligin temel gereksinimlerinin ve hem de toprak iistiinde bizim
haricimizde yasayan biitlin diger canlilarin sagliklari1 da olumsuz ydnde
etkilemistir.

1990’11 yillarla birlikte biitiin diinyada inorganik tarmmin ya da geleneksel
hale gelmis tarimin yerini organik iiretimin almasi gerektigi anlasilmigtir. 2000°1i
yillarla birlikte gelismekte olan iilkeler liginde yer alan iilkemizde bu gereklilik
anlagilmaya baslamig olmakla birlikte tiiketiciler tarafindan heniiz yeterince
kaniksandigin1 soylemek ¢ok zordur. AB siireci igerisinde 6zellikle tarim faslinin
acilmasi ile birlikte bunun hem tiiketiciler hem de arz ediciler i¢in ¢ok daha dnemli
hale gelecegi tahmin edilmektedir.
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Ekolojik tarmm, siirdiiriilebilir tarim ve organik tarim ifadeleri ile kendini
bulan bu c¢aligmalarm gelecegimiz i¢in ¢ok Onemli oldugunu soylemek bile
yetersizdir. Topragi ve suyu bu derecede kirlettikten sonra geri doniisiim yapmak
bizlere ¢ok pahaliya mal olacagi da anlasilmistir. Topragin organik tarim igin
uygun hale doniistiiriilmesi en azindan bes yil gibi bir siire topragin nadasa
birakilmasin1  gerektirmektedir. Bu da alternatif maliyetleri ile birlikte
diistiniildiigiinde organik tarimmin maliyetlerini ve dolayisiyla iirlinlerin fiyatlarmi
tiiketiciler agisindan olumsuz yonde etkilemektedir.

Bununla  birlikte geleneksel tarim aligkanligindan {ireticilerin
vazgecmesinin de kolay olmadigi goriilmektedir. Smirli sayida arz edicinin
piyasada yer almasi bu tip Uriinleri satin almak isteyen potansiyel talebin 6niindeki
en biliylik engellerden bir digeri olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Buna ilaveten
potansiyel talebi olusturan grubun yeterli biling diizeyine ulagmasini saglayacak
bilgi kaynaklariin yetersiz ¢aligmalar1 biling artis1 oniindeki diger bir engeldir.
Bilingli tiiketicilerin perakende satis noktalarinda organik gidayr aramasimi
baslatabilmek i¢in itme degil ¢ekme stratejisinin kullanilmasi gerekliligi de heniiz
tam anlamiyla anlasilmadig: diigtiniilmektedir.

Yapilan ¢alismada da goriilmiistiir ki, 40 yas alt1, gelir seviyesi 1000 YTL
iizerinde olan, 1 — 2 ¢ocuklu aileler ve 6zellikle bu grupta yer alan kadinlar organik
gida konusunda diger sosyo demografik ozelliklere sahip gruplara gore daha
duyarlidirlar. Dolayisiyla organik gida iireticileri i¢in hedef kitle olarak bu grubun
oncelikli olarak belirlenmesinin uygun oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica Organik
gida  pazarlamacilarinin  pazarlama = stratejilerinin - olusturulmasinda  ve
belirlenmesinde bu hedef kitlesinin gereksinimlerini ve isteklerini géz Oniinde
bulundurmasi da gerekmektedir.

Bu gruba ulasmak i¢in bu kisilerin bireysel degerlerinin anlagilmasinin
onemli oldugu diisliniildiigli i¢in ¢alismada bu grubun kigisel degerlerini de tespit
etmeye yonelik sorular yoneltilmistir. Organik gidaya yonelik olumlu imaj sahibi
bireylerin ¢evreye duyarli, kendiyle barisik, dogayla biitlinlik igerisinde olmak
isteyen kisiler oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte bu bireyler hosgdriilii, manevi
degerlere sahip, yardim sever, sorumluluk sahibi ve giizelliklerle dolu bir diinya
isteyen bireylerden olustugu verdikleri olumlu cevaplardan dolayi istatistiki olarak
goriilmektedir.

Tiiketicilerin sahip oldugu evrenselcilik ve iyilikseverlik degerleri ile
organik gida satin alma davraniglari arasinda zayif olmakla birlikte pozitif bir iligki
vardir. Ozellikle kadmlarin “Ozaskinlik” deger boyutu igerisinde yer alan
evrenselcilik ve iyilikseverlik degerlerine, erkeklere oranla daha fazla sahip
olduklarina, bu degerlere sahip kadmlarm ¢evre dostu davranista bulunma
ihtimalinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Organik gidaya yonelik olumlu imaj sahibi bireylerde oldugu gibi
demografik ozellikleri acisindan bireysel deger sahibi grup incelendiginde

kadmlarin erkeklere gore yukarida ifade ettigimiz degerler acisindan 6n plana
ciktig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte yiksek gelir, egitim diizeyi ve ¢cocuklu aileler

52



Nigde Ilindeki Tiiketicilerin Sosvo... DEU SBE Dergisi, Cilt:12, Sayi:1

on plana c¢ikmaktadir. Tanitim agisindan bu bireysel degerleri 6n plana g¢ikaran
caligmalarin yiriitiilmesi hedef kitlenin organik giday1 aramasina katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Marka bilinirliginin arttirilmas1 ve oOzellikle sebze-meyve gibi taze
iirlinlerde organik gida iirlinlerinin markali iirlinler olarak pazara sunulmasi tiriiniin
kalitesi ve giivenilirligi ile ilgili tiiketici algillamalarin1 da olumlu yonde
etkileyecektir. Ancak organik gida {iireticilerinin genellikle kiiciik ¢iftciler oldugu
diisiiniildiigiinde, marka yaratmak veya mevcut markalarin bilinirligini arttirmak
icin uygulanacak tutundurma faaliyetlerinin kiiclik {iireticiler i¢in fazla yiiksek
maliyetli olabilecegi de g6z oniinde bulundurulmali, bunun i¢in yatay biitiinlesme
stratejisi gibi stratejilerinin uygulanmasinin ya da ortak girisimler kurularak riskin
azaltilip sinerjik bir etki yaratilmasinin saglanmasi etkili olabilecektir.

Organik gidalarin {iretimi arttiginda, bulunabilirligi de artacak ve biitiin
bunlarda organik gidanin maliyetini dolayisiyla da fiyati iizerinde tiiketiciler
acisindan olumlu katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Organik gida akiminin gelip
gegici bir akim olmadigi kendi saghigiyla birlikte cevresindeki biitiin diger
canlilarm sagligini diisiinen, sorumluluk sahibi bireyler sayesinde gelecek iginde
Ooneminin giderek artacagi diisiiniilmektedir. Boylece perakende satis noktalarna
ulasan bilingli tiiketiciler bu tiir {irinleri aramaya baglayacagi i¢cinde satig noktalari
bu iirlinleri bulundurmay1 geleneksel tarimla {iretilen iiriinler yerine tercih etmeye
baslayarak bu akima katki saglayacaklardir.

Organik gida freticilerinin saglikli beslenme bilinci yiiksek tiiketici
kitlesini hedeflemek igin iiriin gesitliliklerini giin igindeki beslenme ihtiyaglarini
kargilayacak sekilde, ana ve ara Ogilinlerde tiiketilebilecek besinler iizerinde
yogunlasarak ¢ogaltmali, is yerlerinin ve okullarin kantinlerine ve kafeteryalarina
satiglar  yoluyla tiiketiciye ulasabilecekleri satis noktalarmi g¢ogaltmaya
calismalidirlar.

Organik tarmmn biyogesitliligi ve toprak verimliligini koruma hedefi
stirdiiriilebilir kalkinma taniminda belirtilen “gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini
karsilama olanaklarinin teminat altina alinmasim” saglamaktadir. Ayrica organik
tarim Uriinlerinin {iretimi ve pazarlanmasindaki tiim asamalarin gesitli sertifikasyon
sirketleri tarafindan siki bir sekilde denetlenmesi, insan saglig1 ve ¢evre igin zararl
olabilecek tiim unsurlarin yasaklanmis olmasi organik iiriinlerin pazarlanmasinda
biitiinsel bir yonetim yaklagiminin benimsendigini gostermektedir. Bunla birlikte
kiigiik ciftcilerin desteklenmesi ve bolgesel kalkinmanin hedeflenmesi gibi amaglar
organik pazarlamadaki sosyal sorumluluk ilkesi geregi yapilmalidir.

Ayrica ileriki ¢aligmalarda ¢aligmanin kapsaminin genisletilerek sonuglarin
Tirkiye geneli i¢in yorumlanmasi ve arastirma bulgularini kullanarak Tiirkiye’deki
diger sehirleri de temsil edecek sekilde genellemeler yapilmasinin organik gida
sektoriinde calisanlara onemli katkilar saglayacagi diisliniilmektedir. Bununla
birlikte, organik gida tiiketiminin yaygin oldugu diger iilkelerdeki tiiketici davranisi
ile Tiirk tiketicisinin davranigini ve tiiketime etki eden faktorleri karsilastirmali
olarak analiz eden arastirmalara yer verilmesi organik gida tiiketimi ve Organik
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Pazarlama alaninda etkili olabilecek diger sosyo-kiiltiirel faktorlerin de ortaya
cikarilmasina imkan taniyabilecektir.
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