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2000'li yillarda dinya ticaretinde goérilen blyumeparalel olarak deniz
ulastirmasinda 6nemli daésimler yasanmytir. Ulkelerin deniz ticaret filolari
blyumi, filolara katilan yeni gemilerde kullanilan ileteknoloji, gemilerde
calistinlacak nitelikli, iyi yetitirilmis gemiadami gereksinimini arttirgtir. Zor
bir meslek olan denizc@le ragbet azalmy, dzellikle gelimis tlkeler, gemilerine
zabit bulma konusunda gicliklerle kdasmilardir. Gelismis Glkelerin
gemilerini, sicillerine kayith olan gemilere madHolayliklar s&layan kolay
bayrak ulkelerinin bayraklari altinda catirma ezilimleri giderek artmstir. Bu
egilim, Tarkiye'de de 6zellikle son 10 yilda guclesleartmytir. Bu calkmada
Tirkiye'nin  6nemli bir ihracat-ithalat limani olanzmirde konglanmi
denizcilik sirketlerinin gemilerinde cajan gemiadamlarina yodnelik insan
kaynaklari politikalari girlikli olarak gemiadami temini yoninde nitel aali
yontemiyle incelenmtir.

Anahtar Kelimeler: /nsan kaynaklari yonetimi, Gemiadankgoren secme
Olcutleri.

1. Giris

Dunya ekonomisi 1990’h yillardaki en buyik yillbkiyime hizina %
4.3 ile 1996 yilinda egirken, 2000’li yillarin ilk yedi yilinda ortalamailjik
blyime % 4.3 olmyiur (Platou report, 2007,3). Dinya ekonomisindeli b
blylimeye bgi olarak, 2005 ve 2006 yillarinda diinya deniz rétdilosunun
tonajl sirasiyla % 5.7 ve % 6.9 artarak 1 Ocak 2@@ariyle 300 gros ton
uzerindeki gemi tonaji olarak 1.009.5 milyon dwtlasmistir (ISL, 2007,1). Bu
gelismelerin sonucunda, Diinya’da ve Tiirkiye'de iyi yetis, ingilizce bilen ve
denizciligi meslek olarak kabul edip uzun sire denizdesigelyl gbze alan
gemiadamlarina olan gereksinim arftm Denizcilik sirketlerinde sabit maliyet
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kalemi icerisinde yer alansletme maliyetinin %32'ni ¢ajanlarin Ucretleri
olusturmaktadir (Stopford, 2002, 160). Kurumsgias denizcilik sirketleri,
kaliteli ancak pahalisgicu istihdam etmelerinin getigdi maliyet artginin,
deniz cevresine duyarli, kazalarin en aza indilbir isletmecilik anlaygiyla
gercekte gletme maliyetini d§irdigiinin bilincinde olarak insan kaynaklari
yonetimine biyik 6énem vermektedirler.

2. Dunya’da Gemiadamiisgiiciiniin Durumu

ISF (Uluslararas! Denizcilik Federasyonu) ve BIMQ@®altik ve
Uluslararas! Denizcilik Konseyi) nin, 2005 yili Aa ayinda Warwick
Universitesine yaptirdiklari, kiresel gemiadamygiicii sunu ve istek
arastirmasi, dinya capinda zabit &give tayfa fazlasinin olgunu ortaya
koymustur. Ozellikle kaptan, 1.zabit, gaihendis ve 1.miihendis ggun fazla
oldugu, yalari ilerlems OECD (Ekonomikisbirligi ve Kalkinma Orgiitii) ust
duzey zabitlerinin yerini alacak genc zabitlerinlumamadgl saptanntir.
Gemiadami gereksinimi midhendis sinift ve spiitdmis gaz talyici
gemilerinde calacak gemiadamlari icin had safhayasmigtir. Zabit temini
icin denizcilik sirketleri, Uzakd@gu, Gineydgu Asya ve Dgu Avrupa
Ulkelerine yonelmektedirler. 2005 yili icin 10 OGflarak saptanan zabit
acginin, yeni zabitlerin yegtiriimesi yoninde gerekli 6nlemler alinmgdi
taktirde artacg 6ngorilmektedir (ICS/ISF ,2006, 20-21)

Tablo 1 2005 Yili Kiiresel Gemiadami Sustem Rakamlari

Zabit Sunusu 466 000
Zabit istemi 476 000
Tayfa Sunusu 721 000
Tayfalstemi 586 000

Kaynak: ICS/ISF, 2006, 21

Tablo 1 de, 2005 yili icin kiresel gemiadami sistem rakamlari
gorilmektedir.

Diger taraftan Solent Universitesinin gercakieligi bir argtirmada,
Avrupa Birligi tlkelerinden ygam standartlari yiiksek olan Danimarkalya,
Hollanda velsveg gibi iilkelerde denizcilik okullarindan mezdaromakine ve
glverte zabitlerinin blylk @onlugunun, gemilerde c¢amayl secmed,
denize cikanlarin da 5-8 sene icerisinde denizdigngay! biraktiklari ortaya
cikmistir (Solent University, 2005, 32,69,92,127).

2.1 Kolay Bayrak Filosu

ITF (Uluslararasi Ulgtirma Iscileri Federasyonu), kolay bayrak
gemisinin tanimini; “geminin sahip olgu Ulkenin bayrgindan baka bir
ulkenin bayrg altinda caktirilan gemi” olarak yapmaktadir. Siciline kayit
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olunan ulkelerin aldiklan diik harclar, diik senelik vergiler, ucuzsgucu
teminindeki kolaylik ve uluslararasi kurallarin wy@nmasina kolay bayrak
devletince gosterilen esnek yakla, bircok armatori gemilerini kendi
ulkelerinin bayrgindan bgka dlkelerin bayraklari altinda cgilrmaya
6zendirmektedir (ITF, 2007). Kolay bayrak kavramisomutlamasi, ITF'in
1948 senesinde Oslo'da dizenfgdi‘dinya kongresinde” kolay bayrak
uygulamasina kar baslattig kampanyayla gercekdmistir
(Alderton&Winchester. 2002.36). Her ne kadar okkl gelismis Ulkeler
tarafindan yapilan liman ve bayrak devleti kongoiide, deniz uldirmasinda
emniyet ve cevre korunmasiyla ilgili uluslararaardtlara uyulup uyulmagi
titizlikle denetlenmekte ise de, kolay bayrak uyguhsi bir ticari gercek olarak
varhgini strdirmektedir.

Tablo 2 Gemi sahiplerinin milliyetine gore diinyaem biyuk bg deniz ticaret
filosu (1 Ekim. 2006)

Ulke GT (1000) Yabanci Bayrak
Yuzdesi

Japonya 94 576 87.61

Yunanistan 89 386 64

Almanya 54 966 79.75

cin 41 567 47.57

ABD 32 286 73.34

Toplam 312 781

Dunya Toplami 672 547

Kaynak : Danish Shipping Figures, 2006, s. 7.

Kolay bayrak uygulamasi armatoérlere kendi Ulke noetlarinin
izin vermedgi sosyal kagullar altinda gemiadami cgilirabilme
kolayligini da sglamaktadir. Tablo 2 de, dinya siralamasinda tonaj
bakimindan dnde gelen ilk pélkenin deniz ticaret filosu buyukltkleri
ve filolarindaki yabanci bayrakstgan gemilerin oranlari verilrgiir.

3. Turk Deniz Ticaret Filosunun Yapisi

Deniz Ticaret Odasr'nin verilerine gore, 1 NisanO?20tarihi
itibariyle, Turk deniz ticaret filosunun 1500 dwizerindeki toplam gemi
tonaji 6 942 705 dwt. dur (DTO, 2007). Verilen makdldrk bayrgl
altinda caltirilan gemilere aittir. Turk deniz ticaret filosda, yabanci
bayrggza kacg, son on yilda hizla artgtir. 1999 yilinda yasagan,
armatérlere yabanci gemiadami istihdami ve verddenusunda bir
takim kolayliklar sglayan “Turk Uluslararasi Gemi Sicili Hakkindaki
Kanun” (RG.1999.no: 29913), yabanci baa&acsl dnleme konusunda
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etkili olmamstir. Tablo 3 de, son on yil icinde Turk deniz tear
filosunun gelgimi ve filo icerisinde yabanci bayrak altinda gah Tark
gemilerinin orani verilnytir.

Yabanci bayrak altinda cgllrilan Turk gemileri, yabanci gemiadami
calistirabildikleri gibi, bazi Turksirketleri kolay bayrgin sa&ladigi vergi ve
burokratik kolayliklarla yetinmekte ve gemilerind€lrk gemiadamlarini
calstirmaktadirlar. Bu glim, cogunlukla kurumsallgmis sirketlerde ©ne
¢ctkmaktadir. 2007 yilsubat ayinda yabanci bayrak altinda gemisggadin 24

Tablo 3 Turk deniz ticaret filosu (1997-2006) (0G§. ve Uzerindeki gemiler )

Yabanci
Yil Diunya Ulusal Yabanci Toplam | bayrak
siralamas bayrak bayrak (dwt) ylzdesi
(dwt) (dwt)
1997 19 8 997 546 107 859 9 105 405 1.18
1998 19 9 045 847 365 870 9411717 3.89
1999 18 8 595 095 706 575 9 301 670 7.6(
2000 18 8793721 843 505 9 637 226 8.75%
2001 18 7767 491 1062064 8829 555 12.03
2002 18 7762 415 1516449 9278 864 16.34
2003 17 7 252 197 1684970 8937 167 18.85
2004 19 6 471 308 2210446 8681754 25.46
2005 20 6 196 000 2572000 8768000 29.33
2006 20 6 793 000 3497 000 10290 000 33.98

Kaynak : UNCTAD Review of Maritime Transport 199006

sirketten elde edilen anket verileri Qirketlerde csitli yeterlilik diizeyinde, %
50 oraninda yabanci gemiadami gahldigini ortaya koymstur(Arslan, 2007).
Turkiye'de, 2000'li yillarda, dunya deniz ticam@th goOsterdii
blyumeye bg olarak, Turk deniz ticaret filosunun buyimestelikli gtiverte
zabitleri ve vardiya mihendislerine olan gereksinianttirmistir. Avrupa
Birli gi'ne uyum sirecinde, 2001 ve 2003 yillarinda hanah katilim ortakd
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belgelerinde, deniz uarmasi konusunda belirtilen énceliklerden en Grigiml
olan, “denizcilik idaresinin giclendiriimesi” 6ldiniin yerine getirilebilmesi
icin, Denizcilik Mustgarhgl, liman, bayrak denetcisi ve mugheigin diger
birimlerinde gdrevlendirmek utzere 200’Un Uzerindabiz ve muihendisi
istihdam etmjtir (CEC,2006, 48). Bunun yanindaketler, gemilerinde bgarili
calisma gosteren deneyim kazagnzabitleri ofislerinde gorevlendirmektedir.
kaynaklar1 ybneticisinden doérdu, ozellikle, kapthgmihendis, 1. zabit ve 1.
muhendis bulma konusunda sikinti ¢ektiklerini beliglerdir (Hanhan, 2006,
136,139,146,161).

4. Insan kaynaklari Yonetimi

Insan kaynaklari yonetiminin gtesi, yonetici olarak veya daha alt
duzeyde cagtirilacak ggorenlerin e alinmasi, yerlgiriimesi ve etkinliklerinin
arttirllmasiyla ilgili tim destgn salanmasi ¢cabmalarini kapsar (Sabungtlo,
2005,4). 1980'li yillara kadarirket organizasyonlarinda c¢gdn kgorenlerin
bir ara¢c olarak goruldiii ve tek amacingirket kazancinin arttirilmasi ve
yonetimin belirledgi stratejik hedeflere utdmasi old@gu personel ydnetimi
anlaysl, 1980 sonrasisirketlerin rekabetci Ustlnlik gkyabilmeleri icin en
onemli belirleyicinin, ¢gorenlerin  cabasi ve yarati@l oldugunun
anlasilmasiyla,sirketlerin stratejik hedefleriylesgdrenlerin bireysel ¢ikarlarinin
uzlastirildigl, insani sirketlerin en ©6nemli zengirdi olarak gbren insan
kaynaklar1 yonetimi anlayina birakmgtir (y.a.g.e, 2005,2,7, Foot ve Hook,
2002, 10).

Insan kaynaklari yonetimislevleri ayrintilarina girilmeden ana
basliklaryla;

e Isgoren adaylarini belirleme ve secme,

e isgorenlerin gitimini ve gelisimini saglama,

e insan kaynaklari planlamasini yapma,

e Isgorenlerle yapilan sozmeleri hazirlama,

e Isgorenlere adil davranma ve firsagitiegi saslama konusunda
politikalar gelitirme,

e Isgorenlerin bganim Olctmlerinin  yapilabilmesi icin, karnm
Olcutlerini belirleme,

e Cesitli konularda ggorenlere dagmanlik hizmetleri sglama,

e Isg6renlere huzurlu ve emin bir gaha ortami sglama,

e Sirketin, tcret ve 6dul politikalarini belirleme,

e isgorenler icin sglik ve emniyet politikalari gedtirme,

e isyeri disiplin kurallarini belirleme,

e Isyerindeki huzursuzluk veikayetlerin ¢éziimlenmesi konusunda
politikalar belirleme,

e isgorenlerin §ten cikartilmalarinda izlenecek yéntem ve surecleri
belirleme,

5



e Isguciu fazlasinin, B&a birimlere kaydirlmasi veya sten
cikartilmasiyla ilgili stirecleri belirleme,

e Isgorenlerin organizasyon ile ilgili sorunlar Uzemndartsmalara
katilmalarini sglayacak politikalar belirleme,

e Organizasyonun stratejik hedefinin gercetitdmesi konusunda,
isgorenlerin katilimlarini ggayacak politikalar gejtirme olarak 6zetlenebilir
(Foot ve Hook, 2002, 3).

4.11sgoren Adaylarinin Bulunmasi ve Secilmesi

Isletmelerde, 6lim, emeklilik veya ghr nedenlerlesten ayrilan, veya
isletme organizasyonunun buoyutilmesi karari sonucuddgulan §goéren
gereksinimi, yeniggtren alinarak kadanir. Bu faaliyetlerin yerine getirilmesi
statik anlamda,sguicli planlamasi,sianaliz ve tanimlamalarinin yapilmasini,
dinamik anlamda ise sgoren bulma ve secme cgahalarini kapsar
(Sabuncuglu, a.g.e, 77).

Denizcilik isletmelerinde gemiadamlarininsei alinmalari, dier
sektorlere gbre bazi farkliliklar gdstermektedir. iririgi  farklilik,
gemiadamlarinin séalmelerinin, geminin tipi ve calma ygunluguna gore
zabitler icin, 3-6 ay, tayfalar icin, 5-10 ay arata yapilmalaridir.ikinci
farkhlk ise, denizcilik sektérindeki si planlamalarinin, si analiz ve
tanimlamalarinin ve bu tanimlama ve analizler songemiadamlarindan
istenilen nitelik ve vyeterliliklerin, gemiadamlaicin istenilen asgari gk
gerekliliklerinin  ve gemilerin emniyetli olarak Iggtirilabilmeleri icin gerekli
asgari gemiadami sayisinin (gemi tonaji ve sefégelgrine gore),ulusal ve
uluslararasi kurallarla belirlengnblmasidir. Bu kurallari uluslararasi dizeyde
belirleyen sozlgmeler gagida verilmitir;

« STCW 78/95 (Gemi Adamlariningim, Belgelendiriime ve Vardiya
Standartlari Hakkinda Uluslararasi S§ate) Stzlemesi:

STCW 78 stzlgmesi, 7 Temmuz 1978 yilinda kabul edgn28 Nisan
1984 yilinda yadrarlge girmistir. Uluslararasi dizeyde gemiadamlarinin
egitimleri, belgelendiriimeleri ve vardiya tutmalarihakkinda asgari
gereksinimleri belirleyen ilk soézeedir. Bu sozlgnenin uygulanmasi
sonucunda gdrtlen eksikliklerin giderilmesi, 7 Teaa1995 tarihinde kabul
edilen, 1 Subat 2002 tarihinde tim hikumleriyle yurigéi giren, 1995
degisiklikleriyle saglanmstir. STCW soOzlgmesi 1995 d#sikleriyle; her
gemiadami dlzeyi icin beceri ve yeterlilikler, gdngsi gereken @tim,
yeterliliklerin sinanma yollari, gemiadamlari iggzlik gereklilikleri, 6zel gemi
tipleri ve gemiadamlarinin sahip olmasi gereklinotasitli belgeler/sertifikalar
icin gorulmesi gereken kurs bilgileri ayrintili tatar halinde verilmitir
(DEDK , DEU, 2006;2).

* ISM (Uluslararasi Emniyet Yonetimi ) Sistemi

1980'li yillarda artan gemi kazalari ve kazalasonucunda okan
insan ve gemi kayiplariyla, cevre kirlenmeleri, IM® gemilerin emniyetli ve
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cevreye duyarl birsekilde kletilmesi icin, denizcilik §letmelerinin, sirket
ofislerinde ve gemilerinde bir sistem kurmalaiiket ve gemilerini bu sisteme
gore yonetmeleri yoninde kurallar gilurmaya zorlamgtir. Bu amagcla
Uluslararasi Denizcilik Orgiitii (IMO), 1993 yilindagmniyet yonetimi
sisteminin  kurulmasinda g6zoninde bulundurulacaksusiart iceren
“Uluslararasi Emniyet Y6netimi Kodu” nu yayimlaghr.

Sirketler, ilettikleri gemi tiplerine gére bu kodun slevsel
gerekliliklerini g6zéniinde bulundurarak kurduklasistemlerini yazili hale
getirip, sirket ofislerinde ve gemilerinde uygulagtar, uygulama sonucunda
gorilen uygunsuzluklari gidergier ve denizcilik idarelerinin yetkilendirgii
klas kurulglarina bavurarak kendilerini denetlettirip, ofisleri icin DO
(uygunluk belgesi), gemileri icin ise SMS (Emniy¥tnetimi Sertifikas)
almiglardir. Sirketlerin DOC ve SMS sahibi olmalari zorunlgly islettikleri
gemi tiplerine bali olarak, 1 Temmuz 1998 ve 1 Temmuz 2002 tarinbzi
yararlige girmistir. Uluslararasi Emniyet Ydnetimi Sisteminin angrif
“sisteminde ne yaziyorsa onu uygula, ne yapiyosanyazil hale getir” dir.
Uluslararasi Emniyet Yonetimi Kodu'nun 6. maddesibgh g1 “kaynaklar ve
personel” dir. Denizciliksirketleri, bu maddeye gore, persongd alim, gitim,
terfi, ddullendirme ve deerlendirmelerinde takip edilecek yontemleri gostere
prosedurler olgturup, personeliyle ilgili slemleri bu prosedirlere gore
gerceklgtirmek zorundadir (Arslan, 1998).

4.1.1isgoren Adaylarinin Bulunmasi

Denizcilik sirketlerinde gemiadami olarak cgdlnlacak kgoéren
adaylarinin bulunmasinda; personel donaginketleri, denizcilik gitimi veren
kurumlar, sirketlerin web sitelerinde bulunan personelssnau formlari,
internette bulunan denizcilikle ilgilisive kgéren arayanlari bujturan web
siteleri, dger denizcilik sirketlerinin insan kaynaklari havuzlari, denizcilik
egitimi gbren ve deniz staji arayargrénciler, yorenin deniz ticaret odasl,
sirkette calsanlarin tanmidiklari ve Turkiyels Kurumu kaynak olgturur
(Hanhan, a.g.e, 169-170). Denizcilgirketlerinde gemiadami devir orani
yuksek oldgundan, bazi durumlardgrketlere dgrudan ggorenin kendisi de
bagvurabilir.

4.1.2isgoren Adaylarinin Secilmesi

Denizcilik sirketlerinde gemiadami olarak cgdlrilacak kgorenlerin
seciminde, ggOren adaylarina keuru formlari doldurtulur. Bgvuru
formlarinda, $géren adayinin wa gordEl egitim, yeterlilik derecesi, daha
once caktigl sirket bilgileri, calstigi gemilerin tipleri ve ca$ima streleriyle
isten ayrilma nedenleri, bilgi yabanci dil/diller ve referanslar sorgulanir.
Gerekli yeterlilik sartlarini kagilayan, STCW 78/95, ghk ve guvenlik
yoklama belgeleri gecerli olan, yeterli deneyimiyereferansa sahipsgtren
adaylari ile mulakat yapihisgoren adaylariyla yapilan miilakatlar, tayfa olarak
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ise alinacaksgdren adaylariyla, insan kaynaklari yoneticisi,izab Ust dizey
zabit olarak ge alinacak sgbren adaylariyla, insan kaynaklari yoneticisi,
isgorenin yeterlilgi ile ilgili bolumun yoneticisi ve bazi durumlarddo veya
genel mudirin katilimlaryla/gagninesiyle gercekkgirilir. Denizcilik idaresi
tarafindan duzenlenmiyeterlilik belgeleri, §géren adaylarinin bilgi, beceri ve
kisisel kalitesinin kaniti olarak gérulgiinden, $gérenleriningilizce bilgilerini
sinayan pratik veyasgorenlerin yeterliliklerine gore giclik derecelere
konulari belirlenmi yazili testler dunda, dger test ve secme yodntemleri
uygulanmaz. Kaptan, kaihendis, 1l.zabit ve 1. muhendislerin sec¢iminde
deneyim 6nemli gorulir ve bu gorev yerleri olakiidcessirket icinden, o gorev
icin gerekli yeterlilik belgesine sahip olanlar @andan doldurulur (y.a.g.e,
2006, 101-162). Gemi fitterleri (kaynak, torna, nmaislerini yapan teknik
eleman) icin, “§ ornezi” uygulamasinin secim yéntemi olarak kullangdda
gOrilmektedir.

Denizcilik sirketlerinde gemiadami olarak c¢dlnlacak kgoérenleri
secme yontemlerinden, en cok kullanilan milakatreferans kontrollerinin
guvenilirlik ve gecerlilik derecelerinin dik olmasi nedeniyle bu yontemleri
kullanirken dikkatli olmak gerekmektediisgorenlerle yapilacak miilakatlarin
guvenilirlik ve gecerlilik derecelerini yikseltmégin, milakatlarin birden fazla
kisi tarafindan gercekidiriimesi ve milakatlarda sorulacak sorularin
yapilandiriimg (6nceden hazirlang) sorular olmasi ve hersgérene ayni
sorularin sorulmasi, verilen referanslar icin degrduklarinin titizlikle
incelenmesi Onerilmektedir (Foot ve Hook, a.g.e, 825, Aldemir, Ataol vd;
141-142)

5.1zmirde Konuslanmis Denizcilik Sirketlerinin
Gemiadamlarina Yonelik insan Kaynaklari Politikalarinin Analizi

Bu calsmada izmir bolgesinde konganms denizcilik
sirketlerinin  gemiadamlarina yonelik personel pé&hlarinin nitel
argtirma yontemiyle analizi yapilgtir. Arastirmanin amaci elde edilen
bulgulardan faydalanarak, Turk denizcilik sektorigemiadamlarina
yonelik personel politikalariyla ilgili 6neriler gemektir.

5.1 Arastirmanin Tanimi ve Kullanilan Yéntem

20. yuzyihn balangicinda, fen bilimlerinde gérilen akilci
(pozitivist) aratirma yontemleri, sosyal bilimleri de etkilegnisosyal
bilimciler argtirma bulgularini, istatistiksel yontemler kullaalkmesnel
rakamlarla ifade etme cabalarina giislerdir.

Gunumuzde ise, akilci gg@ruotesi, birden c¢ok dgunun
olabilecgi gorisine dayanan ve atamacinin gorg acisini 6ne
cikartan, butancul yak$anla argtirma konularina yonelen nitel
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argtirma yonteminin one c¢ikii gortulmektedir (Yildinm veSimsek,
2005, 30). Bu bakimdan gtamanin popilasyonu ve secilecek érneklem
Izmir bolgesiyle sinirl oldgundan, ayrintili géime analiz ve dokiiman
incelemesine dayanan nitel strama yontemi kullanilnstir.  Nitel
argtirmalarda, gorgme, gbzlem ve vyazil dokdmanlarin
incelenmesinden faydalaniimaktadir .

5.1.1 Arastirmanin Popilasyon ve Orneklemi

Arastirmanin popilasyonuzmir bolgesinde konganms dokuz
denizcilik firmasidir. izmir bélgesinde konganms tim denizcilik
firmalari argtirma kapsami icine alingindan popilasyon ve drneklem
birbirine e&it olmaktadir. Sirketlerin kurumsallema durumlarina
bakildiginda, 6rneklem sec¢iminin §a1 veya aykiri durum o6rneklemesi”
ne uydgu gorulmektedir (y.a.g.e, 108). Orneklem buyigkiji
arsgtirmanin bayuklgl, argtirmanin odgi, veri miktari ve kuramsal
ornekleme olcttleri g6z 6nine aligdhda yeterli sayidadir (y.a.g.e,114-
115). Argtirmanin yazili dokimanlarinin incelenmesgamasinda,
dokuzsirketten, ISM sistemlerinin 6. bélumind eturan “kaynaklar ve
personel” kayitlarn istenrgtir. Yedi sirket dokimanlarini verirken iki
sirket vermekten sakinntir. Dokimanlarin incelenmesi
tamamlandiinda, sirketlerin insan kaynaklari politikalarina skin 27
adet soru hazirlangtir (Hanhan,a.g.e, 71-72).

Sirketlerin insan kaynaklari yoneticileriyle, stamdi@gmis acik
uclu gorigme yontemiyle aciklayici sondalarin da kullargidytiz ytze
gortsmeler gerceklgirilip(Yildirnm ve Simsek, a.g.e, 123,133), yluz yuze
gorisme ve dokiumanlarin incelenmesinden elde ediledeveriigsiginda
sirketlerin insan kaynaklari politikalari konusundésirket personel
politikalar1”, “gemiadami secim dlc¢itleri”, “gemiachlarinin calkma
kosullar” ve “sirket yapisi” baliklari altinda dért tema elde edilgti.

5.2izmirde Konuslanmis Denizcilik Sirketlerine ait Bilgiler.

Izmir bolgesinde korglanms sirketlerin Haziran 2006 itibariyle,
gemilerinin toplami 60 olup, toplam tonaji 809 ZR4t.dur. Gemilerin girlikli
yas ortalamasi 17 dirSirketlerin gemilerinde 1052 gemiadami istihdam
edilmekte olup, izinde bulunan yedek gemiadami ssayir77 dir
(Hanhan,a.g.e,173%irketlerden bg yalniz Turk personel istihdam etmekte
olup, iki sirket Turk bayrakli gemilerinde Turk, yabanci bdyragemilerinde
yabanci personel calirmaktadir.iki sirket ise, caktirdiklari yabanci bayrakli
gemilerde timuyle yabanci gemiadamlarini istihdamektedir. Tablo 4 de
Izmir bolgesinde korglanms sirketlerin sahip olduklari gemi tipleri, Tablo 5
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de isesirketlerin calstirdiklar gemilerin tardiklari bayraklar gérilmektedir.

5.3 Arastirmanin Bulgulari
Arastirmanin $irket personel politikalarn” temasinda 28 olgut
bulunmakta olup, bunlar aralarinda gruplandirilaraday toplama”,

“aday secme”, “genel uygulamalar” g&lari altinda G¢ grup halinde
incelenmitir.

Tablo 4Sirketlerin sahip olduklari gemi tipleri

Gemi tipi Gemi Adedi
Genel yuk 16
Dokme yuk 13
Yakit tankeri 4
Kimyasal tanker 2
Konteyner gemisi 17
Agir yuk gemisi 2
Ro-Ro gemisi 6
Toplam 60

Kaynak. y.a.g.e,163-168

Tablo 5izmirde konglanms denizcilik sirketlerinin gemi bayraklari

Tasinan bayrak Gemi adedi
Tark 36

St. Vincent & Grenadines 9
KKTC 6
Panama 4

Malta 2
Comoros 2
Jamaica 1
Toplam 60

Kaynak. y.a.g.e, 2006, 163-168

Olgutlerin, yuz yuze gosinelerde ve ISM dokimanlarindaki,
sirketlerce kagilanma oranlari yuzdeler olarak veriki. ISM
dokiimanlari olarak yedsirketin dokimanlari elde edilginden, ISM

dokimanlarindaki dlgutlerin ksitanma oranlari yediirket Gzerinden
hesaplannstir.
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Tablo 6 da goruldgil gibi, aday toplama grubunda en c¢ok
kullanilan ydntemler personel donatigirketlerinin kullaniimasi ve
denizcilikle ilgili egitim kurumlarina bgvurulmasi, en az kullanilan
yontem ise Turkiyels Kurumu’ndan vyararlaniimasidir. Yuz vyize
gorisme yapilansirketlerden altisi, aday toplama hususunda personel
donatimsirketlerinden yararlanmaktadir. Yararlanilan peedotionatim
sirketlerinden tcu yabanci ulkelere aittir.

Aday secme grubunda, batincul yaktain kullaniimasi, her
adaya bgvuru formu doldurtulmasi, adaylarin referans koligrme
onem verilmesi ve Ust duzey zabitlerige ialinmasi icin ¢coklu karar
verilmesi en c¢ok desteklenen Olgltlerdendir. Yapilgtz ylze
gorismelerde, tayfalarin milakat vgeialim glemlerinin altisirkette tek
kisi tarafindan yapildy saptannytir. Diger gcsirkette, gerek tayfa gerek
zabit ke alimlarinda insan kaynaklari yoneticisinin ya@ndsitli
kademelerdeki sorumlu personelin de ialim kararlarina katildiklari
gorulmektedir. Sadece hjirkette, tayfa, zabit ve st dlizey zabitlerg i
alim kararlari tek ki tarafindan verilmektedir.

Tablo 6Sirket personel politikalari 6él¢ttleri tablosu

No Aday toplama Sirketler YYG | ISM
Yuz ylze goréme % %
sonuglari

1 | Personel donatigirketlerinin - |1|1|1|-|1|-|1|1|-| 67 -
kullaniimasi

2 | Bgitim kurumlarina 1(-|1(1|-|1|-|1|1, 67 -
basvurulmasi

3 | Sirket web sayfasindan 1(-|1(2|1(2|-|-|-| 56 -
faydalanma
Stajyerlerden faydalanma 1/1/1{1/2|-|-|-| 56 -

5 | Digersirketlerle yardimlama -l -11]1]1]1|1}-]|-| 56 -

6 | Ust diizey gorevlergrket ici -{-|1]1]|2|1|-|1]|-| 56 72
terfi

7 |Internetteki web sayfalarindan| - |- [1[1]-{1|-|-|-| 33 -
faydalanma

8 | Gemilerde cajanlarin (-|-|-|1|-|1|-|-| 33 -
aracilgindan faydalanma

9 | Bolgenin DTO’dan faydalanma- | -|-|-|-|-|1|-|1] 22 -

10 | Turkiyels Kurumundan S A I I N I I -
faydalanma

Aday secme
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11

Secimde btlncul yaklan
kullaniimasi

89

12

Her adaya Bauru formu
doldurtulmasi

89

86

13

Referans kontrolindn yapiima

89

72

Tablo 6 nin devami

14

Ust diizet zabitlerirgé alim
kararlarinajKY ile birlikte,
isletme mudurd, teknik muddr,
filo mudird, armator vs.
katiimasi

89

72

15

Kartvizitle bavuranlara
olumsuz yaklgilmasi

67

16

Tayfalarla mulakatin vge alim
kararinin tek ki tarafindan
gerceklgtiriimesi

67

86

17

Esnek cajanlara (senede 2-3
ay) olumsuz yakkglmasi

67

18

Bavuru formunusirketin
hazirlamasi

56

19

Ust yonetimden gelen talimatl
segim Olgutlerine uymayan
adaylaringe alinmasi

Al

56

20

Denizde ¢agmaya uzun sure
ara verenlere olumsuz
yaklasiimasi

44

21

Yeni mezun zabitlerin

okullarindan referans istenmesi

22

Genel uygulamalar

22

Zabitlere, gderiyle sefere ¢ikmag
izni verilmesi

89

23

Turk personel donatim
sirketlerine olumsuz
yaklagiimasi

78

24

Egitim kurumlariyla burs ikkisi
kurma/diglinme

67

25

Gemiye katilmadan dnce ISM
ve gemi tanitim @timi
verilmesi

56

72

26

Sirket gemilerinde yabanci
gemiadamlarinin ¢caliriimasi

44
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27 | Egitim kurumlarina dgrudan |- |- |-|-|1(1|-|-|-| 22 -
maddi destek yapiimasinin
distndimesi

28 | Zabitlerin mezun olduklari okul1| - |- |21]-|-|-|-|-| 22 -
hakkinda ayrimcilik yapiimasi
Kaynak , y.a.g.e, 169-171, YYG: Yz yuze gine, DTO: Deniz Ticaret Odasi

Sirketler denizde, senede birka¢ ay gahlara genellikle olumsuz
yaklasmakta, ancak bu glerin Universitelerde gretim elemani olmalari
durumunda “gemiyi laboratuvar olarak kullanma” yakinlarindan 6vguyle
bahsedilerek kendileri desteklenmektedir (y.a.dl85,129,133). GoOkiilen
sirketlerin altisi § basvuru formlarini kendileri hazirlamiolup, iki sirketin
basvuru formlan sirketin SMS (Emniyet yonetimi sistemi) dokimanlarin
hazirlayan kurum tarafindan dizenlegimi Bir sirket ise, aday toplama ve
secme glemlerinin tuminin yurtgdindaki yabanci personel donatginketince
gerceklatirildi gini ifade etmgtir. Denizde ilk kez sorumluluk alarak gahaya
baslayacak yeni mezun adaylar konusunda, kendilegares taninarak, mezun
olduklari okullardan referans isteme konusunda tiivraniimamasi olumlu bir
yaklasim olarak gorilmektedir.

Genel uygulamalar grubunda, Turk personel donagirketlerine
olumsuz yaklsilmasi dikkat cekicidir. Bu durum, denizcilik sekifide bu ttr
donatimsirketleriyle ilgili hukuki alt yapinin olmamasindare busirketlerin
kurumsallamams olmalarindan ortaya ¢ikmaktadir.

Zabitlerin mezun olduklarn okullara gore ayrimgépiimasina ender
rastlaniimasi olumlu bir yakjan olarak gérilmektedir.

Gemiadami sec¢im dl¢itleri temasinda, 11 6lcuttmiaktadir. Tablo 7
de gemiadami secim Olcutleri temasina ait Olcit ebkleri siralamasi
gorilmektedir.

Secim Olcitlerinden, deneyim vimgilizce bilgisi, gerek yiz yiize
gorismelerde, gerekse ISM dokiimanlarinda 6ne ¢ikmaktadaylarin s6zsiiz
mesajlari (vicut dili) 6zellikle ana dili Turkgcenshyan yabanci gemiadamlari
icin 6nemli gbrilmektedir ve yiz ylize génielerde 6zellikle vurgulanstir,
ancak buna ait bir kayit ISM dokimanlarinda gériitraktedir. Adayin ya ile
ilgili gorusler, tayfa sinifi, 1. zabit, ger glverte zabitleri ve mihendisler igin
yasin 6nemli oldgu yonundedir. ISM dokimanlarinin incelenmesinde,
gemiadamlarinin secim dl¢itlerindesyan 6nemli gérilme ylzdesinin yiksek
olmasi, bavuru formu kullanmayan bisirket haric, timsirketlerin bagvuru
formlarinda ya bilgisinin sorulmasi nedeniyledir.

Adaylarin sahip olduklari idare tarafindan veriingieterlilik belgeleri
ve sertifikalar, capacaklari §lerle ilgili gorevler icin yeterli géruldgiinden,
sirketler  tarafindan  adaylara ingilizce sinavi  dinda, test/sinav
yapilmamaktadir. Yliz ylze gd@raelerde, tumsirketler, dzellikle dst dizey
zabitler icin Ingilizce kongma ve yazma becerisinin 6nemli ofginu ifade
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etmelerine katin, bu bilgi ve becerinin sinanma yontemi yalnizsiketin ISM
dokiimaninda gorulnstiir. Sirketlerden biri, sinavi adaylarin gérev dizeylkriy
ilgili olarak yaparken, djer sirket, adayin pratik korgma becerisini sinayan
s6z|U sinav yapmaktadir.

Tablo 7 Gemiadami sec¢im 6élgitleri temasi

No Olgut Sirketler YYG | ISM
Ylz ylze gorgme % %
sonuglari

1 | Ust diizey zabit seciminde 1(2y1/2|1f2|1f2|1| 100 | 100
deneyim aranmasi
2 | Ust diizey zabit segiminde 1(1{1|1] |1({1]{1|/-| 89 100
Ingilizce kongma ve yazma
becerisinin aranmasi

3 | Diger zabit adaylarinda 1(2{1f1|-(2|1({2|1]| 89 86
deneyim aranmasi

4 | Aday seciminde s6zsuz -{1(1|1/1|-(1|1{1| 78 -
mesajlarin 6nemli goérilmesi

5 | Adayiniyireferansininsecim |1{1|1|1|-|-|-|1|-| 56 72
icin 6nemli olmasi

6 | Adayin kiili ginin secimde 1(-{1|2|1|-|-|2|-| 56 -
onemli olmasi

7 | Adayinizmir veya yakin 1(2{1|-|1(-|-|-|-| 44 -
cevresinde oturmasinin olumly
karsilanmasi

8 | Adayin yainin énemli olmasi t- - - -] -(2]1(1] 33 85

9 | Adaylarin psikolojik /mesleki |-|-|-|-|-|1|-|1|-| 22 29

test veya sinav sonuglarinin
onemli gorilmesi

10 | Adayin “iyi denizci” olmasi -l --1-]-11)-11) 22 -
11 | Tibbi test sonuglarinin énemli| - |- |- |1|-|-|-|-|-] 11 -
olmasi

Kaynak: Hanhan, 2006, 171

Adaylarin “iyi denizci” olmalarinin dnemi ikisirket tarafindan
vurgulanmgtir. Sirketler, denizde ¢caimay! meslek olarak kabul etgidiizenli
ve uzun sireli deniz hayatini devam ettiren deaiganlarini yglemektedirler

Salik konusundagirketler, idare tarafindan zorunlu tutulan, iki een
sureli “Gemiadamlan Sk Yoklama Belgesi” ile g¢1 ve kamarotlar igin,
gecerlilik sureleri gemilerin yurticinde ve yurgchda bulunma durumlarina
gore dgisen “Portér Muayene Raporu” giinda bir belge istememektedirler
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(www.denizcilik.gov.tr 2007,3). Yabanci gemiadami donatinketiyle calsan
bir sirkette, donatisirketinin Ulkenin mevzuatina gore, gemiadamlarindan
bagvurularinda “alkol muayene testi” ist@gdsaptanmytir.

Tablo 8 de, cayma kaullari temasina ait olgutler verilmektedir

Calsma kaullann  temasina  bakilginda, tim sirketlerin
gemiadamlariyla belirli sureli sozime yaptg gortlmektedir. Bu durumun
anlami, gemiadaminin emekgiine sayilan sigortali gunlerinin st6ghee
slresince surdiiidir. Gemiadamlarinin  sozhaeleri  bittiginde, sirket
politikasina bl olarak bir veya iki aylik izin parasi verildikiesonrasirketle
ilisigi kesilmekte ve sigorta kesintileri ddenmemektedialisan, iznini
tamamladiktan sonra tekrar awinkette calsmaya karar verirse vgrket de
calismasindan memnun olrgga, yeni s6zkgne dénemi icin sOzéene yapilarak
sigorta keseneklerinin 6denmesine tekratdvanaktadir.

Yabanci gemiadami caliran sirketler genelde gemiadamlarini
sigortalamamaktadir. Buna kar, ITF denetimlerinin ygun oldu gelismis
ulkelerin limanlarina sefer yapagirketlerin, ITF ile anlaarak, cakanlariyla
ITFin belirledigi standart § s6zlgmeleri yaptgl gorilmektedir (Arslan,a.g.e,
17).

Tablo 8 Cakma kagullari temasi

No Olgiit Sirketler YYG | ISM
Ylz ylze gorgme % %
sonuglari

1 | Calsanlarla belirli stireli 1(1)1f21|1f1|1f2|1| 100 86
sOzleme yapilmasi

2 | Calsanlarin sigortalanmasi Li1(1|1|1|-|-|-| 67 29

3 | Calsanlara sozlgne bitiminde |1|1|-({1|1(1]- -] 56 29
izin parasi verilmesi

4 | Calsanlara parasal 6dul -1-11-11]-|1|1|1| 56 29
verilmesi

5 | Sirkette kidem bazl licret -3 --12)---]-] 22 29
sisteminin uygulanmasi

6 |Calsanlaraizindeykenmaa |-|-|-|-|-|-|-|-]|- 0 0
6denmesi

7 | Calsanlarin sendikali olmasi = -1-1-]-1--1- 0 0

Kaynak: Hanhan, a.g.e, 172

Sirketler, ambar temizgi, ana ve yardimci makinelerin periyodik
bakimlari, yik bglanmasi, liman devleti ve kiralanma denetlemelaind
kusursuz gecme gibi 6zel durumlardagaiiarina para 6duli vermektedir.

Deniz calganlarinin, sendikali olmadiklari gortlmektedir.

Tablo 9 dairket yapisi temasi tablosu veriktit. Tablo 9 da g6rildgi
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yoneticisi olmayip, busi diger boéliumlerde caanlarca, bir ek si olarak
yuruttlmektedir.Sirketler insan kaynaklari yoneticileri icin bu kata eitim
gormis olma kaulunu getirmemektedirler.

Tablo 9Sirket yapisi temasi

No Olgiit Sirketler YYG | ISM
Yuz ylze goréme % %
sonugclari

1 |Sirkette insan kaynaklari 1/1)1/11|1|-|2|-| 78 -
yonetimi/personel bolumandn
olmasi

2 | Sirketlerin kendilerinin olmayan1|-|-|1|1|-|-|-|1| 44 -
gemilerin de gletmeciligini
yapmalari

3 |Insan kaynaklari -l1f-]1|-(1]|2|-|-| 44 -
yonetimi/personel midurinin
deniz kokenli olmasi

4 |insan kaynaklari -1-{-1-1-1-1-|-]-] O -
yonetimi/personel bolumu
yoneticisi olmak icin belirli
okullardan mezun olmak kolu

Kaynak : Hanhan, a.g.e, 172.

Sonug ve Oneriler

Bu calsmada, izmir bolgesinde kornganms, denizcilik sirketlerinin
gemiadamlarina yonelik personel politikalarininehirgtirma yontemiyle
icerik analizi gercekigirilmistir. Yapilan analiz neticesindssirketlerin,
gemiadami segme olgutleri icerisinde, “deneyim”“¥agilizce bilgisi’nin en
cok istenilen olcutlerden old@u gorulmigtir. Yine ygamin tumuinde gorilgii
gibi secicilerin, adaylarin “sézsliz mesajlarina&gnvermeleri ilgingtir. Guler
yuzli, yaamla barik, daha once cahgl isyerlerinden sorunsuz ayrilgi
adaylarin secilmganslari daha ytiksek olmaktadir.

Sirketlerin  buyldk bir c¢gunlugunda, ayri bir insan kaynaklari
yonetimi/personel  bdliminin olmasi  olumludurSirketler  buytyip,
kurumsallatikca, insan kaynaklari yonetimine daha fazla dwenilecesine ve
yonetici olarak istihdam edileceklerden bu konuggtira almis olmalarinin
istenilecgine inaniimaktadir.

Sirketlerde tayfa sinifiyla yapilan milakatlarda verilen ke alim
kararlarinda ¢gunlukla tek kginin yetkili olmasinin, gercekddrilen islemlerin
guvenilirlili gini ve gecerlilgini azalttgl distindlmektedir.

Sirket politikalari ve $e alim kararlari, sverenden, gemiadamlarina
dogru tek yonla bir sire¢ olarak csinaktadir. Sirketler istihdam ettikleri
gemiadamlarindan bkarih  gorduklerinin -~ katiimlarini  da  §kayarak,
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isgorenlerinsirketten neler beklediklerini agarmal ve iki yonlu gleyen bir
sure¢ gektirmelidir.

Devlet ve denizcilik sektorinde faaliyet gosterdruluslarin
katilimlariyla, denizcigin gelistirilmesi, denizde c¢ajmanin d6zendirilmesi
sglanmali, c¢akanlarin  kariyer planlamasini  da iceren politikalar
gelistiriimelidir.

Sirketlerin gemiadamlariyla belirli siureli sdgiee yapmalarn ve
izindeyken ma@ ve sigorta primlerini 6dememeleri, gemiadamlarinin
calistiklari sirketleri benimsemelerini ve onlarla butUgieelerini dnleyecek bir
etken olmaktadir. Ayngekilde Turkiye'de kurumsalkais birka¢ 6zel (kamu
dist) sirketin yaptgl gibi, gemiadamlarinin sendikataalarini 6zendirmek
onlari olumlu yénde guduleyecektir.

Sirketlerin, gergek uygulamalariyla, ISM dokimanhaia yazili olanlar
arasindaki farklar, ISM sisteminin felsefesine uygwlacak sekilde
azaltilmahdir.

Ozel personel donatimsirketlerine ait hukuksal bir altyapi
olusturulmali, Turkiyels Kurumu'nun gemiadamlarinin istihdamlarina yonelik
faal rol oynamasi ganmali ve son yillarda gittikce artan, Turk gemiilan
yabanci bayrga kacs nedenleri konusunda bilimsel amamalar yapilarak
kacsi 6nleyecek dnlemler gatirilmelidir.
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