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SINIF OGRETMENLERININ SINIF YONETIMINDE YASADIGI
SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

Sule KIRBAS™ - Ayse ATAY

OZET

Bu calisma, sinif 6gretmenlerinin sinif yénetiminde karsilastiklar:
sorunlari belirlemek ve c6ztim 6nerileri sunmak amaciyla nitel arastirma
yontemlerinden olgubilim deseni ile incelenmeye calisilmistir. Calisma
gurubunu 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Malatya ilinde gorev yapan
amacl o6rnekleme yoéntemlerinden kolay ulasilabilir durum o6rnekleme
yontemi ile kendilerine ulasilabilen ilkokulda gorev yapan on sif
O0gretmeni olusturmaktadir. Nitel olarak tasarlanan arastirmada verilerin
toplanmasi icin yapilandirilmis gérisme tekniginden yararlanilmistir.

Yapilandirilmis gortisme formu; oOgretmenlerin sinif yonetimde
yasadigr sorunlari, sinif icinde karsilastiklari problemli davranislarin
sikligi, derse gore problemli davranisin gortilme sikligini, problemli
davranislar1 yonetmeye ayrilan zamani ve etkili sinif yonetimi ic¢in
yapilmasi gerekenleri belirlemeye yonelik bes sorudan olusmaktadir.

Gortsme formu nitel calismalar1 bulunan egitim bilimleri alaninda
iki 6gretim elemaninin géristine sunularak uzman goérist alinmistir.
Uygulama goriismecilerin okulunun O0gretmenler odasinda
gerceklestirilmistir. GorGsmelerden elde edilen veriler, arastirmaci
tarafindan yazili olarak kaydedilmistir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin sinifta karsilastiklar1 en sik
problemlerin; derste izin almadan konusma, 6gretmeni derste dinlememe
oldugu gorulmustiur. Arastirmada problemli davranislarin goértilme
sikliginin her ders yasandiginin, problemli davranislarin 6zellikle Turkce
ve Matematik derslerinde daha sik goéruldiga, problemli davranislara
ayrilan sUrenin problemli davranislarin tGrtine gore degistigi tespit
edilmistir. Etkili sinif yonetimi icin yapilmasi gerekenler ise; 6grenci
merkezli ders isleme, etkinliklere agirlik verme, sinif kurallarini birlikte
belirleme ve okul-veli-6gretmen is Dbirligini saglamak olarak
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmenleri, Sinif Yénetimi, Problemler,
Coztim Onerileri
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THE PROBLEMS OF ELEMENTARY SCHOOL TEACHERS IN
CLASS MANAGEMENT AND SUGGESTIONS FOR SOLUTION

ABSTRACT

This study was carried out through phenomonology method which
is one of the methods of quantitative method to determine the problems
of the elementary school teachers and to suggest solutions about the
problems. The study group consists of ten elementary school teachers
working in Malatya that can be reached easily related to the purposal
sampling method in 2016-2017 academic year. Structured interview
technique was used to obtain data.

The structured interview form consists of five questions depending
on to determine the problems that teachers faced with while teaching, the
frequency of the problems, the time spending to overcome the problem
and the nedd to establish effective class management.

The interview form was checked by two academicians studying on
the quantitative methods in education. The interviews were performed in
teacher's room of the school. The data obtained was recorded by the
researchers as a written source.

The most seen problems are that the students interrupt teachers in
the class and they are not willing to listen to the teachers. The problems
were seen almost in every session especially in Mathematics and Turkish
classes. For the effective class management, the classes should be
student centered, activities should be included to the teaching, the class
rules should be determined both the teacher and the students and
cooperation should be established between the school, parents and the
teacher.

STRUCTURED ABSTRACT
Introduction:

A classroom is the best environment for students to perform
learning activities under the guidance of the teacher (Gule¢ and Alkis,
2004). A school is the nearest institution for the classroom. keystone of
the education. A school accepted as a social environment takes the
student from the parents and educates them and leave them to the
society again (Ciftci, 2015). The physical structure of the school depends
on its director (Ilgar, 2005).

Qualified teaching and learning needs an effective class and school
management and qualified class and school management also depends
on the class management of the teachers. The qulity of the education is
related to the quality of the class management (Demirel, 2005).A class
should be a nice placewhere students enjoy being there. Learning and
effective communication should not be interrupted by bad behaviours
and words (Ciftci, 2015). A student can depict undesired behaviours in
the classroom related to the various reasons (Senttirk, 2010). Teachers
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use different phylosophy and methods to prevent such undesired
behaviours (Sadik, 2000).

The aim of this study is to determine the problems that teachers
experience in the classroom and try to find solutions.

A teacher is the most important factor that affects the future life of
an individual (Ozgen and et. all.,, 2011). A teacher can directly or
indirectly affect the class management with the treatment he depicts in
the classroom (Ada, 2000). In this context, it is necessary and important
to determine the problems that teachers experience in the classroom and
to hear their solutions to prevent these problems.

Method:

Phenomotical design which is one of the qualitative methods is used
in the research. Phenomotical design focuses on the known cases deeply
(Ciftci, 2016).

The study group of the study consists of 10 class teachers working
in Malatya in 2016-2017 academic year. 9 teachers out of 10 have M:A.
degree and aged between 30 and 40 and one of them has the same
academic degree and over 40 years old. 3 of them have 6-10 years
teaching experience 6 of them have 11-15 years experience and one of
them more than 16 year experience. 2of them teach the first grade, 3 of
them second grade, 2 of them third grade and 3 of them forth grade. Te
voulenteer teachers were selected to carry on the study related to the
determined purpose.

In this study, structured interview form with 5 open ended
questions to obtain the opinions of the class teachers working in primary
schools in 2016-2017 academic year. The five questions in the sructured
interview form are as follows: The problems that teachers encounter in
class management, th frequency of the problematic behaviours that they
encounter in the classroom, the frequncy of the problematic behaviour
related to the school subject, the time reserved to manage the problem
and the strategies for the effective classroom management.

The interview form was developed after getting the experiences of
the two experts who work on qualitative methods. studies. The inteviews
were performed with the teachers between the dates 16th-28th March in
the teacher's room. The obtained data was transcribed by the researcher.

Description analsis technique was used to analys the obtained
data. In this context the following method is used to analyse the data:

1.The interview foms in which the opinions of the teachers recorded
are classified related to the opinions of the teachers in which the teachers
share the same opinion and these opinions are summarised in a single
sentence. Similar ideas of the other teachers are summarised in the same
theme and a common theme was established and frequencies and
percentage were calculated.

2.Validity and the reability step: In the study, the processes of the
research was expressed step by step and obtained its validity. To increase
the reability of the research, the study was classified at the first step by
the researcher and these classifications were compared. The reability of
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the research was calculated by using (Miles & Huberman, 1994), Uyusum
Ytizdesi Formula [ P = ( Na / Na + Nd ) x 100] (P: Uyusum Yuzdesi, Na:
Uyum Miktari, Nd: Uyusmazlik Miktari). According to Yildirnrm and
Simsek (2016); when the realibity calculation reaches to uyusum
percentage % 70, it is accepted that the reability percentage is desired
level. In the study the "uyusum ytzdesi" is found as % 94.

Conclusion and Discussion:

To provide an effective classroom management, teachers should
determine the problems they encounter in the classroom and they should
produce solutions to them. The most common problems that they
encounter are interruption in the class and not listening to the teacher.
The other problems observed by the teachers are not doing homework,
often going to the bathroom and dealing with other issues during the
teaching period. In one of the studies, it is expressed that talking in the
classroom without permission, showing uninterest to the lesson and
walking around in the classroom are the most common behaviour seen
in the class (Sadik and Arslan, 2015). In another study, talking of the
students among themselves is seen as a undesired behaviour (Ugurlu
et.all., 2014).

When the related literature investigated, the above undesired
behaviours are the most observed behaviours. Such a case proves that
the students at the primary schools can not learn the classroom rules
properly or although the rules are taught to them, they forget these rules
in a short time and they depict the undesired behaviours once again
(Balay ve Saglam, 2008). In some cases, a student sometimes can perform
negative behaviours with his own wish. To establish such a case can be
caused both by the teacher and the student as well. When the teacher
uses inappropriate method and techniques in teaching, uses negative
treatment against students, and neglects the individual differences, the
rate of the undesired behavioursin the classroom increases.

When the undesired behaviours seen in the classroom, the teacher
has to be aware of them and find methods to abolish them. The most
important point to chhose the method is the type of the undesired
behaviour (Gulec ve Alkis, 2004). Preventing methods are the precautions
that the teacher should take before the undesired behaviour appears.
When the teacher provides activities in which all students participate,
such activities are accepted as precaution to prevent the occurence of all
undesired behaviours. Some of these controlling methods are: planned
study, fluent activity, the control of the teacher and determining the rules
(Tertemiz, 2000). Moreover, to prevent the undesired behaviour, positive
reinforcement should be used, the expectations from the students should
be clearly declared, what should the students do in the classroom should
be taught, the students should be rewarded whe they exhibit good
behaviours instead of punishment, good communication should be
established between the teacher and the students, physical intervations
should be avoided and use "I" instead of "you" (Senttirk,2010).

In the research, it is investigated whether the rate of the undesired
behaviours varies related to the differet school subjects. The data
indicates that undesired behaviours are seen more often in Turkish and
Mathematic classes. Such a case tells us that students get bored of the
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classes where they are passive and the teacher is active. Students can
head towards undesired behaviours to overcome their boredom
(Sadik,2000).At this point, teaching methods gain importance one again.
If a teachers prefers methods of discovery instead of presentation method,
he can encounter less problems in the classroom. When a student feels
himself active in the classroom, he can not have time to depict undesired
behaviour.

In the research, it is seen that when the students feel free in the
classroom, the rate of the undesired behaviours decreases as seen in
music classes. In the research carried on, students show good behaviours
when they feel free, active and they perform their interest and skills
(Sadik, 2000).

When the results investigated, the class teachers expressed that
they spent a lot of time to establish a good classroom environment. The
difference in the ready presence among the students affects the class
management approache. At primary school level, it takes a long time for
the students to learn the responsibilities towards the school and the
school. The students at primary school needs the guidance of the class
teacher to establish the classroom rules and to depict the desired
behaviours in the classroom. Such a case causes time losing for the
teachers in class management (Sadik, 2000).

In the research, the opinions of the teachers to provide the effective
class management are obtained and investigated. The teachers expressed
that student centered education is crucial for teaching and the teachers
should have idea about the personality of the students. The teaching
plans should be prepared related to the individual differences of the
students.

There are many factors that affect the succsess and unsuccsses of
the students in teaching period. Individual difference is one of these
factors. In Senttirk's study (2007), it is stated that the teachers consider
about the individual differences of the students and the teaching plannig
should be prepared related to these differences. Baska bir arastirmada,
ogretmenlerin en cok karsilastigi sorunlar 6grenci farklhiliklari, farkl aile
ortamlarinin yansimasi ve 6grencinin derse tutumu olarak belirlenmistir
(Palic ve Keles 2011). Yine bir baska arastirmada da, disiplin
problemlerinin daha cok aile ve 6grenci Ozelliklerinden kaynaklandigi
ifade edilmistir (Sadik ve Arslan, 2015).

For an effective class management, class teachers should
colloberate with the school management and the parents. If there is not
a good colloberation among the director, teacher and the parents, it
affects the education system in a negative way. There should be a positive
communication among these three groups. The researches proved that
the most of the learning is occured outside the classroom (Pali¢c ve Keles
2011). Another research said that a teacher needs the help of the
counceler and the parents to prevent the discipline problems in the
classroom (Sadik ve Arslan, 2015) .

The teachers expressed that the punishment given to the students
can not meet the needs to prevent the occurence of the undesired
behaviours. To search the reason of the problem and to award student
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can partially solve the discipline problem. Making changes in the lesson,
determining the rules with the students and showaffection to students
are among the effective methods to prevent the problems in the classroom
( Sadik ve Arslan, 2015). Sahin and Arslan (2014) claimed in their
research that an interview with the student outside the classroom is an
effective way to prevent the problem whereas punishing him in the class
affects him in a negative way. Such a method should be considered by
the teacher to prevent the problem.

Moreover, the experince of the teachers should not be neglected.
According to the literature, it is seen that the experience of the teachers
who work for a lon time is meaningfully higher than the experiences of
the teachers who start their career recently. The experienced teachers
have more classroom management skills and they motivate the students
better (Bozgeyikli and Goézler, 2016) .

A teacher should understand the capacity of all students in his
class (Ozel and Bayindir, 2008: 74). A teacher should know the students
in his class, use student-centered teaching methods, provide motivation
in the class, benefit from the ideas of the parents and use strategies to
prevent problems in the class. If he does these, he can establish a good
classroom management and overcome the problems in a short time.

A teacher can care many methods as discipline methods. However
we can not say that any method is the best. When a teacher encounters
an undesired behaviour, he should have a skill to use one of the methods
and to establish the discipline in the classroom.

For the above reasons, the teachers should take pre and in-service
training regarding to the subjects mentioned above. All techers also
should have contemprory understanding and skills through these
trainings.

Keywords: Class teachers, Class Management, Problems,
Suggestions for solution

Giris:

Sinif en basit tanimla 6gretimin gergeklestigi en ¢ekirdek merkezdir. Okul catis1 altinda yer
alan simiflar, 6grenci ve Ogretmenin bir arada oldugu, O6gretme ve Ogrenme faaliyetlerinin
gerceklestigi ortamlar olarak tanimlanabilir. Bu kisa tanim sinifin kendi i¢inde incelenecek pek ¢ok
nitelik tasidigini da gostermektedir. Siif, kendine 06zgli niteligiyle egitimsel hedeflerin
gercgeklestirilmesi i¢in yapilandirilmig 6zel bir ortamdir. Sinif, 6gretmenin rehberliginde, 6grencinin
cevresiyle 6grenme hedefine doniik etkilesimler kurdugu en 6nemli ortamdir (Giileg ve Alkis, 2004).

Sinif s6zii gergekte belli dzellikleri benzer olan insanlarin olusturdugu gruptur. Ayni siniftaki
ogrenciler yas ve bilgi diizeyleri agisindan benzerlik gosterir. Sinif bu 6grencilerin olusturdugu gruba
verilen addir (Dogan ve ark., 2014).

Okul, egitim sisteminin en onemli parcasi, eylemsel sinirlart ve ¢evresini belirleyen ve ilk
diizeydeki iiretim amagli somut 6rgiitlenmesi olarak tanimlanmaktadir (Ekinci,2010). Okul, egitimin
temel yapitasi olan siifin en yakininda bulunan kurumdur. Sosyal bir ¢evre olan okul, 6grenciyi
toplumdan alir ve ¢ocugu yetistirerek tekrar topluma sunar. Okulun &grenci tizerindeki etkileri sadece
siif ortamu igerisinde degerlendirilmemesi gerekir. Okul ¢ok yonlii olarak dgrenci lizerinde etkide
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bulunmaktadir. Okul ayn1 zamanda grup etkilesimi i¢in uygun bir ortam saglar (Cifte¢i, 2015). Okul
yOneticilerinin basariy1 saglayabilmesi i¢in okul degiskenlerini iyi belirlemesi bu degiskenleri dogru
incelemesi ve buna uygun strateji gelistirmesi gerekir. Okulun iyi durumda olmasi iyi bir
yOneticisinin olmasina baglidir. Okul yoneticisi okulun veya 6gretimin nerede olduguna, nereye
gidecegine karar vermek gibi 6nemli liderlik davranislar1 gostermekle vazifelidir (Ilgar, 2005). Okul
yOnetiminin kaliteli olmasi sinif yonetiminin de kaliteli olmasina katki saglayacaktir.

Eldeki imkan ve firsatlart en iyi ve verimli sekilde kullanabilmeyi yonetim olarak
tanmimlayabiliriz. Bir baska deyisle yonetim “belirli amaglara ulagmak i¢in basta insanlar olmak iizere
maddi kaynaklari, donanimi, ara¢ ve gereci ve zaman birbiriyle uyumlu ve verimli bir sekilde
kullanma siirecidir” (Ilgar, 2005, s.13).Insanlarin bir arada yasamasinin ortaya ¢ikarmis oldugu bir
kavram olan y&netim topluluklarin kalabaliklasmasiyla daha da énem kazanmustir. Insanlarin daha
rahat ve huzurlu bir ortam i¢inde yasamalar1 yonetimin niteliklerine baghdir (Cift¢i,2015)

Egitim yOnetimi ise egitim siireci igerisinde bulunan degiskenleri uyumlu bir sekilde
organize etmektir. Bu degiskenler (6gretmen, 6grenci, 6gretim programu, veli, fiziksel ortam, biitce
v.s) iyi bir sekilde organize edilip, yonetilemezse egitimden istenilen nitelikte performansin elde
edilmesi giiclesir. Egitim yOnetimi, toplumun egitim ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulan egitim
kurumlarin1 amaglarina uygun sekilde isletmek, gelistirmek ve yasatmak siirecidir (Cifte¢i, 2015).

Etkili egitim yOnetiminin, egitimin kalitesini etkileyen faktdrlerden biri oldugunun farkina
varilmasi bu konu tizerinde daha fazla ¢aligmalarin yapilmasina neden olmustur (Ciftci, 2015).

Smif yonetimi genellikle smifta disiplini saglamak olarak diisiiniilmektedir (Ustiin ve
Demirbag, 2003; Ustiin ve Eres, 2009). Ancak giiniimiizde siif yonetimi, sinif yoneticisi olan
Ogretmenin disiplini saglamakla kalmay1p ayn1 zamanda sinif ortaminin fiziksel diizenini saglamast,
siif ici iletisimini diizenlemesini kisaca sinifta egitim 6gretim faaliyetleri i¢cin de uygun ortam
saglamay1 igerir (Seyfullahogullari, 2010). Ayrica etkili bir smif yonetimi sadece &gretim
faaliyetlerini degil ayni zamanda grencilerin gelisimini de etkilemektedir. Simf y6netimi dgretim
faallyetlermden ayr1 diisiinemeyiz. Ogretmenlerm siniftaki 6gretme etkinliklerinde ne kadar basarili
olduklar1 genis oranda onlarin insani sorunlar1 yonetmede ne kadar yeterli olduguna bagli olmasi,
sinif yonetiminin daha ¢ok dnem verilmesi gereken bir konu alan1 oldugunu gostermektedir (Sadik,
2000). Smuf1 yonetmek, 6gretmenin otoritesinin sinifta hdkim olmasi ile degil, daha ¢ok 6grenmeyi
saglayici bir sinif ikliminin olugturulmasi demektir (Tertemiz, 2006). Cagdas toplumlarda yonetimin
amaci otoriteyi saglamak degildir. Bu anlayis egitimde de hakim olmal1 ve sinif yonetimi 6gretmenin
otorite olugturma gabasindan ziyade uygun egitim ortaminin hazirlanmasina hizmet etmelidir (Ciftci,
2015).

Smif ydnetimini etkileyen birgok degisken vardir. Ozgan ve digerleri (2011)’ne gore
gelismis llkelerde smif yonetimi sadece 0gretmen odakli ele alinmamaktadir. Siif yonetimini
etkileyen bircok degisken olup, bunlarin basinda ise smif ortamimin fiziksel diizenlenmesi
gelmektedir. Bu etkenler arasinda, 6gretmenin kisisel 6zellikleri, ders verirken kullandigi 6gretim
stratejileri, yontem ve teknikleri, sosyal ¢cevreyle uyum, okul ile aile arasindaki isbirligi, 6grencilerin
ozellikleri ve motivasyonu, okulun yapisi, okulca benimsenen kurallar ve sinifta olusturulan atmosfer
de sayilabilir (Dogan ve ark., 2014).

Sinif yonetiminde geleneksel, ¢cagdas ve yapilandirmaci yaklagim olmak iizere ii¢ genel
yaklagim bulunmaktadir. Geleneksel yaklagim 6gretmen merkezlidir. Yapilandirmact yaklasgim simif
yonetimi ve disipline iliskin temelinde insan1 merkeze alarak 6grenci merkezli sinif yonetimi
yaklagimimi benimser. Simif i¢inde olusturulacak kurallar, 6gretmen rehberliginde 6grencilerle
birlikte olusturulur (Siiral, 2013).Cagdas sinif yonetimi anlayisinda ise merkezde 6grenci vardir.
Swif icinde yapilan etkinlikler 6grencilere gore diizenlenir. Sinifi tek basina degil bir sistem olarak
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algilamay1 gerektirir. Bu anlamda sinif; 6grenci, 6gretmen, ders programlari, egitim ortami gibi ig;
okul, ¢evre ve aile gibi dis etmenlerin olustugu bir alan olarak kabul edilir. Bu anlayisa gore
Ogretmen, okul icindeki ve ¢evredeki olanaklardan en uygun bicimde yararlanma imkanina sahip
olan kisidir (Ciftei, 2015).

Nitelikli egitim ve Ogretim ortamlar1 olusturmak etkili bir okul ve simif yonetimine
baglanabildigi gibi, etkili bir okul ve simif yonetimi de dgretmenlerde simif yonetimi becerilerinin
bulunmasina baglanabilir. Bu nedenle, egitimin kalitesi biiyilik dlciide, sinif yonetiminin kalitesine
baglidir (Demirel, 2005).

Etkin smif yonetiminin 6nemli ilkelerinden birisi, smifta karsilagilabilecek bazi sorunlar
onceden kestirebilme ve gerekli onlemleri almaktir. Ancak sinifta her seyi onceden kestirmek
miimkiin degildir. Bu bakimdan 6gretmen, 6grenci ihtiya¢ ve beklentilerini belirlemeli ve buna
uygun ¢alismalar yapmalidir (Ciftci, 2015).

Smifta nitelikli egitim Ogretim ortaminin olusturulabilmesi i¢in simif igerisindeki farkli
degiskenleri goz ardi etmemek gerekir. Bunlar zaman, iletisim, giidiilenme, sinifin fiziksel ortama,
egitim ve dgretim programlarmin planlanmasi gibi degiskenlerdir (Oriicii, 2012). Ogretmenler de bu
degiskenleri goz oniinde bulundurarak olumlu sinif iklimi olugturmalidir. Olumlu bir sinif ikliminin
olusturulmasi, etkin bir egitim ve dgretim ortami i¢in biiyiik bir 6nem tagir. Siif dyle bir ortam
olmal1 ki 6grenciler sinifta bulunmaktan mutluluk duymalidir. Ogrenme ve etkilesim siireci, kaba
s0z ve davranislarla kesintiye ugratilmamalidir (Ciftei, 2015).

Istenmeyen davranis; 6gretmenin dgretim siirecini, 6grencinin kendisinin ve arkadaslarmin
Ogrenme siirecini olumsuz bicimde etkileyen, 6grenme ortamin1 dogrudan ya da dolayli olarak
rahatsiz eden, karisiklik meydana getiren davraniglar olarak tanimlanabilir (Erol ve ark., 2010).

Arastirma sonuglar1 gerek diinyada gerekse iilkemizde son yillarda disiplin sorunlarinda bir
art1s oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrencilerin olumsuz davranislarini bireysel olanlar, arkadaslar:
ile ilgili olanlar ve 6gretmenle ilgili olanlar seklinde siralanabilir. Buna gore 6grencilerin bireysel
olarak en ¢ok gosterdikleri davranislari, derste izin almadan konugsmak, derse hazirliksiz gelmek,
kaba s06z ve davranislarda bulunma ve basarisizliklar1 konusunda siirekli mazeret liretmek seklinde
stiralanirken; arkadaglari ile ilgili istenmeyen davranislar yoniinde en sik gosterdikleri davranislari,
birbirlerini siirekli dgretmene sikdyet etme oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin gretmenle ilgili
olarak en fazla 6ne ¢ikardiklar1 olumsuz davranis ise, 6gretmenlerle etkili iletisim kuramama oldugu
goriilmiistiir (Balay ve Saglam, 2008; Bayar, 2014; Bayar ve Kerns, 2015).

Olumsuz davranigin ne oldugu hakkindaki 6gretmen goriisleri yliksek oranda benzerlikler
gostermesine ragmen yine de aralarinda farkliliklar goriilmektedir. Bu farklilik, sinif diizenine,
uygulanan etkinligin tiiriine, 68rencilerin 6nceki yasantilarina ve gretmenden beklentilerine gore
degismektedir (Balay ve Saglam, 2008).

Bir dgrenci cok ¢esitli sebeplerden &tiirii istenmeyen bir davranis sergileyebilir. Istenmeyen
davraniglar farkli nedenlerden kaynaklanabilir. Bu nedenlerden birisi de smif i¢ci ve disindan
kaynaklanabilecek nedenlerdir. istenmeyen davramslara etki eden simf ici faktdrler 6grencilerin
ozellikleri, smifin yapisi, egitim programi, Ogretim yodntemleri, 6grenci basarisi, Ogretmenin
ozellikleridir. Siif dis1 faktorler olarak ise aile, oyun ve arkadas ¢evresi, yasant1 ve kiiltiir, kitle
iletisim araglar1 okul yonetimi, okul yerlesimi ve ulasim, veli-okul-6gretmen iliskileri, ekonomik
yetersizlikler, arag-gere¢ yetersizligi ve rehberlik hizmetlerinin yetersizligi sayilabilir (Sentiirk,
2010).

Ogrencilerin sinif iginde olumsuz davraniglarda bulunmasinda bazi durumlarda dgretmenler
de etkili olabilmektedir. Derse yeterince hazirlanmamak, adil olmamak, 6grencilere karsi olumsuz

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/28



Swinyf Ogretmenlerinin Suuf Yénetiminde Yasadigt Sorunlar ve Céziim Onerileri 525

tutumlar sergilemek, 6grencileri sabirla dinlememek, yeterince ilgi gostermemek, zamani etkili
kullanamamak, 0gretim materyallerini kullanmada yetersizlik gdstermek, 6grenci ihtiyaglarina
uygun tepki vermemek, anlayis gosterememek, yeteri kadar olumlu pekistire¢ kullanmamak,
o6grenme merkezli yerine, not merkezli olmak, kural ve sinirlar koyamamak, 6grenciler arasinda
tarafsiz olamamak, bazi 6grencileri gérmezken, bazilarin1 daha ¢ok tutmak ve benzeri 6gretmen
uygulamalari, ¢ocuklarin olumsuz davraniglarina yol acan énemli faktorlerdir (Aksoy, 2000).

Diger yandan egitim programina iligkin 6zellikler de olumsuz davranislarin nedenlerinden
biri olabilir. Kazanim, igerik, uygulama ve degerlendirme boyutlar1 arasinda iyi bir koordinasyon
saglayamayan, dgrencilerin gelisim diizeyine uygun olmayan, ilgi ve ihtiyaglarina yanit veremeyen
bir egitim programi, sinif icinde istenen degil, istenmeyen davraniglara yoneltebilir (Sentiirk, 2010).

Smif icinde kullanilan &gretim yontem ve tekniklerin uygun olmamasi da olumsuz
davranigin nedenlerindendir (Balay ve Saglam, 2008).

Sinif i¢inde olusabilecek istenmeyen davramiglart dnleyebilmek ya da giderebilmek igin
oncelikle bu davraniglarin farkinda olmak gerekir. Bunu yapabilmek i¢in dgrencileri stirekli takip
etmek ve onlardaki giinliik degisimleri gdrebilmek &nemlidir. Ogretmen, simifta dgrencileri her an
gorebilecek bir konum segerek, onlar1 dikkatli bir sekilde gozlemleyerek onlarla yakindan
ilgilenerek, siralar arasinda gezinerek 6grencilere yakin durarak, onlar1 etkinliklere siirekli katmaya
calisarak onlar1 incelemelidir. Bunu yaparken de sinift bir biitlin olarak goriip bireysel ozelliklere
dikkat etmek gerekir. Aksi takdirde 6grencilerde meydana gelecek giinliik degisimleri fark etmede
sikint1 yasar (Sentiirk,2010).

Istenmeyen davranislara kars1 6gretmenlerin farkli yonetim felsefeleri ve egilimleri vardir.
Bazi Ogretmenler, istenilen davraniglari ve bu davranislarin olumlu sonuglarmi ayrintilart ile
aciklama ve ddiillendirmeyi benimserler. Bazilar1 ise olumsuz davraniglar ve meydana gelen olumsuz
sonuclar hakkinda bilgi verme ve ceza temelli stratejilere yonelirler (Sadik, 2000).

Her siif ortam sinif, 6grenci, 6gretmen 6zellikleri yoniinden farklilik gdsterir. Bu nedenle
her sinifta olusturulan disiplin ortami ve istenmeyen davraniglar1 onleyici yontemleri farklilik
gosterecektir. Ortaya ¢ikan problemi ¢dzebilmek i¢in ona uygun olan yontemin se¢ilmesi 6nemlidir.
Bundan dolay1 6gretmenin yeterli diizeyde mesleki yeterlilige sahip ve sinif yonetimi konusunda
kendini gelistirmis olmas1 gerekir. Ciinkii sinif yonetimi uzmanlik gerektiren bir konudur. Ancak
dgretmenin sadece mesleki yeterlige sahip olmasi yeterli degildir. Ogretmenin istekli ve olumlu
tutum icinde olmas1 da gerekir. Ogretmenler 6grenciler iizerinde etkili olan kisilerdir (Sentiirk, 2010).

Smif ortamini olusturan asil unsurlar 6gretmen ve Ogrencilerdir. Ogretmen ve Ogrenci
dokusu toplumdan topluma farklilik gdsterir. Bu nedenle her sinif, toplumsal yapist ve 6gretmenin
siift yonetim bi¢imi acisindan farklilik gosterir. Sinifin toplumsal yapisi, siifi olusturan bireylerin
birbirleriyle olan iligkilerinin Oriintiistidiir. Sinifta yonetim bi¢imini olusturan dgretmendir. Etkili bir
sinif yonetimi ¢ok yonlii ve uzun gaba gosterilmesi gereken bir siire¢ isidir. Ancak etkili bir sinif
yonetimi, sadece basarili tekniklerin uygulanmasi ile saglanmaz. Ayni zamanda Ogrencilere
gosterilen olumlu tutum ve davranislarin da biiyiikk 6nemi vardir (Sentiirk, 2010).

Ogrencilere kazandirilmas: istenen olumlu davramslar etkili bir okul egitim ile saglanr.
Etkili bir sinif yonetimi olmadan bir okulun olumlu etkisinden s6z edilemez. Etkili bir egitim-6gretim
ortaminin olusturulmasi ise sinif yonetiminin basarisina baglidir. Bu nedenle sinif yonetiminin iyi
olmasi egitim alaninda da basariya ulasmadaki ilk basamagi olusturur (Sentiirk, 2010).

Okulda egitsel faaliyetleri engelleyen her tirlii davranig, istenmeyen davrams olarak
adlandirilir. Istenmeyen davranislardan bazilari hem davranisi yapani hem 6gretmeni hem de simifi
olumsuz yonde etkiler.
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Olumsuz davranislar1 genellikle simif ici etkinliklere katilmayan ogrenciler yapar. Bu
ogrenciler, diger arkadaslarinin da kendileri gibi dersi dinlememelerini isterler. Bu tiir durumlarla
karsilasildiginda, istenmeyen davranisin nedenini ortadan kaldirmak ve bu sekilde davranan
ogrencileri siif ici etkinliklere dahil etmek icin diizenlemelere yer verilmelidir. Yapilacak bir isi
olmadigini diigiinen ya da yaptig1 isten zevk almayan 6grencinin istenmeyen davraniglara yonelmesi
normaldir. Bu durumda onun ilgisini ¢ekebilecek faaliyetlere yer vermek daha faydali olur (Balay
ve Saglam, 2008).

Ogretmenlerin egiticilik 6zellikleri kadar yoneticilik 6zelliklerinin de gelistirilmesi
onemlidir. Smif yoOnetiminin basaris1 6gretmenin bu alanlarda kendini iyi sekilde yetistirmis
olmasina baglidir (Sentiirk, 2010). Ogretmenlerin kendi kisisel 6zelliklerini dikkate alarak smifin ve
dgrencilerin yapisina uygun simif yonetim stratejisi belirlemesi gerekir. Ogretmenin olusturdugu sinif
yOnetimi stratejisi onun istenmeyen davraniglara miidahale seklini etkileyecektir. Belirledigi yonetim
stratejisi 6grencilerin ilgi, ihtiyaglarina uygun olmalidir. Ogrencilerin dnemsenmedigi bir stratejide
istenilen verim elde edilemez. Ogretmenler tarafindan kullanilan strateji problemli davranislari
onleyici nitelikte olmalidir.

Bu calismanin amaci; siif 6gretmenlerinin siif yonetiminde yasadiklart sorunlari tespit
etmek ve ¢oziim dnerileri sunmaktir.bu amag dogrultusunda arastirmanin problem durumu; "Ogrenci
davranisi lizerinde etkili olan 6gretmenlerin sinif yonetiminde karsilastiklari istenmeyen davraniglara
iligkin getirdikleri ¢oziim Onerileri nelerdir?" seklinde ifade edilebilir.

Bireyin gelecek yasamini etkileyen egitim sisteminin en énemli unsuru olan dgretmendir.
Ogretmen, ogretimi gerceklestiren ayn1 zamanda dgrencinin kisiliginin gelismesinde de etkili olan
kisidir (Ozgen ve ark., 2011). Ogretmenlerin &zellikle siif ydnetimi konusunda yeterli bilgi ve
beceriye sahip olmasi gerekir. Cilinkii 6gretmenin sinif iginde yapmis oldugu her davranis dogrudan
ya da dolayl olarak sinif yonetimi iizerinde etkili olabilir (Ada, 2000).

Bu nedenle 06grenci davramigi iizerinde etkili olan &gretmenlerin simif yonetiminde
karsilastiklar1 istenmeyen davranislarin tespit edilmesi ve bu sorunlara getirdikleri ¢6ziim
Onerilerinin ortaya konulmasi 6nemli ve gereklidir.

Yontem:
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, “Smif Ogretmenlerinin Sinif Yonetiminde Yasadigi Sorunlar Ve Coziim
Onerileri’ni belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirmada, nitel arastirma desenlerinden olgubilim
deseni kullanilmaktadir. Olgubilim deseni, farkinda olunan fakat derinlemesine bilgiye ulagilmasi
istenilen durumlara odaklanmaktadir. Olgular; yasadigimiz diinyada olaylar deneyimler, yonelimler,
kavramlar ve durumlar gibi bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir (Ciftci, 2016).

Olgubilim deseninde, yaygin uygulamalar1 ortaya ¢ikarmak ve katilimcilar tarafindan
olusturulan anlamlar1 tanimlamak ve agiklamak amaglanmaktadir (Ersoy,2014).

Calisma Gurubu

Arastirmanin ¢alisma gurubunu 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Malatya ilinde gorev
yapan 10 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmaya katilan simif 6gretmenlerinden 10’u lisans
mezunudur. Ogretmenlerin yaslarina bakildiginda tiimii 29-52 yas gurubunda olmakla birlikte 9’u
30 ile 40 yas arasinda, 11 ise 40 yas lizeridir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki deneyimleri
incelendiginde 3 6gretmen 6-10 yil arasi deneyime sahip, 6 dgretmen 11-15 yil arasi deneyime
sahip,1 6gretmen ise 16-25 yil arasinda mesleki deneyime sahiptir.
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Ogretmenlerin okuttuklar1 simf diizeylerine bakildiginda 6gretmenlerin 2’si birinci siif, 3’
ikinci sinif, 2’si ticlincii sinif, 3’1 ise dordiincii sinif diizeylerini okutmaktadir.

Yapilan calisma amaci dogrultusunda goniilliiliik esasina dayanilarak katkida bulunabilecek
Ogretmenlerle yiirtitilmiistiir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu c¢alismada 2016-2017 egitim Ogretim yilinda ilkokulda sinif 6gretmeni olarak gorev
yapan 0gretmenlerin goriislerini belirlemek i¢in 5 acik u¢lu sorudan olusan yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. Anketlere verecek yanitlart olmayan ya da bir dizi soruya yanit vermeyi ilgi
¢ekici bulmayan, sozel olarak kendini ifade etmekte daha basarili olan kisilerden goriisme yoluyla
daha kolay ve dogru bilgi saglanabilir. Ayrica cevaplayicinin baskalarina danigsmadan cevap
vermesinin saglanmasi, cevaplarda bireyselligin korunmasi agisindan 6nemlidir. Bu da veri
kaynaginin teyit edilmesini saglar ve anket yoluyla elde edilen verilere gore gegerligi daha yiiksektir
(Caglar, 2009). Ayn1 zamanda form ya da anketlere yansimayan ipuglari da goriisme sirasinda
edinilebilir.

Yapilandirilmig goriisme formu; 6gretmenlerin sinif yonetimde yasadigi sorunlari, sinif
icinde karsilagtiklar1 problemli davraniglarin sikligi, derse gore problemli davranisin goriilme
sikligini, problemli davranislar1 yonetmeye ayrilan zamani ve etkili sinif yonetimi i¢in yapilmasi
gerekenleri belirlemeye yonelik bes sorudan olusmaktadir.

Goriisme formu nitel ¢aligmalar1 bulunan egitim bilimleri alaninda iki 6gretim elemaninin
goriigiine sunularak uzman goriisii alinmistir. Uygulama 16-28 Mart 2017 tarihleri arasinda ilgili
goriismecilerin okulunun 6gretmenler odasinda gerceklestirilmistir. Gorligmelerden elde edilen
veriler, arastirmaci tarafindan yazih olarak kaydedilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Yildirim ve Simsek’e (2016) gore
betimsel analiz, elde edilen bulgulan diizenlenmis ve yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunmak
amaciyla yapilir. Betimsel analizde elde edilen veriler, daha 6nceden belirlenen temalara gore
Ozetlenir ve yorumlanir. Betimsel analizde, goriisiilen bireylerin goriislerini daha agik bir sekilde
sunmak amaciyla dogrudan alintilara sik yer verilir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Bu baglamda galigmada veri analizi i¢in su yol izlenmistir:

1.0gretmenlerin gériislerinin kaydedildigi goriisme formlari, numaralandirilarak ciimle
cimle tek tek okunarak ayni anafikri savunan climleler, anlam1 bozmayacak sekilde tek tematik
climleye doniistiirilmistiir. Diger 6gretmen adaylarinin benzer goriisleri de ayni tema altinda
toplanarak ortak bir tema olusturulmus, frekans ve yiizdelikleri ¢ikarilmistir.

2.Gegerlik ve giivenirlik asamasi: Calismada, arastirma biitiin siiregleri ile adim adim
anlatilarak gegerliligi saglanmistir. Siniflandirmalarin giivenilirligini artirmak i¢in ¢aligma, Once
arastirmacilar tarafindan ayri ayri siniflandirilmis daha sonra karsilastirilarak son sekli verilmistir.
Calismanin giivenirlik hesaplamasi (Miles & Huberman, 1994), Uyusum Yiizdesi Formiilii [ P = (
Na / Na + Nd ) x 100] (P: Uyusum Yiizdesi, Na: Uyum Miktari, Nd: Uyusmazlik Miktarr)
kullanilarak saptanmistir. Yildirim ve Simsek'e gore (2016); giivenirlik hesaplamasindaki uyusum
yiizdesi % 70 oldugunda giivenirlik yiizdesine ulasilmig kabul edilir. Calismanin "uyusum yiizdesi"
% 94 olarak bulunmustur.
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Bulgular:

Aragtirmaya dahil olan 6gretmenlerin “Simf Ogretmenlerinin Sinif Ydnetiminde Yagadigt
Sorunlar Ve Cozlim Onerileri” ile ilgili goriislerini belirlemek amaciyla 6gretmenlere sorulan sorular
ve elde edilen bulgular asagida yer almaktadir.

Tablo.1.a: Simif yonetiminde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz? En énemli gordiigiiniiz iki
sorunu yaziniz. Hakkinda 6gretmen goriisleri

S.1: Siif yonetiminde ne gibi sorunlarla karsilagiyorsunuz? En 6nemli gordiigiiniiz iki sorunu yaziniz.
0.1: -Ogrencilerin dersi dinlememeleri konusunda sikint1 yasanmaktadir.
-Derste kitap okuma ve kagit boyama aligkanliklari mevcut.

0.2:-Ogrencilerin tuvalet ihtiyaglarin1 teneffiiste karsilamayip tam dersin can alic1 noktasinda izin
istemeleri.

-izin almadan konusma aliskanlig1.

0.3:-Smif disiplini bakimindan herhangi bir sorun yasamamaktayim. Ancak okulun agildigi ilk
giinlerde birbirlerini agir1 derecede sikayet etmeleri goriilmektedir. Bu sorun da zamanla ortadan kalkmaktadir.

- Parmak kaldirmadan konusma.

0.4:-Bir &grenci bir fikir beyan ettigi zaman digerlerinin itiraz etmeleri, izin almandan hep birden
konugmalari.

-Birbirlerine saygi duymamalart.
0.5:-En biiyiik sorun dgrencilerin izin almadan hep bir agizdan konusmalar1 birbirlerini dinlememeleri.
-Bilgileri ¢ok iyi bildiklerini diisiinlip 6gretmeni tam anlamiyla dinlememeleri.

0.6:- Egitim gretim miifredatinin ¢ogu zaman Ogrenci seviyesinin iizerinde veya altinda olmasi.
Gereksiz bazi konularin olmasi.

-Smifta disiplin uygulanmamas1. Ogretmenin sinifta pasifice edilmesi.
0.7:-Dikkati toparlayamamak.
-Sessizligi saglayamamak.

0.8:-Kaygili, basarty1 istemeyen ogrencilerim var. Bunda da ailenin 6nemi var. Sorumluluklar
verilmemis.

-Odevlerini evde veliler yapiyor.

0.9:- Cocuklarm hazir bulunusluk diizeyleri yeterli olmadigindan, g¢ocuklarm okul bilincine
varmadiklarindan vb. nedenlerden dolay1 dersi anlamamaktan kaynakli olarak dinlememe, izlememe sorunlari
yasaniyor.

-Yandaki Ggrenciyle konusma, baska islerle ugrasma, yanindakiyle kavga etme vb. sorunla
yasanmaktadir.

0.10:-Siiflarda yeterli fiziki imkanlarinin olmayis1.

-Ozellikle kayit doneminde 1.smifa baglama yasmin diisiiriilmesi sebebi ile cocuklarm hazir
bulunusluk diizeylerinin diismesi, velilerin 6grencilerin kapasitelerini kabullenmeyip, iist diizey beklenti i¢ine
girmeleri buna karsilik evde ilgilerinin fazla olmamasi ve 6grencilerde giidiilenmenin yiiksek olmasi, ilginin
az olmasi sorunlar1 yasanmaktadir.
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Tablo.1.b: (")gretmen giiriislerinin frekans ve ziizde daglllmlarl

Karsilagilan Sorunlar %

Derste izin almadan konusma

Ogretmeni dinlememek

Disiplin uygulanamamasi

Miifredatin uygun olmamasi

Dikkat eksikligi

Sinifta giiriiltii olmasi

Odev yapmama

Velinin égrencide kaygi olusturmasi
Okulun fiziki imkinin yetersizligi
Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeylerinin diisiik olmasi
Derste kitap okuma, kagit boyama
Birbirlerine karsi saygi duymamalari
Ogrencilerin siirekli birbirini sikiyet etmesi

Sik tuvalete gitme

N R R LNE B

Tablo.1.b ’de goriildigi gibi 6gretmenlerin simif yonetiminde en sik karsilastiklart
sorunlarm basinda derste izin almadan konusma gelmektedir. Ogrencilerin hazir bulunusluk
diizeylerinin diisiik olmasi, ders esnasinda 6grencinin 6gretmeni dinlememesi, 6grencinin dikkatini
derse yogunlastiramamasi, Ogrencilerin birbirlerini siirekli sikdyet etmesi, sik tuvalete gitme
aligkanliklarinin olmasi sinif yonetimini olumsuz yonde etkilemektedir.

Tablo.2.a:Simf icinde karsilastigimiz problemli davramislarin goriilme sikhig1 nedir? Hakkinda
ogretmen goriisleri

S.2:Sinif i¢inde karsilastiginiz problemli davraniglarin gériilme sikligi nedir?
0.1:Genellikle her giin goriilmektedir.
0.2:Her derste en az 4-5 6grencide goriiliiyor.

0.3:Cok sik olmamakla birlikte sene baslarinda bu sorunlar ¢ok sik gériilmekte zamanla sorun ortadan
kalkmaktadir.

0.4:Giin i¢inde baz1 derslerde goriilmektedir.1 ya da 2 derste olmaktadir.

0.5:0zellikle bahar aylarinda artis gdsteriyor. Ayrica son derslerde bu tarz problemlerle daha ¢ok
karsilagiyoruz.

0.6:Bu tiir davranislarla karsilasma siklig1 hemen her giin gériilmektedir.
O.7:Her zaman
0.8:Vurma ve arkadasinin kitabini karalama grupla degil de daha ¢ok bireysel davranma var.

0.9:Goriilme siklig1 dersin zorluguna, ¢ocugun ilgi ve alakasina gore degismekte zorlandiklar,
ilgilerini ¢cekmedigi derslerde siklik artryor.

0.10:Problemlerin yasanma siklig1 okulun bulundugu yere gore degismekle birlikte 6zellikle il ve ilge
merkezlerinde daha fazla problemli davramglar yasanirken kdy ve mezra gibi kirsal kesimde daha az
yasanmaktadir. Kendi okulumuz agisindan sinif i¢inde problemli davranis siklig1 az diyebiliriz.
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Tablo.2.b: Sinif i¢inde karsilastiginiz problemli davramslarin goriilme sikhigi ile ilgili goriislerin

frekans ve ziizde daglllmlarl

Goriilme Slkllgl f %
Her Zaman 8 80
1yada?2ders 2 20

Tablo da goriildiigii gibi problemli davraniglarin goriilme sikligini 6gretmenlerin %80°1 her
zaman olarak ifade etmislerdir. Ogretmenlerin %20’si ise problemli davramslarin goriilme sikligmi
bir ya da iki ders olarak belirtmislerdir.

Tablo.3.a:Ozellikle hangi derslerde problemli davramsin goériilme sikhg artmaktadir?
Hakkinda 6gretmen goriisleri

S.3: Ozellikle hangi derslerde problemli davranisin gériilme siklig1 artmaktadir?

O.1:Tiirkge dersi sozel agirlikli oldugundan genellikle bu derste dgrenciler baska islerle mesgul olup
dersi dinlememektedir.

0.2:Herhangi bir dersle siirli degil. Ogrenci zorlandig1 yapamayacagina inandig1 ve cevap verme
sirasinin kendisine geldigini anladigi zamanlarda tuvalet talebinde sorunun cevabini bildigi anda ise parmak
kaldirmadan direk cevaplama yoluna gitmektedir.

0.3:Herhangi bir ders belirtmek zor. Ancak genelde ilk baslarda tiim derslerde olabiliyor.
0.4:0Ozellikle matematik derslerde daha fazla olmaktadir. En ¢ok zorlandiklar1 ders oldugu icin.
0.5:Beden egitimi ve miizik derslerinde goriilme siklig1 artmaktadir.

0.6:Hayat bilgisi dersinde davranis agirlikli ders verilmesine ragmen en ¢ok o derste yanls davranis
gosterilmektedir.

0.7:Tiirkge dersinde artmaktadir.

0.8:Tiirkge ve matematik dersinde artmaktadir. Hizli ve ¢abuk sonuca ulagsma istegi ya da verilen metni
bir kez okuma iki, {i¢ ve dort kez okumaya kars ilgisizlik.

0.9:Matematik dersinde problemli davranis sikhigi artmaktadir. Konularin zorlasmasi grencilerin
anlayamamasi dikkat daginikligi olustugu diizeyde davranista problemler yasaniyor.

0.10:Beden egitimi dersinde yasanmaktadir.

Tablo.3.b:Derslere gore problemli davranislarin sikhginin artmasi ile ilgili goriislerin frekans ve
yiizde dagilimlari

Dersler f %
Beden Egitimi 2 16
Hayat Bilgisi 1 8
Tiirkce 3 25
Matematik 3 25
Tiim Dersler 2 16
Miizik 1 8

Tablo da goriildigii gibi derse gore problemli davraniglarin artma sikligin1 6gretmenler
Tiirkce ve matematik derslerinde arttigini belirtmislerdir. Bu siray1 beden egitimi ve tiim dersler takip
etmektedir.
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Tablo.4.a:Karsilastiginiz problemli davramslar1 yonetmeye ne kadar zaman ayiriyorsunuz?
Hakkinda 6gretmen goriisleri

S.1: Karsilastiginiz problemli davraniglar1 yonetmeye ne kadar zaman ayiriyorsunuz?
0.1: 40 dakikalik ders siiresinin 5 dakikasini bu problemi ¢dzmek igin kullaniyoruz.

0.2:Neredeyse haftanin her giinii kurallarin konulus amaci1 ve ni¢in uyulmasi gerektigine dair farkli
zamanlarda deginmekte ve onay almaktayim.

0.3:Her dersin yani problemin yasandigi anin ilk 5 dakikasinda sorunu ¢dziiyorum.

0.4:Sorunlu davranis oldugu anda ¢ézmeye galigirim. Bu yaptig1 davranigin yanlighgini anlatirim.
0.5:Gerek duydugumuz zamanlarda yeteri kadar zaman ayirmaya galisiyoruz.

0.6:Ders saatlerinin en az {igte birini bu davramslara ayirtyoruz.

0.7:Dersin iigte birini ayirryoruz.

0.8:Cok uzun bir zaman ayirmiyorum. Sorunu konusup ¢dziim bulup; ne yapmasi gerektigi ya da ne
yapmamasi gerektigini kendine sdyletiyorum. On dakika gibi bir zaman ayirtyorum.

0.9:Problemin biiyiikliigiine ve dnemine gore degismektedir. Basit problemleri goz temas: kurarak,
¢ocugun yanina giderek ¢ézerken, bazi davranislarda bu siire artmaktadir.

0.10:Problemin durumuna goére derse baslamadan 5-10 dakika sorunu ve ¢dziimii konusunda
bilgilendirme yapilmaktadir. Daha farkli problemlerde rehberlik amaci olmasi maksadiyla bir ders siiresi
ayrilmaktadir. Velilerle goriisiilmesi gereken durumlarda teneffiislerde veya telefon ile goriisiilerek sorunu
¢ozmeye c¢alisilmaktadir.

Tablo.4.b:Karsilastigimiz problemli davramislar1 yonetmeye ne kadar zaman ayirmasi ile ilgili

giiriislerin Frekans ve zﬁzde daglllmlarl

Azrllan Siire f %
Dersin iicte biri 2 20
Dersin bes dakikasi 2 20
Her ders 1 10
Dersin on dakikasi 1 10
Problemli davranisa giire 4 40

Tablo da goriildiigii gibi problemli davraniglar1 yonetmeye ayirdiklari zamani 6gretmenlerin
%40°1 problemli davranigin tliriine gore degistigini,%20’si dersin ligte biri ve bes dakikasi
olusturdugunu,%10’u ise dersin on dakikasi ve her derste goriildiiglinii ifade etmiglerdir.

Tablo.5.a:Sizce etkili bir simf yonetimi icin yapilmasi gerekenler neler olabilir? Oncelikli olarak
yapilmasi gereken iki tane belirtiniz. Hakkinda 6gretmen goriisleri

S.1: Sizce etkili bir simif yonetimi i¢in yapilmasi gerekenler neler olabilir? Oncelikli olarak yapilmasi
gereken iki tane belirtiniz.

0.1:-Ogrencilerin dersleri eglenceli bir sekilde izleyecekleri bir ortam saglamak.

-Drama yontemini siklikla kullanmak ve derse 6grencilerin direkt katilimini saglamak.

0.2:-Kurallarin hayatin vazgegilmezi oldugu uyulmadig: takdirde karsilasilabilecek olumsuzluklarin
veliler tarafindan da 6zlimsenip velilerin bu dogrultuda ¢ocuklar1 egitmeleri gerekir.

-Kurallara uyulmadigi takdirde uygulanacak yaptirimlarin caydirici olmasi 6gretmenin ve idarenin

elini kolunu baglamamasi gerekir.

0.3:-Etkili bir simf ydnetimi igin disiplin sarttir. Oncelikli olarak sinif kurallar1 dgrenciler tarafindan
belirlenmelidir.
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-Kural ihlali durumunda caydirici cezalara bagvurulmadir.

0.4:-Smif iginde bir kargasaya meydan verilmemelidir. Simf iginde bulunan dgrenciler fikirlerini
korkusuzca sdyleyebilmeli, davraniglart ve kurallar1 belirleme asamasinda katilimci olabilmelidir.

-Ogretmen ve diger arkadaslari tarafindan fikirleri yiiziinden tenkit edilmeyeceginden emin
olmalidir.

0.5:-Ogrencinin dikkatini ¢ekecek, onlarin egitim-6gretim ortamina daha etkin katilimim saglayacak
etkinlikler yapilirsa 6grenciler bos zaman bulamayacaklarindan derse daha ¢ok adapte olabileceklerdir.

0.6:-Veli-6gretmen-6grenci —idare arasinda ok koordineli ¢alisma ve is birliginin olmas1 gerekir.
-Egitim-6gretim miifredatinin 6gretmenler tarafindan ¢ok dogru bir sekilde yeniden ele alinip
diizenlenmesi gerekir.
0.7:Gorsel arag geregleri daha fazla yer vermek gerekir.
O.8:Planlama dgrenciye gore ilerleme olmahdir. Ancak bu sekilde etkili bir zaman saglamr.
Kazanimlara ulagilmig olunur.
0.9:-En 6nemlisi ¢ocuklari tanimak. Ailesel, psikolojik, saglik vb. alanlarda sikintisim1 bilmek gerekir.
Buna gore davranmak gerekiyor.
-Cocuklarin 1ilgi, istek ve kabiliyetlerini bilip dersi buna gore anlatmak, ¢ocugun seviyesine
inebilmek, dersten zevk alip isteyerek dinleme siirecini saglamak gerekir.
0.10:-Ogrenci ve velilerde sorumluluk bilincini gelistirmeye yonelik ve bu farkinda lig1 yaratmak icin
gorevler verme, bilgilendirme faaliyetlerinde bulunma. Bu sebeple veliyi ve 6grenciyi iyi tanimak gerekir.
-Kararlilik. Sorun fark edildiginde ertelemeden, vazge¢cmeden, gérmezden gelmeden sinifla birlikte
fikirleri de sorularak gerektiginde fark edilmeyen bir kismin kalmamasi i¢in veliden de yardim alinarak
¢oziimlenmeli ve 6grenciye karsi ilgisiz kalinmadigi hissettirilmelidir.

Tablo.5.b:Sizce etkili bir simif yonetimi icin yapilmasi gerekenler neler olabilir? Oncelikli olarak

xaEﬂmam gerekenlerle ilgili frekans ve ziizdelik dag lim1

Yaﬂllmam Gerekenler f %
Etkinliklere agirhk vermek 2 10
Sinif kurallarimi birlikte belirleme 2 10
Ogrencilerin dikkatlerini cekmek 1 5
Veli-6gretmen —idare isbirligi 2 10
Miifredatin diizenlenmesi 1 5
Gorsel arag-gereclere yer vermek 1 5
Planlamaya yer vermek 2 10
Ogrenci merkezli ders isleme 3 15
Ogrencileri tammak 2 10
Kararh olmak 1 5
Fikirlerini ¢ekinmeden uygun sekilde ifade etmelerini saglama 1 5
Cezaya bagvurma 2 10

Tablo.5.b.da goriildiigii gibi etkili bir sinif yonetimi i¢in yapilmasi gerekenleri 6gretmenler
en fazla 6grenci merkezli ders iglenmeli olarak ifade etmislerdir. Bu siray1 etkinliklere agirlik
vermek, simif kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme, veli-6gretmen-idare isbirligi saglama,
planlamaya yer verme, Ogrencileri tanmima, gerektigi durumlarda cezaya bagvurmak olarak
belirtmislerdir.

Tartisma
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Etkili bir simif yonetimini saglamaya iliskin, smif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde
karsilastiklart sorunlari belirlemek ve ¢Oziim Onerileri getirmesi amaglanan bu ¢aligmada sinif
Ogretmenlerinin siniflarinda en ¢ok karsilastiklart problemler derste izin almadan konusma,
dgretmeni derste dinlememe olarak saptanmistir. Odev yapmama, sik tuvalete gitme, ders esnasinda
baska islerle mesgul olma da 6gretmenler tarafindan gézlenen sorunlu davraniglardir.Yapilan bir
aragtirmaya gore de dgretmenler; siniflarinda en ¢ok izin almadan konusma, derse kars: ilgisizlik ve
sinifta dolasma davranislariyla karsilastiklarini ifade etmislerdir (Sadik ve Arslan, 2015).Bir baska
calismada da en sik karsilasilan istenmeyen davramisin 6grencilerin kendi aralarinda konusma
davranisi oldugu belirlenmistir(Ugurlu ve Ark., 2014).

Ilgili arastirmalar incelendiginde yukaridaki olumsuz davranislarin en c¢ok gdzlenen
davranislar i¢inde yer almaktadir. Bu durum, ilkokul ¢aginda olan ¢ocuklarin sinif i¢i kurallar1 hentiz
yeterince 6grenemediklerini, bu ¢aglarda 6grencilerin dogru davranisin ne oldugunu bilseler dahi
unutarak tekrarladiklar1 gercegini ortaya koymaktadir. Bu yaslarda 6grenci, nasil davranmasi
gerektigini bilmedigi icin istenmeyen davraniglar gdsterebilir veya bazen davranisi bilir, fakat bu
davranisi ne zaman yapmasi gerektigini kestiremeyebilir ve yanlis davranabilir, yada davranisgi ve
ne zaman yapacagini bilir, fakat ara sira unuttugu igin olumsuz davramislar gosterebilir. Bu
durumlarin ¢ogunda 6grenci, yanlis davranisi bilmeden tekrarlama durumunda kalabilir (Balay ve
Saglam, 2008).

Bazi durumlarda ise Ogrenci kendi iradesi ile olumsuz davraniglar sergilemektedir. Bu
durumun olugmasinda &gretmenden kaynaklanan, oOgrenciden kaynaklanan sorunlar etkili
olmaktadir. Ogretmen dersi sunmada etkili yontem ve teknikleri kullanmamasi, 6grenciye karsi
olumsuz tutum ve davranigta bulunmasi, 6grencilerin bireysel farkliliklarini Gnemsememesi sinifta
olumsuz davraniglarin gosterilme oranini arttirmaktadir.

Sinif ortaminda istenmeyen davranis ortaya ¢iktig1 zaman, 6gretmenin hemen bunu fark edip
sorunu gidermeye yonelik bir yontem segmesi gerekir. Yontem belirlemede en 6nemli nokta, ortaya
cikan olumsuz davranisin tiiriidiir (Giileg¢ ve Alkis, 2004). Onleyici (engelleyici) yontemler,
Ogretmenlerin istenmeyen veya sinif diizenini bozucu davraniglar meydana gelmeden 6nce aldiklar
tedbirlerdir. Ogrencilerin sinif etkinlikleriyle aktif rol almasini saglamak igin &gretmen tarafindan
yapilan her hareket istenmeyen davranisi Onleyici tedbir olarak kabul edilebilir. Bu kontrol
yontemlerinden bazilari sunlardir: planli ¢alisma, akici etkinlik, tutarlilik, 6gretmen kontrolii,
kurallar belirlemek (Tertemiz, 2000). Ayrica istenmeyen davranist onlemek i¢in olumlu pekistirme
kullanmaya agirlik verilmeli 6grencilerden beklenilenler agik ve net bir sekilde belirtilmeli, ne
yapilmamasi gerektiginden ¢ok ne yapilmasi gerektigi tizerinde durulmali, tutarli olunmali, cezadan
cok o6diil kullanmaya yer verilmeli, 6gretmen —6grenci arasinda saglikli iletisim kurulmali, sen dili
yerine ben dili kullanmaya 6zen gosterilmelidir ve fiziksel miidahalelerden kaginilmalidir
(Sentiirk,2010).

Aragtirmada, 6grencilerin sinif i¢indeki problem davraniglarinin gézlenme sikliginin farkl
derslerde degisip degismedigi boyutu da incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore Ogretmenler
Tiirkge ve Matematik derslerinde sinif iginde problemli davraniglarla daha sik karsilasmaktadirlar.
Bu durum, bilissel alanla ilgili davraniglarin agirlikta olmasi ve 6gretmenin aktif 6grencinin derslerde
pasif olmasindan dolay1 &grenci derste sikilmaktadir. Ogrenci sikintisim gidermek amaciyla
istenmeyen davraniglara yonelebilmektedir (Sadik,2000).Bu noktada dgretim yontemlerinin énemi
bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmen daha ¢ok sunus yoluyla &gretim stratejisini olusturan
yontemler kullanarak degil de bulusg yoluyla 6gretim stratejisini olusturan yontemleri tercih ederse
bu sorunlarla daha az karsilasacag: diisliniilebilir. Clinkii 6grenci ne kadar aktif olursa problemli
davranis olusturmak i¢in o kadar az zaman bulacagi s6ylenebilir.
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Arastirmada, 6grencilerin daha serbest oldugu, calismalarda cogu zaman 6zgiir birakildiklart
Miizik dersinde problemli davranislarin gosterilme yogunlugunun azaldig: ifade edilmistir. Yapilan
arastirmalarda, cocugu aktif kilan, hareket etmesini saglayan, ilgi ve yeteneklerinin ortaya ¢ikarildig:
derslerde problemli davranislar1 gosterme egiliminin azaldigini ortaya koymustur (Sadik, 2000).

Aragtirma sonuglari incelendiginde genel olarak sinif 6gretmenlerinin sinifta diizeni kurmak
i¢in fazla zaman ayirdiklarim ifade etmeleri beklenen bir sonug olarak ortaya cikmistir. Ogrencilerin
hazir bulunusluk diizeylerinin farkli olmasi sinif yonetimi yaklagimlarini etkilemektedir.

[kdgretim yillarinda dgrencilerin sinifa ve okula karst sorumluluklarmi égrenmeleri, sinif
kurallarin1 6grenmeleri, bir arada yasamay1 becerebilmesi uzun zaman alir. ilkokul ¢ocuklarmin
sinifta diizeni kurma ve bu diizeni saglarken iizerine diisen gorev ve sorumluluklar1 yapmak igin
Ogretmenin rehberligine ihtiyaglart vardir. Bu durum 6gretmenin sinif yonetimi saglarken zaman
kaybetmesine neden olmaktadir (Sadik, 2000).

Arastirmada, smif Ogretmenlerinin etkili bir sinif yOnetimi saglamak icin yapilmasi
gerekenler hakkindaki diisiinceleri de incelenmistir. Etkili bir sinif yonetimini saglamaya iliskin
Ogretmenler; 6grencinin aktif oldugu yaparak yasayarak ogrenmenin 6n planda oldugu 6grenme
etkinliklerine yer verilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica 6gretmenlerin 6grencilerini daha
yakindan tanimalar1 gerektigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin bireysel farkliliklarin1 dikkate alarak
Ogretimi planlamalar1 6nem arzetmektedir.

Egitim ve 6gretim siirecinde 6grencilerin dersteki basaris1 veya basarisizligi listiinde birgok
faktor etkilidir. Bireysel farkliliklar da bu faktorlerden biridir. Sentiirk (2007) ¢alismasinda, basarili
bir egitim ve dgretim ortami saglamada 6gretmenlerin, 6grencilerin bireysel farkliliklarini dikkate
alarak buna uygun caligmalar yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Baska bir arastirmada,
Ogretmenlerin en ¢ok karsilagtigi sorunlar 6grenci farkliliklari, farkli aile ortamlariin yansimasi ve
Ogrencinin derse tutumu olarak belirlenmistir (Pali¢ ve Keles 2011). Yine bir bagka aragtirmada da,
disiplin problemlerinin daha ¢ok aile ve 6grenci 6zelliklerinden kaynaklandigi ifade edilmistir (Sadik
ve Arslan, 2015).

Sinif 6gretmenlerinin etkili sinif yonetimi i¢in gerekli onerileri arasinda idare, 6gretmen ve
veli isbirligi oldugu goriilmektedir. idare, 6gretmen ve veli arasinda uyumlu bir isbirligi olmamasi,
egitim sistemini olumsuz yonde etkilemektedir. Ugii arasinda is birligi saglamak icin aralarinda
olumlu bir iletisimin olmas1 gerekir. Ciinkii yapilan arastirmalar 6grenmenin biiyiik kisminin smif
disinda gerceklestigini gostermektedir (Palig ve Keles 2011) Bir baska arastirmada da Ogretmenlerin
disiplin problemlerini 6nlemeye yonelik olarak, aile ve rehber 6gretmenlerle isbirligi yapilmasi ilk
sirada yer almistir (Sadik ve Arslan, 2015) .

Ogretmenlerin disiplin problemleriyle bas etmede en ¢ok kullandiklari ydntemlerin,
cogunlukla etkisiz bulduklar1 uyarma ve ceza verme yontemleri oldugu arastirmalarda goriilmiistiir.
Sorunun nedenini arastirma ve 6grenciyi odiillendirme, uyarma disiplin problemleriyle bas etmede
kismen etkili olurken; derste degisiklik yapma, kurallar1 6grencilerle birlikte belirleme ve 6grenciye
sevgi gosterme ise etkili bulunan yontemler olarak goriilmiistiir ( Sadik ve Arslan, 2015). Sahin ve
Arslan'in(2014) calismasinda da, problemli davranis sonrasinda 6grencilerin birebir ve ders disinda
goriismenin kendilerini daha ¢ok olumlu etkiledigini, sinif i¢inde cezanin ise kendilerini olumsuz
etkiledigini belirtmiglerdir. Bu hususunda yapilan problemli davranisin tekrarlanmamasi agisinda
dikkate alinmasi gerektigi diisliniilmektedir.

Ayrica 6gretmenin tecriibesi de goz ardi edilmemelidir. Ciinkii yapilan aragtirmalara gore,
yiiksek kideme sahip olan 6gretmenlerin hem sinif yonetimi becerilerinin hem de 6grencileri motive
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etme diizeylerinin diger kidemlerdeki oOgretmenlere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
goriilmiistiir(Bozgeyikli ve Gozler, 2016) .

Ogretmen, her bireyin bilgiyi kullanma sistemini iyi anlayan, 6grenme siirecini hi¢bir zaman
sansa birakmayan bir &n goriicii ve bir olasilik diizenleyicisi olmalidir (Ozel ve Bayindir, 2008: 74).
Ogretmen Ogrenciyi taniyan, 6grenci merkezli ogretim yontem ve teknikleri kullanan, sinifta
motivasyon saglayan, aileyle igbirligi i¢inde olan, Onleyici disiplin stratejilerini uygulayan ve
Ogrenciyi davranisinin sorumlulugunu almaya tesvik eden disiplin stratejileri kullanan bir 6gretim
programint aktif hale getirdiginde etkili bir smif yonetimi saglayacak ve karsilagilan sinif igi
problemlere de kisa siirede ¢oziim Onerileri olusturabilecektir.

Disiplin modelleri olarak 6gretmenlerin benimsedigi ¢cok sayida yontem olabilir, ancak en
iyi diyebilecegimiz bir model yoktur. Ogretmen karsilastig1 duruma gére her bir modeli gerektiginde
kullanabilecek ve smifin disiplinini saglayabilecek birikime sahip olmalidir.

Bu sebeple uygulanacak hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim programlar ile yukarida
belirtilen hususlar dikkate alinarak, tim 6gretmenlerin sinif yonetiminde ¢agdas yaklagimlara uygun
bir anlayisa ve yeterlige sahip olmalari saglanabilir.
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Ek 1: Siif Ogretmenlerinin Siif Yonetiminde Yasadigi Sorunlar ve Céziim Onerilerine
Yonelik Goriisme Formu

Goriismenin Yapildigy;

Giin:

Yer:

Saat:

Goriismeye katilan 6@retmenin;
Yasi:

Mezun oldugu okul:

Meslekteki gorev yili:

Ders verdigi simif diizeyi:

Sayin katilime1, bu goriisme sinif 6gretmenligi tezsiz yiiksek lisans 6grencisi. Ayse ATAY
Tarafindan Sinif Ogretmenlerinin Sinif Ynetiminde Yasadigi Sorunlar Ve Céziim Onerileri
”” adl1 proje ddevinde kullanilmak i¢in yapilmaktadir. Goériismenin amact 6gretmenlerin sinif
yonetiminde yasadigi sorunlari ortaya koymak ve bu sorunlara ¢éziim 6nerileri belirlemektir.
Vereceginiz bilgiler aragtirma amaci disinda kullanilmayacaktir.

Sorular1 samimiyetle yanitlayarak yapacaginiz katkidan dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

1. Simif yonetiminde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz? En 6nemli gordiigiiniiz iki
sorunu yaziniz.

2. Smif icinde karsilastigimiz problemli davramislarin goriilme sikhigi nedir?
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3. Ozellikle hangi derslerde problemli davramsin goriilme sikhg artmaktadir?

4. KarsilastiZimz problemli davranislar1 yonetmeye ne kadar zaman ayiriyorsunuz?

5. Sizce etkili bir simf yonetimi icin yapilmasi gerekenler neler olabilir? Oncelikli olarak
yapilmasi gereken iki tane belirtiniz.
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