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Abstract

Glass ceiling is the organizational problem for the women that effected their career
development. In our society, there are clearly discriminations about social roles between men
and women. These disriminations were writtien peoples” mind from childhood period. Then
in future we see these discriminations as stereotype judgements. On the other hand fear is a
feeling that affected our whole life. In literature a lot of different fear types were have been
holeded from different perspectives. But generally it was accepted as 5 different fear types.
These are, work / stres fear, critism / failure fear, unknown fear, death / danger fear and not
enough having fear. This result will be stated that Glass ceiling is happened in a different way
of fear. This study is planned to clarify that. In this study we apply the experiment on126
women teacher who work in public and this study is stated that for learning what kinds of fear
that feels Turkish women teacher for prejudgement in education sector and showing of the
results of affects of this problem in our community. The most important result of this study,
streotypes is effecting almost all fear types. Since this is a new topic, all this results make
important contribution on literature.

Key Words: Glass Ceiling, Fear, Education Sector.

Oz

Cam tavan tiim diinyada is yasaminda kadmlarin kariyer gelisimini engelleyen
oOrgiitsel bir problemdir. Toplumumuzda kadn erkek arasindaki toplumsal roller bakimindan
oldukga net ayrimlar s6z konusudur. Bu ayrimlar ¢ocukluktan itibaren bireylerin hafizalarina
kazinmakta ve gelecekte bu durum bir takim basmakalip yargilar olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Diger yandan korku ise, tiim yasamimizi etkileyen onemli bir duygudur.
Literatiirde bir ¢ok farkli korku cesidi farkli calismalarda ele alinip islenmistir. Ancak genel
olarak korkuyu 5 temel baglik altinda ele alip incelemek miimkiindiir. Bunlar, is / stres
korkusu; elestiri / basarisizlik korkusu; bilinmeyen korkusu; 6lim ve tehlike korkusu ve
yeterli diizeye sahip olmama korkusu olmak {izere bes temel smifa ayirmak miimkiindiir.
Kadinlara yonelik olarak ortaya konulan cam tavan uygulamalari onlarda farkli korku
bigimleri olarak ortaya c¢ikabilecektir. Bu durumu netlestirebilmek amaciyla bu calisma
tasarlanmistir. Calisma, kamuda gorevli 126 kadin 0gretmene uygulanmistir. Aragtirmanin
temel amaci toplumumuzda kadin 6gretmenlere yonelik onyargilar1 ve egitim sektoriinde
kadin 6gretmenlerin ne tiir korkular yasadigini ortaya koymaktir. Calismanin sonuglarmna
bakildiginda birbirinden farkli sonuglarin ortaya ¢iktigini gormek miimkiindiir. Calismanin en
anlamli sonucu ise cam tavan alt boyutlarindan olan basmakalip yargilarin neredeyse tiim
korku gesitlerini etkiliyor olmasidir. Arastirmanin sonu¢ kisminda detayli bir sekilde
aciklanan tiim sonuglar ve literatiirde tiizerinde heniiz ¢aligilmamis bir konuda olmasi
bakimmdan ¢alismanin literatiire 6nemli katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cam Tavan, Korku, Egitim Sektor.
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Son yarim asirdir yonetim literatiiriinde sik¢a yer alan uygulama alanlarindan biri
orgiitsel hastaliklardir. Calisma hayatinda insanlarim maruz kaldigi cinsiyet ayrimciligi bu
hastaliklardan biridir ve modern diinyanin sundugu ayricaliklara ters diismektedir. Is hayatinda
kadin calisanlarin, erkek c¢alisanlar ile esit firsatlara sahip olmamasi arzulanan bir durum
olmamasina karsin mevcudiyetini korumaktadir. Cam Tavan, kadinlarin yonetimde belli bir
diizeyin tizerine yiikselmesini engelleyen goriinmez engellerdir ve bireysel, oOrgiitsel ile
toplumsal engellerden olusan bir dizi alt boyuta sahiptir.

Yine ig diinyasinda kadinlar1 tehdit eden ve literatiirde yer alan bir diger konu en temel
insani duygu olan Korku’ dur ve is / stres korkusu, elestiri / basarisizlik korkusu, bilinmeyen
korkusu, 6liim ve tehlike korkusu ile yeterli diizeye sahip olmama korkusu gibi alt boyutlardan
olusmaktadir. Orgiitlerde kadinlara uygulanan cam tavanlarin kadinlarda farkli korku tiirlerine
yol agmasi olasidir. Bu c¢alisma da bu iliskiye hizmet etmektedir ve cam tavan ile korku
arasindaki iliskiyi ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Cam Tavan (Glass Ceiling)

Cam tavan kavramu ilk defa 1986 yilinda Wall Street Journal’in is kadinlar ile ilgili
bir raporunda kadinlarin iist diizeylere ulagmasinin firma gelenegi ve basmakalip yargilar
tarafindan engellendigini belirten bir terim olarak kullanilmis ve giliniimiize kadar bir¢ok
calismaya konu olmustur. Jackson’a gdre cam tavan, isletmelerde kadinlarin yonetimde belirli
bir diizeyin {lizerine yiikselmesini engelleyen goriinmez engelleri ifade etmektedir (Anafarta ,
Sarvan ve Yapici, 2008, s. 114).

Cam Tavan ile ilgili farkli tanimlar da mevcuttur. Ornegin Wirth’e gére Cam Tavan,
orgiitsel Onyargilar ve kaliplar tarafindan yaratilan, kadmlarin st diizey yOnetim
pozisyonlarina gelmelerini engelleyen gériinmez ve yapay engeller; Siyve’ye gore ise, kadin
yoOnetici olarak belirli bir noktaya kadar yiikseldikten sonra énemli bir terfi bekledigi anda tam
olarak bilinemeyen nedenlerden &tiirii istedigi terfiyi alamama durumudur (Oriicii, Kilig ve
Kilig, 2007, s. 118).

Cam tavanin bireysel, orgiitsel ve toplumsal engelleri s6z konusudur (Karaca, 2007, s.
53-66):

Bireysel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller
Coklu Rol Ustlenme

Merton’a gore her toplumsal statii tek bir rolii degil, bir dizi rolii kapsamaktadir. S6z
konusu rollerin hepsi birden “rol takim1” olarak adlandirilmakta ve statiiye bagl roller nedeni
ile “rol gerilimi” ve “rol catigsmas1™ gibi olgular ortaya ¢ikmaktadir. Bu olgular is hayatindaki
kadinlarin birden fazla rol iistlendikleri durumlarda yasamlarindan duyduklari tatmini olumsuz
etkilemektedir (Anafarta ve ark., 2008, s. 116).

Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilart

Kaman’a gore yaklasik on yil deneyimli yiiksek lisans mezunu kadinlar, erkek
emsallerinin % 81’1 kadar iicret almaktadirlar. Yine Ruderman’a gore terfi sisteminde de
kadinlarin aleyhine durum soz konusudur. Snavely’e gore ise ¢ofu arastirmaci sorunun
kaynagini igyerinde “erkek egemen” héakimiyete baglamaktadir. (Zel, 2002, s. 39-40). Bu
arastrmalar kadinlarin isyerinde Ogrenilmis caresizlik algisi icerisinde olmalar1 seklinde
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sonuglanabilmektedir. Nitekim Tavris’in ortaya koydugu arastirmaya gore, kadinlarin hayatta
daha basarili olamamalarmm nedenleri kadinlarin kendilerinde aramalar1 gerektigini
disiinenlerin oram % 48’dir (Zel, 2002, s. 40-41).

Orgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar

Ogiit’e gore, oOrgiit kiiltiiriiniin kadm ¢alisanlara yonelik davranis, tutum ve
uygulamalar1 bigimlendirdigi g6z Oniine alinirsa, cam tavan olusumunu destekleyici veya
azaltic1 bir etkiye sahip olduklar1 sdylenebilir. Azaltic1 etki olarak Lockwood’a gore, Orgiit
kiiltiirii tarafindan belirlenen politika ve uygulamalar erkek statiilkosunu devam ettirebilir
(Ogiit, 2006, s. 63). Destekleyici anlamda ise orgiit kiiltiirii Payne’ye gére isgiicii cesitliligini
yonetmek ve cesitliligi degerlendirmek agisindan ¢ok onemlidir. Cesitliligi degerlendirmek
acgisindan ise Robinson’a gore, yonetim Insan Kaynaklari profesyonelleri ile birlikte kadinlarin
yonetsel pozisyonlara gelmesini kolaylastiracak stratejiler tasarlamalidir. (Payne, 2005, s. 32-
38).

Mentor Eksikligi

MacGregor’a gore mentor, igsyerinde deneyimli bir kiginin, kendisine gore daha
deneyimsiz bir kisiye 6zel yasaminda, is ve kariyerinde yol gdsteren, tavsiyelerde bulunan ve
rol modeli olabilen bir kisidir ve Blake-Beard ‘a gére mentorluk, cam tavani kirmada kadinlara
yardime1 olabilmektedir. Fakat Ragins’ e gore cinsiyet meselesi, kadinlar igin mentorluk
iligkisi gelistirmede O6nemli bir engel de olusturabilmektedir. Bununla iligkili olarak Blake-
Beard ‘a gore erkek mentorlar yipratict isyeri dedikodularmdan ve rahatsiz edici imalardan
sakinmak i¢in kadm yetisenlerden ¢ok erkekleri tercih edebilmekte, mentorluk iliskilerinde
girisken davrams sergileyen kadinlara karsi olumsuz tavirlar gosterebilmektedirler. Bu tir
girisken tavirli kadmlar asir1 derecede hirsli olarak etiketlenebilmektedir. Ehrich’e gore
erkekler bu sebeple aktif bir sekilde mentor ararken, kadinlar segilinceye kadar beklemeyi
tercih etmektedirler (Anafarta ve ark., 2008, s. 118-119).

Bicimsel Olmayan lletisim Aglarina Katilamama

Morrison, yonetici pozisyonlarina gelebilseler de kadinlarin erkek meslektaslarmin
bicimsel olmayan iletisim aglarina giremedikleri icin giiclerinin azaldigini, yonetsel
pozisyonlar i¢cin degerlendirmelerde ayrimciliga ugradiklarini, is ve aile arasinda daha fazla
catigma yasadiklarini ve igsyerinde rehberden yoksun kaldiklarini vurgulamislardir. iletisim ag1
iiyeleri, terfi edecek adaylara orgiitsel politikalar1 6grenme ve goriiniirliik kazanmada yardimci
olmakta; kariyer tavsiyesi, sosyal destek, kaynak wve isbirligi ile strateji olusturmada
profesyonel destek saglamakta; is olanaklari, is performansi, gelir, terfi ve kariyer tatmini artisi
gibi Kkariyer sonuglarin1 olumlu etkileyebilmektedir (Anafarta ve ark., 2008, s. 119-120).
Ayrica Anonymus’a gore (2002, s. 39), giiniimiizde orgiitler erkeklerin sosyal ag: ile ortiiliidiir
ve esas olarak erkeklerin ilgi ve kiiltiirlerinden olusmaktadir. Elmuti’ye gore, bu aglara dahil
olamayan kadinlarin kariyerleri olumsuz etkilenmektedir (Patterson, 2006, s. 27-28).

Toplumsal Faktorlerden Kaynaklanan Engeller
Mesleki Ayrim

Aytag’a gore, kadinlara yonelik ayirimcilik, cam tavanin temelini olugturmaktadir.
Itzin ve Newman’in gergeklestirdigi bir arastirma, kadinlari iist yonetim pozisyonlarina
ilerlemede basarisiz kilan engellerden birinin ayrimcilik oldugunu ortaya koymustur. (Anafarta
ve ark., 2008, s. 117-118).
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Hill & Hill’e gore kadinlar, kariyerlerini gelistirmede karsilagtiklar1 engellerin erkek
davraniglart oldugunu belirtmislerdir. Bu cinsiyet Onyargisidir ve maas terfi gibi isgiicii
firsatlarinda esit olmayan davramislar ve bir grup veya calisanin cinsiyetle ilgili beklenti
seklindeki davranislari olarak degerlendirilmektedir. (Hillard, 2007, s. 23).

Korku

Costello vd.’ye gore korku mevcut veya ani bir tehlikeden kaynaklanan bir ajitasyon
duygusu ve alarm hali olarak tanimlanmigtir (Celmer, 2007, s. 37). Ryan vd.’e gore isyerinde
korku, isle ilgili konularda konusmanin bir sonucu olarak olasi bir sonug veya olay tarafindan
tehdit edilmiglik hissi olarak adlandirilmaktadir (Ghilic-Micu & Stoica, 2003, s. 16). Korku,
hayatta kalma mekanizmasi olarak da degerlendirilmektedir ve insan olmanin en derin ama en
temel refleksidir. Aym1 zamanda Watson’a gore korku, olumsuz bir uyarici tepkidir (Udovik,
2011, s. 2). Orgiitlerin gelismisligi, korkuyu ne o&lgiide azalttiklarina veya ortadan
kaldirdiklarina baghdir (Ghilic-Micu & Stoica, 2003, s. 16).

Korku Cesitleri

Farmilant bir igyerinde ¢alisan insanlarin sergiledikleri yaklasik 25 c¢esit korku
oldugunu dile getirmektedir. Yazara gore bu korkulari; is / stres korkusu; elestiri / basarisizlik
korkusu; bilinmeyen korkusu; 6liim ve tehlike korkusu ve yeterli diizeye sahip olmama
korkusu olmak tizere bes temel sinifa ayirmak miimkiindiir (Collins, 2007, s. 39-44):

Is / Stres Korkusu

Deming & Vasilash’a énemli korkulardan biri; kisisel, kurumsal veya toplumsal bir
diizende ciddi bir degisiklikle karsi karsiya kalma, basarisizlik, “birini” hayal kirikligina
ugratma ve reddedilme anlaminda iiziintli i¢inde duyulan korkudur. Girisimei igin “birisi”;
sirastyla onun kendisi veya esi, ailesi, akil hocalari, arkadaslari veya komsulari olabilir.
Kurumsal diizeyde ise is sahibinin; kendi ¢alisanlarini, yatirimeilarmi, hissedarlarmi, toplum
kuruluslarini, miisterilerini veya tedarik¢ilerini hayal kirikligina ugratacagi duygusu ile ilgili
korkudur. Insanla ilgili biitiin bu 6geler girisimci ile kurumlar etkileyebilecek ve sermayeyi
riske sokabilecek orneklerdir (Provost & Leddick, 1993).

Elestiri / Basarisizlik Korkusu

Basarisizlik korkusu bir¢ok yazara gore hedeflerin gerceklestirilmesini yavaglatan en
yaygin korkudur. Dejitthirat, basarisizlik ve kisisel hedeflerden kagmmma korkusunun tiim
kiiltiirlerde ortak bir 6zellik oldugunu kaydetmektedir. Korku eger girisimcinin hayatini
eylemsizlik noktasina getirirse, basar1 ve siirekli gelisimi tehlikeye atabilir. Robinson’nun
kadinlarin girisimciligi {izerine yaptig1 c¢alismada, kadinlarin is sahibi olmalarinda olumsuz
kosullarin zorlamasi ya da olumlu firsatlarin cezbetmesine bagli olmaksizin, basar1 korkusunun
kadinlar i¢in biiyiik bir endise faktorii olduguna isaret etmektedir (Okamura, 1995). 1968 ve
1987 yillar1 arasinda basar1 ve basarisizlik korkusu {izerine yiiriitiilen bazi ¢alismalar1 gézden
geciren Buchalter, hem erkeklerin hem de kadinlarin “basar:” korkusunu tasidiklarini
saptamasina karsin, cinsiyete gore farklilik gosteren bazi hususlarda genelde kadinlarin bu
konuda daha hassas oldugu sonucuna varmustir. (Starr, 2001). Cook (2005:12-13) ve Ryan &
Oestreich’e gore (1998) elestirilme korkusu, yeni ve bilinmeyen bir seye baslama korkusu,
yanlig bir seyi sdyleme veya yapma korkusu, saygi duyulmama veya birinin ailesi, toplumu
veya diinya i¢in bir fark yaratmayacak olmas1 duygusunun getirdigi korku ile ilgilidir.



Cam Tavan Sendromunun Calisanlarin Korku Diizeylerine Etkisi Var Midwr? 976

v

Bilinmeyen Korkusu

Farmilant, bilinmeyene karsi duyulan korkunun mantiga dayali olmadigim, daha
ziyade gelecekte olasi bir ekonomik kriz, dogal afet veya giivenilen iligkilerde aldatilmak gibi
belli olaylarin olabilecegi tehlikesinin duygusu iginde olmaktan yaratilan olumsuz bakis ile
ilgili oldugunu diisiinmektedir. Yorton ve Tuvin bu korkunun isyerinde yaraticiligi korelttigi,
yeniligi azalttigi, personel arasindaki iligkileri yok ettigi ve isin keyifli olarak yapilmasina
engel oldugu ve boylelikle yiiksek bir maliyete neden oldugunu ortaya koymuslardir (Yorton,
2005, s. 7-13).

Oliim ve Tehlike Korkusu

Kiigiik olgekli is sahipleri tipik olarak bir birikim kurma ve birakma endisesini
tasidiklarindan  ve birikimlerini tamamlanmadan son bulmasini istemediklerinden,
kendilerinin 6lecekleri korkusu ya da ailede 6len birinin yarattigi korku, is yerine bir sekilde
yansimaktadir. Hutri ve Lindeman’in kariyer krizi ile ilgili stres ve olumsuz duygularin rolii
tizerine yaptiklar1 ¢aligmada, kisisel hastalik ve aile / akrabalar ile ilgili liziintiilerin kiigiik
0lgekli is sahiplerini etkileyebilecegini ortaya koymustur (Frese & Branties & Hoorn, 2002, s.
259-283).

Yeterli Diizeye Sahip Olmama Korkusu

Cook (2005) ve Ryan & Oestreich’e gore (1998) is ile ilgili korkularin sonuncusu;
kitlik, mahrumiyet korkusu veya basit¢ce “yeterli diizeye sahip olmama korkusu” seklinde
tanimlanabilmektedir. Basarili olmak i¢in yeterli kaynak ve bilgiye sahip olunmadig:
duygusunun getirdigi korku, is yerinde goriilen bir korku olarak tanimlanmustir. Yeterli
kaynaklara sahip olunmadigr duygusunun getirdigi korku, dogru kisileri ise almaya giiciin
yetmemesi, dogru ekipmana sahip olmaya, is igin yeterli yere sahip olmaya veya alacaklilara
para Odenmesi konularinda giicliin yetmemesi ile ilgilidir. Net kararlar almak ve risk
degerlendirmesi yapmak igin elverisli diizeyde bilgi alma, girisimci basarisi i¢in ¢ok
onemlidir. Bilinmeyen korkusu ve yeterli diizeye sahip olmama korkusu ile ilgili stres, ¢ogu
zaman ihtiya¢ duyulan dogru bilgiye sahip olmamaktan kaynaklanmaktadir. (Green, 2006, s.
3).

Literatiirde Cam Tavan Ve Korku Ile ligili Yapilan Calismalar

Michales & Frances & Shear’a gore bireyler “korku” ve “endise” kelimelerini ¢ogu
zaman birbirinin yerine kullanmiglardir fakat arastirmacilar bu kavramalar i¢in belirgin
ayrimlar ortaya koymustur. Psikodinamik teorisyenlere gore, korku fiziksel varliga bir tehdit
geldiginde tetiklenir. Oysa endise, psikolojik rahatliga bir tehdit geldiginde ortaya cikar.
Bowlby deneyimi, kisinin dis diinya ile iliskisine gore boler ve korkuyu dogal tehlikelere
kars1 gosterilen bir tepki olarak goriir; endige ise ona gore, kopma veya sosyal ret tehdidi ile
iliskilidir. Amerikan Psikiyatri Derneginin Zihinsel Bozukluklar icin Tanm1 Koyma ve Istatiksel
El Kitab, olaylarin siddeti ve siiresi arasinda bir ayrim belirlemistir. Buna gore panik atak, en
yiiksek siddete on dakika i¢inde ulagan siddetli korku olarak tanimlanmustir. Genellendirilmis
anksiyete diizensizligi ise en az 6 ay mevcut olan asir1 diizeyde bir endisedir (Celmer, 2007, s.
41).

Buna gore korku (korku ve korku yerine endise veya panikatak kavrami) ile ilgili ayr1
ayr1 yapimis caligmalar literatiirde az da olsa mevcuttur. Cam tavan ile korku arasindaki
iligkiye yonelik herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamustir. Tiirkiye’de ise sadece cam tavan ile
ilgili caligmalar sinirlt sayidadir. Bunlardan bazilar1 asagida yer almaktadir:

Karaca (2007, s.109-110), bankacilik sektoriinde kadinlarin az olmasi ve orta
kademelerde yogunlagmasin sektoriin yogunlugu ile agiklamustir. Ayrica, kadinlarin anne ve es
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1
olmalar1 konusunda erkek eslerin geleneksel diisiincelerini asamadiklarini ortaya koymustur.
Yine, literatiiriin aksine terfi konusunda kadin yoneticilerin istekli oldugunu bulgulamstir.
Bankacilikta egitim, {icret ve performans degerlemelerinin esit oldugunu ama iist
pozisyonlarda uygulamalarin farkl algilandigini belirtmistir.

Kubilay OZYER & Ufuk ORHAN

Oriicii ve ark.’a gore (2007, s. 133), kadinlarin cam tavana maruz kaldiklarim ve
bunun nedenleri olarak; kadin yoéneticilerin anne olmalarinin getirdigi zorluklari, {ist diizey
yoneticiligin bagkalar1 tarafindan kiskanilmasini (kralige ar1 sendromu) ve kadinlarin liderlik
vasiflarinin sinirli olduguna dair algilara isaret etmistir.

Sezen (2008, s. 104-105), kadmnlarin ayrimciliga maruz kaldiklarini yine turizm
sektdriinde yogun ¢aligma temposu ve ailevi sorumluluklarin olmasi agisindan bulgulamistir.

Boydak Ozan (2009, s. 31), Kuzey Kibris’ta kadin yoneticilerin cam tavana
ugramadiklar1 sonucunu bulgulamistir. Bunun nedeni olarak ise kadin yoneticilerin liderlik
Ozelliklerini tagimalar1 ve is arkadaslari ile birlikte uzun zaman gegirmelerine ve boylece
objektif degerlendirme yapabildiklerini vurgulamustir. Anafarta, Sarvan ve Yapici’ya gore
(2008, s. 130-131), turizm sektoriinde kadinlarin egitim, ticret ve terfi agisindan ayrimciliga
ugradiklarini ve isyerine duyacaklar1 giiven agisindan rehbere ihtiya¢ duyduklarini ortaya
koymustur.

Atan (2011, s. 61-62), egitim sektoriinde demografik olarak 51 yasin tistiinde mesleki
ayrimin oldugunu ortaya koymustur bu durumu ve Karaca’min (2007) caligmasina atfen
“egitim sektoriinde cam tavan, bankacilik sektoriine gore daha geg ortaya cikmaktadir”
seklinde belirtmistir. Yine ¢aligmada evlilerin basmakalip yargilar algilama diizeylerinin daha
fazla oldugunu ve yiiksek lisans mezunlarinin kisisel tercih, orgiit kiiltiirii ve politikalari,
bi¢imsel olmayan iletisim aglar1 ve mesleki ayrim alt boyutlarini algilama diizeyleri daha fazla
olarak bulgulamustir. Son olarak ¢aligmada, statiiniin ve mesleki deneyimin cam tavan alt
boyutlarma etkisi bulunamamustir.

Oztiirk (2011, s. 90-91), iiniversitelerde kadin 6gretim elemanlarinin diger meslek
gruplarma goére cam tavana daha fazla ugramadiklarmi ancak cam tavanin birgok alt
boyutunun kadinlarda mevcut oldugunu ortaya koymustur. Son olarak Caliskan (2012, s.
136), belediyelerde evli-cocuklu kadmnlarin erkek yoneticiler tarafindan engellenmesi ile ilgili
puanlarinin yiiksek oldugunu bulgulamis bunu da 6rgiit merkezli nedenler ile agiklamustir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirma modelinde de anlasilacagi iizere bu calismada yalnizca cam tavanin
calisanlarin korku algilamalar1 iizerine olan etkilerine degil, ayni zamanda cam tavan alt
boyutlarmin ¢alisanlarin korku alt boyutlar1 {izerine olan etkilerine de bakilacaktir. Yukarida
da deginildigi lizere cam tavan korku iliskisini aciklamaya yonelik yerli literatiirde caligma
yoktur. Ayrica her iki degiskeni bu sekilde alt boyutlari ile birlikte ele alip inceleyen ¢alismaya
taranan yabanci literatiirde de karsilagiimamistir. Arastirma modelinde detayli bir sekilde
sematize edilen s6z konusu etkileri degerlendirmek iizere asagidaki arastirma sorulari
kurgulanmistir.

Arastirma Sorusu 1: Cam Tavan sendromunun ¢alisanlarin korku diizeylerine etkisi
var midir?

Arastirma Sorusu 2: Cam Tavan sendromunun korkunun is/stres korkusu alt diizeyi
iizerinde etkisi var mudir?

Arastirma Sorusu 3: Cam Tavan sendromunun korkunun elestiri/basarisizlik korkusu
alt diizeyi iizerinde etkisi var midir?

Arastirma Sorusu 4: Cam Tavan sendromunun korkunun bilinmeyen korkusu alt
diizeyi lizerinde etkisi var midir?
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Arastirma Sorusu 5: Cam Tavan sendromunun korkunun &liim/tehlike korkusu alt
diizeyi lizerinde etkisi var midir?

Arastirma Sorusu. 6: Cam Tavan sendromunun korkunun yeterli diizeye sahip
olmama korkusu alt diizeyi lizerinde etkisi var midir?

Arastirma Sorusu 7: Cam Tavan sendromunun alt boyutlarinin korkunun alt
boyutlar1 lizerinde etkisi var midir?

YONTEM
Arastirmanin Amaci Ve Onemi ve Stmirliliklar:

Literatiirde, korku ve cam tavan iliskisi iizerine ¢ok fazla ¢alisma bulunmamaktadir.
Calisma hangi cam tavan alt boyutlariin, hangi korku alt boyutlarina neden oldugunu ortaya
koymay1 amagladigi i¢in ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Arastirmanin amaci kadin ¢aliganlarin
hangi cam tavan engellerine maruz kaldiklarin1 ve bu engellerin hangi korku bi¢imlerine neden
oldugunu ortaya koymaktir. Arastirma, zaman ve maliyet kisitlar1 goz Oniine alinarak Hatay’da
calisan 6gretmenler ile sinirlandirilmisgtir.

Arastirmanin Giivenirligi

Olgegin giivenilirliginin test edilmesinde Alfa Katsayisindan (Cronbach Alpha)
yararlanilmigtir. Yapilan analizlerde Cam Tavan alt boyutlar1 ile Korku alt boyutlarmin
giivenirlik katsayilar1 agagida verilmistir.

Tablo 1. Cam Tavan Alt Boyutlart ile Korku Alt Boyutlarimin Giivenirlik Katsayilar

Cam Tavan Alt Boyutlar Cronbach Alpha Korku Alt Boyutlari Cronbach Alpha
Coklu Rol Ustlenme 0,701 Is-Sosyal Stres Korkusu 0,846
Kadmlarm Tercih Algilari 0,791 Elestirilme-Hata Yapma Korkusu 0,846
Orgiit Kiiltiirii Ve 0,776 Bilinmeyen Korkusu 0,77
Politikalar1

Mentor Eksikligi 0,801 Oliim-Tehlike Korkusu 0,688
Bicimsel Olmayan Iletisim 0,821 Yetersiz Olma Korkusu 0,817
Aglarina Katilamama

Mesleki Ayrim 0,83

Basmakalip Yargilar 0,769

Cam Tavan 0,8999 Korku 0,903

Tim faktorlerin giivenilirlik degeri 0.70’in iizerinde oldugundan anket
giivenilirliginin yiiksek oldugu kabul edilmistir.

Arastirmamin Orneklemi

Arastirmada Hatay’da kadinlarin, okullarnin Cam Tavan uygulamalar1 sonucunda
karsilastiklar1 Korku diizeyleri arasindaki iligski incelenmistir. Bu g¢ercevede olgek sorulari
tesadiifi olarak belirlenen 200 6gretmene uygulanmig ve 126 kullanilabilir 6l¢cek formu elde
edilmistir. Dolayist ile uygulanan 6lgeklerin geri doniis oranm % 63’tiir.

Veri Toplama Araglart

) Calismada ii¢ dlgek kullanilmistir. Bunlardan ilki Karaca’nin 2007 yilinda Selguk
Universitesi’nde hazirladig1 yiiksek lisans tezinden uyarlanan cam tavan 6lg¢egidir. Bu dlgek 7



Cam Tavan Sendromunun Calisanlarin Korku Diizeylerine Etkisi Var Midwr? 980

| »
»

alt boyut ve toplam 38 sorudan olugmaktadir. Bu alt boyutlar; ¢oklu rol iistlenme, kadinlarin
kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari, bigimsel olmayan iletisim aglari, mentorluk,
mesleki ayrim ve basmakalip yargilardir. ikinci 6lgek ise Collins’in yine 2007 yilinda Capella
Universitesi’nde hazirlanus oldugu doktora tezinden uyarlanan korku dlcegidir. Bu dlgekte ise
toplam 5 alt boyut ve toplam 25 soru yer almaktadir. Bu alt boyutlar; ig/stres korkusu, elestiri/
basarisizlik korkusu, bilinmeyen korkusu, olim/tehlike korkusu ve yeterli diizeye sahip
olmama korkusudur. Olgekte Cam Tavan’a dair; “kadinlara rol modeli olabilecek yeterli
sayida kadin yonetici yoktur”, “kadinlarin yetenekleri iist diizey yonetici olmalar1 igin
smirhidir” ve “kadinlarin yetenekleri iist diizey yonetici olmalar1 i¢in siirlidir” seklinde;
Korku’ya iligkin ise “itibarimi kaybetmekten korkarim”, “igyerinde siddetten korkarim” gibi
ifadeler bulunmaktadir. Arastirma oOlgeginin son bdlimiinde ise, katilimcilarin demografi
Ozeliklerini anlayabilmek amaciyla olusturulmus 7 soru yer almaktadir. Soru Olgegi
maddelerinin puanlamasi (1) Kesinlikle katiliyorum’dan (5) Kesinlikle katilmiyorum’a uzanan
Likert tipi 5’1i derecelendirme ile yapilmustir,

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 17.0 programi kullamilarak analiz edilmistir. Verileri degerlendirilirken tanimlayici
istatistiksel metotlar1 (Sayi, Yizde, Ortalama, Standart sapma) kullanilmistir. Arastirmanin
degiskenleri i¢in Kormogrov Smirnov-Normal Dagilim testi uygulanmstir. Degiskenlerin
normal dagilmadiklar1 tespit edilmistir. Verilerin analizleri yapilirken parametrik olmayan
yontemler kullanilmistir. Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki grup arasindaki farki
Mann Whitney U testi, ikiden fazla grup durumunda parametrelerin gruplar arasi
karsilastirmalarinda Kruskal Wallis H-Testi kullanilmigtir. Arastirmanin bagimli ve bagimsiz
degiskenleri arasindaki iliski Spearman Kkorelasyon analizi ve regresyon analizi ile test
edilmigtir. Elde edilen bulgular % 95 giiven araliginda % 5 anlamlhilik diizeyinde
degerlendirilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢6ziimii i¢in, arastirmaya katilanlarin olgekler
yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara dayali olarak aciklama ve yorumlar yapilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde
oncelikle arastirmaya katilanlarin demografik o6zellikleri frekans analizinden yararlanilarak
incelenmis ve Tablo 2’de 6zetlenmistir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Say1 %
Yas 20-29 yas 12 9,5
30-39 yas 69 54,8
40-49 yas 36 28,6
50 yas ve Usti 9 7,1
Medeni hal Evli 96 76,2
Bekar 30 23,8
Egitim On Lisans 15 11,9
Lisans 104 82,5
Yiiksek lisans 7 5,6
Mesleki deneyim 1-5yil 15 11,9
6-10 yil 27 21,4
11-15yl 36 28,6
16-20 yil 34 27
21 yil ve istii 14 11,1
Idari gérevinin olup olmama durumu  Var 8 6,3
Yok 118 93,7

Arastirmaya katilanlarin demografik ozelliklerine iliskin frekans analizinden elde
edilen bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin 12'sinin (% 9,5) 20-29 yas, 69'unun (%
54,8) 30-39 yas, 36'sinin (% 28,6) 40-49 yas, 9'unun (% 7,1) 50 ve istii yas araliginda oldugu
goriilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin 96's1 (% 76,2) evli, 30'u (% 23,8) bekar, 15'i (% 11,9)
on lisans, 1041 (% 82.,5) lisans ve 7'si (% 5,6) yiiksek lisans mezunudur. Arastirmaya
katilanlarin 15" (% 11,9) 1-5 yil, 27'si (% 21,4) 6-10 yil, 36's1 (% 28,6) 11-15 yil, 34'i (%
27,0) 16-20 y1l, 14'd (% 11,1) 21 y1l ve istii siire mesleki kidemi bulunmaktadir. Arastirmaya
katilanlarin 8'inin (% 6,3) idari gorevinin oldugu, 118'1 (% 93,7) idari goérevinin olmadigi
goriilmektedir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin ortaya konulmasindan sonraki adim arastirma

hipotezlerinin test edilmesidir. Devam eden boliimlerde korelasyon ve regresyon analizleri
yoluyla hipotezler test edilecektir.
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Tablo 3. Arastirmaya Katilanlarin Korku ve Cam Tavan (j_lg'ekleri Alt Boyutlarinin
Aralarindaki lliskinin Korelasyon Analizi lle Incelenmesi

Is-sosyal . - Oliim- Yetersiz
Koku — stres  Loturiimereta o BHINREVen o Olma
Korkusu P Korkusu Korkusu
Cam Tavan r 0,103 -0,017 0,107 0,174 0,090 0,130
p 0,249 0,850 0,231 0,051 0,315 0,146

Coklu Rol r 0,145 0,072 0,087 0,168 0,107 0,138
Ustlenme p 0,106 0,421 0,332 0,060 0,235 0,124
Kadinlarin r 0,103 0,058 0,059 0,144 0,060 0,113
Tercih p 0,249 0,520 0,513 0,107 0,504 0,208
Algilar
Orgiit Kiiltiiri  r 0,041 -0,016 0,085 0,023 0,133 0,049
Ve Politikalar1 p 0,650 0,855 0,341 0,798 0,136 0,589
Mentor r -0,136 -0,150 -0,120 -0,033 -0,070 -0,077
Eksikligi p 0,128 0,094 0,180 0,713 0,437 0,389
Bigimsel r -0,026 0,036 0,063 -0,117 -0,119 -0,002
Olmayan p 0,776 0,688 0,485 0,193 0,183 0,983
Tletisim
Aglarina
Katilamama
Mesleki r 0,012 -0,086 0,029 0,109 0,005 0,066
Ayrim p 0,89 0,339 0,744 0,224 0,953 0,466
Basmakalip r 0,268** 0,112 0,237** 0,285** 0,258** 0,207*
Yargilar p 0,002 0,212 0,008 0,001 0,004 0,020

* Deger 0,05 diizeyinde anlamlidir. ** Deger 0,01 diizeyinde anlamlidir.

Yukarida Ozetlenmis olan korelasyon tablosundan da goériilebilecegi iizere, cam tavan
sendromu ile korku arasinda anlamli bir iliski s6z konusu degildir (p=0,249 > 0,05).
Dolayisiyla “Cam tavan sendromunun c¢alisanlarin korku diizeylerine etkisi var mudir?”
seklinde kurgulanmis olan ¢alismanin ana arastirma sorusu, cam tavan sendromunun
calisanlarmm korku diizeyleri tizerinde anlamli bir etkisi yoktur seklinde cevaplanmustir.
Calismanin diger arastirma sorulari i¢in yapilan analizler farkli bir takim sonuglar ortaya
koymustur. Hatirlanacag: iizere, 1.2.3.4.5 ve 6. Arastirma Sorular1 cam tavan sendromunun
calisanlarim korku diizeylerinin alt boyutlar1 {izerindeki anlamli etkileri olup olmadiginm
anlamaya yonelik kurgulanmisti. Analiz sonuglar1 cam tavan sendromunun korkunun alt
boyutlari tizerinde anlamli bir etkisi olmadigini ortaya koymaktadir (Is-sosyal Stres Korkusu
icin p= 0,850 > 0,05; Elestirilme-Hata Yapma Korkusu p= 0,231 > 0,05; Bilinmeyen Korkusu
p= 0,051 > 0,05; Oliim-Tehlike Korkusu p= 0,315 > 0,05; Yetersiz Olma Korkusu p= 0,146 >
0,05).

Calismanin sonuglarmi genisletebilmek ve literatiire daha fazla katki saglayabilmek
icin biraz daha detaya inilmis ve son arastirma sorusunda cam tavan sendromunun alt boyutlar1
ile korkunun alt boyutlar1 arasindaki muhtemel iligkilere bakilmistir. Tablo 3’te de
goriilebilecegi iizere 7 cam tavan alt boyutu ile 5 korku alt boyutu vardir. Alt boyutlar
arasindaki korelasyon sonuclari incelendiginde korkunun alt boyutlar1 ile yalnizca cam tavanin
“basmakalip yargilar” alt boyutu arasinda anlamli bir iliski ¢ikmig, diger tiim alt boyutlar
arasindaki iligkiler ise anlamsiz olarak goriilmiistiir.

Cam tavan sendromunun alt boyutlarindan olan basmakalip yargilar ile hem korku (p=
0,002 < 0,005, = 0,268) hem de korkunun bes alt boyutundan dort tanesinin arasindaki iliski
anlamli olarak goriinmektedir. Basmakalip yargilar ile elestirilme-hata yapma korkusu
arasindaki iligkiyi belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda
%23,7 pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur. (r=0,237; p=0,008). Buna gore basmakalip
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yargilar r puam arttikca elestirilme-hata yapma korkusu puam da artmaktadir. Basmakalip
yargilar ile bilinmeyen korkusu arasindaki iligkiyi belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda %?28,5 pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur. (r=0,285;
p=0,001). Buna gore basmakalip yargilar puam arttikca bilinmeyen korkusu puani da
artmaktadir. Basmakalip yargilar ile 6liim-tehlike korkusu arasindaki iligkiyi belirlemek tizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %?25,8 pozitif yonde anlamli iligki
bulunmustur. (r=0,258; p=0,004). Buna gore basmakalip yargilar puam arttikga oliim-tehlike
korkusu puani da artmaktadir Basmakalip yargilar ile yetersiz olma korkusu arasindaki iligkiyi
belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %20,7 pozitif yonde
anlaml iliski bulunmustur. (r=0,207; p=0,020). Buna gore basmakalip yargilar puani arttik¢a
yetersiz olma korkusu puani da artmaktadir.

Yukarida korelasyon analizi sonucunda bulunan anlamli sonuglart neden — sonug
iligkisi baglaminda daha ayrintili analiz edebilmek i¢in regresyon analizinden yararlanilmistir.
Regresyon modelinde basmakalip yargilar bagimsiz degisken ve bu degiskenle iligkili ¢ikan 4
korku alt boyutu da bagimli degisken olarak alinmig ve regresyon modeline dahil edilmistir.
Regresyon analizi ile elde edilen sonuclar Tablo 4’te 6zetlenmistir.

Tablo 4. Alt Boyutlar Icin Regresyon Analizi Bulgular:

Model

Bagimli Degisken Bagimsiz degisken 3 t p F ) R?
Elestirilme-Hata Yapma Sabit 1,860 8,304 0,000 6,118 0,015 0,039
Korkusu Basmakalip Yargilar 0,251 2,473 0,015
Bilinmeyen Korkusu Sabit 1,593 7,385 0,000 12,840 0,000 0,087
Basmakalip Yargilar 0,351 3,583 0,000

Oliim-Tehlike Korkusu Sabit 1,827 9,121 0,000 10,739 0,001 0,072
Basmakalip Yargilar 0,298 3,277 0,001

Yetersiz Olma Korkusu Sabit 1,684 7,351 0,000 6,891 0,010 0,045

Basmakalip Yargilar 0,273 2,625 0,010

Tablo’teki sonuglara gore, elestirilme-hata yapma korkusu diizeyinin cam tavan 6lgegi
alt boyutlarindan etkilenme durumunu test etmek i¢in yapilan stepwise regresyon modeli
istatistiksel olarak anlamlidir. (F=6,118; p=0,015<0,05). Basmakalip yargilar diizeyi 1 birim
arttiginda elestirilme-hata yapma korkusu 0,251 birim artmaktadir (B=0,251; t=2,473;
p=0,015<0,05). Basmakalip yargilar degiskeni, elestirilme-hata yapma korkusu diizeyini 0,039
oraninda agiklamaktadir (R%=0,039). Arastirmaya katilanlarin cam tavan 6lgegi alt boyutlarmnin
elestirilme-hata yapma korkusu diizeyine etkisi vardir. Bilinmeyen korkusu diizeyinin cam
tavan Olcegi alt boyutlarindan etkilenme durumunu test etmek i¢in yapilan stepwise regresyon
modeli istatistiksel olarak anlamlidir. (F=12,840; p=0,000<0,05). Basmakalip yargilar diizeyi 1
birim arttiginda bilinmeyen korkusu 0,351 birim artmaktadir (8=0,351; t=3,583;
p=0,000<0,05). Basmakalip yargilar r degiskeni, bilinmeyen korkusu diizeyini 0,087 oraninda
aciklamaktadir (R*=0,087). Arastirmaya katillanlarin cam tavan Olgegi alt boyutlarmin
bilinmeyen korkusu diizeyine etkisi vardir. Oliim-tehlike korkusu diizeyinin cam tavan 6lgegi
alt boyutlarindan etkilenme durumunu test etmek icin yapilan stepwise regresyon modeli
istatistiksel olarak anlamlidir. (F=10,739; p=0,001<0,05). Basmakalip yargilar diizeyi 1 birim
arttiginda 6liim-tehlike korkusu 0,298 birim artmaktadir (3=0,298; t=3,277; p=0,001<0,05).
Basmakalip yargilar degiskeni, 6liim-tehlike korkusu diizeyini 0,072 oraninda agiklamaktadir
(R?=0,072). Yetersiz olma korkusu diizeyinin cam tavan 6lgegi alt boyutlarmdan etkilenme
durumunu test etmek i¢in yapilan stepwise regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlhidir.
(F=6,891; p=0,010<0,05). Basmakalip yargilar diizeyi 1 birim arttiginda yetersiz olma korkusu
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0,273 birim artmaktadir (8=0,273; t=2,625; p=0,010<0,05). Basmakalip yargilar degiskeni,
yetersiz olma korkusu diizeyini 0,045 oraminda agiklamaktadir (R?=0,045).

SONUC VE TARTISMA

Bu caligmada yapilan analizler sonucunda ilging sonuglara ulagilmigtir. Arastirmanin
belki de en 6nemli sonucu beklenenin aksine cam tavan sendromu ile ¢alisanlarin korku
seviyelerinin arasinda herhangi bir iligki ¢cikmamig olmasidir. Diger yandan her iki degisken alt
boyutlar bazinda ele alinip incelendiginde bir takim anlaml iligkilerin varhigir séz konusu
olmustur.

Aragtirmanin en onemli bagimsiz degiskeni basmakalip yargilardir. Yani neredeyse
tim korku tiplerini etkileyen faktér kalip diisiinceler, inang ve eylemlerdir. Bunun altinda
yatan asil nedenin, tiim kiiltiirlerde yer alan varsayima dayali inang ve eylem kaliplarinin
Onyargilari tetiklemesi oldugu diisliniilmektedir. Bu 6nyargilarin, basariy1 ve siirekli gelisimi,
yeniligi, yaraticilifi, caliganlarin birbirleriyle olan iliskilerini, degisimi, bilgi ve risk almay1
diizeyini olumsuz etkilemektedir ve asir1 kontrolcii davranmaya neden olmaktadir.

Arastirma siirecinde verilerin analiziyle birlikte arastirma modeli de asagidaki son
seklini almigtir.

Tablo 5. Verilerin Analizi Sonrasinda Arastirma Modeli

Basmakalip Yargilar f=0251 Elestirilme- Hata Yapma Korkusu
Basmakalip Yargilar $=0.351 Bilinmeyen Korkusu

Basmakalip Yargilar $3=0.298 Oliim- Tehlike Korkusu
Basmakalip Yargilar $3=0.273 Z Yetersiz Olma Korkusu

Arastirmada cam tavan alt boyutlarindan basmakalip yargilarin korkunun bir ¢ok alt
boyutu ile iliskili ¢ikmas1 Tiirk kiltiirii g6z oniine alindiginda oldukga anlamli gelebilecek bir
sonuctur. Zira toplumumuzda kadin erkek arasindaki toplumsal roller bakimindan oldukg¢a net
ayrimlar s6z konusudur. Bu ayrimlar ¢ocukluktan itibaren bireylerin hafizalarma kazinmakta
ve gelecekte bu durum bir takim basmakalip yargilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alisma
icin muhtemel en 6nemli basmakalip yargi, kadinin elinin hamuru ile 6gretmenlik meslegini
icra etmeye kalkismis olmasi ihtimalidir. Aslinda mantiksal olarak diisiiniildiigiinde
ogretmenlik mesleginin toplumda erkeklere yonelik bir meslek olmaktan ziyade kadinlarin da
yapabilecegi bir meslek olarak algilanmis oldupu diisiiniilmektedir. Boyle bir algrya ragmen
hala kadinin ¢alismasina yonelik bir takim basmakalip yargilarin olmasi da duirumun ne kadar
onemli oldugunun bir gostergesi olsa gerektir. Yine Tiirk toplumunda 6gretmenlik mesleginin
“kariyer meslek” olarak algilanmamasi ve gelisime, yenilige acik olmamasi seklindeki algilar
dolayisiyla arastirmanin sonuglarinin ortaya ¢ikmasinda etkilidir.

Aragtirmanin uygulama asamasinda birgok kadin O6gretmenin Olgegi cevaplama
konusunda ¢ekingen tavir sergilemeleri de yasadiklari korku diizeyini ortaya koymak agisindan
onemlidir. Egitim kalitesinin ¢okca tartisildig1 giiniimiiz Tiirkiye’sinde yasanan korkularin
asirt kontrolcii yonetim tarzina neden oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir ki yasam
kalitesini olumsuz etkileyen bu siirec, egitim kalitesinin de ana belirleyicilerinden biri
olacaktir.

Gergcekten de tiim bu sorunlarm Tiirk toplumunun Onyargililarindan mi, mentor
eksikliginden mi oldugunun ortaya c¢ikartilmasi gelecekte yapilacak arastirmalar agisindan
Oonem tasimaktadir. Bu sorunlarin bilgi, beceri ve yetenek diizeyinden kaynaklandigi
durumlarda o6zel-kamu sektorii arasinda karsilastirmali olarak calismalar yapilmasi da
literatiirdeki eksik yonlerden biridir.



985

Kubilay OZYER & Ufuk ORHAN
KAYNAKCA g

ANAFARTA, Nilgiin; Fulya, SARVAN ve Nuray, YAPICI. (2008). Konaklama
Isletmelerinde Kadin Yéneticilerin Cam Tavan Algisi: Antalya Ilinde Bir Arastirma.
Akdeniz Universitesi I.I.B.F. Dergisi. 8 (15). s. 111-137.

Anonymous. (2002). Thin On Top! Why Men Earn More And Get Promoted Faster. Women in
Management Review, 17(2), p. 92-96.

ATAN, Elif. (2011). Ilkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Kadin Okul Yoneticilerinin “Cam
Tavan”a Iligkin Algilarmin Incelenmesi.

BOYDAK OZAN, Mukadder. (2009). Okul Yéneticiliginde Cam Tavan Sendromunun
Yasanmadig1 Bir Ada Ornegi: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti. Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi. 8 (29). s. 15-33.

CELMER, D. S. (2007). Fear, Organizational Learning, and Groupthink in The Small Work
Group. Phd. Fordham University. Newyork.

COLLINS, Darlene D. (2006). Entrepreneurial Success: The Effect Of Fear On Human
Performance. Phd. Capella University October 2007.

COOK, P. (2005). Formalized risk management: Vital tool for project and business success.
Cost Engineering, 47 (8). p. 12-13.

CALISKAN, Ali. (2012). Kamu Sektériinde istihdam Edilen Kadinlarin Kariyer Engellerini
ve Cam Tavan Sendromunu Algilamalarma Iliskin Bir Arastirma. Yiiksek Lisans
Tezi. istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul.

DAVIS, M. (1992). The Role Of Amygdala In Conditioned Fear. In J. P. Aggleton (Ed), The
amygdala: Neurobiological Aspects Of Emotion, Memory And Mental Dysfunction.
New York: Wiley- Liss.

FARMILANT, S. R. (1995). Rasch Analysis Of The Fear Survey Schedule-11l. Psy.D.
Dissertation, Adler School of Professional Psychology, United States -- Illinois.
Retrieved January 29, 2007, From ProQuest Digital Dissertations Database.
(Publication No. AAT 9732016).

FRESE, M., BRANTIJES, A., ve HOORN, R. (2002). Psychological Success Factors Of Small
Business in Namibia: The Roles Of Strategy Process, Entrepreneurial Orientation
And The Environment. Journal of Developmental Entrepreneurship, 7 (3), p. 259-
283.

GHILIC-MICU, B. ve STOICA, M. (2003). Trust and Fear in The Virtual Organization.
Economy Informatics. p. 16-20.

GREEN, M. (2006). Fear of Failure Deters Entrepreneurs. Financial Times, p. 3. Retrieved
August 14, 2006, From Abi/Inform Global Database. (Document Id: 987032901).

HILLARD, Carrie. (2007). Moving Beyond the Glass Ceiling: Career Paths of Women in Print
Journalism. M.A. Thesis. University of Kansas.

KARACA, A. (2007). Kadin Ydneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan Sendromu Uzerine
Uygulamali Bir Arastirma. Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.



Cam Tavan Sendromunun Calisanlarin Korku Diizeylerine Etkisi Var Midwr? 986

| »
»

KISH-GEPHART, J. J., DETERT, J. R., TREVINO, L. K. ve¢. EDMONDSON, A. C. (2009).
Silenced By Fear: The Nature, Sources, And Consequences Of Fear At Work.
Research in Organizational Behavior 29 (2009), p.163-193.

LYNESS, K., S., ve THOMPSON, D. (1997). Above The Glass Ceiling? A Comparison Of
Matched Samples Of Female And Male Executives. Journal of Applied Psychology,
82(3), p. 359-375.

MICHALES, R., FRANCES, A., ve SHEAR, K. (1985). Psychodynamic Models Of Anxiety.
In A. Hussain Tuma & J. Maser (Eds.), Anxiety And The Anxiety Disorders. p. 595-
618. Hillsdale, NJ: Erlbaum.

OKAMURA, L. S. (1995) Fear of success: A Comparison Of Projective And Objective
Measures. Ph.D. Dissertation, University of Missouri - Columbia, United States --
Missouri. Retrieved September 1, 2006, from ProQuest Digital Dissertations
Database. (Publication No. AAT 9705256).

OGUT, Adem. (2006). Tiirkiye'de Kadin Girisimciligin ve Yoneticiligin Oniindeki Giigliikler:
Cam Tavan Sendromu. Canakkale 18 Mart Universitesi Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisi. s. 55-77.

OKAMURA, L. S. (1995). Fear of success: A comparison Of Projective And Obijective
Measures. Ph.D. Dissertation, University of Missouri - Columbia, United States --
Missouri. Retrieved September 1, 2006, from ProQuest Digital Dissertations
database. (Publication No. AAT 9705256).

ORUCU, E., KILIC, R. ve KILIC,T. (2007). Cam Tavan Sendromu ve kadinlarm iist Diizey
Yonetici Pozisyonuna Yiikselmelerindeki Engeller: Balikesir Ornegi. YoOnetim ve
Ekonomi. Cilt 14: 2. s. 117-135.

OZTURK, Asli. (2011). Kadin Ogretim Elemanlarmin Cam Tavan Sendromu Uzerine Bir
Arastirma: Ankara Universitesi Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi. Gazi Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii. Ankara.

PATTERSON, Carol, A. (2006). The Glass Ceiling Effect: Perspective of African American
Women. Phd Thesis. Capella University.

PAYNE, Deitra, C. (2005). The Glass Ceiling Ten Years Later: A Study Of The Professional
Woman’s Perception Of Success In Corporate America. Ohd Thesis. Capella
University.

PROVOST, L., ve LEDDICK, S. (1993). How to Take Multiple Measures To Get A Complete
Picture Of Organizational Performance. National Productivity Review, 12(4),
Retrieved September 6, 2006, From Abi/Inform Global database. (Document ID:
677620981).

RYAN, K. D., ve OESTREICH, D. K. (1998). Driving fear out of the workplace: Creating the
high trust, high performance organization. Jossey-Bass Books: San Francisco.

SEZEN, Bayram. (2008). "(")rgiitlerde Kadin Calisanlarm Karsilagtiklari Cam Tavan Engeli:
Orta Ve Biiyiik Olgekli Otel Isletmelerinde Bir Arastirma. Yiiksek Lisans Tezi.
Canakkale Onsekizmart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Canakkale.

STARR, J. (2001). Facing the Fear Of Success. Retrieved September 9, 2006 From The
Nibiruan Council Web Site: http://www.nibiruancouncil.com/html/
facingthefearofsuccess.html (Erisim Tarihi: 1411.2012).


http://www.nibiruancouncil.com/html/

987

. Kubilay OZYER & Ufuk ORHAN

UDOVIK, S. (2011). Fear and Anxiety: Effective Managerial Tools Or Harmful and
Jeopardizing Factors? Far East Journal of Psychology and Business. 5 (2): p. 1-12.

YORTON, T. (2005). Using improv methods to overcome the fear factor. Employment
Relations Today, 31(4), 7-13. Retrieved August 14, 2006, From Abi/Inform Global
Database. (Document Id: 783051831).

ZEL, Ugur (2002), “Is Arenasinda Kadin Yéneticilerin Algilanmasi ve Kralige Ar
Sendromu”, Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Dergisi, 35,(2). s. 39-48.




