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Uriinlerin yapilarinda ve iiretim miktarlarinda gériilen degisim sonucu
uluslararas: rekabet icinde yerini korumak ve gelistirmek isteyen isletmeler,
iiretim yontemini degistirmek ve onu pazar ve miisteri isteklerine hizli uyum
saglayabilen bir ozellige kavusturmak zorunda kalmaktadir. Uriin
yapilarinda bu tiirden bir degisime uyum saglayabilmek icin isletmenin iiriin
ve miktar cesitlilidini sergileyen bir iiretim programina sahip olmas)
gerekmektedir. Bunun anlami ise iiretimde esneklik yani Otomasyon’dur.
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AUTOMATION AND AUTOMATION SYSTEMS
Abstract

Duec to the variations in products, structures and quantities, the companies
which  want to save and develop their position in the international
competitions have to change their production system and to cause to meet it to properties to
adapt easily to customer and market requirements. To adapt this changes in product
structures, the companies have to own production program which exhibits product and
quantity diversities This means flexibility in production, namely automation.
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1. GIRIS

Son otuz sene iginde iilkeleraras: glimriik duvarlarinin kaldirilmas) ve diinyada bolgesel
¢esitli ekonomik isbirligi gruplarinin olusmast, her tirlii irtine olan talebj artirmigtir. Gelismis
iilkelerdeki yogun tiketim ve gelismekte olan alkelerdeki hizly kalkinma istegi bu talebin
artmasina ayrica katkida bulunmustur. Bu gelismenin dogal sonucu olarak uluslararas: ticaretin de

kalmislardir. 1970'tere kadar herhangi bir riinle ilgili nispeten az sayida géze ¢arpan tip
cesitliligi, ozellikle uluslararas: ticaretin geniglemesi ve miisterinin segiciliginin  artmasiyla
giinimiizde biyiik sayilara erismis olup bu gelismenin  devam  etmes;i beklenmektedir.
Miisterilerin ilgisini siirekl ¢ekmek amaciyla piyasaya siiriilen yeni ve geligmis teknolojiye sahip
tirtinler ile bir iriintin yasama siiresinin de giderek azaldig1 gozlenmektedir.

goriilmektedir. Uriinlerin yapilarinda gériilen by degisim sonucunda uluslararas rekabet i¢inde
yerini korumak ve gelistirmek isteyen bir igletme, tiretiminin yapisint degistirmek ve onu pazar ve
dzel miigteri isteklerine hizli uyum saglayabilen bir 6zellige kavugturmak zorunda kalmaktadir,

bag sayesinde gergeklesmektedir, Bu bag. neticede arzu edilen hizli ve esnek iiretim tarzini da
beraberinde getirerek miisteri ve piyasa tutma yaninda migterilerin 6zel istcklerinin ekonomik bir
sekilde karsilanmasin, saglamaktadir. Bu agidan bakildiginda Gelenekse! Uretim Sistemleri terk
edilmeye baglanmis, bilgisayarlardan olabildigince yararlanan. hizli karar vermeyi gerektiren ve
bunu saglayan mugterilerin  doyumunu en st diizeye gikarmayi hedefleyen  sistemler
geligtirilmistir (DINCMEN 1991).

2. OTOMASYON (OTOMatik organizASYON)

Otomasyon, bir imalat dizisini, her noktasinda insanin ise karismasina gerek
birakmaksizin denetleyen, bir kontrol initesi veya mikroislemci araciligy ile yapacapi isler
bnceden kendisine Ogretilebilen, sayisal sinyallerle aldig talimatlar dogrultusunda kendisine
Ogretilen gérevleri insan emegi ile kiyaslanmayacak derecede daha hizli. hatasiz ve daha ucuza
yapilmasini saglayan ve 0zgiin olarak negatif bir geri besleme sistemi kullanan kontrol sistemidir.
Otomasyon, insan miidahalesi olmadan herhangi bir hareketin olusmasi ve bu hareketin istenildigi
gibi gergeklesmesidir (AKKURT 1996). Geri besleme sistemlerinin geligtirilmesiyle ortaya ¢ikan

kuramsal temeli kumanda ve kontrol kavramina dayanmir. Endiistri otomasyonu sanayide insanin
katkisini direkt iiretim yapmak yerine ona daha ¢ok denetlemek ve diizenlemek gorevini
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Sekil 1: Otomasyon yonlendirme dongisii genel semas: (SOYSAL 1994).

vermektedir. Kumanda, birbirini ardistk etkileyen bi_r dlizi alc(:lemam:’n, btf'l]iirr” lr(n:rrr:g:‘(d::lr:lltaez
i I islemleri gergeklemesi olar tanimlanabilir.
L e e oo, imli bir yapt mevcuttur. Kontrol
i kontrol kavraminda kapah ¢evrimli bir y p! -
Y et iy ver o éniistiriict, striicii, k lor gibi elemanlar elektrik,
iminin igi layic1, déniistiiriicti, striicii, kontrolor g
gevriminin iginde yer alan alg yiel, U, | o bagmecs olavak.
i Omati i bilgisayar tabanli olmasin :
elektronik, pnomatik, mekanik, hidrolik ya da : e
i in diizgii i ik ¢alismasini saglar. Otomasyon yal mzca, riny
sistemin diizgiin ve istenen amaca yonelik ¢a : Oto niaca, Insan yerne
6z oni linan siireci az gok derin bigimde, y
t kullanimina dayanmaz. Otomasyon goz 6niine al ' ‘ 1 !
g:l)(l;aacluslyla ele almaya ve kazanilmis aliskanliklarla, geleneksel ¢oziimleri yeniden gozden
gegirmeye dayanir. | N
Sekil 1°de goriildiigi gibi Otomasyon Sistemlerinin bgs_hca bilesenleri, bflgl \;:Tcxe s;:: r‘ils
algilayicilari, etkileyiciler ve bunlarin giig yiikselticileri ve l:)ilgl 1§Iem organlandlrt,'ll()uS islt :ri o
(bilgisayar ve mikroiglemciler) yapisi, gz 6niine alinan sistemin (ardisil otomati
otomatik denetim sistemi) yapisina baglidir (LAROUSSE 1992).

Ote yandan, bir siireci yonlendirmede s6z konusu olan zihinsel iglevlerin tiiminii ya da bir

T . . . aha

bolimiinii teknolojik organlara aktaran otomasyon. bu dzellfgle,lé)sanslgdr::k1:;:?;:;:16(;:;}(3(1lr.

ine ;

ttksek bir dizeyde yer alr. Otomasyon kavrami m . . . i
ilnaksifr:\elesme insar)ll giicliniin yerini makinelerin almasi, otomasyon ise makinelerin 6zdenetim

bir sistem halinde biitiinlestirilmesidir.
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Bir siirece otomasyon uy.
bu cercevenin valnizea bir yb
gereksinimlerin incelenmesine
baghdur.

gulanmast, teknik. ekonomik bir ¢ereevede yer alir ve otomasyon
nidir. Otomasyon, stirecin kendisine, otomasyonu gerektiren
ve dretilen driinlerin dagitimina ya da hizmet yiikumliliklerine

2. 1 Otomasyonun Ustiinliikleri

Bugiinkii zorlu rekabet ortaminda, bir endiistriyel firmanin basarisi imalat sisteminin
etkinligine baghdir, Zorlasan rekabet sartlar isletmeleri gittikge artan bir bask: altina almakiadr.
Bu baskiyr artiran unsurlar sOyle siralanabilir:

1- Teknolojik yeniliklerin artan hizi ve irtinlerin piyasa omriiniin kisalmasi,
2- Karmasik iirtin yapiian,

3- Yiksek tiretim masraflary,

4- Artan satis riski ve piyasa doygunlugu,

5- Misterilerin istcklerinde artig ve triinlerde ¢esitlenme,

6- Uretimde daha az ama daha kaliteli isgiiciine olan talebin artmas).

Boylesine yogun ve zorly baskilar altinda tretim yapan igletmeler igin tek ¢ikar yol.
tretim sistemlerini, organizasyonlarini ve yonetim bilgi sistemlerini bilgisayar teknolojileriyle
yeniden yapilandirmaktir. Zira artk igletmeler hem hizli. hem ucuz hem de kaliteli mal,
rakibinden o6nce piyasaya siirmek zorundadir, Zorlu rekabet denizinde rakipleriyle kiyasiva
miicadele eden ve hizl, kaliteli, daha ucuza iiretim yapmak isteven isletmelerin imdadina
Otomasyon yetismektedir (INCELER 1996). Bundan bagka. tekrarlardan ibaret olan. is¢inin
dikkatini dagitan, sikic1 ve zaman zaman tchlikeli isleri elektrik veya elektronik sistemlerin
kontroliinde makinclere birakarak insan onuruna yakisan ve sagligini tehlikeye sokmayan islerle
ugragmasini saglayan ¢ok énemli bir ikinci fonksiyonu da vardir, Boylece otomasyon. is
glivenligine 6nemli §lcide katkida bulunmaktadir (CELTEGLIGIL 1991),

Otomasyonun son muhasebes; gerek istihdam,

gerekse nitelikli emek bakimindan heniiz
kesinlik kazanmis degildir. Buna karsilik. otomasyon,

nitelikli ve vari niteliklj isgiciine olan

stihdam alanlarinda 6nemli degisiklikiere
neden olmustur. Otomasyon clektronigin ve bilisimin gelismesini Kolaylastirmakta ve cogu kez
bir dalda otomasyona gegisle birlikte eleman sayisinin arttigr goriilmektedir,

isteyen bazi meslekleri ortadan kaldirdig igin
- Yorucu ya da hicbir ilgi
ikli is¢i ya da fikir is¢isi
z ¢ yere gbre degisir olmasma ve toplam

yonun ckonomik ve sosyal hayat Gzerindeki

ominin iretim ve hizmet sektorlerinde prodiiktivite,

maliyetler, calisma metotlar ve yonetim politikalari {izerinde carpict degismelere neden
olmaktadir.

Sonug olarak Otomasyon, iretimi ve dolayisiyla gayri safi millj hasilay1 bir tarafian
artirirken, diger taraftan daha yiiksek teknolojik seviyeli bir is¢i, teknisyen ve miihendis simfinim
yaratilmasinda katkl; olmakta ve yeni is imkanlan icin yatinm alanlart saglamaktadr., Uretime
otomasyonun  girmes; hi¢  bir sekilde isgliciiniin  ve isyerlerinin  azalmasing beraberinde
getirmeyecektir, Aksine otomasyonun verimi arttiricy potansiyeli gz éniinde bulunduruldugunda
istihdam azaltilmadan iiretimin artirllmasinda kullanilabilir, Otomasyon, bu nedenle ileriye
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igi ve isti i ¢ 1i bir
dnelik olarak reel gelir, refah diizeyi, istthdam giivenligi ve istihdam artigt igin ¢ok dnemli
yon )
etkendir. (PUSSE 1994).

2. 2 Otomasyonda Sorunlar ve Gereksinimler

j ibi da beraberinde getirmektedir. Bunlar:
tajlar1 oldugu gibi bazi sorunlari berir ' . :
i Otorrrrllz?IiY(;:h?rrir:)l?]yuksek o%masu yatinm Kkararlarinin \'crll§b1!m651ndelk1dz:;rl(tak&ggg
llkuillargf:irrr:n meiflcut sistemle biitiinlesmesi giigliigli ve ¢alisanlarla ilgili sorunlar
ya

1994).

irisi csel tiretim sistemlerini yok

iddi lardan birisi de geleneksel tiretim sis let ok

syonun karstlastigi en ciddi sorun lenc Lemierini yok

5 ?:I(im;izl)igi artirmast endigesidir. Sendikalarin ve !)z.izen siyasi kurugltsl:;r; (:mcprojeleriﬁi

Giront 1v ofomasyonu geciktiren en énemli unsurlardan biri saynlmaktadlr. 1 or ; gnemsemcz ni

glzr)]/lns ziien uzmanlar ve mithendisler isgiici ve sosyal qeyrer;\m kpr(;bloer:;“c(:;lnnm e e

! ot v
ilmekte; syon derecesi yiikse na go

srmezden gelebilmekte; sonunda oto'masy i ek artlanna gore

h?tkla Eofrimaet ve kaglitedc {iriin reten bir fabrika ortami Qlkalzilf“?lfled"-l Buz:iaarr]l g;grinde tiﬁZ“kle
¥ Zfimixz/in cesitli alternatifleri ayrintilan ile degerleyen fizibilite ¢alism

yon

durmasi gerekmektedir.

i hayati bir & agir. Ust
Otomasyonun bagartli olabilmesi igin tepe y(inc?tl_mmtl)n desltegl lfrl:;Saln Eilr”(r)lrl:zr: tdigildir.
i Y. i ! rojesinin basarili o
dneti stegi olmaksizin bir otomasyon  proj ’ nkin degildin
)(Sone“a?fo?leprogjeleri hem yiltksek maliyetlidir, hem de fa)dg]ar‘m ortaya kg;(lj(::adestekleme“dir
tOrlr\]t'ri}r Bu siire zarfinda st yonetim sabirli olmali, projeyi sonuna
gerektirir.

(GUNGOR 1994).

2. 3 Otomasyonda Insan Faktorii

i bi i toridiir. Birgok durumda
jesinin di 3 li bir yani da insan faktorii . k-
A A dlger’ can fakiori i kadar onem verilmediginden, ya
larda insan faktoriine yeteri - veri :
otomas‘yon uygil;\inagasgrrxl?lr; olmakta ya da elde edilebllecgk p'ot_answﬁl]n]al;lsrluz)ztl g:;lunl:
oltoma;lzltzglrpz)ilomasyon uygulamalarinda katihmci yonetim teclj(pnkl/irlnlr; k;xa;lrll;r:n R
degisim ‘ \ i ive cdilmektedir. Ancak ,
isi lirecini yumusatmas! nedeniyle tavsiye ‘ ir._ e
gegllsmlln Sl;lz:e;rlg/n r)wlasﬂ etkiledigi konusuna agtklik getx.rmemel\tuedlr. ?oguoﬁz;z}r;asyon syapm’
ioci veresn iliskileri. karar verme mekanizmasmlr_l 1‘$len.16' yonfefnlerl, dg e
]'Isctl's-imls degisiklige uyum saglama, yonetim bigimi gibi faktorlere de
iletigim,
vurgulamaktadirlar.

. T . e nlu
Uretim teknolojilerinde meydana gelen degisiklikler 15¢|ler}n yer?ldiri\ e%xt:)r;;;g;nzi::dir.
hale getirirelelktedir Bu egitim programlarinin zanlanlam?llplnYda ;)anner:i]rl ;rasl:,grmaya o yeni
nis bi karabilir. Yapi ;
gecikmis bir program zorluklar ortaya ¢t ili irm o ven!
Ferli(::l()vi?lyciiﬁec&y?ulsandlg fabrikalarin timiinin bu egitim programlarina ihtiyag fud

algilamadiklart belirlenmistir.

i 6nemli ve merak edilen bir husus ise isqilerl.n. 1§ler1n¥n deglls(nnl?essézv;:o;s;zu
oo OO asyonun dogal bir sonucu olarak is degigimi ve |§ten ¢l akrm . onusk
9‘kaf‘!m35'dlf- k torr:lel)l/ikle otomasyon kararlan genigleme ve yeni tesis du;rpzzo i
Olal.)‘l”-' Ar'lcaAl"glee dizeyinde is¢i azalmasi goriilmesine ragmen ull.<e 'QapllnBa laupof n e
v?nlm.ckledlﬁ . yn nedeniyle herhangi bir disiis olamamgtir. Amer}kgdgkl ur]tr:]da s
g:]zt?ztlizcsie(l;)lt,osn;?sy:rasmmalarma gore de otomasyon nedeniyle toplam issizlik oran
a

bir artis olmamistir (GUNGOR 1994).
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2.3. 1 lggiicii Niteligindeki Degisiklikler

otomasyonla azalan baslica is elemanlar, sunlardur:
- Parga iistiinde el jle ¢altsma,
- Makineyi ayarlama ve liretime hazirlama,
- Elile tasima,
- Biiro islemleri,

- Bedensel yiiklenme

Artan is yiiki clemanlar ise soyle siralanabilir:
= Zihinsel yiiklenme,
- Sorumluluk,

- Kalite gerekleri

Otomasyon sadece iscileri degil hemen hemen or
calisanlar da etkilemistir. Organizasyon yapilar, bilgisayarl
nedeniyle, daha basik bir hale gelmislerdir (OZOK 1994).

ganizasyonun her seviyesindeki
ann denetim ihtiyacin) azaltmas

3. OTOMASYON YONETiMi

Otomasyonun basaris otomasyonun nasil yonetild;
dikkatle incelenip gerekli tedbirlerin alinmas; jle miimkiindiir, Otomasyon her kademede biiyiik
bir degisimi gerektirmektedir, Calisanlarin da degisime karst durmas; kaginilmazdir. Otomasyon
her kademede ¢alisanlar icin baslangicta bir bilinmeyendir. Otomasyona gegis iyi yOnetildiginde
bahsedilen sikintilar hafifleyecektir. Otomasyonun getirdigi faydalari elde edebilmek igin
ybnetimin, katilima, alt ve ust kademe arasindakj bilgi akisina, isten ¢ikarmanin olusturacag,

tatminsizlige, ve iscilerin egitimine 6nem vermesi gerekmektedir., Asagidaki sekilde otomasyon
igin gelistirilen bir model gosterilmistir (Sekil 2).

& ve otomasyonun insanj yaninin

*
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3L + Egitim

' 5| ¢ Katilhim

! e fletisim o

L * Proje Yonetimi

e Donanim,

Sekil 2 : Fabrika otomasyonu igin bir model (GUNGOR 1994).

aaliteli iiriin talebi ve iirctimin
i S . rekabet, pazarin kaliteli driin eb1 ve |
- dritlecegi gibi otomasyon; re o otari isletmeler
. S..elf-” % depll?eelegr(:iaymisngnedeniyle stz konusu olabilir. Bu r;edt‘,inll;frizfl‘erin yoneticiler
bl ls‘guculodalr\‘l:n prosesleri incelerler. Bu incelemeler bsonucut:l.lf:h:r$ Eger otomasyona ilgi
halen uyguladik i¢in red cevabi verebilirler. - tak
ilgi lar ya da otomasyon i¢ li olup olmamas: birtakim
otomasyona ya ilgi duyar. . ilebilir. Otomasyonun basarth olup amas
karar verilebilir. 1 ba la miimkiindir. Sorunlar
duyuluyorsa otomasyon igin 5 reken tedbirleri almakla mi
i kle ve ona gore gereken te " ntegrasyon)
sorunlan ve gereksc;mri?llielgilg)i”g]zeere ekonomik yapilabilirlik kar.afla“’ tﬁwlgi“g?;e(ﬁeringbasanl|
daha dnceden de 1af1g le ilgli olabili. Boyle btk yatunm isieyen boylk projelerin b gibi
o mzan "Sotm)rllﬁnetici destegi, zamaninda yapilan egitim, iletigim, y
olmasinda s 2

konularin 6nemi ¢ok fazladir (GUNGOR 1994). s st betmaonds
bilmesi igin 1ig .
i i tomasyonunun bagarili 91? ' ) G e
dBrlrvialt;:lziu(:)l(z)ir Or);anizasyon ve Isci ihtiyaglari olmak iizere ikiye ay
yarar vardi
Organizasyon [htiyaglari;
- Karlilik
- Miisteri tatmini
- Yenilik
- Kaliteli tiriin iretmek
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- Tehlikesiz galisma ortam
- Yasal yukiimliliiklere uygunluk

Isci Ihtiyaglar;

- Yeterli iicret

- Kendinin is gelecegini emniyette hissetmesi

- Amag tesbitine katilimda bulunma

- Digerleri tarafindan kabul edilme

- Gelisme imkanlar: elde edinebilme

- Bildiklerinin yetersiz hale gelmediginden emin olma
- Basarma arzusu

- Tehlikesiz ¢alisma ortam;

Yonetici liderler bu iki grubun ihtiyaglarin uygun bir sekilde birlestirmeyi basarabilirlerse
otomasyon uygulamasinin da basarnli olmasi igin gerekli olan adimi atmis bulunurlar,

Otomasyon, her seviyede, onemli bir karardr, Bununla beraber, iretim vapan bir
kurulugta otomasyon igin karar verildiginde, otomasyonun en miikemmel sekilde nasi
gergeklestirilecegi sorunu ortaya ¢tkmaktadir. Bu durumda bir ¢ok kararin verilmesi giindeme
gelmektedir:

- Hangi prosesler otomatize edilmelidir ?
- Calisma ortaminin dizayni ve yerlesim diizeni ne olacaktir ?

- Hangi otomasyon sistemi tercih edilmelidir ?

- Otomasyon sistemi organizasyonun diger fonksiyonlar ile nasi| entegre edilecektir ?
- Personel bu degisikliklerden nasi| etkileneccktir?

Bu sorularin dogru olarak cevaplandinlmasi grup calismasi ile mimkindir, Grup
kararlari, dogal olarak kisisel kararlardan daha sagliklidir. Ozellikle otomasyonun uygulanmasiyla
ortaya ¢ikacak teknoloji degisikligine karg ¢ikislari ve tepkileri azaltmada etken olur. Karar
veérme agamasinda katilimlarin saglanmasi, olaylara sahip ¢tkma yani kiracilik yerine ev sahipligi
dyygusunu verir. Kisiler ey sahipliligi nedeni ile kendilerini bu gelisime daha ¢ok bagh
hissederler ve basarist igin ¢alisirlar (GUNGOR 1994 ).

Otomasyon uygulamalarinda ¢ahsanlarin karar verme stirecinde yer almalar. baska bir
deylsl.e orgiitte katilime: yonetimin uygulanmas 6nkosul olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilime:
y?incum; karar verme siirecine astlarin da dahil edilmesi sireci olarak tanimlanmaktadir. Onemli
yOnetsel sorunlarin ¢9ziimiinde onlarin bilgi birikimi ve yaraucihgindan  yararlanmay,
hedeflemektedir. Katlime, ybnetimin uygulanmas: sonucunda astlarin yénetime her konuda
anlamh destek vermesi ve kararlarin bir ekip ¢alismasi sonucu alinmasi mimkiin olacaktr,

rgitlerin  biyimesi orgiitler aras; etkilesimin  artmast  sonucu  karmasiklasan yOnetim
problemlerinin tim yetkiyi kendinde toplayan, tiim sorunlari kendisi ¢ozmeye calisan ve kararlar

tek basina veren otokrat ybneticilerce ybénetim fonksiyonunun bagarili bir sekilde yerine getirmes;
beklenemez.
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Uretim orgiitlerinin  koyduklar1 hedeflerine en iyi $ek_ilf1§: ulasabilmeleri igin iyi
yonetilmeleri geregi agiktir. Bu amagla gesitli yaurlmlgr gercekl‘estm.hr. Ancak bu yat}rlmlard.an
beklenenlerin elde edilebilmesi igin gerekleri de yerine getml.m.elxd‘lr.n Katilimer yonetim ise
tiretim yonetimi teknolojilerinden beklenen yararlarin saglanmasi igin bir 6n kosuldur.

Ozellikle iiretim yonetimi teknolojilerinin basarili olgbilmesi igin k.atl!'lmm y6netimin
gerekliligi goriilmektedir. Ancak gerek orgiit list yénetimlerinin 've.gerekse ()I‘gl.l[' cal'lsanlelln.n!n
katilimc1 yonetime yatkin olmasi gerekmektedir. Kat)lnmp} yénetlmlp gerceklestmlebﬂmgsn icin
orgiitte yaptlacak ¢aligmalar belli bir noktaya sonug verebilir. Daha iyi sonuglarin alinmas ise gok
genis boyutlu egitim ¢aligmalari ile mimkiindir.

4. OTOMASYON SiSTEMLERiI VE OTOMASYON PROJELERI

Surekli olarak yeni tekniklerin kullamlmasi sonucunda gelisim gdsteren Otomasyon
Sistemleri -diger alt gruplar ve alt siniflandirmalar bir yana- esas olarak bes ana gruba

ayrilmaktadir:
1- Sabit Otomasyon Sistemleri
2- Programlanabilir Otomasyon Sistemleri (PLC)
3- Esnek Otomasyon Sistemleri (CIM)
4- Dagitilmis Kontrol Sistemleri (DCS)
5- Tumlegik Otomasyon (Totally Integrated Automation) Sistemi

Tuketici davramislarindaki degigmeler, iireticiler arasindaki rekabetin artmast,
kaynaklanin giderek azaldigimin daha fazla hissedilm{:si‘ ve bunl_ara paralel olarak bilgisayar
teknolojisindeki hizli gelisim sonucunda iiretim yénetiminde yeni ve farkﬁ yalflas}mlar"omliyg
¢ikmistir. Bu gergeveden olay ele alindiginda gelcnekse.l Qr;tlm bigimleri ve dretim ydnetimi
ybntemleri terk edilmeye baglanmus, bilgisayarlardan olabildigince yararlanan, hizli karar vermeyi
gerektiren ve bunu saglayan misterilerin doyumunu en @st diizeye gikartmayi hedefleyen
sistemler gelistirilmistir. Bunlardan Ulkemizde en ¢ok:

- CIM ( Computer Integrated Manufacturing = Bilgisayarla Biitiinlesik Uretim),

- CAD ( Computer Aided Design = Bilgisayar Destekli Tasarim),

- CAM (Computer Aided Manufacturing = Bilgisayar Destekli Uretim).

- CAPP (Computer Aided Process Planing = Bilgisayar Destekli Proses Planlamasi).
- FMS ( Flexible Manufacturing Systems = Esnek Uretim Sistemleri),

- DCS (Distributed Control Systems = Dagitilmis Kontrol Sistemleri),

- MRP (Material Requirement Planning = Malzeme [htiyag Planlamast),

- MRP II (Manufacturing Resource Planning = imalat Kaynaklar: Planlamast),

- JIT (Just-In-Time Production System = Tam Zamaninda Uretim Sistemi)

kavram ve sistemleri bilinmekte ve bunlarin bazilari ada ¢oziimleri olarak uygulanmaktadir
(SAMLI 1994).

[sletmeler, ¢ogunlukla insan ve finansman kaynaklari yetersiz ka.lAdlgmc_ian otorpasyon
projelerinin bir gogunu aym anda uygulayamazlar. Yénetim agisindan 6nemli olan, isletme
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hedeflerine yonelik otomasyon projelerinin planlanmas, strastyla uygulanmas; ve sonugta da bu
sistemlerin birbirine entegrasyonudur.

Otomasyon  projelerinde yoneticiler temel fonksiyonlari olan "yonlendirme” yi
yapabilmek igin kendilerini siirekli olarak egitip bilgilendirmek zorundadurlar. Aksi durumlarda
otomasyon projelerini yiiriiten genellikle teknik insanlar yoneticileri yénlendirirler ve isletme

Otomasyon projelerinin gelistirilmesi karmagik, ¢ok asamal; ve zaman yogun bir istir,
Cahstirilmasi ise projenin basarisi ve kabuli asagidaki 6n kosullara baghdir (GUNDOGAR
1998). Bunlar;

- Gorev alaninin segimi,
- Gelistirme ekibinin segimi,
- Gelecekteki kullantm alaminin sinir kosullarina uygunlugu.

Proje gelistirilmesi siirecini degisik adimlarda tanimlamak miimkiindir. Genel olarak alt
adim halinde bir stire¢ uygulamak dogru neticeler vermektedir. Bu adimlar sOyle siralanabilir
(OZTEMEL 1998):

1) Projenin baslangi¢ noktasinin belirlemesi

Bu adimda sistemin ¢6zecegi problemin ne oldugunun belirlenmesi gerekmektedir. Bu
gorildigi kadar kolay degildir. Bdyle bir projenin belirlenmesi bircok faktorii dikkate almayt
gerektirir. Problemin tanimlanmasi vetmemektedir, Problem ile birlikte ihtiyaglanin neler
oldugunun belirlenmesi sistemden kullanicinin neler istediginin agik olarak ortaya konulmas,
daha sonra by problemin uzman sistemler kullantimadan ¢oztilip soziilemeyeceginin belirlenmesi
gerekmektedir. Eger geleneksel teknolojiyle ¢oziilebilecek bir problem ise otomasyona ge¢menin
bir anlami yoktur, Gergekten otomasyona ihtiyag oldugunun proje ekibi ve sahibi tarafindan
benimsenmesi lazimdir. Bunu yart yolda bunu fark etmenin bedeli ¢ok fazla olabilir.

Otomasyona ihtiyag  oldugu belirlendikten sonra otomasyonla ilgili problemin
¢oziilebileceginin de belirlenmesi  gerekmektedir. Oyle problemler olabilir ki otomasyon
teknolojisini gerektirebilir. Fakat ¢ozitm igin otomasyonu kullanmak ekonomik olmayabilir.
Otomasyon geligtirme siirecinde en az bir tane konu uzmanmnin gorev almasi gerekmektedir.
Uzman belli bir konuyu ya da problemi o konuda diger insanlardan ok daha etkili, giigli sekilde
¢0zen kisidir. Ayrica uzmanlarin kendi alanlarinda uzun ytllara dayanan tecriibeleri vardir. Eger

Bilgi miihendisinin gorevi uzmanin bilgisini kaydedip, uzman sisteme bu bilgiyi tanitmak
ve kullandirmaktir, Proje yéneticisi de bu sistemin, uzmanlarin ve bilgi mihendislerinin
koordinasyonunuy, ybnetimini, finansal kaynaklarin kisacasi gerekli sartlari hazirlamaktir.

Otomasyona gegitmesinin miimkiin ve dogru oldugunun belirlenmesinden sonra béyle bir
pProjeyi gelistirmek iizere proje ekibinin kurulmasi ve gerekli duzenlemeler ile yerel ve genel
faktorlerin, finansal sorunlarin  ¢éziimlenmesi gerekmektedir. Projenin  baslatilmasina karar
verildikten sonra gereken yonetimsel konular yerine getirilebilir (Sekil 3).
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PROJE . orevi : Sartlan Hazirlama
YONETICIst Gorevi: §

Bilgi Teknolojisi

Bilgi
BILGl
UZMANLAR - Bilgi Teknolojisi MUHENDISLERI
Uzman Bilgi
Gorevi Gorevi :
drevi :
Bilgi Kaynagi Bilgi Toplama

Bilginin Yorumu

Bilginin Temsili

Sekil 3 : Otomasyon proje ekibinin gorevleri ve bilgi aligverisi (OZTEMEL 1998).

- Sistem analizi ve tasarim ;

Bu adimda &ncelikle kavramsal analiz yapllmak'tadlir. . Sistemin getnel kﬁz.ell:ile(:e‘r/le,
yetenekleri, diger bilgisayar sistemleri ve programlan ilc_e etkilesimi, karsllasllabllecek o:jlmasm.
risk alanlar’l gereken kaynaklar vb. gibi bilgilerin derlenip top.a.rl.ar?masu.n ve ortaya nsimasin
Saglayacaku’r. Kavramsal analiz bittikten sonra gelistirme stratejisinin belirlenmesine ge .
Degisik stratejiler ortaya koymak miimkiindiir. 1

Bu analizleri yaparken maliyet/fayda analizlerini y:.ipn)ak teknik vetk.olpézrizsizgzﬁ
uygunlugun olusturulmasim belirlemek gibi konular da projenin basarisint etki ,
istenilen gekilde tasarlanmalan gerekmektedir.

2) Bir prototipin olusturulmasi, Benzetim Teknigi (Simulasyon) uygulamalar ve ilk
versiyonun gésteriminin saglanmasi .
Bu adimda, daha dnce belirlenen yaklagimlar 1s13inda olusturulacakdgltdqn:isi)r/logléﬂrtl::rilm o
Prototipinin olusturulmasi ve bunun gosterime agilarak do.gru‘ )fol(t‘lsa g; e|n Lg“inmCSi rletmore
gerekmektedir. Yeni olusturulacak sistem davramslarinin etkilerinin 8nce
alindiktan sonra verimli ve ekonomik kullanim agisindan zorunludur.
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Bu noktada Benzetim Teknigi (Simulasyon) bityiik yararlar saglamaktadir. Benzetim
herhangi bir sistemin modeli tizerinde incelenmesidir. Her tirla benzetim isleminde amag,
sistemin gerek fiziki yapisinda gerekse sistem igindeki hareketlerde olabilecek degisikliklerin
sistemin performansina olacak etkilerinin  arastiriimasidir. Benzetim, sistemle ilgili akla
gelebilecek iyilestirme onerilerinin incelenmesi ve bu alanda karar almaya yardimci olacak
bilgilerin toplanmas:dr. Otomasyonun bilgisayarda ortaminda kurulacak sanal bir modeli
lizerinde benzetim yoluyla onceden incelenmesi ve degisik calisma sartlarinin, senaryolarin

denenmesi, ilerde karstlagtlacak sorunlarin goztimlenmesinde gerekecek bilgileri saglamakiadir
(DINGCMEN 1991) .

Geligtirilen prototipin uzmanlar tarafindan onaylanmasindan sonra gelistirme y6niiniin
hangi kisimda eksik veya daha fazla dikkati gerektirdigi belirlenir. By prototip gelistirilip
gosterime agilarak, yeni disiinceler ve onay alinarak nihai iiriine déniistiriliir.

3) Sistemin gelistirilmesi

Bu adimda, ger¢ek sistemin gelistirmesine  yonelik eylemler gergeklestirilir. Yani
prototipin onaylanmasindan sonra nasi| devam edilecegine yonelik bir planin olusturulmas:
islemidir. Ornegin deneme yanilma ile prototipleri yenileye yenileye en son riine mi gidilecegi

listelenmesi gerekirse karar agaci gibi teknikler ile eksik bilginin birakilmamasinin saglanmasi ve
belirlenen gelistirme ortam: veya programlama dili ile bu bilgi tabanini arayan, tarayan ve
bilgilerden sonug gikaran mekanizmanin gelistirilmesi iglemleri yapilacak islerin en Onemlileridir.
Burada bilgi tabaninin nasi| taranacag: hangi metot ve stratejilerin kullaniimas: gerektigi gibi
konularda da kararlarin verilmesi gerekmektedir. Kullanici arabirim ve agiklamalarin nasil
olacaginin, hangi noktalarda ne kadar detaya inilerek agtklamalar yapilacaginin vb. gibi karara
baglanmas: ve sistemin ona gore gelistirilmesi: bu islemleri yaparken sistemin sirekli test
edilmesi, yapilanlarin dogru olduklarinin belirlenmesi ve ilerlemenin planlanmas: gerekmektedir.

4) Uygulama

5) Uygulama sonras: yapilacak isler

) .Bu gdlmda sistemin operasyonel olarak ¢alistirilmasi. bakim ve onarimin yapilmasi,
sistemin genigletilmesinin gerekip gerckmedigi kararinin verilmesi ve degerlendirmeler yapilarak

performansinin istenilen diizeyde tutulmas; i¢in gereken islemlerin  yapilmasi eylemleri
gergeklestirilir.

aylar boyunca siirebilir. Ozellikle uzmanlarin bilgilerinin elde edilmesi, derlenip toparlanmas; ve
yorumlanmas: olduk¢a zor ve ugragisi bol bir istir. Sistematik bir proje gelistirme ybntemi
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izlemeden gelistirilmeye ¢alisilan sistemlerin hem ¢ok uzun zaman aldig1 hem de basan sansinin
azaldip tecriibeler ile bilinen bir gergektir.

i i tirekli gelistirme siirecinin adimlarini izleyerek ve
Programlt ve planli bir sekilde surel.< ‘ arni
gelistirme siirecini kontrol altinda tutarak projeyi tamz_xmlvamak hem ekonomik yonden h:z.m d;:
zaman bakimindan 6nemli katkilarin olusmasina, projenin zamaninda ve planlanan mali yii
altinda bitirilmesinin saglanmasina neden olacaktir. Sonugta otomasyonu .p!a.nlayanz uygu.lgyan,
bakim ve gelisimini saglayan. insandir. Bu nedenle isletme ¢alisanlar egitilir, motive edilir ve
siirekli egitilirlerse projeler basari ile uygulanir ve yasatilir.

5. DEGERLENDIRME VE SONUC

asyon, isletmelere stratejik avantajlar saglama.ktadlf ve g§llsen orman {riinleri
cndijstri?it?ng dye kaqnsulmazdlr. Fakat bilyiik yatinnmlar gerektirmesi nedeniyle ka)l/nakll(arl; ktlta(()jlla:lr:
itlkemiz igin bdyle bir yatirimin basarist hayati énem tfdslmakladlir..lea d?;(yal r;: aketa n
verdigimiz bu strateji sayesinde isletmenin ekonom:d@n ¢ektigi kayna aza .m.at kierine
yiikselmektedir. Gelecekte isletmelerin ayakta k?lmasu .gltuk"g:e“ karmagiklagan mudsten :js e'k ne
ayak uydurabilmeye baghdir. Bu istekler kalite, gesit, dgs}lk.ﬁyat, za.mam.rll a te alr)lestgkli
noktalarda yogunlagmaktadir. Bu istekleri yerine getlrr.nek i¢in 1$letmelierml.B| %(lsa);arl oad)
Tasarim (CAD). Bilgisayar Destekli Uretim (CAM), Bllglsa)_'ar D_estekll Ka }l:t:As onl;?] © ar]é
Bilgisayar Destekli Proses Planlama (CAPP), Esnek Uretim Sistemleri (l . )s | "g(Dycs)
Biitiinlesik Uretim (CIM), Tam Zamgnmda Uretim (JIT), Dagitilmis Kontro ;,Ster'r;,'e“' (O Ve,
Malzeme Ihtiyag Planlamasi (MRP), imalat Kaynaklar Planlamasi (MRP II) vk. %.1 I'Sls:t:acak
yontemleri uygulamalart gerekmektedir. Bu yénl'em!e.r uygulandlgmda'urun alitesi a ,
kaynak talebi diisecek. finans gideri azalacak ve verimlilik artis1 saglanacaktir.

19601 yillarda Turk mihendisleri igin ¢0.k. yeqi .olan Otomasyo'n,.T;lrkllZ'e ye iy:zilr't
disindan yazilim ve donanim olarak, hatta makinclen. ile blrllkte anahtar teslimi olara dglrmrzkli
Bu fabrikalan kuran yabancilar. fabrikalarin montaji ve 1§lctm§yc alinmasi elsnlz(aan.: ggis i
isletme ve bakim bilgilerini Tiirk yetkililerine egiterck vermislerdir. ]’3u arada TL)UT .n'1uuenulama
teknisyenlerinde de, belli bir birikimink oldufgur(;u ancalé;ro ?:ml;al?:r :lekalnig]?ll kl);lgmlarm
i clarim s@ylemekte fayda vardir. anik :
;/r:rli?lzl;ir;?lImcsti):ilsm;:;:\nZa. otom;’syon sistemlerin teknolojisini 6grenen proje isletmeleri ve
kullanicilar biyiik bir agama kaydetmislerdir (CELTEGLIGIL 1991).

Son yillarda Tiirkiye'de; 6zkaynak yetersizligi, yﬁks.ek enflasyon, yu'ksek kredlfr’rll(z:gr);ztrlé
ekonomik ve politik belirsizlik, degisken pazar, egitim ve insan sorunu gibi olun}s}ui Z g
ragmen ekonomi ve teknolojide 6nemli atilimlar gercckhlgstlhrllmlsur. Otgmasyor_x. lls e Eézclliklje
ve hedeflerinin gergeklesmesini destekleyen, ¢agdas gellslmlq zorunlu t‘>'|r gert:igll(g ara}ni o
reel sektor ve hizmet sektoriinde iillkemizde giderek artan bir oranda.ureuml‘e ll yeri . hem)jlz
baglamistir ve hizla ilerlemeye devam etmektedir. Apcak bu konudak.l gerelk ia t yaplliybilimsel
sahip olmadigimiz bir ger¢ektir. Bu alt yapinn fiziksel ve sosyal bilesen enT ozc;r;l i
caligmalarla aragtinlmasi gerekir. Kamuoyunun otomasyon olgpsuna halzxr a:;i z;h :anlarm
yasaminda bagariyla uygulanmasi igin isletme organizasyonun yeniden yapi an;zkm,eﬁtedir
egitimi, otomasyonun sosyal etkileri vb. gibi sorunlarin simdiden ele alinmas: ge .

Ulkemiz endiistrisinde otomasyonun gelecegi. makro t?kono.rr}.i alanmdg bir deﬁerlclt:ttlixéﬁ;z
ile soyle agiklanabilir: isletme, piyasanin arzu ettigi bir mall/hlzmetldu;eterek b:;rai?lt;s Ua]ile e
i istlerek ek iye bir katma deger suna .
decek ve bu hasilattan giderler disilerek ekonomil)./e C (
Zlde: edilen katma degerlerin toplami da ulusal gelirin boyutunu gdozlf:gr.ece.k_tll(r. Ya;ll]lllz(ignl;?stimn:
i lam bilango dedigimiz kayna
deger karsihginda gerek i¢ gerekse dig kaynaktap. top : . |
taehgsi;ini iitefecektﬁ. Neticede igletmenin Uirettigi katma degerin ekonomiden talep edilen kaynaga
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orani ne kadar yiiksekse, bu isletmenin ulke ekonomisine katkisi da o kadar fazla olacaktir
(VAROL 1994).

Sonug¢ olarak bu ¢agdas anlayigin  ve uygulamanin  benimsenmesinde ve
yayginlasmasinda, Gniversitelerimizden triin ve hizmet Greten kurum ve kuruluslara uzanan
zincirin tiim halkalarinda, sorumluluk sahibi herkese gorev dismektedir.
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