AKADEMIK BAKIS DERGISIi
Sayi1 22, Ekim — Kasim — Aralik — 2010
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyasi

Kirgiz- Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat- KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

OGRETMENLERIN DUYGUSAL ZEKA VE ORGUTSEL DESTEK ALGILARININ
GIRISIMCILiK DAVRANISLARINA ETKISI"

Yrd. Dog¢. Dr. Soner POLAT Ergin AKTOP
Kocaeli Universitesi, Egitim Fakiiltesi Kocaeli i1 Milli Egitim Miidiirliigii
spolat@kocaeli.edu.tr erginaktop@hotmail.com
OZET

Aragtirmanin amaci, ortadgretim 6gretmenlerinin duygusal zeka ve oOrgiitsel destek
algilarinin, girisimcilik davraniglarina etkisini saptamaktir. Arastirma tarama modelinde
betimsel bir arastirmadir. Arastirmanin verileri, Kocaeli ili Kartepe ve Basiskele ilgelerindeki
ortadgretim okullarinda calisan Ogretmenlerden toplanmistir. Bu iki ilgede toplam 388
ogretmen gorev yapmaktadir. Veriler, “Orgiitsel Destek Algis1”, “Duygusal Zeka” ve
“Girisimcilik” olgekleri ile toplanmustir.

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin duygusal zekd ve oOrgiitsel destek algisinin,
girisimcilik davraniglarini olumlu yonde etkiledigi bulunmustur. Ayrica duygusal zekanin alt
boyutlarindan sadece baskalarinin duygularini tanima ve duygular1 kullanma alt boyutlarinin
Ogretmenlerin girisimcilik davranisin1 anlamli bir sekilde acikladigi bulunmugtur.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Orgiitsel Destek Algis1, Girisimcilik Davranisi.
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EFFECTS OF TEACHERS' EMOTIONAL INTELLIGENCE AND
ORGANIZATIONAL SUPPORT PERCEPTIONS ON ENTREPRENEURSHIP
BEHAVIOURS

ABSTRACT

The aim of the study of secondary school teachers perceptions of the emotional
intelligence and organizational support, is to determine its effect on entrepreneurial behavior.

Research survey research is a descriptive model. Research data, working in secondary
schools in the district of Kartepe and Basiskele Kocaeli Province were collected from the
teachers. These two districts serves a total of 388 teachers. research data, "Perceptions of
Organizational Support,” "Emotional Intelligence" and "Entrepreneurship" with the scale
were collected.

In the research result, teachers' perceptions of emotional intelligence and
organizational support, entrepreneurial behavior was found to positively affect. In addition,
sub-dimensions of emotional intelligence recognizing the feelings of others and emotions
using dimensions, entrepreneurial behavior of teachers, was found to explain in a meaningful
way.

Key Words: Emotional Intelligence, Perceived Organizational Support, Entrepreneurial
Behaviour.
GIRIS

Girigsimcilik insanoglunun avcilik ve toplayicilik devrine son verip neolitik donemde
tiretime baglamasiyla birlikte ilk sekillerini olusturmaya baslamistir. Yazinin icadi ve tarihi
devirlerin baslamasiyla, ticaret farkli bir boyut kazanarak farkli kitalara kadar yayilmistir
(Ercan ve Gokdeniz, 2009, s.60). Goriildiigi gibi girigsimcilik kavraminin ¢ok uzun bir gegmis
tarithi vardir. Buna karsin, yakin zamana kadar yeterince arastirmalara konu olmamustir.
Bunun temel nedenlerinden biri, girisimciligin yoneticilere 6zgii bir 6zellik olarak diisiiniilen
bir anlayisin olmasi ve bunun 19. yilizyila kadar devam ettirilmis olmasidir. 20. yiizyilin
baslarina gelindiginde Avusturyali iktisat¢1 Schumpeter, girisimciligi yeniden yorumlayarak;
kavramin bugiin de gecerli olan fikri temelini atmistir. (Ercan ve Goékdeniz, 2009, s.64).
Bugiin girisimcilik, ABD ve Batili iilkelerin iiniversitelerinde gittik¢e artan bir ilgi ve 6neme

sahiptir (Hisrich vd., 1998, s.18; akt: Ercan ve Gokdeniz, 2009, s.64).
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Girisimcilik alaninda g¢alisan bir¢ok arastirmaci, girisimciligin giin gectikce artan
oneme sahip oldugunu kabul etmektedir. Zampetakis, Beldekos ve Moustakis (2009, s.172)
tarafindan yapilan arastirmada, girisimcilige etki eden etkenlerin belirlenmesinin 6nemli
oldugu ve girisimciligin artan 6nemi dile getirilmektedir.

TUSIAD’m yaptirdig: bir aragtirmanin verilerine gore, her 100 yetiskin Tiirk’ten 4,6’s1
girisimci 6zellige sahipken, bu rakam Japonya’da 5,1, Ingiltere’de 7,7, ABD’de 11,7,
Meksika’da ise 18,7dir (www.ostimgazetesi.com). Japon insanlarinin son derece yaratici
oldugu fikri yaygin kanaat olmasina ragmen verilerde Japon insani ile ilgili durum oldukga
ilgingtir. Bu durum Japonya’da yaratic1 6zellige sahip insanlarin sayisinin son derece az, buna
karsilik tiretilmis fikirleri kazanca doniistiiren girisimcilerin sayisinin ¢ok daha fazla oldugu
seklinde yorumlanabilir. TUSIAD tarafindan yapilan arastirma verileri insanlarin biiyiik bir
cogunlugunun girisimci olmadigini, Tiirkiye’deki girisimcilerin sayisinin bir¢ok iilkenin
gerisinde kaldigin1 gostermektedir.

Bununla birlikte son yillarda girisimcilik kavraminin tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de Oneminin kabul edildigi ve arttig1 soylenebilir. Tirkiye’de girisimeilik
konusunun 6zellikle 1980 yilindan itibaren gelismeye bagladigini goriilmektedir. 24 Ocak
1980 kararlariyla serbest piyasa sistemi ekonomisi ve bu sistemin en Onemli aktorleri
durumunda olan girisimcileri ve 6zellikle ihracata yonelik girisimcileri destekleme politikalart
devreye sokulmustur (Miiftiioglu, 2008, s.163).

(Cagdas egitimde Ogretmenlerin girisimci davranislart son derece Onemlidir.
Tiirkiye’de mevcut egitim sisteminin her ne kadar cagdas egitimi dolayisiyla girisimciligi
destekledigi dile getirilse de bunun ¢ogunlukla teoride kaldigi, uygulamada sorunlar yasandigi
goriilmektedir. Tiirk insanindaki girisimcilik eksikligine bir de egitim sistemindeki eksiklik ve
carpikliklar eklenince 6gretmenlerin girisimci davranislarda bulunmalar1 zorlagmaktadir.

Alanyazinda, orgiitlerdeki girisimci davranislari kisinin risk alma egilimi, belirsizlige
katlanma, kendine giiven, yenilik¢ilik, duygusal zeka, is tecriibesi gibi kisisel faktorlerle
birlikte is arkadaslarindan ve yoneticilerden destek gérme, toplumun deger ve normlar1 gibi
cevresel etkenlerin de etkiledigine yer verilmektedir. Insanlarin girisimci davraniglarda
bulunmalarimi etkileyen bir¢ok faktdriin oldugu goriilmektedir. Bu faktdrlerden; duygusal
zeka oOzellikleri ve orglitsel destek algis1 degiskenlerinin 6gretmenlerin girisimci davraniglar

gostermelerinde oldukga biiyiik bir oneme sahip oldugu sodylenebilir. Bu sebeple okul ve
3
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ogretmenlerin etkililigi i¢in dgretmenlerin daha girisimci davranmalarina, duygusal zeka ve
orgiitsel destek algilarinin etkisinin arastirilarak sonuglarinin ortaya konmasi gerekmektedir.

Duygusal Zeka

1985 yilinda ABD’de bir doktora Ogrencisinin doktora tezi calismasi ile ilk defa
duygusal zeka (Emotional Intelligence) kavrami akademik cevrelerde kullanilmistir. 1990
yilinda Yale Universitesi’nin Psikoloji Boliimii’nden John Mayer ve Peter Salovey tarafindan
tiretilen duygusal zekd kavrami, 1997’lere gelindiginde daha ileri boyutlu arastirmalarda
derinlemesine arastirilmigtir. Salovey ve Mayer’in 1990 yilinda duygusal zeka adli makale
caligmalarinin konuyla ilgili yeni ufuklar agtig1 konusunda uzlagmaya varilmistir. Makalede
duygusal zeka kavrami bilimsel olarak test edilmis ve ilk tanmim gelistirilmistir. (Yaylaci,
2006, 5.46)

Duygusal zeka kavraminin alanyazinda yer almasinda en biiyiik katkinin Salovey ve
Mayer tarafindan yapildigi anlasiimaktadir. insanlarin duygusal alandaki becerilerini bilimsel
olarak 6lgmeyi deneyen bu profesorlerin duygusal zekd tanimlar1 soyledir: “duygusal zeka,
bireyin kendi ve digerlerinin duygularini izleme, ayirt etme; bu bilgiyi diislince ve
eylemlerinde kullanabilme/yararlanabilme becerisidir.” (Salovey ve Mayer, 1990:189; akt:
Yaylaci, 2006, s.46)

Harvard ve New Hampshire Universitesi psikologlarindan Salovey ve Mayer, ardindan
yine Harvard Universitesi’nden Goleman neredeyse yiizyillardir siiregelen Kkiiltiirel ve
egitimsel aliskanliklar1 yerle bir eden yargilar ileri siirerek zekd kavramina bambaska bir
boyut kazandirmislardir. Onlara gore “duygular akilli kararlar i¢in vazgecilmez ve mantikli
olmak i¢in gereklidir”. (Baltas, 2006,s.6).

Yaylac1 (2006)’ya gore, duygusal zekd kavramin bilimsel anlamda iine kavusmasi,
daha cok tartisilmast ve popiilerlik kazanmasi 1995°de psikoloji alanindaki c¢aligsmalari ile
taninan Daniel Goleman’in “Duygusal Zeka” (Emotional Intelligence) kitabin1 yayinlamasi ile
gerceklesmistir. Alanyazinda duygusal zeka ile ilgili 6nemli kavramlar olarak; empati,
duygulart ifade etme ve anlama, duygular1 kontrol etme, uyum, bagimsizlik, begenilme,
baskalar1 ile ilgili sorunlar1 ¢6zme, sebat, sevecenlik, nezaket, saygi gibi kavramlar 6ne
cikmaktadir.

Goleman’in duygusal zeka kavraminin gelisimine 6nemli katkilar saglayan tanimi ise

sOyledir: “Hissettiklerimizi bilmek ve bizi zor duruma sokan bu hisleri yonetebilmek;
4
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gorevleri, hedefleri yapabilmek yoniinde kendimizi motive etmek, yaratici olmak ve zayif
yonlerimizi gelistirebilmek; digerlerinin hislerinin farkina varmak ve iligkileri etkili bi¢imde
yonetebilmektir.” (akt: Yaylaci, 2006, s.48)

Baltas’a (20006, s.7) gore duygusal zeka, “kendimizle ve baskalariyla basa ¢ikmay1
kolaylagtiran duygular1 tanima, anlama ve etkin bicimde kullanma yetenegi” olarak
tanimlanmistir. Yani, bagkalarinin neyi istediklerini, neye ihtiya¢ duyduklarini, giiclii ve zayif
yanlarin1 duygular1 degerlendirerek anlayabilmek, stresle basa cikabilmek ve insanlarin
cevrelerinde gormek istedikleri gibi biri olmak i¢in bir yetkinliktir.”

Alanyazinda ¢esitli aragtirmaci ve yazarlar, duygusal zekanin alt boyutlarini farkl
olarak ele aldiklar1 goriilmektedir. Bu ¢calismada Wong ve Law (2002) tarafindan gelistirilen
duygusal zeka 6lcegindeki duygusal zeka alt boyutlari ele alinmigtir. Bu alt boyutlar sunlardir:
1)Kendi duygularimi tanima, 2)Bagskalarinin duygularini tanima, 3)Duygular1 kullanma ve
4)Duygular1 yonetme.

Kendi Duygularim1 Tanima: Duygularimizin davraniglarimizi nasil etkilediginin farkinda
olmak, temel bir duygusal yeterlilik olarak ifade edilmektedir. Her tiirlii iste performansimizin
ince ayarmi yapan, baskaldiran hislerimizi yoneten, motivasyonu saglayan, etrafimizdakilerin
hislerini dogru algilayip uyum saglamamiza yardimci, ekip ¢aligmasi, liderlik gibi is yasamu
ile ilgili becerileri gelistiren 6z bilingtir (Goleman, 2000, s.72). Duygusal zekanin
alanlarindan birisi olan 6z biling sayesinde kendi duygularindan emin ve farkinda olan birey,
cevresindeki insanlart daha iyi anlayacaktir (Deniz ve Yilmaz, 2004).

Baskalarinin Duygularimm Tammma: Empati, kisinin bagkalarmin duygularinin farkinda
olabilmesi, bunlar1 anlayabilmesi ve bunlara deger verebilmesidir. Empati sahibi kisi (Baltas,
2006, s.24-25);

v Bagkalarmin duygulariyla tanigik ve barigiktir,

v Duygusal ipuglarina duyarhdir ve iyi dinler,

v Duyarli davranir ve baskalarinin bakis agisini anlar,

v’ Bagka insanlarin ihtiya¢ ve duygularini anlayarak onlara yardimei olur.
Duygular1 Kullanma: Karar aninda se¢im yapabilmek konusunda insanoglunun
varolusundan beri duygular yol gostermeye devam etmektedir. Ne var ki akilla etkilesimini
belli bir dengeye oturtamayan duygular hedef sasirtici, act verici, hatta yok edici olabilir.

Ancak harekete gecmek i¢in gerekli olan enerjiyi saglayan duygular, akilla birlestiginde yol
5
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gosterici bir islevi yerine getirir (Baltag, 2006, s.10). Davraniglarimizi yonlendirmede
duygularimizin biiytik bir etkisi vardir.

Duygularimi kullanabilme yetenegine sahip bireyler; giinliikk yasamlarinda veya

isyerlerinde giivene dayal: iliskiler kurabilir. Bu dogrultuda fikirlerini acik ve dogrudan dile
getirebilir, hem kendilerini hem de birlikte ¢alistiklart kisileri ve miisterilerini istenilen sonuca
yonelik olarak rahat bir sekilde harekete gegirebilirler. Zor sartlar altinda olumlu diisiinme
tarzin1 koruyarak motivasyonun yiiksek olmasini saglayip catigmalari, olumlu atmosferi
koruyarak ¢6ziime yonelik olarak sonuglandirabilirler. Duygular; diisiinmek ve planlamak;
uzak bir hedefe hazirlanmay1 devam ettirmek, sorunlar1 ¢ézmek gibi yetenekleri engelledigi
ya da giiclendirdigi 6l¢giide, dogustan gelen zihinsel yetileri kullanma kapasitesinin sinirlarini
cizerek hayatta bireyin neler yapabilecegini belirlemektir. Yapilan is, ona heves ve keyifle
‘motive’ olundugu dlciide, bireyi basartya ulagtiracaktir (Goleman, 1998, s.107).
Duygular1 Yonetme: Duygular1 yonetme; duygusal zihnin iktidara gelmemesi i¢in gerekli
tedbirleri alarak beyni akilc1 zihnin yonetiminde tutmak, duygular1 daha iyi tantyarak onlarla
etkili bir sekilde basa ¢ikma yolunda bilingli bir ¢aba gostermek, daha dnceden bilingaltina
bastirilmis duygular1 zararsiz hale getirmek, son olarak da an1 yasama yetisi kazanmak olarak
tanimlanabilir (Cesitcioglu, 2003: 146).

Orgiitsel Destek

Orgiitsel destek, bir orgiit calisanlarmin orgiite katkilarinin bilincinde olmas1 ve
calisanlarin refahina 6nem vermesidir (Martin, 1995, s.89; akt: Akin, 2008, s.142).
Glinlimiizde orgiitsel ya da kurumsal basari i¢in insan kaynaklarina énem verilmekte, onlarin
refah ve mutlulugu 6rgiit amaglar ile birlikte ele alinmaktadir.

Eisenberger, Huntington, Hutchison, ve Sowa, (1986), orgiitsel destegi, Orgiitiin
calisanlarin katkisina deger vermesi ve mutlulugunu Onemsemesine yonelik algilar ve
calisanlan etkileyen kural, politika ve eylemleri Orgiitiin goniillii olarak gerceklestirdigine
dayali duygular olarak tanimlamaktadir. Calisanlar orgiitiin temel unsurlarinin kendilerine
karst olan tutumlarini degerlendirdiklerinde, ¢alisanlarda bir anlayis, bir algi olusur. Bu
anlayis, idrak ya da algi orgiitsel destek algisidir.

Orgiitsel destek, yenilikgi fikirlerin siddetle savunulmasi, zorunlu/gerekli kaynaklarin
saglanmasi ya da uzmanlik ya da hareket Ozgiirliigii ve sosyo-politik destek gibi degisik

sekiller alabilir (Zampetakis, Beldekos ve Moustakis, 2009, s.167).
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Girisimcilik

Girisimcilik genellikle bir yonetim islevi olarak algilanmaktadir. Fakat girisimcilik
sadece yonetim ya da yonetici ile ilgili degildir. Bu bakimdan girisimcilerin kendilerini
yoneticilerden aymran kisilik 6zelliklerine sahip olmalar1 gerekmektedir. Kisilik kavram
dikkate alindiginda, girisimcilerin diger insanlardan farkli oldugu sdylenebilir. Girisimcilerin
diger insanlardan farkli kisiliklere sahip olmalar1 onlarin islerinde mutlaka basarili olacagi
anlamina gelmez, sadece basarili olma ihtimallerini artirir. Insanda girisimei kisilik
ozelliklerinin varligina ¢esitli etkenler sebep olabilir. Bunlarin en baginda genetik 6zelliklerin
geldigi, bunun yaninda ailenin, ¢evrenin ve egitimin de girisimci kisilik olusumu tizerinde bir
etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Girisimei kisilige sahip insanlar, hayatlar1 boyunca ¢ok dnemsiz durumlar1 bile ¢ok
onemli duruma gevirebilirler. Girisimciler, toplumun vizyon sahibi tiyeleridir. Gegmiste degil,
gelecekte yasarlar (Erdogmus, 2000, s.99). Girisimciler, ge¢miste yasadiklari tecriibeler ile
gelece8i ongorebilir ve gelecege ait isabetli tahminlerde bulunabilirler. Bagka bir ifade ile
girisimei kisiligin temeli, olusumu ve basarisi belki de kisinin ge¢mis hayat tecriibelerinde
saklidir.

Girisimcilik; is diinyasindaki firsatlar tespit ederek, firsatlarin hedeflere, imkanlara ve
degerlere uygun oldugunun anlasildig1 anda; kar, sayginlik, biiylime, yeniliklere oncli olma
gibi amaglar ile riskleri de goze alarak, insanliga faydali {iriin ve hizmetleri iireten aktif,
esnek, yaratici, hizli isletmelerin var olmasi i¢in diger {liretim faktorlerini belirli bir diizen
icinde bir araya getirme siirecidir (Demirel ve Akbiyik, 2009, s.9). Bu tanim igletmecilik ve
yonetim disiplinleri ele alinarak yapilmis bir tanimdir. Girigimeilik kavrami sadece sirket
isletmeciligi ve yonetimi kapsaminda ele alinmadigindan bu kavram egitim, iktisat, sosyoloji
gibi daha bagka disiplinler tarafindan de 6nemsenerek ele alinmis ve tanimlanmustir.

Tiirli ve boyutu ne olursa olsun bireysel ya da toplumsal tatmin i¢in bireyi ataletten
harekete sevk eden her davranisa ve tutuma, en genel anlamda girisimcilik denilebilir
(Demirel ve Akbiyik, 2009, s.10). Tepkisizlik, kararsizlik, isteksizlik, tembellik, durgunluk,
siradanlik, hi¢ bir sey iliretme gayretinde olmama, risk almama, heyecansizlik, ¢abasizlik vb.
kavramlarin hepsi atalet kavrami kapsamindadir. Her sey zidd1 ile daha iyi agiklanabilir. Bu

acidan bakildiginda girisimcilik kavrami; tepkide bulunma, kararli olma, istek, ¢aliskanlik,
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hareketlilik, siradisilik, yeni bir seyler liretme ya da yenilik¢ilik, risk alma, heyecan ve ¢aba
sarf etme gibi kavramlarin bir birlesimi olarak degerlendirilebilir.

Girisimeilik; yiiksek diizeyde yaraticilik kullanilarak ortaya ¢ikarilabilecek daha iistiin
durumlara varmak icin bir yontemdir (Titiz, 1999, s.11). Daha 6nce kimsenin gormedigi
seceneklerin goriilmesi ya da ortaya ¢ikarilmasi, boylece daha iyi konuma gelinmesinin
girisimcilik anlamina geldigi sOylenebilir.

Girisimcilik; yasadigimiz ¢evrenin yarattigi firsatlar1 sezme, o sezgilerden diisler
tiretme, diisleri projelere doniistiirme, projeleri yasama tasima ve zenginlik iireterek insan
yasamint kolaylagtirma becerisine sahip olmaktir (Bozkurt, 1996, s.5). Bu cergevede,
etrafimizda olusan firsatlardan yararlanarak ya da yeni firsatlar yaratarak bireysel ya da
orgiitsel kazanimlar elde edilmesini saglamak girisimciliktir.

Hisrich ve Peters’e gore girisimcilik; ekonomik, psikolojik ve sosyal riskler
istlenmeyi goze alip zaman ve gayret harcayarak farkli bir deger yaratma siirecidir (akt:
Demirel ve Akbiyik, 2009, s.8). Risk ya da riziko, zarara ugrama tehlikesi anlamina gelmekte
olup girisimci/girisimcilik ile cogu zaman yan yana ele alinan kavramlardan birisidir. Risk
almak girisimcilerin ayrilmaz bir parcasidir. Girisimciler risk alma egilimleri ytliksek insanlar
olup belki de girisimcilerin en 6nemli 6zelligi risk alabilmeleridir.

Cetin (1996:29), cevrede ortaya cikan firsatlardan yararlanmak veya yeni firsatlar
yaratabilmek amaciyla, hizmet ya da iiriin iiretmek i¢in iiretim faktorlerine sahip olmak ve
bunlar orgiitleyebilme kabiliyeti ile risk alma yetenegini girisimciligin genel tanimi olarak
vermektedir (akt: Hava ve Erturgut, 2009, s.5).

Orgiitlerde girisimcilik davranisi ya da orgiitsel girisimcilik, genellikle, orgiitsel
biiyiime ve karhiligin bir vasitasi, stratejik yenilenme, orgiitsel degisme ve deger eklenmis
miisteri hizmetleri olarak kabul edilir (akt: Zampetakis ve ark., 2009). Giin gectikce daha da
kiiresellesen diinyada ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik alanda yasanan hizli gelisim ve
degisim, gerek ayakta kalabilme gerekse biiylime ve kalkinma i¢in girisimcilige olan ihtiyaci
bir kat daha artirmistir. Konuya bu agidan bakildiginda orgiitler i¢in oncelikli ihtiyaglardan

biridir.
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Orgiitsel Destek Algsi, Girisimcilik Tliskisi

Arastirmalar, orgiitsel destek algis1 yiiksek diizeyde olan calisanlarin calistiklar:
orgiitlerine daha bagli olduklarini ve yaptiklar1 islerden daha hosnut olduklarin1 gosterir
(Rhoades ve Eisenberger, 2002, akt: Zampetakis ve ark., 2009).

Hornsby ve arkadaglarina (2002) gore, yonetim desteginin varliginin algilanmasi
bireyleri girisimci davranmaya tesvik etmektedir (akt: Zampetakis ve ark., 2009). Orgiitsel
destek algilamayan yani bulundugu orgiitte desteklenmedigini, yaptiklarinin onaylanmadigini
ya da onaylanmayacagini, yaptig1 hi¢ bir eylemin takdir edilmeyecegini ve kiymetinin
bilinmeyecegini hisseden isgorenlerde orgiitsel destek algisi azalabilecegi gibi iggorenlerin
Orgiit yararina eylemde bulunma arzular1 da azalabilir. Boyle isgoérenler is yapiyormus gibi
goriinseler bile her firsatta isi yavaslatma, ise devam etmeme, savsaklama, gorevleri tam ve
zamaninda yapmama gibi davranislar gosterebilirler. Sorumluluk ve risk almaktan, girisimci
davraniglar géstermekten uzak olmak isteyebilirler. Bir¢ok isgoren, ahlaki bir goérev duygusu
ve bilinciyle calisiyor olsa da orgiitsel destek algisi yaratilamamissa, bu igsgorenlerin ¢cok fazla
girisimcei davraniglar gosterebileceklerini sdylemek giigtiir.

Yiiksek diizeyde oOrgiitsel destek algilayan calisanlarda gorev ve sorumluluk alma
isteginde artis, performans ve ¢alisma azimlerinde yiikselme gdzlenmektedir. Orgiitten destek
aldigim1 algilayan pek ¢ok calisanin sorumluluk duygusu hissetmeleri beklenebilir ve
calisanlar buna hem tutumsal hem davranigsal yollarla karsilik verme egilimindedirler
(Zampetakis ve ark., 2009).

Calisanlarin Orgiitsel destek algilamalar1 ve buna bagli olarak girisimei davraniglar
gostermeleri i¢in agik iligkilerin gerekli oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Karsilikli giivene,
saygiya dayali acik iligkilerin oldugu ve bireylerin kendilerini 6zgiir hissettikleri bir is
ortaminda calisanlarin orgiitsel destek algilarinin daha yiiksek olmasi ve bu calisanlar daha
fazla is gérme, daha girisimci davranma isteginde olmalari kuvvetli bir ihtimaldir. Iletisgim
kanallarmin  varligi ve acgikligit da calisanlar1 girisimei  davranmalari  konusunda
isteklendirebilir. Dostluk, isbirligi, saygi, birbirine cesaret verme, yogun sosyalizasyon, kisisel
ozgilrliik ve giliven gibi etkenler, hem orgiitsel destek algist hem de girisimcilik i¢in gereken

ortami hazirlayan faktorler arasinda sayilabilir.
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Duygusal Zeka, Girisimcilik liskisi

Son zamanlardaki caligmalarla algilanan oOrgiitsel destegin ve duygusal zekanin
orgiitsel hiyerarsi i¢inde en diisiik asamalarda bile bireysel girisimcilige etkisi oldugu
bulunmustur (Zampetakis ve ark., 2009).

Yaratict diigiince, tamamen pozitif ve liretken sonuglarin elde edilebilecegi bir siireg
olmas1 nedeniyle, bireye kariyer yasaminda da &nemli avantajlar sunmaktadir. ileriyi
gorebilen, degisimlere ayak uydurabilen, esnek ve kendine glivenen bir drgiit olma yolunda
yaratict caliganlar katma deger yaratabilir. Bdylece yaraticilik, yeni ve somut fikirler
saglamakla kalmayip; ¢alisanlar1 yapmakta olduklari is konusunda aragtirmaya, diistinmeye,
tyilestirmeye ve yenilikleri uygulamaya yonelttigi i¢in kariyer yasaminda pozitif bir giic
olusturmaktadir (Yaylaci, 2006, s.124-125). Duygusal zekas1 yiliksek kisilerin yaratici
olduklari, yaraticiligin da girisimcilerin en 6nemli 6zelliklerinden biri oldugu disiiniiliirse
duygusal zeka oOzelliklerinin girisimci davraniglar tizerinde etkisi oldugu kolaylikla
sOylenebilir.

Duygusal zeka diizeyi, hem bireysel tatmini hem is basarisini dogrudan etkilemektedir.
Duygusal olgunluga sahip c¢alisanlarin, sirketlerinin basarisinda katkilar1 biiytiktiir. Kendi
duygularini taniyan ve yonetebilen, bagkalarinin duygularina, istek ve ihtiyaglarina duyarh
olan yoneticiler ve calisanlar, isyerinde giivene dayali iligskiler kurar, fikirlerini acik ve
dogrudan dile getirirler. Kendilerini ve birlikte calistiklar1 kisileri istenilen sonuca yonelik
olarak harekete gecirebilir, zor sartlar altinda olumlu diisiinme tarzin1 koruyarak
motivasyonun yiiksek olmasini saglarlar. Bu sayede, ¢atigmalari ve sorunlari1 yapici ve
¢coziimil saglayacak sekilde sonuglandirirlar (Baltag, 2006, s.50). Duygusal zekasi yiiksek
calisanlarin bu 06zellikleri, onlarin daha girisimci davranabilecekleri yoniindeki diisiinceleri
dogrular niteliktedir.

ARASTIRMA YONTEMI

Arastirma Deseni

Bu arastirma 6gretmenlerin duygusal zeka ve orgiitsel destek algilari ile girisimcilik
davraniglar arasindaki iligkiyi tespit etmeye yonelik oldugundan betimsel nitelikte iliskisel

tarama modelindedir.

10
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Evren ve Orneklem

20092010 Ogretim yilinda Kocaeli ilinde Kartepe ve Basiskele ilgelerinde Milli
Egitim Bakanligina bagli ortadgretim okullarinda gorevli 6gretmenler, arastirma evrenini
olusturmaktadir. Bu aragtirmada o6zel ortadgretim okullar1 aragtirma kapsami disinda
tutulmustur. Bu ilgelerden Kartepe ilgesindeki 8 ortadgretim okulunda 253 Ogretmen;
Basiskele ilgesindeki 3 ortadgretim okulunda 135 6gretmen olmak iizere bu iki ilgede toplam
388 Ogretmen gorev yapmaktadir.evrenin tamamina ulasilma sansit oldugundan Orneklem
se¢cme yoluna gidilmemistir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada duygusal zeka, algilanan orgiitsel destek ve girisimcilik olmak {izere {i¢
degisken oldugundan; veri toplama araci olarak “Orgiitsel Destek Algis1 Olgegi”, “Duygusal
Zeka Olgegi” ve “Girisimcilik Olgegi” olmak iizere ii¢ farkli dlgek kullanlnustir. Likert tipli
veri toplama arac1 “(1) Kesinlikle Katilmiyorum ile (5) Tamamen Katiltyorum™ arasinda bes
aralikli olarak derecelendirilmistir.

Ogretmenlerin orgiitsel destek algilar1 Eisenberger ve arkadaslari (1986) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Destek Algis1 Olgegi” ile dl¢iilmiistiir. Duygusal zeka Wong ve Law
(2002) tarafindan gelistirilen “Duygusal Zeka Olgegi”; girisimcilik davramslar1 Pearce,
Kramer ve Robbins, (1997) tarafindan gelistirilen “Girisimcilik Olcegi” ile dl¢iilmiistiir.

Tablo 1°de arastirmada kullanilan 6lgeklere iliskin soru sayilar1 ve her bir dlgege ait

giivenirlik katsayilar1 verilmistir.

Verilerin Analizi

Ogretmenlerin orgiitsel destek, duygusal zekd ve duygusal zekdnin alt boyutlar: ve
girisimcilik davraniglarina iliskin algilar ile ilgili ortalama ve standart sapma degerlerini
ortaya koyabilmek i¢in tanimlayici analiz (descriptives analysis) yapilmistir.

Arastirmadaki orgiitsel destek algisi, duygusal zeka ve girisimcilik degiskenleri
korelasyon analizine tabi tutulmus ve degiskenler arasindaki iliskiler ortaya konulmustur.

Arastirmada Duygusal zeka ve orgiitsel destek algisinin girisimcilik davraniglarina
etkisini sinamak i¢in basit regresyon analizi; duygusal zeka alt boyutlarinin girisimcilik

davranisina etkisini test etmek i¢inse ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

11
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BULGU VE YORUMLAR

Ogretmenlerin Girisimcilik, Duygusal Zeki ve Duygusal Zeka Alt Boyutlari,
Orgiitsel Destek {le Tlgili Alg1 Diizeyleri

Ogretmenlerin girisimcilik algilan yiiksek (x = 3,72) diizeyde oldugu bulunmustur.
Ogretmenlerin duygusal zeka algilar1 (x = 3,88) ve duygusal zekanin alt boyutlarindan kendi
duygularint tanima (x = 4,04), baskalarinin duygularini tanima (x = 3,98), duygulan
kullanma (x = 3,90) ve duygular1 yonetme (x = 3,61) algilarinin yiiksek diizeyde oldugu
saptanmustir. ayrica 0gretmenlerin orglitsel destek algilarmin (x = 3,74) da yiiksek diizeyde
oldugu goriilmistiir (tablo 2).

Bagimsiz Degiskenlerin Ogretmenlerin Girisimcilik Davramslarina Etkisine
Iliskin Bulgu ve Yorumlar

Ogretmenlerin orgiitsel destek algisi, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt boyutlar:
olarak ele alinan; kendi duygularini tanima, baskalarinin duygularini tanima, duygular
kullanma ve duygular1 yonetme ile girisimci davranmalar1 arasinda iligki olup olmadigini
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizinden elde edilen sonuglar tablo 3’te verilmistir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 &rgiitsel destek ile girisimci davramslar gdstermeleri
arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski goriilmektedir (r = 0,302, p < .01). Ogretmenlerin
duygusal zekalan ile girisimci davramislar gostermeleri arasinda orta diizeyde anlamli bir
iligki goriilmektedir (r = 0,487, p <.01).

Ogretmenlerin kendi duygularmi tanima alt boyutu ile girisimei davranislar
gostermeleri arasinda (r = 0,352, p < .01); baskalarinin duygularini tanima alt boyutu ile
girisimci davraniglar gostermeleri arasinda (r = 0,425, p < .01); duygular kullanma alt boyutu
ile girisimci davraniglar gostermeleri arasinda (r = 0,485, p < .01); duygular1 yonetme alt
boyutu ile girisimci davranislar gosterme alt boyutu arasinda (r = 0,311, p <.01) orta diizeyde
anlaml1 bir iliski bulunmustur.

Yordayic1 degisken olan ogretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel destegin yordanan
degisken olan girisimci davraniglar tizerindeki etkisine iliskin basit regresyon analizi sonuglari
tablo 4’te verilmistir. Orgiitsel destek algis1 girisimcilik davramiginin bir yordayicisidir (R =
0,302, R* = 0,091, p < .01). Yordayici degisken orgiitsel destek algisi ile yordanan degisken

girisimcilik davranisi arasindaki korelasyon incelendiginde iki degisken arasinda olumlu ve

12
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orta diizeyde bir iliski gdzlenmektedir. Orgiitsel destek algisi, ortadgretim 6gretmenlerinin
girisimcilik davranisinin yaklagik % 10’unu agiklamaktadir.

Yordayici degisken olan 6gretmenlerin duygusal zekalarinin yordanan degisken olan
girisimci davranislar iizerindeki etkisine iliskin basit regresyon analizi sonuclar1 tablo 5’te
verilmistir. Duygusal zeka girisimcilik davraniginin bir yordayicisidir (R = 0,487, R* = 0,237,
p < .01). Yordayict degisken duygusal zeka ile yordanan degisken girisimcilik davranisi
arasindaki korelasyon incelendiginde iki degisken arasinda olumlu ve orta diizeyde bir iliski
gozlenmektedir. Duygusal zeka, ortadgretim Ogretmenlerinin girigimcilik davraniginin
yaklagik % 24’linli agiklamaktadir.

Yordayici degiskenler olan kendi duygularini tanima, bagkalarinin duygularini tanima,
duygular1 kullanma ve duygular1 yonetme alt boyut degiskenlerinin yordanan degisken olan
girisimei davraniglar {izerindeki etkisine iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari tablo 6’da
verilmistir. Duygusal zekanin duygular1 kullanma ve baskalarinin duygularimi tanima alt
boyutlar1 girisimeilik davranisinin bir yordayicisidir (R = 0,525, R* = 0,275, p < .01).
Duygusal zeka alt boyutlar1 ortadgretim dgretmenlerinin girisimcilik davraniginin yaklasik %
28’ini agiklamaktadir. Kendi duygulari tanima ve duygulari ydnetme alt boyutlarinin
ogretmenlerin girisimcilik davraniglara anlamli bir etkisinin olmadigi goriilmiistiir. Bu iki
boyutun Duyusal zekanin diger iki boyutunu etkileyerek dolayli olarak Ogretmenlerin

girisimcilik davranisini etkiledigi diisiintilmektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calisma, ortadgretim ogretmenlerinin duygusal zeka ve orgiitsel destek algilarinin
girisimci davraniglar gostermelerindeki etkisini aragtirmak amaciyla yapilmistir. Arastirmada
elde edilen sonuglarin; egitim yoneticilerine, 6gretmenlerin girisimci davranislarda bulunarak
daha etkili ve verimli caligabilmelerini saglayabilmeleri konusunda fikir vererek yol
gosterecegi ve egitime katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Orgiitsel destek algis1 ile girisimcilik anlamli olumlu ve orta diizey bir iliski
bulunmaktadir. Ogretmenlerin drgiitsel destek algisi, onlarm girisimcilik davramglarini
anlamli bir sekilde agiklamaktadir. Ogretmenlerin ¢alistiklart okulda yoneticiler, 6gretmen
arkadaslar1 ve diger egitim paydaslarinca desteklenmeleri onlar1 daha girisimci davranmaya

yoneltmektedir.
13
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Zampetakis ve arkadaslarinin (2009), duygusal zeka ve orgiitsel destek algilarinin
orgiitsel girisimciliklerine etkisi ile ilgili yaptiklar1 arastirma sonucunda da orgiitsel destek
algist ile girisimcilik davramislart arasinda anlamli bir bag oldugu bulunmustur. Orgiitsel
destek teorisine (Eisenberger ve ark., 1986) gore, orgiitten yliksek seviyede destek alacagina
inanan c¢aliganlar, Orgiite kar saglayan olumlu tutum ve davraniglarla karsilik verme
egilimdedirler.

Eisenberger ve arkadaglarinin (1990), lise dgretmenleri, komisyon firmasi katipleri,
imalat iscileri, sigorta temsilcileri, iiniversite asistanlar1 ve polis memurlarindan olugan 361
kisi ile yaptiklar1 aragtirmada, orgiitsel destek algisi ile ise katilim ve is basarimi arasinda
olumlu iligkiler bulunmustur (Akalin, 2006).

Rhoades, Eisenberger ve Anneli (2001), cesitli orgiitlerden 367 isgoren ile yaptiklar
aragtirmada, is tecriibesi, orgiitsel destek algisi, duygusal baglilik ve isgiicli devri arasindaki
karsilikli iligkileri aragtirdiklar1 arastirmada olumlu is kosullarinin orgiitsel destek sayesinde
duygusal bagliligi artirdigi, bunun da ¢alisanlarin geri c¢ekilme davranisini azalttigi
bulunmustur (akt: Akalin, 2006). Goriildiigii gibi bu sonuglar bu arastirma bulgulan ile
ortiismektedir.

Duygusal zeka ile girisimcilik anlamli olumlu ve orta diizey bir iligki bulunmustur.
Duygusal zeka, ogretmenlerin girisimcilik davranisini anlamli bir sekilde agiklamaktadir.
Ayrica Ogretmenlerin girisimci davraniglar gostermelerinde, duygusal zekanin (yani kisilik
ozeliklerinin) orgiitsel destek algisindan (yani kurumsal o6zelliklerden) daha fazla etkiye
sahiptir.

Duygusal zekanin girisimei davranislarda bulunmada bir etken oldugu ile ilgili
buldugumuz bu sonug, Zampetakis ve arkadaslariin (2009), egitim dis1 orgiitlerde calisan
personelin duygusal zekd ve orgiitsel destek algilarinin orgiitsel girisimciliklerine etkisi ile
ilgili yaptiklar1 aragtirma ile tutarlidir. Zampetakis ve arkadaslarinin ¢aligmasinda da duygusal
zeka ile girisimcilik davraniglari arasinda anlamli bir bag oldugu bulunmustur.

Sosyal becerileri eksik olan birey, biiylik olasilikla baskalarini ikna etme, esinlendirme
ve ekiplere yol gostermede de basarisiz olacaktir. Benzer bicimde 6zbiling diizeyi diisiik olan
birey, kendi zayif ve giiclii yonlerinin farkina varamayarak; 6zgiiven eksikligi ile iliski kurma
boyutunda sorunlar yasayacaktir (Yaylaci, 2006, s.58). Kisisel 6zelliklerde goriilen eksiklik

ya da zayifliklar girisimci davranislarda bulunmayi olumsuz olarak etkiler.
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Arastirmada duygusal zeka; kendi duygularini tanima, baskalarinin duygularini
tanima, duygular1 kullanma ve duygular1 yonetme olmak tlizere dort alt boyutta ele alinmistir.
Yapilan korelasyon analizinde tiim duygusal zeka alt boyutlarinin girisimci davraniglar ile
iligkili oldugu bulunmustur. Ancak bu alt boyutlardan sadece ikisinin, duygulart kullanma ve
bagkalarinin duygularini tanima degiskenlerinin, girisimcilik davranigina etkisinin oldugu
bulunmustur.

Duygusal zeka giderek daha c¢ok yonetici tarafindan bireysel performansin
sergilenmesinde etkili bir kriter olarak tanimlanmaktadir. Elbette duygusal zekay: tek basina
basar1 ve performans gostergesi olarak sunmak dogru bir yaklasim degildir. Bununla birlikte
duygusal zekanin unsurlari olarak saydigimiz giiven, yiiksek iyimserlik ve motivasyon diizeyi,
duygusal denetim, politik biling, isbirligi, iliski kurabilme ve empati gibi kriterler ayni
zamanda Orgiitlerin yetkinlik kriterleri i¢inde tanimladig1 degerler olup bireysel performansin
Ol¢iilmesinde kullanilmaktadir (Yaylaci, 2006, s.109). Buradan hareketle duygusal zeka ve
duygusal zekd unsurlar1 olarak sayilan etkenlerin Ogretmenlerin girisimei davraniglari
sergilemelerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Sonu¢ olarak bu arastirma, duygusal zekd ve oOrgiitsel destek algisinin girigimci
davranis ile iligkili oldugunu gostermektedir. Gerek duygusal zeka, gerekse algilanan orgiitsel

destek 6gretmenlerinin girisimci davranislar gostermelerinde dnemli bir etkiye sahiptir.

Oneriler

Uygulamacilara Oneriler

1-Duygusal zeka ozelliginin 6gretmenlerin girisimcilik davranislar tizerinde anlamli
etkiye sahiptir. Bu sebeple 6gretmenlerin duygusal zekalarini artirict etkinliklerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu amacla okul miidiirleri ve diger egitim yoneticileri;

a) Ogretmenlerin bilgi ihtiyaci hissettikleri konularda kurslar agilmasini saglamalidir,

b) Ogretmenlerin meslek icinde yetismelerine yonelik hizmetigi egitim seminerleri
diizenlenmesini ve bu seminerlere 6gretmenlerin katilimini saglamalidir.

2-Baskalarinin = duygularin1  tanima  0gretmenlerin  girisimci  davraniglarini
etkilemektedir. Ogretmenler her zaman gerek grenci, gerek veli, gerek okul ydnetimi ve
gerekse diger dgretmenlerle iletisim kurmanin yolarini aramalidir. Bu iliskilerinde basarili

olabilmesi baskalarin1 anlayabilmesine ve kabul etmesine baglidir. Bu sebeple;
15
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a) Ogretmenlerin iletisim becerileri kazanmalarini ve gelistirmelerini saglayacak kurs,
konferans, seminer vb. programlarin diizenlenmesi saglanmalidir.

b) Paylasim toplantilari, birlikte yemek, gurur cayr gibi etkinlikler organize edilip
sosyal faaliyetlerden yogun bir sekilde yararlanilmalidir.

3-Duygular1 kullanmanin 6gretmenlerin girisimci davraniglar gostermeleri lizerinde
etkisi vardir. Duygularini kullanabilen 6gretmenler, okulda ve giinliik yasamlarinda gilivene
dayali iligkiler kurabilir, fikirlerini acik¢a ve dogrudan dile getirebilir, hem kendilerini hem
ogrencileri hem de birlikte ¢calistiklart diger 6gretmenleri istenilen sonuca yonelik olarak rahat
bir sekilde harekete gecirebilirler. Bu yiizden okul yoneticileri;

a) Ogretmenleri verimli bir sekilde c¢alismaya itecek, sorumluluk almalarini
saglayacak, problemleri ¢ozmeleri icin harekete gecirecek ve motive edecek bir okul kiiltiirii
olusturulmalidir.

b) Isbirligi ve paylasima 6nem vermelidir.

c¢) Ogretmenleri siirekli olarak motive etmelidirler.

4-Orgiitsel destek algis1 6gretmenleri daha girisimci davranmaya ydneltmektedir. Bu
nedenle okul yoneticileri;

a) Her firsatta 6gretmenleri desteklemeli ve bu destegi 6gretmenlere hissettirmelidir.

b) Ogretmenlerin dneri ve sikayetlerini dinlemeli ve dikkate almali, 6gretmenlerin
kabul gordiiklerini ve degerli olarak diisiintildiiklerini hissetmelerini saglamalidir.

¢) Ogretmenlere ulasilabilir ve acik olmali ve bunu 6gretmenlere gdstermelidirler.

d) Okula yeni gelen 6gretmenleri hos karsilamadirlar. Bu davranis, 6gretmenlerin daha
ilk giinden desteklendiklerini algilamalar1 agisindan 6nemlidir.

e) Ogretmenleri siklikla ddiillendirilmesini saglamalidir. Ogretmenlere yaptiklar1 her
iyl ve basarili faaliyetten sonra tesekkiir edilmeli; onlarin bu tiir faaliyetlerinin, tesekkiir veya
takdir belgesi, aylikla ddiillendirme gibi ddiillerle ddiillendirilmesi saglanmalidir.

f) Ogretmenler iizerindeki denetim ve gdzetimi azaltmali ve miimkiin oldugunca
cezalandiric1 olmaktan kaginmalidirlar.

g) Ogretmenleri okulun isleyisi ile ilgili tiim kararlarin alinmasi siirecine katmalidirlar.
Bu, onlarin goriislerine deger verildigi ve desteklendiklerini algilamalart agisindan oldukca

Onemlidir.
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h) Ogretmenleri risk almaya 6zendirmeli ve onlarn iyi niyetli ¢abalar1 sirasinda
yaptig1 hatalar1 hos gorerek diizeltmelidir.

1) Ogretmenler arasindaki goriis ayriliklarm dogal karsilamalidir. Bu sayede
ogretmenler, hi¢ kimsenin kayirilmadigini ve herkesin okul yararina yaptigi girisimlerde
desteklendigini algilarlar.

Arastirmacilara Oneriler

1- Sonraki aragtirmacilar sadece duygusal zekanin aragtirmamiza konu olan dort alt
boyutu haricinde, Gardner’in tanimlamis oldugu sekiz ayr1 zeka tiirii ile girisimei davraniglar
arasinda herhangi bir olas1 iliskiyi ve bu iliskiyi etkileyebilecek diger degiskenleri
aragtirabilirler.

2- Kurumlarin basarilarinda énemli rolii olan liderlerin de yiiksek duygusal zekaya
sahip olmalari, calisanlarin girisimci davranislar gostermelerinde 6nemli bir etkiye sahip
olabilir. Okul ydneticilerinin duygusal zekalarinin &gretmenlerin girisimciligine etkisi
arastirilmalidir.

3- Ogretmenlerin girisimci davranmalarina orgiitsel destek algisinin etkisi haricinde;
orgiitte gecen siire, orgiitsel baglilik, orgiitsel giiven, orglitsel adalet, 6rgiitsel adanma ve is

doyumu gibi degiskenlerin etkise de arastirilmalidir.
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Tablo 1- Ol¢eklere iliskin Soru Adetleri ve Cronbach’s Alpha Katsayilar

Cronbach’s
Degisken Soru Sayist Alpha Katsayisi
Algilanan Orgiitsel Destek 8 .83
Duygusal Zeka 16 .90
Kendi Duygularimi Tanima 4 .83
Bagkalarinin Duygularini Tanima 4 .80
Duygular1 Kullanma 4 77
Duygular1 Yonetme 4 .82
Girisimcilik 6 .65
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Tablo 2- Ogretmenlerin Orgiitsel Destek, Duygusal Zeka ve Girisimcilik Algillarma Iliskin Aritmetik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degiskenler n X ss

Girigimcilik 312 3,72 0,55
Kendi Duygularimi Tanima 312 4,04 0,59
Bagkalarinin Duygularini Tanima 312 3,98 0,58
Duygular1 Kullanma 312 3,90 0,63
Duygular1 Yonetme 312 3,61 0,65
Duygusal Zeka 312 3,88 0,49
Orgiitsel Destek Algisi 312 3,74 0,67

Tablo 3- Orgiitsel Destek Algisi, Duygusal Zeka, Duygusal Zeka Alt Boyutlar: ve Girisimcilik
Degiskenlerine Iliskin Korelasyon Degerleri

Degiskenler G ODA KDT BDT DK DY
Girisimcilik (G)

Orgiitsel Destek Algist (ODA) ,302%%

Kendi Duygularini Tanima (KDT) ,352%* 097

Bagkalarinin Duygularini Tanima (BDT) A25%% - (213%%  609%*

Duygular1 Kullanma (DK) LA85%* [ 213%*  614%* 53k

Duygular1 Yonetme (DY) S11** [ 119* A81**  478%* LA491%*

Duygusal Zeka (DZ) A87** 198%*  832%*  802**  B20%** JT1¥*

"Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamli ~ Korelasyon 0,01 diizeyinde anlaml1.
G: Girisimcilik, ODA: Orgiitsel Destek Algis;, KDT: Kendi Duygularini Tamima, BDT: Bagkalarmin
Duygularint Tanima, DT: Duygular1 Kullanma, DY: Duygular1 Y6netme.

Tablo 4- Algilanan Orgiitsel Destegin Girisimcilik Davramisim Yordamasina iliskin Basit Regresyon
Analizi Sonuglari

Yordanan Degisken; Girisimcilik

Yordayic1 Degisken B ShB B t p
Sabit 2,802 .168 16,712 .000
Orgiitsel Destek Algist 246 .044 302 5,574 .000
R=10,302 R?=0,091

F(1,310)=31,071 p=-000

Tablo 5- Duygusal Zekanin Girisimcilik Davramisin1 Yordamasina Iliskin Basit Regresyon Analizi

Sonuglari

Yordanan Degigken; Girisimcilik
Yordayic1 Degisken B ShB B t p
Sabit 1,626 215 7,555 .000
Duygusal Zeka .540 .055 487 9,815 .000
R=10,487 R?=0,237
F(1,310) =96,328 p=-000

Tablo 6- Duygusal Zeka Alt Boyutlarinin Girisimcilik Davramisim Yordamasina iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuclari
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Yordanan Degisken; Girisimcilik Davranisi

Yordayict Degisken B ShB B t p Kismir
Sabit 1,614 213 7,559 .000

Kendi Duygularini Tanima -.028 .064 -.030 -.443 .658 352
Baskalarinin Duygularini Tanima 222 .061 234 3,620 .000 425
Duygular1 Kullanma 315 .057 362 5,539 .000 485
Duygular1 Ydnetme .030 .049 .036 .602 547 311
R=0,525 R?=0,275

F(4,307)=29,214 p=-000
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