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FORMEL ve ENFORMEL KADIN CALISANLARIN ISTIHDAM EDILME
BiCIMLERININ IS DOYUM DUZEYLERI UZERINDEKI ETKIiSi

1 .
Ogr. Gor. Esra Aydin Goktepe'

OZET

Calisma formel ve enformel olarak calisan kadinlarin is doyum diizeylerinin
belirlenerek kadin isgiliciinlin enformellesmesine kadinlarin goéziinden bakarak analizinin
yapilmasint amaglamaktadir. Elde edilen bulgularla ¢aligmada, hem iilke ekonomisine kayit
dis1 olmanin getirdigi kayiplar1 onlemek hem de kadinlarin hak ettikleri sartlarda ¢alismalari
icin yasal diizenlemeler yapilmasi ve kadinlarin sosyal, ekonomik ve yasal haklarini elde
etmelerini saglamak i¢in yurt disindaki uygulamalar referans alinarak ¢6ziim Onerilerinde
bulunmak amaglanmaktadir. Calismanmn yéntemi, Is doyum anketi yoluyla verilerin
toplanmas1 ve arastirmaya konu olan kadin c¢alisanlarin is doyum diizeylerini {icret, ek
gelirler, emeklilik, sendikal haklar, isin yapilis bi¢imi, ¢alismanin getirdigi sosyal ¢evre ve
calisma kosullarina yonelik olarak neler beklediklerini belirleyecek sekilde modellenmistir.
Anket 7 farkli is doyumu alt faktorlerini iceren 42 6nermeden olugmaktadir. Arastirmanin is
doyumu boyutlar1 bazindaki bulgular1 ise soyledir. arastirma kapsamina alinan yedi is
doyumu boyutunda enformel olarak ¢alisan kadinlarda en az doyum saglanan “iicret” “sosyal
hak ve olanaklar” ve “6diiller ve takdir edilme” boyutlaridir. ‘calisma kosullar1” ve ‘calisma
arkadaslari ile olan iliskiler” ve “isin yapilis sekli” ile ilgili goriisler olumlu bulunurken “Isin
Yapis1” boyutuna dair agik bir tablo ortaya c¢ikmamistir. bununla birlikte, formel olarak
calisan kadinlarda ise en ¢ok algilanan is doyumu boyutlar1 “iicret”, “ddiiller ve takdir
edilme” “sosyal haklar ve olanaklar” ve “isin yapisi” boyutlaridir. “caligma arkadaslariyla
olan iligkiler” ve “calisma kosullar1” ile ilgili goriisler ise negatif bulunmustur. Calismanin
sonunda enformel olarak calisan kadinlarin formel olarak ¢alisan kadinlardan daha fazla is
doyumuna sahip olduklar1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Formel kadin isgiicii, enformel kadin isgiicii, is doyumu, Is doyumunun
boyutlari, Isgiicii piyasasinda kadinlarm sorunlari
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The effect of formel female employees and enformel female employees' type of
employement on job satisfaction

ABSTRACT

This study aims to determine the level of job satisfaction of formal and informal women
employees by looking analysis of informalization of woman workforce from women eyes, by
using the findings this study also aims to decrease the damage of unregistered employement
for economy and offering solutions to make legal arrangement for women working in good
conditions and to get social, economical and legal rights by taking up referance from foreign
applications. The method of this study is structured according getting data from women
employees job satisfation level on their wage, additional income, pension, sendical rights,
construction of working form, by Job Satisfaction Survey. The survey contains 42 sentences
that is 7 different job satisfaction dimensions. Findings of the research concerning job
satisfaction dimensions are as follows: Among the seven dimensions of job satisfaction within
the scope of this research the ones 1n the in formel famale employees are the least satisfied are
‘wage’, ‘fringe benefits’ and ‘“awards and admiration” While the opinion concerning
“working conditions”, “operating procedures’ and “relationship between employee” are
positive no clear finding about ‘type of work’ emerged. on the other hand in the formel
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employees are at furthes satisfied are “wage”, “awards and admiration”, “type of work” and
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“fringe benefits” but other opinion concerning “working conditions”, “relationship between
employees”, “operating procedures” are negative. At the result finding of research, there is
difference between formel and informel famale employees that formel famale employees are

significantly less satisfied than informel famale employees.

Keys Words: Formel famela labour force, Informel famela labour force, Job Satisfaction ,
Facets of Job Satisfaction, Famela’s problems in labour market

1.GIRiS

Kadinlarin iggiiciine katiliminin yer, zaman ve kosullara gore degistigi ve giiniimiizde de
onemli degisim siireci i¢inde oldugu goriilmektedir. Cinsiyet faktoriine bagli olarak kadinin
toplumsal rolii nedeniyle is ve aile yasami arasinda denge kurmak zorunda kalmasi kadinlarin
1s yagsaminda egitimde, is bulma ve yiikseltilmede, {icretlendirmede ve sosyal haklardan
yararlanmada esitsizliklerle kargilasmasina sebep olmaktadir. Gelir azlig1 nedeniyle ¢aligmak
zorunda olan kadin, sosyal gilivencesiz, diigiik statiilii-gelirli islerde calismak zorunda
kalmistir. Formel ekonomiden enformel ekonomiye gecis son donemlerde hizla
yayginlagmaktadir. Gliniimiizde kadinlar eslerinin ¢alisiyor ve evin gec¢imini sagliyor
olmalarina ragmen eve katki saglamak yada kendi kisisel giderlerini karsilamak ic¢in ev
eksenli calismaya yonelerek enformel istihdama yoneldikleri goriilmektedir. Bu durum kadin
istihdaminin enformellesme gerekcelerine yonelik goriislere yeni bir boyut kazandirarak,
kadinlarin enformel istihdama yonelmelerinin kendi istekleri oldugu goriisiinii getirmektedir.
Enformel olarak istihdamda yer alma, ¢ogu zaman bir zorunluluk olsa da, son dénemlerde
bazi kadinlarin enformel istihdamda yer almalarinin kendi goniillii tercihleri oldugunu yada
olabilecegini vurgulanmaktadir. Bu c¢alismada her iki istihdam tiiriinde ¢alisan kadinlarin is
doyumlan o6lgiilerek kadinlarin ¢alisma hayatina nasil baktiklarini, beklentilerini, neler elde
ettiklerini, karsilastiklar1 sorunlar1 ve hangi istihdam tiirtinde beklentilerinin karsilandigini ve
sorunlarina daha ¢ok ¢6ziim bulduklarini arastirmayi amaglamaktadir. Calisma amacina
ulagmak i¢in is doyumunu Ol¢ilimiinii ara¢ olarak kullanmaktadir. Arastirmada is doyumu
anketinin kullanilmasinin temel nedeni is doyumunun ise yonelik beklentilerin ve ise yonelik

2



AKADEMIK BAKIS DERGISI
Sayr: 26 Eyliil — Ekim 2011
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyas1
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

algilamalarin farkini belirtmesidir. Calisma ii¢ temel boliimden olusmaktadir. Ik béliimde
calisgmanin kuramsal c¢ercevesi ¢izilerek, istihdam tiirleri, istthdamin enformellesme
gerekeeleri, tarihsel siire¢ i¢inde kadin istihdaminda yasanan degisimler, Tiirkiye’de kadin
istthdami, c¢alisma yasaminda kadinlarin karsilastiklari sorunlar ve enformel istihdami
temsilen arastirmanin uygulama bdoliimiine dahil olan ev eksenli ¢alismaya dair bilgiler, is
doyumu kavrami, is doyumu teorileri ve is doyum 6lgeklerinden bahsedilmistir.

2. ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

Istihdam, bir iilkede, bir yillik ddnemde ekonomik faaliyetlere katilacak durumda olan insan
giicliniin kullanilma, ¢alisma ya da ¢alistirilma derecesini gostermektedir. Tanimda goriildiigii
gibi dar anlamda istihdam tanimi yapilirken iiretim faktorlerinden sadece emek unsuru ele
alinmakta ve onun iiretimde kullanilma orani bize istihdani vermektedir (Ozaydin, 2000:5).
Bu calismada da istihdamin dar anlamdaki kullanimi yani; tiretim faktorlerinden yalmzca
insan giiciiniin kullanmimi, ¢alismas1 ve g¢alistirilmasi kullanilacaktir. Istihdam kavramimin
ardindan formel ve enformel terimlerini tanimlayacak olursak; Latince kokenli “formel”
terimi, ekonomik kavram olarak, “bilinen ve kabul goren, kurallara uygun ve resmi olan”
anlamina gelmektedir (Komsu, 2005:2). Formel isgiicii piyasasi ise, kentsel alanda endiistri,
ticaret ve hizmetler sektoriinde siirekli veya gecici islerde calisanlar ile kamu kesiminde
calisanlar1 kapsayacak bigimde tanimlanmaktadir (Lordoglu, Ozkaplan, 2003:81). Formel
teriminin hemen hemen karsit1 olan “enformel” kelimesi ise, “bilinen ve kabul goéren
geleneklere ve kurallara uygun olmayan, resmi ve klasik gerekliliklerin disinda kalan
Ozelliklere sahip olma” durumunu isaret etmektedir (Komsu, 2003:15). Formel isletmeler igin,
hane halklari i¢in ¢alisan veya belirli bir igvereni olmayanlarin enformel isletmeler disindaki
enformel istthdami; diizenli sdzlesmesi olmaksizin evde c¢alisanlari, belirli bir isvereni
olmaksizin giindelik¢i olarak rastlantisal ¢alisanlari, 6zel istihdam biirosu araciligiyla gegici
calisanlari, belirli bir igveren i¢in kismi stireli ¢alisanlari, formel veya enformel isletmeler i¢in
endiistride igletme disinda caliganlari (ve aracilarini) ve kayitsiz veya bildirilmemis ¢alisanlari
kapsamaktadir (Beneria, Floro:4).

Kadin, tarihsel siire¢ iginde, her donemin kosul ve niteliklerine gore degisen bi¢im ve
statiilerde ekonomik faaliyetlere katilmistir. Bununla birlikte kadinlar, gercek anlamda, ilk
kez sanayi devrimi ile birlikte, licretli olarak ve is¢i statiisii altinda ¢alisma yasami i¢inde yer
almislardir. Bu nedenle, tarihsel siire¢ i¢inde kadin isgiicii incelenirken, sanayi devriminin
temel baslangi¢ noktasi olarak alinmasi ve kadinin sanayi devrimi dncesi ile sanayi devrimi
sonrasi ¢caligma yasamina katilmalarinin ayri ayr1 incelenmesi gerekmektedir. Sanayi Devrimi,
ilk kez ve bugiinkii anlamu ile ticretli kadin iggiicii kavraminin dogmasina yol agan en énemli
tarihsel gelisme olarak degerlendirilmektedir (Altan, Ersoz, 1980:21). Bu donemde kamu ve
hizmet sektorlerinde yasanan biiyiime, kadinlarin toplam isgiicii i¢indeki oranlarmni hizla
arttirmistir  (Tokol, 1999:19). Ayrica, II. Diinya Savasi'ndan sonra uluslararasi sosyal
politikanin gelisiminde de 6nemli adimlar atilmasi, kadin isgiiciinii koruyucu ve destekleyici
hukuksal diizenlemelerin gelistirilmesine yol agmustir.

Cinsiyet faktoriine bagli olarak kadinlarin is yasaminda karsilastiklar: sorunlart belli
bashh dort grupta toplamak miimkiindiir; (Koray,2000:211); egitim ve mesleki egitimde
esitsizlik, is bulma ve ylikseltilmede esitsizlik, ticretlendirmede esitsizlik ve sosyal haklardan
yararlanmada esitsizlik.Kadinin toplumsal rolii nedeniyle ev hayati ve is hayati arasinda
denge kurmak zorunda olmasi, meslek secimlerini de etkilemis ve kadinlarin annelik, eslik
rolliniin bir uzantis1 gibi degerlendirilen 6gretmenlik, hemsirelik, sekreterlik gibi feminine
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mesleklere yonelmesine yol agmistir (Koray, 1993:27-34). Endiistri sektoriinde kadinlarin,
kumanda pozisyonlara yerlestirilmelerinin risk oldugu kanist mevcut olmasi nedeniyle, 6zel
sektorde ¢alisan kadinlarin geleneksel olarak kadin fonksiyonel alani diye adlandirilan ve tepe
yonetim kademeleri i¢in kariyer yolunda olmayan insan kaynaklari, sirket iletisimi, halkla
iligkiler ve pazarlama alanlarinda sadece uzman pozisyonlarda c¢alismakta ve yetkisiz
sorumluluklar tistlenmektedirler. (Giddens, 2000:340). Ayrica, kadin ¢alisanlar ve yoneticiler,
daha az para kazanilan, tekdiize mesleklerde yogunlasmakta ya da erkeklerle ayni kategoride
ama daha diisiik iicret aldiklari alanlarda daha fazla gorev alabilmektedirler. Ornegin
Ingiltere'de basit biiro islerinde ¢alisan kadinlar, ayni iste calisan erkeklerin aldig {icretin %
601, kadin satis elemanlar1 ayni iste ¢alisan erkeklerin aldigi licretin % 57'sini almaktadirlar
(Gidddens, 2000:345). Boylece erkeksi ve kadins1 meslek ayiriminin yani sira cinsiyete dayali
ticretlendirme de ortaya ¢ikmaktadir (Betz, Fitzgerald, 1987:151-157). Meslek se¢imi ve
icretlendirmede yasanan esitsizliklerle beraber egitim ve kariyer alaninda da kadinlarin ikinci
planda kaldig1 goriilmektedir. Kadin yoneticilerin sayisinin az olmasi biiyiik 0Slglide
geleneksel cinsiyet ayrimciligina dayali tutumlarin egitim alanima da yansimasi sonucu,
egitimde firsat esitliginin tam anlamiyla gerceklestirilememesi ve kadinlarin islerinin
gerektirdigi bilgi ve beceriyle yeterince donatilamamis olmalarina dayanmaktadir (Altan,
Ersoz, 1994:27). Kadinlarin karsilastigi bu durumun kisisel 6zelliklerden kaynaklanmadigi,
yapilan arastirma sonuglarma gore, evlilik ve c¢ocuklarin, kadinin calismasit ve kariyeri
konusunda en biiyiik engel oldugu ortaya konmaktadir (Palmer, Hyman, 1993:65).

Cinsiyetci is boliimiinlin degismemesi ve ev isleri ile ¢ocuk bakiminin daha c¢ok kadina
kalmasi, kadiin bu iki alan ve farkli rolii listlenmesi sonucunu dogurmaktadir. Arastirmalar,
is ve aile catismasi arttikca, is ve aile doyumunun azaldigin1 gostermektedir (Carlson,2000).
Bu durumu dogrulayan bir arastirmada kadinlarin, baslangigta ¢ok yliksek kariyer giidiileri
olmasma ve aile i¢indeki toplumsallagmalarinin kendilerini bu yonde ¢ok destekleyici
olmasina karsin, zamanla aile rollerinin artan taleplerinden dogan baskilarin mesleklerinde
uyguladiklar1 standartlar1 diistirmelerine neden oldugu belirlenmistir (Acar,1990:4).

Tiirkiye’de kadinlarin yogun olarak istihdam edildikleri alan tarim olmustur. Fakat
tarimda yasanan makinelesme ve bunun sonucu olarak kdyden kente go¢, koyde isgiicii i¢inde
goriilen kadmin kente geldiginde yeterli egitim ve mesleki bilgi-beceriye sahip olmamasi
nedeniyle kent isgiicii piyasasina girememesine neden olmustur. 1985°te kentlerde, tarim dis1
sektorde, calisanlardan sadece ylizde 12’si kadindir. Ayni yilin verilerine gore sanayi
kesiminde calisanlardan sadece yiizde 14’ii; hizmet sektoriinde calisanlardan yiizde 11’1
kadindir. Yani niifusun biiyiik ¢ogunlugunun go¢ sonucu kentlere yerlestigi 1985’lerde
kadinlar biiyiik oranda kentsel isgiicline dahil olamamistir. Kéyden kente go¢ eden kadinlar
licretsiz aile is¢iliginin bagka bir bi¢imi olan ev hanimlig1 gorevini istlenmislerdir (Sapancali,
1995:125-132). Elde edilen verilerin de belirttigi gibi formel ekonomiden enformel
ekonomiye gecis son donemlerde hizla yayginlagmaktadir. Clinkii {iretim bi¢iminde yasanan
dontistimler (liretim biciminin ve emek piyasasinin esneklesmesi, taseronlasma ve eve is
vermenin yayginlagmasi) kadinlar i¢in yeni bir istihdam alani olarak ev eksenli iiretimin
yayginlagmasina zemin hazirlamistir. Enformel olarak istihdamda yer alma, ¢ogu zaman bir
zorunluluk olsa da, yapilan c¢aligmalar az sayida da olsa, son donemlerde bazi kadinlarin
enformel istthdamda yer almalarinin kendi goniillii tercihleri oldugunu zaman gostermektedir
(Macos, 2004:12).

Is doyumu, isgdrenin isi ile ilgili olan gesitli tutumlarmin bir sonucudur. Yani ¢alisma
sartlari, licret, denetim, gelisme ve ilerleme imkanlari, yetenegini kullanmasi, isteki sosyal
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iligkilerin boyutu, isin ¢evresi ve benzeri degiskenlerle ilgili olan tutumlarin sonucunda ortaya
¢ikan ig tutumudur (Blum ve Naylor, 1986:36-49). Bir diger tanimda ise, i doyumu, iste
tecriibe edilen ile istenilen arasindaki farkin bir fonksiyonudur (Miner, 1992:116).
Sabuncuoglu ve Tiiz (2001:118) yiiksek iicret, yeterli yiikselme olanaklari, is arkadaglar ile
ilisgki kurabilme olanagi, degisik gorevler, calisma yontemi ve hizinin siki bigimde
denetiminin, doyum saglamanin temel giidiileyici faktorleri oldugunu belirtmislerdir. Erdogan
(1994:236) ise, isin genel goriinim ve zorluk derecesi, iicret, ilerleme olanagi, uygun
odiillendirme, isletmede gegerli olan beseri iliskiler, isletmenin sosyal goriiniimii, ¢alisma
kosullar1 ve is giivenliginin, is doyumunu olusturan, is ve is ortamina bagli nedenler oldugunu
ifade etmistir. Isgorenlerin gerceklesmesini istedikleri arzulari ile islerinden edindikleri
izlenimler birbirine uydugunda doyum siireci baglamaktadir. Giidii, organizmay1 davraniga
yonelten i¢ veya dis uyaricidir. Calismaya motive etme ise, insani i yapmaya, c¢alismaya
yonelten faktorlere ve bu faktorlere gore calismayir arzulamaya denir. Motive etmenin
temelinde ihtiyaclar vardir. Isgdrenlerin islerinden elde ettikleri doyum, ihtiyaglarmn
giderilmesi diizeyi ile yakindan iligkilidir. Buradan hareketle is doyumu konusunda ileri
stiriilen teorilerin ayni zamanda motivasyon teorileri oldugunu sdyleyebiliriz (Coskuner,
2001:79). Literatiir incelendiginde, i3 doyumu konusunda ileri siiriilen teorilerin ii¢ baslik
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlar: kapsam, siire¢ ve yap1 teorileridir.

Is doyumu teorileri, bireyleri anlamaya ve onlarin davramslarimi yorumlayarak icsel
faktorleri belirleyip bu faktorler dogrultusunda insanlart motive etmeyi amaglamaktadirlar
(Giiney, 2000:480). Kapsam teorileri, ihtiyaclar ve diirtiilerin Oncelik sirasinin nasil
belirlendigini arastiran teorilerdir (Yiiksel, 2000:135). Kapsam teorilerinde temel hedef,
isgorenlerde is doyumu saglayan ihtiyaglari tek tek belirtmektir. Kapsam teorileri; Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi, Herzberg’in Cift Faktdr Teorisi, Alderfer’in VIG (ERG) Teorisi ve Mc
Clelland’in Basarma Ihtiyac1 Teorisidir. Siireg teorileri; is doyumunu beklentiler, degerler ve
ihtiyaclar gibi degiskenlerin etkilesimiyle agiklamaktadir. Siire¢ teorileri, is doyumunun hangi
degisken ya da degisken gruplarinin etkisiyle olustugunu ve bunlarin etkileserek is doyumunu
nasil meydana getirdigini ac¢iklamaktadir (Balci, 1985:42). Davramig Diizeltim ve
Giiclendirme Teorisi, Vroom’un Beklenti Teorisi, Adams’in Esitlik Teorisi, Locke’un Deger
Teorisi ve Katzell’in Fark Modeli baslica siireg teorileridir. Yapi teorilerinin hareket noktalari,
isgorenlerin isleri hakkinda degerlendirme yaparken kullandiklar1 biligsel stiregleri
tanimlayarak motivasyon ve is doyumunu agiklamaktir. Bu teorilerin bir varsayimi da,
calisanlarin, gozlemledikleri olaylara dayanarak inanglar ve tutumlar olusturmalaridir. Sosyal
Ogrenme ve Atifta Bulunma Doyum Teorileri siireg teorilerindedir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Aragtirmanin konusu, Istanbul Alemdag semtinde faaliyet gdsteren 10 farkli hazir
giyim atolyelerinde c¢alisan kadin ¢alisanlarin ve ayni sektorde benzer isleri evde
gerceklestiren kadin c¢alisanlarin i doyum diizeylerinin kiyaslanmast ve is doyum
diizeylerinin demografik degiskenlere gore incelenmesidir. Arastirmanin amaci, formel ve
enformel kadin ¢aliganlarin is doyum diizeylerinin belirlenmesi yoluyla, gliniimiizde hizla
cesitlenen ve genisleyen enformel istihdamin kadin calisanlar tarafindan tercih edilme
nedenlerinin ya da bagka bir sdylemle kadinlarin enformel sektorlere 6telenme nedenlerinin
belirlenmesidir. Bu amacin gergeklestirilmesi i¢in arastirmada asagidaki sorulara yanit
bulunmaya ¢aligilmistir;

a. Formel ve enformel kadin ¢alisanlarin is doyum diizeyleri farklilagsmakta midir?
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b. Formel ve enformel kadin calisanlarin is doyum diizeyleri; medeni durum,
istihdam edilme sekli (formel/enformel), yas, 6grenim diizeyi, ¢ocuk/kardes sayisi,
es/baba calisma durumu, calisma yili, sosyal glivence gibi demografik 6zelliklere
gore farklilasmakta midir?

c. Formel ve enformel kadin ¢alisanlarin 6nem dereceleri ve algilama seviyeleri is
doyumunu belirleyen alt faktorlere gore farklilagsmakta midir?

Arastirmada elde edilen bulgular ile kadin istihdaminin enformellesme gerekcelerinin neler
oldugu belirlenecektir. Ayn1 zamanda istihdama kadinlarin katilma/katilama nedenleri de
dolayl olarak belirleneceginden, kadin calismalarina katkilar saglanacak ve kayidisi istihdam
edilen kadinlarin hak ettikleri sosyal, ekonomik ve yasal haklara kavusmalarini konu alacak
bundan sonraki arastirmalara veri saglayacaktir. Arastirmaya konu olan kadin ¢alisanlarin is
doyum diizeylerini ¢esitli faktorlere gore incelemeyi ve karsilastirmay1 amaglayan bu ¢alisma,
iliskisel tarama modelinde belirlenmistir. Elde edilen veriler SPSS 12 Paket programi yardimi
ile degerlendirilmistir. Istatistiksel olarak veriler tanimlayic1 ve ¢ikarimsal istatistik agisindan
ele alinmistir. Bu nedenle demografik sorularin frekans dagilimlar1 ele alinmistir. Calismada
elde edilen veriler ve puanlar normal dagilim varsayimma uymadigi icin, iki gruplu
karsilastirmalarda Mann-Whitney U testi, 3 ve daha fazla gruplu karsilastirmalarda Kruskall-
Wallis H testi kullanilmustir. Is doyum algi ve nem puanlari arasindaki farklihiga Wilcoxen
isaret testi ile bakilmistir. s doyum alg1 ve 6nem siralamalar1 agirhikli toplamlar yardimi ile
belirlenmistir. Anlamlilik seviyesi olarak 0,05 ve 0,01 kullanilmis olup, p<0,05; 0,01 olmas1
durumunda anlamh farkliligin oldugu, p>0,05; 0,01 olmasi durumunda anlamli farkliligin
olmadig1 belirtilmistir. Ele alinan i3 doyumu degiskenleri, Sekil-1’de ortaya konan model
¢er¢evesinde incelenmektedir;

Demografik ozellikler is doyumu faktorleri

- Yas - Ucret ve ekleri

- Ogrenim durumu Sosyal hak ve olanaklar

- Medeni durum Odiiller ve takdir edilme

- Cocuk/kardes sayisi - Isin yapilis bigimi

- Calisma yil - Calisma arkadaslartyla iliskiler
- Es/baba ¢alisma durumu - Isin yapis

- Sosyal giivence durumu - Calisma kosullar1

- Istihdam edilme sekli (formel/enformel) - Toplam is doyumu




AKADEMIK BAKIS DERGISI
Sayr: 26 Eyliil — Ekim 2011
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyas1
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirmanin ¢alisma evrenini, Istanbul Alemdag semtinde faaliyet gdsteren 10 farkli hazir
giyim atdlyelerinde calisanlar ve ayn1 semtte benzer isleri evlerinde yapan kadin ¢alisanlar
olusturmaktadir. Orneklemi ise, bu evren iginden rassal olarak belirlenen atdlyede calisan 150
kadin ve evde calisan 150 kadin olmak iizere toplam 300 kadin ¢alisan olusturmaktadir.
Calismada kullanilan ankete dayanarak uyarlanan anketin de gecerlilik ve giivenirlik analizi
yapilmis ve Cronbach alpha testi 0.93 olarak belirlenmistir. Bu sonucun kabul edilebilir
siirlar iginde kalmasi, anketin ¢alismada kullanilmasini saglamistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1. Demografik Ozelliklere Gore is Doyumu

Is doyumu yas iliskisini ele alan birgok ¢alismada is doyumu ve yas arasinda olumlu
bir iliskinin oldugu; yas yiikseldik¢e is doyumunun da arttigi gézlenmesine ( Jewell, Siegall
1990) ragmen bu calismada yapilan analizler sonucunda aksine yas azaldik¢a is doyumunun
daha yiiksek oldugu gozlenmistir. Bunun nedenleri ise ¢alismaya konu olanlarin 6grenim
diizeyi diisiik olan, sosyal giivencesi olmayan, aileye az da olsa maddi katkida bulunmay1
saglamak i¢in uzmanlik gerektirmeyecek islerde ¢alisan kadinlarin olusturmasidir. Formel ve
enformel ayriminda ise evde ¢alisan kadinlarin ileri yaslarda iken is doyumlar1 daha yiiksek,
atolyede calisanlarin ise 15-25 yas grubunda is doyumlarmin daha yiliksek oldugu ve yas
ilerledik¢e is doyumlarinin azaldig1 gézlenmektedir

Ankete katilan kadinlardan bekar olanlarin iicret ve eklerinden, Odiillerden ve isin
yapisindan, yapilis bigiminden daha ¢ok memnun olduklar, g¢alisma arkadaslariyla is
haricinde de vakit gecirebildikleri ve diyalog kurabildikleri, ¢aligma kosullarindan memnun
olduklar1 anlasilmaktadir. Formel enformel ayriminda ise evli olan ve evde ¢alisan kadinlarin
calisma kosullarindan daha memnun olduklar1 ve beklentilerinin karsilandig: iicret konusunda
eli olanlarin daha ¢ok beklentileri oldugu ve bekar olanlari {icret konusunda daha memnun
olduklar1 goriilmektedir. Formel olarak calisanlarda ise atdlyede calisiyor olmalari nedeniyle
calisma kosullarindan evli olanlar memnun olmazken bekar kadinlarin daha memnun
olduklar1 belirlenmistir. Genel olarak bakildiginda ise evli kadinlarin daha ¢ok iicret, sosyal
hak ve olanak, esnek calisma saatleri gibi beklentileri oldugundan bekar kadinlarda, evli
kadinlara gore i doyumunun daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Enformel olarak c¢alisanlarda
evli olanlarin formel olarak ¢alismada ise bekar olanlarin is doyumlarinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Ogrenim durumu arttik¢a kadinlarin iicret konusunda daha ¢ok beklentilerinin oldugu,
dolaysiz olarak sosyal giivenceye sahip olmak istedikleri, daha sosyal bir yagam istedikleri, is
arkadaglariyla is haricinde de vakit gecirmek istedikleri ve yaptiklar1 isin begenilmesine,
maddi ve maddi olmayan &diillere 5nem verdikleri sdylenebilir. Isin yapisi, isin yapilis bigimi
ve c¢alisma kosullar1 is doyumu alt faktorlerinde ise Ogrenim durumuna gore paralellik
gosterdigi sonucuna varilamamistir. Enformel ve formel ayriminda ise evde calisan
kadinlarda 6grenim diizeyi azaldiginda daha esnek calisma saatlerine sahip olmak istedikleri
belirlenmistir. Formel kadin ¢alisanlarda ise 0grenim seviyesi yiikseldik¢e ticrete yonelik
beklentilerin artti§i gorilmiistiir, 6grenim seviyesi diistiiglinde ticret ve eklerine yonelik
alginin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Genel olarak bakildiginda es ya da babasi calisan kadinlarin is doyumlarinin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Bunun nedenleri ise es ya da babalar1 ¢alisanlarin iicret dair
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beklentilerinin, eve es ya da babalarinin da gelir getiriyor olmasi nedeniyle daha ¢ok
kargilanmasi gosterilebilir. Bunun yani sira evde calisan kadinlarin es ya da babalarinin
calisiyor oldugundan, es ya da babalar1 c¢alisan kadinlarin calisma kosullarina yoénelik
beklentileri digerlerine gore daha ¢ok karsilanmaktadir. Sosyal giivenceye sahip olmayan
kadinlarin es ya da babalar1 calisiyor oldugundan dolayli olarak sosyal giivenceye sahip
olmalar1 nedeniyle sosyal hak ve olanaklara yonelik algilar1 daha yiliksek bulunmaktadir.

Genel olarak bakildiginda ¢ok c¢ocuk/kardese sahip olan evde calisan kadinlarin is
doyumunun daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Atdlyede ¢alisanlarda ise ¢ocuk/kardese sahip
olmayanlarda is doyumu daha yiiksek goriilmiistiir.

4.2. Is Doyumu Alt Boyutlarina Gore Formel ve Enformel Kadin Calisanlarimin Is
Doyumu

Formel kadin ¢alisanlar, diizenli olarak {icret aldiklarin1 ve yaptiklari isin karsiliginda
hak ettikleri ticreti aldiklarini, sosyal haklar ve olanaklar boyutunda, sosyal giivenceye sahip
olduklarin1 ve istediklerinde sendikaya iiye olabileceklerini, oOdiiller ve takdir edilme
boyutunda takdir edildiklerini, isin yapilis bi¢imi boyutuna ise kararlara katilabildiklerini,
calisma arkadaslariyla iliskiler alt faktoriinde ise caligma arkadaslariyla is disinda vakit
gecirebildiklerini ve iletisim kurabildiklerini, ¢alisma kosullar1 alt faktoriinde ¢alisma
kosullarinin sagliklarint olumsuz yonde etkilemedigini belirtmiglerdir.

Enformel kadin calisanlar, “Ucret ve Ekleri” alt faktoriinde hak ettikleri iicreti
almadiklarini fakat eve katki saglamak i¢in yeterli oldugunu, “Sosyal Haklar ve Olanaklar”
alt faktoriinde isi kaybetme kaygilarinin olmadigimi fakat sendikaya iiye olma imkanlarinin
olmadigini, “Isin Yapilis Bi¢imi” alt faktdriinde isin yapilis bigiminin fiziksel olarak onlari
zorlamadigini, isin yapilisinda kendi kararlarini verebildiklerini, “Calisma Arkadaslariyla
Olan Iliskiler” alt faktdriinde calisma arkadaslariyla sosyal iliskiler kurabildiklerini, “Isin
Yapis1” alt faktoriinde yaptiklari islerin ustalik kazanmalarin1 ve kendi islerini kurabilme
becerisi sagladigini fakat yaptiklari isle toplumda statii sahibi olamadiklarini belirtmislerdir.
Ayni zamanda enformel kadin calisanlar “Calisma Kosullar1” alt faktoriinde yaptiklar isi
istedikleri yere tasiyabildiklerini ve ise istedikleri zamanda baslayip birakabildiklerini
belirtmislerdir.

Formel kadin calisanlar, “Ucret ve Ekleri” alt faktdriinde hak ettikleri iicretin
verilmesine, “Sosyal Haklar ve Olanaklar” alt faktoriinde is giivencesine sahip olmaya,
“Odiiller ve Takdir Edilme” alt faktdriinde yaptiklari isin begenilmesi ve maddi &diiller
almaya ve takdir edilmeye, “Isin Yapilis Bi¢imi” alt faktoriinde fiziksel olarak zorlanmadan
isi gerceklestirmeye daha ¢ok 6nem vermektedirler. “Calisma Kosullar1” alt faktoriinde ise ise
istedikleri zaman baslayip, istedikleri zaman birakmaya ve ¢aligma saatlerinin aile yagaminin
gerekliliklerini yerine getirmelerine olanak saglamasina 6nem vermektedirler.

Enformel kadin galisanlar, “Ucret ve Ekleri” alt faktdriinde hak ettikleri iicreti almaya,
aldiklar1 iicretin eve katki saglamasina, “Sosyal Haklar ve Olanaklar” alt faktoriinde is
giivencesine sahip olmaya, “Odiiller ve Takdir Edilme” alt faktdriinde yaptiklari isin
begenilmesine ve maddi odiiller almaya, aile ve arkadaslar tarafindan takdir edilmeye,
“Calisma Kosullar1” alt faktoriinde isi istedikleri zaman birakma ve devam edebilmeye daha
¢ok onem vermektedir.

Formel olarak istihdam edilen kadin calisanlarda “Ucret ve Ekleri” alt faktor puan
(p<0,05 ; Mann-Whitney U testi), “Sosyal Haklar ve Olanaklar” alt faktér puani (p<0,05 ;
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Mann-Whitney U testi), “Calisma Arkadaslartyla Olan Iligkiler” alt faktdr puani (p<0,05 ;
Mann-Whitney U testi) anlamli derecede yiiksek goriilmektedir. Formel olarak istihdam
edilen kadin c¢alisanlarda, “Odiiller ve Takdir Edilme” alt faktdr puani (p<0,05 ; Mann-
Whitney U testi), “Isin Yapilis Bigimi” alt faktor puani (p<0,05 ; Mann-Whitney U testi) ve
“Isin Yapis1” alt faktér puani (p<0,05 ; Mann-Whitney U testi) anlamli derecede diisiik
goriilmektedir. “Calisma Kosullar1” alt faktdr puani acisindan gruplar arasinda anlamli
farklilik goriilmektedir.(p<0,05 ; Mann-Whitney U testi) Enformel grubun ¢alisma kosullarina
yonelik algi puanlart anlamli derecede yliksek goriilmektedir. “Toplam is Doyumu Algi
Puan1” formel olarak istihdam edilen kadin calisanlarda, enformel olarak istihdam edilen
kadin ¢alisanlara gore anlamli derecede diisiik goriilmiistiir. (p<0,05 Mann-Whitney U testi)
“Toplam is Doyumu Puani” formel olarak istihdam edilen kadin caligsanlarda, enformel
olarak istihdam edilen kadin c¢alisanlara gore anlamli derecede diislik goriilmiistiir. (p<0,05
Mann-Whitney U testi)

6. SONUC ve ONERILER

Giiniimiizde ekonomideki istthdam enformellesme yoniinde giiclenmekte ve
enformellesme yoniindeki bag giderek kuvvetlenmektedir. Enformel istthdamdaki artisin
nedeni formel istihdamda daralma ve is iliskilerindeki enformellesmedir. Istihdamda enformel
yapmin getirdigi ve calismada ayrintili olarak bahsedilen esitsizlik, gilivencesizlik ve
yoksullugu kadin isgiicii erkek isgiliciinline kiyasla daha ¢ok yasamaktadir. Enformel
istihdamda kadin isgiicii yogunlugu daha fazladir, 6zellikle enformel istihdam tiirlerinden
olan ev cksenli ¢alisanlarin énemli bir boliimiinii de kadinlar olusturmaktadir ve bu durum
sadece Tiirkiye’ye 6zgii degildir; basta gelismekte olan iilkeler olmak iizere tiim diinyada ev
eksenli calisanlarin bilyiik bir boliimiinii kadinlar olusturmaktadir. Ulkemizde ve diger
gelismekte olan lilkelerde ev eksenli c¢alisanlarin  biiylik ¢ogunlugunu kadinlarin
olusturmasinin en belirgin nedenleri ise kadin isgiicliniin ucuzlugu, egitim diizeyinin
diisiikliigii, kadinlarin disarida ¢alismasi oniindeki toplumsal engellerdir.

Calisma formel ve enformel olarak ¢alisan kadinlarin is doyum diizeylerinin
belirlenmesini amaglayarak kadin isgiiclinlin enformellesmesine kadinlarin goziinden bakarak
analizinin yapilmasimi amaglamaktadir. Literatiirde ev eksenli ¢alismanin kadinin ¢alisma
hayatma getirdigi iki farkli bakis agis1 bulunmaktadir. Ilki ev eksenli galismay1 enformel
calisma baglaminda kadinin ¢alisma hayatinda maruz kaldigi bir ¢esit somiirii arac1 olarak
gormektedir. Diger bakis agis1 ise ilk bakis a¢isinin tersine toplumun gegirmis oldugu tiim
toplumsal degisimlere ragmen hala kadinin ataerkil toplumdaki cinsiyet¢i isboliimiinde
oncelikli gorevlerinin ¢ocuk ve aile bakimi olmasi ve istihdama katilamamasinin 6niindeki
engelleri agmas1 saglayan bir firsat olarak degerlendirmektedir. Calisma kadinlarin ¢alisma
hayatlarinda beklentilerini, karsilastig1 sorunlar1 ve iki istihdam tiiriinde sorunlarin ne derece
asildigin1 ele almaktadir. Calismada kullanilan anketin 6zelligi, kadinlarin isin kendilerine
sagladigr tcret, ek gelirler, saglik, emeklilik, sendikal haklar, igin yapisi, yapilis bicimi,
calismanin getirdigi sosyal ¢evre ve ¢alisma kosullarina yonelik olarak neler bekledikleri ve
neler elde ettiklerini belirleyecek sekilde hazirlanmis olmasidir. Arastirmada kiyaslama
yapilabilmesi i¢in hem formel hem de enformel calisan gruplara anket uygulanmustir.
Degerlemeler ise anketlerin hepsi kullanilarak oncelikle kadinlarin genel olarak g¢alisma
hayatindan neler beklediklerinin tespit edilmesi ardindan enformel ve formel ayriminda bu
beklentilerin nasil degistigi ve nelerin karsilandigi demografik faktorlere gore tek tek ele
alinarak degerleme semasi olusturulmustur.



AKADEMIK BAKIS DERGISI
Sayr: 26 Eyliil — Ekim 2011
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyas1
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

Yapilan degerlemeler sonucunda su sonuca varilmaktadir; kadmlarin ¢aligma
hayatlarinda aldiklar1 6grenime, yasa, medeni durumlarina, sahip olduklar1 cocuk ya da kardes
sayisina, eslerinin ya da babalarinin ¢alisma durumuna, sahip olduklar1 sosyal giivenceye gore
isten beklentileri degismektedir. Enformel ¢alismanin 25°li yaglardan sonra evli ve ¢ok
cocukluyken, esin ya da babanin sosyal giivencesi varsa daha ¢ok tercih edildigi goriilmiistiir.
Formel ¢alisma ise 25°li yaslardan once, bekar ya da ¢ocugu olmayan evli kadinlar ve esleri
ya da babalar1 calismayanlar tarafindan tercih edildigi goriilmiistiir. Analizler kadinlarin en
cok calisma kosullarinda ortak isteklere sahip oldugunu gostermektedir; ev isleri ve g¢ocuk
bakimi gibi nedenlerle kadinlar calisma saatlerinin standart olmasini istememekte, ¢alisma
saatlerini kendileri belirlemek istemektedirler. Evde calisan kadinlar sosyal giivenceden
dogrudan yararlanmamalarina, {icret i¢in pazarlik yapma sanslarinin olmamasina, ekonomik
ve sosyal haklarini korumak icin orgiitlenmemis olmalarina ragmen atdlyede sigortali olarak
calisan ve daha fazla adil ve diizenli iicret alan, sosyal ve ekonomik haklarini koruyabilecek
olan kadinlardan daha ¢ok is doyumuna sahip olduklar1 gdzlenmistir.

Ulkemizde kadinlar hangi statiide, hangi 6grenim diizeyinde olursa olsunlar ¢alisma
hayatlarinda es/baba baskisi, evlilik, cocuk bakimi ve ev isleri 6nemli bir belirleyici
olmaktadir. Bu agidan bakildiginda ev eksenli ¢alisma kadinin isgiicli piyasasina girmesini
saglamas1 agisindan olumlu degerlendirilebilir. Fakat is giivencesinin olmamasi, saglik ve
emeklilik giivencelerinden mahrum olunmasi ve oOrgiitlenme imkani olmamasi nedeniyle
kadin isgiicline olumsuz katkilarda bulunmasi da g6z ardi edilmemelidir. Caligmada sonug
olarak, ev eksenli calisan kadinlarin atélyede ¢alisan kadinlardan daha fazla is doyumuna
sahip olduklari, bunda ise en 6nemli alt faktoriin ¢alisma kosullari oldugu belirlenmistir.
Diger yandan evde c¢alisan kadinlarin karsilastigt en Onemli haksizlik ise sosyal
giivencelerinin  olmamasi, adil ticretlendirilmemeleri ve Orgiitlenememeleri olmaktadir.
Calisma sonucunda su Onerilerde bulunulabilir; ev eksenli liretimin kadinlara sagladigi
kolayliklar goz ard1 edilemeyeceginden kadinlarin kayit dist da olsa bu piyasada yer almalar
engellenemeyecektir. Ulke ekonomisine kayit dis1 olmanin getirdigi kayiplar1 dnlemek hem
de kadmlarin hak ettikleri sartlarda caligmalari i¢in yasal diizenlemeler yapilmali ve
kadinlarin sosyal, ekonomik ve yasal haklarini elde etmeleri saglanmalidir. Ev eksenli
calismanin yaygm oldugu Hindistan’da “Serbest Calisan Kadinlar Orgiitii” (SEWA) ve
Portekizde’ki “Nakis Iscileri Sendikasi”nmin evde calisan kadinlari orgiitleyerek issizlik
sigortasi, saglik sigortast ve emeklilik hakki gibi bircok hakki elde etmelerini saglamistir.
Yerel orgiitlenmelerin haricinde uluslar arasi oOrgiitlenme de ise 1994 yilinda kurulan
Homenet Uluslar arasi ev eksenli ¢alisanlar ag1” ve “Diinya Evde Calisanlar Federasyonu”
(HWW) kurulmustur. Tiirkiye’de de ev eksenli ¢alisanlarin 6rgiitlenmesi mevcuttur; 1995’ den
beri “Ev eksenli ¢alisan kadinlar grubu” ev eksenli ¢alisan kadinlar1 6rgiitlendirmektedir. Ev
eksenli ¢alismanin ve ev eksenli caligmanin goriiniirliik kazanmasi i¢in ve bu alanla iilke
politikasi olusturulmasi i¢in grubun ev eksenli ¢alisanlarin ortak taleplerini belirlemeleri ve
duyurmalarin1 saglamak, bilgi ve tecriibelerini paylagsmak i¢in olusturdugu yerel gruplar
bulunmaktadir fakat bu ¢alismalar heniiz yeterli diizeyde degildir.

Sonug olarak, ev eksenli calisan ve atdlyede calisan kadinlar ele alan bu ¢alisma, ev
eksenli ¢alisma bi¢iminin kadin isgiiciiniin kars1 karsiya oldugu vazgecilemez bir gerceklik
oldugunu kabul etmek ve bu g¢alisma bi¢gimini cinsiyet¢i isboliimiinii pekistiren bir somiirti
oldugu gerekcesiyle reddetmemek de gerekir. Ev eksenli iiretim bi¢iminin ¢aligma yasaminda
kadinlar agisindan sonuglar1 olumlu olabilecek ve olan potansiyeller de barindirdigin1 gérmek
gerekir. Caligma 6zii itibariyle kadinlarin gdziinden ¢alisma hayatina bakmayi, avantaj ve
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dezavantajlariyla enformel ve formel istihdami kiyaslayarak ¢oziim Onerilerinde bulunmaya
gayret gostermigtir.
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