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OZET

Ozel okullar bilgiyi iiretip, sosyal yapinin gereksinimlerine gére rgiitlenip pazarlayabilen
orgiitlerdir. Giiniimiizde 6zel okullarda 6grencilere yonelik egitim-0gretim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi, bilgi pazarlamasina verilebilecek giizel bir 6rnektir. Devlet okullarindan
farkli olarak isletme statiisiine sahip olan 6zel okullar, sahip ya da sahipleri, yonetim kurullar
olan orgiitlerdir. Bu anlamda isletme fonksiyonlarinin hepsi pazar kosullar1 icerisinde
degerlendirilmektedir. Ozel okullar isletmecilik anlayisiyla yonetildiginden, degisimlere
uyum gosterme, daha kaliteli hizmet sunarak 6grenci-veli (dis miisteri) memnuniyetini
saglama, hizli karar alma, kaliteli (vasifll) personel istihdami saglama gibi bir ¢ok isletmecilik
faaliyetini etkin bir bicimde yerine getirme yetenegine sahiptirler. Bu dogrultuda Kiitahya
ili’nde &zel egitim veren okullarda 6grenen okul boyutlarmin analizi yapilmistir. Ozel okullar;
amag¢ ve Oonemleri dogrultusunda 6grenen okul anlayisini benimseyen ve 6grenen pazarlama
oOrgiit tasarimini uygulayan kurumlardir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenen okul, Kiitahya Ili, dgrenen 6rgiit, dgrenen pazarlama

ABSTRACT

Private scholls are organizations that generate information and market information at
society. Today, current private scholls are places marked information and realized education —
training activities. Owner(s) and administrative board have private scholls owning business
statute versus state scholls. In this context, all business functions are evaluate according
marketing conditions in this scholls. When private scholls manage business principle, they
would have quality service, chance adopt, happy client, rapidly making decision, quality
persons etc. In this article is researched learning scholl dimensions analysis (according
learnining marketing approach) of private scholls in Kiitahya city. In this context, private
scholls are enterprises that adopt learning scholl approach and apply organization design for
learning marketing.

Key word: Learning scholl, Kiitahya city, learning organization, learning marketing.
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1. GIRIS

Ozel okullardan egitim hizmetini almak isteyen bireyler, 6zel okullarin niteliklerine Snem
vermektedirler. Bazi aile ve Ogrenciler icin bu niteliklerin hepsinin varligi énemli kabul
edilirken, bazilar1 i¢in ise bir kisminin varhig1 yeterli goriilmekte ve bdylece etkili okul
kavrammin olusturuldugu diisiiniilmektedir(SISMAN, 2002, 47; NOHUTCU, 1999, 123;
BALCI, 2002, .193-212.) Daha kapsamli olarak, 6zel okul isletmelerinin 6zellikleri Tablo
1’deki gibi 6zetlenebilir.

Egitim sisteminde onemli bir yeri olan 6zel okullar, 6zellikle son yirmi yilda daha ¢ok
giindemde yer edinmistir. Ozel okullarin temelinde, hiir tesebbiis diisiincesi yatmaktadir. Bu
nedenle 6zel okullar, devletin gozetiminde ve bakanligin miifredati dogrultusunda faaliyet
gosteren, Ozel girisimciler tarafindan kurulan, yoOnetilen ve bilgiyi liretip pazarlayabilen
isletmelerdir((ECER-CANIYEZ, 2004, 25). Ozel girisimciler tarafindan kurulan ve yonetilen
isletme olmalarindan dolay1r devlet okullarindan ayri1 olarak, ancak bakanligin belirledigi
kistaslar dogrultusunda personel istihdam etme ve politikalar izleme serbestligine sahiptirler.

Tablo 1. Ozel Okul Ozellikleri

Nitelikli 6gretim kadrosu Yabanci Dil Ogrenme Olanaklar
Ogrenci Kisilik Hizmetleri Ogrenci ve Veliler ile Iletisim
Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Ogrencilere Yonelik ilgi, Koruma ve
Faaliyetler Disiplin Uygulamalari

Maddi Boyutlar Okulun Fiziki Kosullar1 ve Konumu
Servis ve Beslenme Hizmetleri | Vizyon Kazandirmasi-Okulun Imaji
Okulun Bilgisayar Olanaklar1

Kaynak: Nohutcu, 1999, 109.

Dayanagini, 625 sayili yasanin olusturdugu 6zel okul isletmeciligi, yasaya uygun olarak
okul ve 0grenci baglaminda, isletmelerin temel amaglarinin bir cogunu gergeklestirmek igin
girisilen isletmecilik faaliyetleridirf(OZKAYA, 1998, 21-74; Resmi Gazete, 18 Haziran 1965;
ER, .2006; BURSALIOGLU, 2000, 53-60; SUBASI-DINLER, 2003, 75-76; LOTT, 2006;
MUTER-GOKBUNAR,.2006). Ozel okul isletmeciligi, kanunda her ne kadar kir amaci
giidiilemeyecegini belirtse de, rekabet ortaminda faaliyet gdsteren, kurucu ya da kurucularinin
sermayelerini koyduklar1 bir tesebbiisten, kar elde etmemeleri diisliniilemez. Onun i¢in, 6zel
okul isletmeciligi devlet okullarindan farkli olarak kar amaci ile hareket eden ve diger
isletmelerin yerine getirdigi isletmecilik islevlerini yerine getiren 6zellikle pazarlama agirlikli
kuruluslardir.

2. OZEL OKUL iSLETMECILiIGININ AMACLARI

Ozel okul isletmeciliginin kanunlarda belirtilen bazi amaglar1 disinda en 6nemli amaci,
isletmecilik faaliyetlerini gerceklestirmek, bu isletmecilik faaliyetleri ¢ergevesinde
isletmelerin kurulus amacglarindan olan sahiplik duygusunu tatmin, servetini koruma ve
gelistirme, kar, biiyiime, hissedarlara pay dagitma, topluma hizmet etme, isletme varligini
devam ettirme, isttihdam saglama, {ilkenin gelismesine daha kaliteli egitim kurumu acarak
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hizmet etme yani iilkli gibi amaglar sayilabilir. Bunlarin yani sira, isletme sahibinin ya da
kurucularin  kendilerinin benimsedikleri goriis ve felsefelerini bu kurumlar vasitasiyla
yayginlagtirmak ve benimsetmek gibi amaglar da s6z konusu olabilir. Milli Egitim Temel
Kanununun birinci boliimiinde, Tiirk Milli Egitimi’nin amaglarii ve sayilan amaglara
uygunlugu dogrultusunda yurttaglar yetistirme(Tiirk Milli Egitim Temel Kanunu, Madde 1-2;
DEMIREL, 2000, 11; SPRING, 1997, 42-43) amaci, dzel okullarin da amaglar1 arasinda yer
almaktadir. Buna gore 6zel okullarin kanun ve yonetmeliklerde belirtilen amaglar1 su sekilde
siralanabilir (AYDOGAN, 1998, 27-28; IZGAR GURSEL, 2001, 10-11):

eBireylerin beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimindan dengeli ve saglikli bicimde
gelismis bir kisilige ve karaktere sahip olarak yetistirilmelerini saglamak,

eBireyleri hiir ve bilimsel diisiinme giiciine, genis bir diinya goriisiine sahip, insan
haklarina saygili kisiler olarak yetistirmek,

eBireylerin topluma kars1 sorumluluk duyan, yapici, yaratict ve verimli kisiler olarak
yetismelerini saglamak,

eOkulun bir 6gretim kurumu olmasinin yani sira g¢evrenin bir kiiltiir merkezi olmasinin
saglanmasindan hareketle gevre, aileler ve diger okullarla iyi iliskiler kurmak,

eBireylerin yetenek ve niteliklerini modern metotlarla gelistirmeleri maksadiyla program
ve projeler gelistirmek,

eBireylerin ilgi, istek, yetenek ve yaslarina uygun beceriler kazanarak yiiksekogretim
kurumlarina hazirlanmalarini saglamak,

eBireylerin Tiirkce’yi ¢ok iyi kullanarak sozlii ve yazil iletisimde diisiincelerini acikg¢a
ifade edebilmelerini saglamak,

eBireylerin miizik, sahne sanatlari, resim ve plastik sanatlar gibi giizel sanatlardaki
yeteneklerini gelistirmelerini saglamak, tesvik etmek,

eBireylerin degisik kiiltiirlerin yer aldig1 diinyamizdaki aktiiel olay ve sorunlarin bilgi ve
bilincinde olmalarini saglayarak, barig, demokrasi ve adalet ilkelerinin yayginlasmasina
yardimc1 olmak,

eBireylerin sosyal ve kiiltiirel hizmetlerini de kapsayan egitici ¢aligmalara katilimlarini
saglamak.

3. OGRENEN ORGUT/PAZARLAMA VE OGRENEN OKUL KAVRAMLARI
3.1. Ogrenen Orgiit Kavrami — Amac ve Ozellikleri

Ogrenen orgiitle ilgili farkli tanimlarm bulustugu ortak nokta; Ogrenmeyi  ve
ogrendiklerini  paylasmay1 ilke edinmis, toplam kalite anlayisini hayat felsefesi olarak
algilamis, bireydeki doniisiimii dikkate alan bir 6rgiit olarak tanimlanmaktadir(SENGE, 2004,
23; CAM, 2002, 64-65; OZDEN, 2002, 125; VURAL, 2003, 332; CELIK, 1996, 33). Ogrenen
orgilit olma Ozelligi tasiyan oOrgilitlerde, etkinlik, tretkenlik, uyum ve amaglara ulasma
konusunda digerlerine gore farkliliklar goriilmektedir. Ogrenen orgiit ile, dgrenmeyi tesvik
eden, personelini gelistirmeyi 6n plana alan, acik iletisimi ve yapici diyalogu ve “kollektif
zeka(Ozden, 202, 125)”y1  on plana ¢ikaran bir 6rgiit sekli dnerilmektedir. Odak noktasi
geleneksel organizasyonlarin etkinligi tasarlamasinin aksine problem ¢dzmedir. Ogrenen
organizasyonlarda biitiin calisanlar 6zel miisteri ihtiyaclarini anlamak gibi problemlere
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yogunlagirlar. Calisanlar ayn1 zamanda tiiketici ihtiyaclarim1 karsilayacak orijinal fikirlerle
isleri icra etmek i¢in problem ¢ozerler(DAFT, 2000, .40). Yani, insan kaynaklarmin siirekli
yenilik yaptiklari, uygulamalar1 nasil gergeklestirdikleri ve bu uygulamalar1t nasil
dontistiirdiikleri ile ilgili 6rgiit modelidir(SENGE, 1990, 12-13).

Ogrenen orgiit, gecmise ait tecriibelerden, baskalarmin basarilarindan 6grenmeyi,
bunlardan Orgiitiin yararina yeni bilgiler yaratmayi, yaratilan bilgileri paylasmayi, stirekli
tyilestirmeyi ve biitiin bunlardan sinerjik etki saglamayi amaclar(YAZICI, 2000, 157-160).
Bu yoniiyle, orgiitiin her diizeyinde siirekli gelisme ve uyumlasma faaliyetleri, giiglii ve
uyumlu kiiltiirle biitiinlesir(CONSTANCE, 2003, 46-61). Boylece orgiit iginde var olan
potansiyel giigleri harekete gecirerek ve bu giiclerden de yararlanarak, orgiitii daha etkin,
verimli ve performansi daha yiiksek bir Orgiit haline getirmeyi, degisimleri doniistiirerek,
cevreye uyum saglamayi, gerilerde kalmamay1 amaglar.

Kapsam acisindan 6grenen orgiitler, insan dogasina en uygun yapilandirilmig rgiitlerdir.
Ogrenen orgiitler, hatalarin degerini fark eden bir bilince sahip olan yapilardir. Ogrenen
orgiitler is etigi, beklenti, asalet, diirtistliik, biitlinliik, karsilikl1 sevgi ve isbirligi, nezaket, is
serbest kurallari, vizyonel liderlik, aktif orgiitleme, kaliteli iiriin ve hizmet gibi degerleri
iceren 6nemli bir 6zellige sahiptir(OGUZ, 2003, 104). Ogrenen orgiitlerin bir diger énemli
ozellikleri de, hosnutsuzlugun yapici degeri oldugunun bilincine vararak, hosnutsuzluklardan
kazanim elde etmeyi bilmeleridirftCOOPER-SAWAF, 2000, 141). Ogrenen orgiitlerin genel
olarak o6zelliklerini strateji ile ilgili 6zellikler, yapisal 6zellikler ve dis cevre ile ilgili 6zellikler
olmak tizere ii¢ grupta toplanabilir.

3.2. Ogrenen Pazarlama Kavram ve Ozellikleri

Son zamanlarda literatiire giren egitim sektorii kavrami ile 6zel okul igletmeciliginin de
bir piyasa oldugu diisiiniilebilir. Bu nedenle 6zel okul isletmeciliginin pazarlama agisindan ele
alinmas1 gerekliligi dogmaktadir. S6z konusu durum, okul isletmeciligi, yani egitim-6gretim
olgusu oldugu ic¢in Ogrenen pazarlama kavrami 06zel okul isletmeciligi agisindan
degerlendirilmelidir. Kiiresellesmenin sonucu olarak ortaya g¢ikan bilgi ekonomisinin odak
noktasi birey olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin kazanmis oldugu deger tiim yonelimlere
kaynak olusturmaktadir. Diinya evrensellesirken, bireyin Onemi ve giicii artmakta ve
pazarlama anlayislar1 birey odakli doniisiime zorlanmaktadir. Bireyin merkez konuma gelmesi
tiim alanlar1 etkiledigi gibi pazarlama alanin1 da etkilemektedir. Mevcut (klasik) pazarlama
paradigmalari, ge¢miste krallarin sahip olmadigi bir yaratim ve iletisim giiclinii elinde
bulunduran birey karsisinda yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla olusan yeni diinya diizeninde
yeni bir pazarlama modelinin olusturulmasi gerekmektedir(TASKIN, 2003, 102).

Hedef kitledeki bireyi daha yakindan taniyarak, bilgiyi iireten, elde eden, dagitan ve
eylemlerini yeni bilgileriyle diizenleyen bir pazarlama kavramidir. Bu tanim iiretme
kavraminin hem bir davranig hem de bir varolus gercekliginden ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir
tanima gore ise, hizli ve toplu bir sekilde Ogrenen ve kendisini siirekli doniistiiren bir
pazarlama kavramidir. Yani pazarlama kavrami, Ogrenmeyi pazarlamanin etkinligini
arttirmaya yonelik bir yatirnm olarak goéren ve 6grenmeye, gelismeye imkan veren bir
kavramdir. Bu kavram cesitli yeteneklere sahip bir anlayistir. Ogrenen bir pazarlama

4
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olusturabilmek igin oOncelikle bu yeteneklerin yerlestirilmesi gerekmektedir. Ogrenen
pazarlamanin 6grenmeyi ger¢eklestirmesinde su ozellikler 6ne ¢ikmaktadir(TASKIN, 2003,
109):

e Sorunlara sistematik yanitlar iiretir, bilgi yaratir ve paylasir.

e Sinerji yaratir ve slirekli iyilestirme gergeklestirir.

e Hem bir ara¢ hem bir amagtir, her an tanimlanmay1 bekler.

¢ Eylemler belirlenmis ve dngoriilmiis degildir, ¢oziimler farkli ve cogulcudur.

¢ Eylemler takim ¢alismas1 ve enformasyon akisina dayali yapilir.

e Katilimc1 ve paylagimct bir evrene sahiptir, diizen ve kaos arasindaki dengeyi saglar.

Hem hedef kitle i¢in hem de okulun etkinligi agisindan 6grenen pazarlama kavramin
siralanan bu Ozellikleri egitim kurumlarinin da egitim-6gretim hizmeti sunma asamasinda
sahip olmasi gereken Ozelliklerdendir. Ayn1 zamanda bu 6zellikler Tiirk Egitim Sisteminin
amagclari ile paralellik gostermektedir.

4. OGRENEN ORGUT/PAZARLAMA YONELIMLiIi OGRENEN OKUL

Ozel okullarin 6grenmeye yonelik okula doniistiiriilmesi igin yapilmasi gerekenler,
O0grenen Orgiit ve Ogrenen pazarlama Ozellikleri g6z Oniine alinarak asagidaki sekilde
tasarlanabilir:

4.1. Ogrenmeye Dayah Orgiitsel Yap1

Oncelikle okullarin &grenen okullara doniistiiriilebilmesi igin okulun eski &rgiitsel
kiiltiiriiniin  degistirilmesi gerekir. Okulda geleneksel kiiltiirii degistirmeden, degisme
meydana getirmek, okullarin 6grenen orgiite doniistiiriilmesi miimkiin degildir. Ancak, okul
kiiltliriiniin de davranis1 etkileyen énemli bir etken oldugu gozardi edilmemelidir. Bu nedenle
okulun sahip oldugu kiiltirden de yararlanilirf(ERDOGAN, 2002., 89-90). Ogrenen okula
dontisiimiin saglanmasi ve okulda 6grenmenin olabilmesi i¢in; 6grenmeye zaman ayirma ve
okul kiiltiirii iginde yer verme, Ogrenme icin yer diizenleme ve 0grenme hatalarini esas
almama ve son olarak da geriye doniik degil ileriye doniik 6grenmeyi benimseme, 6grenmeyi
odiillendirme yapisi olusturulur.

Ayrica bir okulun Ogrenen Orgiite doniismesi i¢in, Ogrenmenin hizmet i¢i egitim
caligsmalarinin disinda daha cok cesitli ve farkli yontemlerle gerceklesmesi, 6grenmenin birey,
ekip ve okul diizeyinde saglanmasi gerekir(ERDOGAN, 2002, 120). Ogrenen okulun strateji
ve politikalarin yayilim siireci, 6grenme ihtiyaglarinin belirlenmesi, 6grenme destek sistemi
olusturulmas1 ve gelismelerin gézden gecirilmesi asamalarinin izlenmesi gerekir(YAZICI,
2000, 204).

4.2. Ogrenme Ortami Yaratan Okul Yoneticileri ve Egitim-Ogretim Elemanlan

Ogrenen orgiit anlayisinin yerlesmesi, dgrenen pazarlama olgusunun uygulanmasi ve bu
kavramlarin okulda kiiltlir haline doniisebilmesi, ancak okul iist yonetiminin (sahip, yonetici
vb.) istemesi ile miimkiindir. Higbir yeni kiltlir, st yoOnetimin deste§i olmadan

5
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gelistirilemez. Bundan dolayi, 68renen okulun varligi ya da oklun 6grenen okul olarak
gelisimini siirdlirtip 6grenen pazarlama olgusunu gerceklestirmesi, digerlerinden farkli bir
konuma ulagmas1 ancak, 6grenmeyi destekleyen bir yonetimin varligryla miimkiindiir.

Ogrenmeye isteklilik, amag belirlenmesi ve bu amacin basarilmas: i¢in duyulan
ithtiyaclarin bir sonucudur. Okulun 6grenen okula doniisiimii, sadece {ist yonetimin istemesi
ile gerceklestirilebilecek bir kiiltiir olarak goriilmemelidir. Ogrenen okula déniistiiriilecek
okul personelinin de, yeni bir seyler 6grenmeye, 0grendiklerini uygulamaya istekli olmasi
gerekir. Ogrenen orgiit olabilme o6zelliklerine bakildiginda, dgrenen orgiitiin 6grenmeye
isteklilik tizerine kuruldugu goriiliir. Dolayisiyla 6grenen okul doniisiimiinde en onemli
unsurlardan biri olan 6grenmeye istekliliktir. Ogrenen okulun basarisi, daha énce soz edilen
unsurlarla birlikte 6grenmeye istekli is gorenlerin varligina baghdir. Bu nedenle, 6grenen
okula doniisiimii saglamak i¢in ¢alisanlarin 6grenmeye isteklendirilmesi dncelikle yapilmasi
gerekenler arasindadir.

4.3. Ogrenmeyi Paylastiran Vizyon (Bilgi Sistemi)

Okullarin 6grenen okullara doniigebilmesi i¢in, ortaya bir vizyon konulmasi gerekir. Bu
vizyon yoneticinin/liderin vizyonu degil, okulda tiim Ogretmen, Ogrenci ve yoneticiler
tarafindan paylasilan bir vizyondur. Vizyon okulda ¢alisanlarda cosku ve bagllik yaratarak,
yonetici ve ¢alisanlara enerji verir ve okulun gelecegini belirler. Vizyon, okul i¢in uzun
donemli diistinmeyi saglar. Okullar, paylasilan bir vizyona sahip olduklarinda anlamsiz
sorunlarla ugrasmazlar ve ayrmtilar arasinda bogulmazlar(ERDOGAN, 2002, 99).

4.4. Ogrenmeyi Kolaylastiran Ogrenci Merkezli Diisiinme

Ogrenen okul acisindan 6grenci merkezli diisiince, 6grenci ve velilerinin beklentilerinin
bilinmesinden baglamak iizere, bu beklentileri karsilamak {izere siirekli okul- 6gretmen-
ogrenci-veli igbirligini gelistirmek ve bu isbirligi ile 6grencinin performansini artirict bir sekle
doniistiirmektir. Ogrenen okulda 6grenci merkezli diisiince, okulun dis miisterisi olan 6grenci-
veli memnuniyetini saglamaya yoneliktir.

5. KUTAHYA iLi OGRENEN OKUL UYGULAMASI

Ogrenen okul isletmeciligi agisindan 6zel okul isletmeciliginin analizini konu alan bu
calismanin arasgtirma bolimiinde, 6zel okullarda O6grenen okul olabilme potansiyelini
sorgulamak i¢in iki boliimden olusan bir anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Bu anket
uygulamasinda, 6grenmeye dayali 6zel okul kiiltiirii ve sistemi, 6grenmeyi destekleyen
yonetim, Ogrenmeye isteklilik, 6grenmeyi paylastiran paylasilan vizyon, 6grenmeyi
kolaylagtiran 6grenci merkezli diisiince olmak tizere 5 alt boyutta siniflandirilmistir. Bu bes
alt boyut altinda ise kuramsal bdliimde ortaya konulan 6grenen orgiit/pazarlama ozellikleri
cergevesince hazirlanan ve arastirma konusu okulun &grenen okul olabilme potansiyelini
sorgulayan 50 soru yer almistir. Bu sorularin hazirlanmasinda benzer c¢alismalardan
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yararlamlmistir (Anket sorularinin 6nemli bir boliimii, Ercan Taskin, Ogrenen Pazarlama,
Degisim Yayinlari, Istanbul, 2003 adli eserinden alinarak 6grenen okula uyarlanmistir).

5.1. Arastirmanin Orneklemi ve Analiz Konulari

Kiitahya ilindeki dzel okullar evren olarak ele alinmis ve 6rneklemi sadece 6zel okullarda
ulagilabilen Ogretmen, idareci ve memurlardan olusturmaktadir. Kiitahya il merkezinde
faaliyet gosteren dort 6zel okulun tamami incelemeye alinmistir. Anketi, bu okullarda okul
miudiiri, midir yardimecisi, 6gretmen, memur ve hizmetli olarak gdrev yapan 76 Kkisi
cevaplandirmistir. Tablo 2. de 6zel okullarda gerceklestirilen anket ile ilgili demografik
bulgular gosterilmektedir.

Bu dogrultuda, arastirma kapsami igerisindeki Orneklemde, su ana konularin
analiziyapilacaktir: Ozel okullar 6grenen okul anlayisina uygunlugu, Kiitahya’da 6zel okul
isletmelerinde 6grenmeye dayalilik agisindan Orgiit yapilar arasinda farklilik, Kiitahya’da
0zel okul isletmelerinde 6grenme ortami yaratma acgisindan yoneticiler arasinda farklilik,
Kiitahya’da 06zel okul isletmelerinde 6grenmeye isteklilik agisindan is gorenler arasinda
farklilik, Kiitahya’da 6zel okul isletmelerinde o6grenmeye paylastiran vizyon acisindan
farklilik, Kiitahya’da 06zel okul isletmelerinde 6grenmeyi kolaylastiran 6grenci merkezli
distinme agisindan farklilik.

Tablo 2. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Grup Degisken A OKULU B OKULU C OKULU D OKULU
) ) ) )
21'den Asag1 1 2 1 2
21-30 Arasi 3 11 5 4
Yas 31-40 Arast 6 5 7 4
41-50 Arast 3 3 5 6
50 Ustii 1 1 2 2
Cinsiyet | Erkek 11 13 13 14
Kadin 4 8 7 6
2 Yildan Az 2 5 2 3
4 Yildan Az 4 3 4 4
Deneyim | 5-9 vl 5 6 6 4
10-14 Y1l 2 3 4 3
15 Y1l + 2 4 2 10
Miidiir 1 1 - -
Miidiir Yard. 1 2 1 2
Gorevi | Memur 1 2 2 1
Hizmetli 1 2 1 1
Ogretmen 11 14 16 15
Diger - - - 1
ilkogretim 1 1 1 2
Lise 1 3 2 1
Egitim | Universite 12 17 17 17
Yiiksek Lisans 1 - - 1
Toplam 15 21 20 20




AKADEMIK BAKIS

Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694 — 528X Say1: 9 Mayis — 2006

Iktisat ve Girisimcilik Universitesi — Tiirk Diinyas1 Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii Celalabat — KIRGIZISTAN

5.2. Anket Sorularimn Yapisi ve Puan Arahg:

Anket formu iki boliimden olusmustur: Birinci boliim anket uygulananlarin demografik
bilgilerine yer verilmistir. Ikinci béliimde 6grenen okullarm dgrenen okula déniisiimii i¢in
ogrenen okul alt boyutlarini olusturan 50 soru yer almistir. Sorular Likert Olgegine uygun
olarak 5°1i sisteme gore yapilandirilmis, 1. kesinlikle katilmiyorum 5. kesinlikle katiliyorum
seklinde diizenlenmistir. Anket uygulamasinin gergeklestirilmesinden sonra bulgular, bu alt
boyutlar altinda simiflandirilmistir. Alt boyut altinda yer alan goriisler, rasyonel olarak
sorgulayabilecek nitelikte olmasina 6zen gosterilerek secilmistir. Sorular &grenen Orgiit
kiltiirii, 6grenmeyi destekleyen yonetim, 6grenmeye isteklilik, paylasilan vizyon ve 6grenci
merkezli diisiince ile ilgili goriislere gore olusturulmustur. Anket sorularinin boyutlara gore
puan aralig1 Tablo 3°de goriildiigii gibidir.

Tablo 3. Anket Verilerini Degerlendirme Puan Araligi
Derece | Secenekler Puan Araligi |
1 Kesinlikle Katilmiyorum | 1.00-1.80

Kismen Katilmiyorum 1.81-260
Fikrim Yok 2.61 - 340

Kismen Katiliyorum 3.41-4.20
Kesinlikle Katiliyorum | 4.21-5.00

(O, SN (VS R I )

5.3. Anket Verilerinin Degerlendirilmesi

Anket, SPSS 10.1 programinda aritmetik ortalamalari, standart sapmalar1 hesap edilerek
tablolastirilmigtir. Tablolardaki verilerden yararlanilarak anket verileri yorumlanmistir. Etik
acidan 6zel okullarin ayr1 ayr degerlendirmesi yapilirken 6zel okullarin her biri bir harf ile
isimlendirilmis, isimleri sakli tutulmustur. Ortaya ¢ikan ortalama degerleri analiz edilmis ve
sonuclara dayali olarak 6grenen okul olabilme puan araligi 3.41-5.00 arasidir. Degerlendirme
bu puan aralig1 yardimu ile yapilacaktir.

5.4. Bulgular
Tablo 4. A Ozel Okulunun Ogrenen Okul Olabilme Alt Boyutlarinin Aritmetik Ortalamalar
A OZEL OKULUNUN OGRENEN OKUL OLABILME X
ALT BOYUTLARI
OGRENMEYE YONELIK OKUL KULTURU VE SISTEMi | 4,038
OGRENMEYI DESTEKLEYENYONETIM 3,939
OGRENMEYE ISTEKLILIK 3,955
PAYLASILAN VIZYON 4,076
OGRENCI MERKEZLI DUSUNCE 4246
Toplam 4.050

Tablo 4’de, A 0zel okulunda gerceklestirilen anket sonuglarindan elde edilen bulgulara
gore Ogrenen okul olabilme alt boyutu baglaminda; A 6zel okulunun 6grenci merkezli
diisiince (A.0.=4.246) boyutunun en yiiksek degerde oldugu goriilmektedir. Buna karsin en
diisiik degerdeki alt boyut ise (A.0.=3.93) 6grenmeyi destekleyen yonetim boyutudur. Tablo
4’den anlasilacag: gibi, A Ozel Okulu &grenen okul olabilme potansiyeline diger okullara
gore daha yliksek degerde sahiptir.
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Tablo 5. B Ozel Okulunun Ogrenen Okul Olabilme Alt Boyutlarinin Aritmetik Ortalamalar

B OZEL OKULUNUN OGRENEN OKUL OLABILME X
BOYUTLARI
OGRENMEYE YONELIK OKUL KULTURU VE SISTEMI 3,503
OGRENMEYI DESTEKLEYENYONETIM 3,588
OGRENMEYE ISTEKLILIK 3,587
[PAYLASILAN VIZYON 3,632
OGRENCI MERKEZLI DUSUNCE 3,923
Toplam 3,646

Tablo 5’de, B 6zel okulunda 6grenen okul olabilme alt boyutlarina gore , A.0.=3,923 ile
ogrenci merkezli diisiince daha ¢ok oneme sahip goriiliirken, bunu sirasiyla A.0.=3.632 ile
paylasilan vizyon, A.O. = 3,588 6grenmeyi destekleyen yonetim, A.O.=3,587 ile 6grenmeye
isteklilik izlemektedir. Ogrenmeye yonelik okul kiiltiirii ve sistemi ise A.O.= 3,503 ile en
diisiik ortalama degere sahiptir.

Tablo 6. C Ozel Okulunun Ogrenen Orgiit Alt Boyutlarmin Ortalamalari

C OZEL OKULUNUN OGRENEN OKUL OLABILME X
BOYUTLARI
OGRENMEYE YONELIK OKUL KULTURU VE SISTEMI 3,764
OGRENMEYI DESTEKLEYENYONETIM 3,727
OGRENMEYE ISTEKLILIK 3,908
IPAYLASILAN VIZYON 4,057
OGRENCI MERKEZLiI DUSUNCE 4,195
Toplam 3,930

Tablo 6, C 6zel okulunda 6grenen okul olabilme alt boyutunu olusturan tiim unsurlarda
kabul edilebilir aralik olan A.O.=3.41’in iizerinde degerler ortaya ¢ikmustir. C Ozel Okulunda
en yiiksek deger 6grenci merkezli diisiince (A.0.=4,195) alt boyutunda ger¢eklesmistir. Bunu
sirastyla (A.O0.=4.057) paylasilan vizyon, (A.0.=3,908) ogrenmeye isteklilik, (A.0.=3.76)
ogrenmeye yonelik okul kiiltiirii ve sistemi izlemektedir. Ogrenmeyi destekleyen ydnetim alt
boyutu ise en diisiik ortalama degere sahiptir (A.0.=3,72) .

Tablo 7. D Ozel Okulunun Ogrenen Orgiit Alt Boyutlarinin Ortalamalart

D OZEL OKULUNUN OGRENEN OKUL OLABILME X
BOYUTLARI
OGRENMEYE YONELIK OKUL KULTURU VE SISTEMI 3,900
OGRENMEYI DESTEKLEYENYONETIM 3,7181
OGRENMEYE iSTEKLILIK 3,766
PAYLASILAN VIZYON 3,850
OGRENCI MERKEZLI DUSUNCE 4,025
Toplam 3,651
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Tablo 7°de D 06zel okulunun O&grenci merkezli olmaya daha ¢ok Onem verdigi
goriilmektedir. Bulgulardan da anlasilacagi gibi 6grenci merkezli diisiince alt boyutu D 6zel
okulunda A.0.=4.025 olarak ger¢eklesmistir. D 06zel okulu ile ilgili bulgular analiz
edildiginde 6grenen okul olabilme agisindan onemli bir diger alt boyut olan 6grenmeye
yonelik okul kiiltiirii ve sisteminin ikinci yiliksek degerde oldugu goriilmektedir. En diisiik
degeri ise (A.0.=3,718) d6grenmeyi destekleyen yonetim alt boyutu olusturmaktadir.

5.5. Bulgularin Genel Degerlemesi

Buraya kadar, katilimcilarin goriigleri, yiizde oransal degerleri ve aritmetik ortalamalari
baz almarak yorumlanmustir. Asagida Ogrenen okul anlayisi agisindan Ogrenen Orgiit
modelinin boyutlarint olusturan, okul kiiltliri, 6grenmeyi destekleyen yonetim, isteklilik,
O0grenmeyi diisiinme, ve paylasilan vizyon boyutlar1 bagliklar1 altinda SPSS programi
yardimiyla birlestirilen ve aritmetik ortalamalar1 tespit edilen goriisler karsilagtirmali ve genel
olarak degerlendirilmistir.

Gortiglerin toplandig1 biitiin boyutlarda, katilimcilarin goriisleri, 6grenen Orgiit agisinda
degerlendirildiginde, arastirma bulgularindan 6zel okul isletmelerinin gii¢lii bir 6grenen orgiit
olabilme potansiyeli oldugu sdylenebilir. Tiim boyutlarda bulgular, ortalama degerin {istiinde
gerceklesmistir. En st diizeyde 6grenci merkezli diisiince boyutu gelmektedir.

Anket uygulanan okullar, O6grenen okul olabilme alt boyutlar1 baglaminda
karsilastinnldiginda, A Ozel okulunun diger okullara gore tiim boyutlarda daha iyi konumda
oldugu goriilmektedir. Ogrenmeye yénelik okul kiiltiirii ve sistemi baglaminda A okulundan
sonra sirastyla en yiiksek deger D Ozel Okulu, C Ozel Okulu ve B Ozel okulu seklinde
gergeklesmistir.

Ogrenmeyi destekleyen yoénetim, dgrenci merkezli diisiince ve paylasilan vizyon alt
boyutlarma gore en yiiksek degerden en diisiik degere gore okul siralamalart A Ozel Okulu, C
Ozel Okulu, D Ozel Okulu ve B Ozel Okulu seklindedir. Ogrenmeye isteklilik alt boyutuna
gore siralama ise A Ozel Okulu, C Ozel Okulu, D Ozel Okulu, B Ozel Okulu seklindedir.

Ogrenen okul anlayis1 acisindan 6zel okul isletmeciligi iizerine Kiitahya merkez ilgede
gerceklestirilen anket uygulamasindan elde edilen bulgularin analizi sonucu, tiim 6zel okul
isletmelerinin &grenen okul olabilme potansiyelleri olmakla birlikte A Ozel Okulunun,
Ogrenen okul olabilme potansiyeli agisindan en yiiksek degerde oldugu anlasilmaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Ozel okul isletmelerinde ve diger devlet okullarinda, hem isletmecilik, hem de 6grenme
olaymin gergeklestigi yerler olarak, diger isletmeler gibi, bu yoOnelimli faaliyetlere
rastlanilmaktadir. Ozellikle, orgiitii siirekli dgrenen bir organizma olarak goren ve bundan
dinamik bir yapiya doniismeyi saglamak i¢in yararlanmay1 diisiinen 6zel okul igletmelerinin,
Ogrenen okul anlayisina dontistiirme ¢abalarinin oldugu goriilmektedir.

10
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Ogrenen okul olabilme, 6zel okul isletmelerine her seyden once rakiplerinden bir adim
onde olmayi, toplumda saygin bir imaj kazandirmayi ve Ogrenci-veli, 6gretmen ve okul
yOnetimi arasinda siki bir isbirligi olusturarak, basariy1 saglayacaktir.

Aragtirma sonuglarina gore, tiim 6zel okul isletmelerinin 6grenci merkezli diisiinceye ¢ok
bliyiilk 6nem verdikleri goriilmektedir. Bu bulgulardan arastirma yapilan tim 6zel okul
isletmelerinde gorev yapan personelin, gorev yaptiklart okullarda &grenci merkezli bir
diisiinceyi benimsedikleri anlagilmaktadir. Ortaya c¢ikan bu bulgularin, 6zel okullarda
sistematik hale getirilerek okullarin 6grenen okullara doniistiiriillmesi, rekabet¢i giiglerini
yukseltmeyi, yasamlara siireklilik kazandirmayi1 saglayacagi gibi, genel olarak tilkeye
nitelikli insanlar yetistirmeyi de netice vereceginden dnemlidir.

Ozel okullarm &grenen orgiit degerlerine gore 6grenme potansiyellerinin yiiksek olusu,
tilkede oOgretim kalitesinin artirtlmasi1  agisindan  okullarin  68renen  bir  yapiya
dontstiiriilmesinin gerekliligini de ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle, iilke egitim sistemi
yeniden gbdzden gegirilerek, okullarin 6grenen Orgiit degerleriyle ortiisecek yapilanmay1
saglanmasi, hem iilkemizin egitim gostergelerinin artirilmasi agisindan, hem de bireyin
yasamina kazandiracaklar1 agisindan 6nemlidir

Bu ¢alismanin dayandigi analizler agisindan arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde:

e Ozel okullar 6grenen okul anlayisina uygun oldugu,

e Ozel okul isletmelerinde 6grenmeye dayalilik agisindan 6rgiit yapilar1 arasinda farklilik
olmadigi,

e Ozel okul isletmelerinde dgrenme ortami yaratma agisindan yéneticiler arasinda farklilik
olmadigi,

e Ozel okul isletmelerinde 6grenmeye isteklilik agisindan isgorenler arasinda farklilik
olmadigi,

e Ozel okul isletmelerinde 6grenmeye paylastiran vizyon agisindan farklilik olmadig,

e Ozel okul isletmelerinde 6grenmeyi kolaylastiran dgrenci merkezli diisiinme agisindan
farklilik olmadig1 sdylenebilir.

Sonug olarak, serbest rekabet ortaminda faaliyet siirdiiren 6zel okul isletmelerinin hem
yasam miicadelesi hem de egitime saglayacaklar1 katma deger agisindan, Ggrenen Orgiit
degerlerini benimsemeleri ve uygulamaya gecirmeleri onemli oldugu gibi, egitimin tam
olarak ozel sektore birakilamadig: lilkemizde, kalkinma dinamiklerine alt yapi hazirlanmasi
acisindan devlet okullarinda da Ogrenen okula doniisiimii saglayacak uygulamalara hiz
verilmesi gerekmektedir.
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