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ORGUTSEL BAGLILIK iLE ORGUTSEL SiNiZM VE ORGUTSEL
MUHALEFET ARASINDAKI ILISKI*

Kaya YILDIZ™
OZET

Orglitsel baghlik, isgdérenin calistigi érgiite karsi hissettigi bagin
bir ifadesidir. Orglitsel baghligin bircok degiskenden etkilendigi ve
bircok degiskeni de etkiledigi gortilmektedir. Orgiitsel sinizm ve drgiitsel
muhalefet bu degiskenlerden biridir. Son yillarda o6rgttsel sinizm ve
orglitsel muhalefet 6rglitsel davranis disiplininin ilgilendigi yeni konular
icerisinde yer almaktadir. Ogretmenlerin 6rgiitsel baghlik diizeylerini
etkileyen sinizm ve muhalefet algilarinin bilinmesi 6nemli géralmustar.
Bu arastirmanin amaci; Ilkokullarda goérev yapan 6gretmenlerin
orglitsel baglilik ile o6rgitsel sinizm ve Orgltsel muhalefet algilari
arasindaki iligkiyi saptamaktir. Arastirmanin calisma evrenini, 2012-
2013 ogretim yilinda Bolu ili merkez ilce sinirlarinda bulunan
ilkokullarda goérev yapan 219 simf 6gretmeni olusturmaktadir.
Arastirma  verileri, 0Olceklerle toplanmistir. Arastirma  verileri
ogretmenlerden Meyer ve Allen (1984) tarafindan gelistirilen ve Boylu,
Pelit ve Guger (2007) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanan “Orgtitsel Baglilik
Olcegi”, Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen
Kalagan (2009) tarafindan Turkceye uyarlanan “Orgtitsel Sinizm Olcegi”
ve Ozdemir (2010) tarafindan gelistirilen Orglitsel Muhalefet 6lceginin
“Muhalif Davranislar Alt Olcegi” ile toplanmistir. Arastirmada veriler;
SPSS 16.0 paket programinda frekans, yulzde, aritmetik ortalama,
standart sapma ve korelasyon gibi betimsel istatistiksel islemlerle analiz
edilmistir. Arastirmada flkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin érgiitsel
baghlik ile orguitsel sinizm ve o6rglitsel muhalefet algilar1 arasinda bir
iliski oldugu sonucuna ulasimistir. Ogretmenlerin érglitsel bagllik ile
orgutsel sinizm algilarn arasinda yuksek duizeyde negatif, orgltsel
muhalefet algilari ile ise orta dlizeyde negatif bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmastir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL
COMMITMENT AND ORGANIZATIONAL CYNICISM AND
ORGANIZATIONAL DISSENT

ABSTRACT

Organizatonal commitment is the teellings and relation employess
to the organization they work. It is seen that organizational commitment
is affected by various factors and various factors are influenced by
organizational commitment. In recent years, organizational cynicism
and organizational dissent are observed as new topic areas
organizational behaviour. In this regard, theachers’ cynicism and
dissent perceptions are considered it is seen that to be important. In
this framework, the aim of this study is to investigate the relationship
between primary school teachers’ organizational commitment and
organizational cynicism and organizational dissent perceptions. The
population of the study is formed by primary school teachers (n:219)
working in the city center of Bolu in 2012-2013 academic year. The
data were collected through “Organizational Commitment Scale”
developed by Meyer and Allen (1984) adapted into Turkish by Boylu,
Pelit and Guger (2007) and “Organizational Cynicism Scale” developed
by Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) adapted into Turkish by
Kalagan (2009) and Dissent Behaviours Sub-Scale of “Organizational
Dissent Scale” developed by Ozdemir (2010). To analyze the data, SPSS
16.0 program was used and descriptive statistics as; frequency,
percentage, meanscore, standart deviation and correlation, were used.
The findings of the study revealed correlation between primary school
teachers’ organizational commitment and organizational cynicism and
organizational dissent perceptions. A high negative correlation was
found between the organizational commitment and organizational
cynicism perceptions and a moderate negative correlation was found
between organizational commitment and organizational dissent
perceptions of primary school teachers.

Key Words: Organizational Commitment, Cynicism,
Organizational Cynicism, Dissent, Organizational Dissent

Giris

Insanlar bireysel gii¢lerini asan amaglarini gergeklestirebilmek icin, farkli dzelliklere veya
farkli diigiinme, kavrama ve fiziksel becerilere sahip diger insanlarla biitiinleserek farkli Grgiitler
olusturmuslardir. Orgiitler, belirli amaglarin gerceklestirilmesi icin bir araya gelmis toplumsal
yapilardir. Son yillarda artan rekabet kosullariyla basa ¢ikabilmek icin daha nitelikli isgdrenlerle
beraber olma gerekliligi tiim rgiitler agisindan biiyiik onem tasimaktadir. Orgiitlerin artan rekabet
kosullartyla basa cikabilmeleri ancak; belirlenmis amaclarinin gerceklestirilmesi ve orgiitsel
faaliyetlerinin devam edebilmesi, orgiitiin degerlerine siki bir sekilde bagli olan, drgiitiin amag ve
hedeflerini kendi amag¢ ve hedefleri gibi benimseyen isgdrenlerin varligina baglidir. Gilinlimiizde
orgiitler hedeflerine ulasmak ve baska orgiitlerle rekabet edebilmek icin, iggdrenlerden, rutin
caligmalarin disina ¢ikmalarini, biitlin enerjilerini ve gayretlerini orgiitlerine vermelerini
beklemektedirler. Bu nedenle Orgiitsel baglilik kavrami arastirilan ve tartisilan bir konu olmustur.
Bu kavram, oOrgiit ve isgéren arasindaki isbirliginin, veriminin artisin1 saglamaya donik
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oldugundan her gecen giin Orgiitlerin ilgi alanina daha fazla girmektedir (Erdogan, 2009).
Isgorenlerin yaptiklar isten ve calistiklarr drgiitten memnun olmalarini saglamak, artik orgiitler
tarafindan mal ve/veya hizmet {iretmek gibi temel bir amag¢ olarak goriilmektedir. Bu amacin
gerceklestirilmesinde bireyin c¢aligtigi orgiitiin hedeflerini benimsemesi ve o orgiit iginde varligini
stirdlirmeyi istemesi anlamina gelen orgiitsel baglilik 6n plana ¢ikmaktadir.

Orgiitsel baglilik, isgdrenin ¢alistig: orgiite kars: hissettigi bagin bir ifadesidir. Son yillarda
oOrgiitsel sinizm ve Orgiitsel muhalefet oOrgiitsel davramg disiplininin ilgilendigi yeni konular
icerisinde yer almaktadir. Orgiitsel bagliligin birgok degiskenden etkilendigi ve bircok degiskeni de
etkiledigi goriilmektedir. Bu arastirmada ilkokullarda gdrev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
bagliliklari ile orgiitsel sinizm ve orglitsel muhalefetleri arasindaki iligki aragtirtlmistir.

Orgiitsel Baghhk

Baglilik, adanma, sadakat ve bagli olma anlamlarin1 ifade etmektedir (Mercan 2006).
Baglilik hakkindaki teorik calismalarin cogu iki farkli goriisii ortaya ¢ikarmustir. ilk goriise gore
Morrow (1983) baglilik kavraminin isgiici devri, performans gibi unsurlar iizerindeki etkilerinin
onemli sonuglarinin anlasilmasi i¢in iliskili oldugu kavramlardan ayri olarak ele alinmasini one
siirmiistiir (Meyer ve Allen 1997). Ikinci goriise gore ise Reichers (1985) bagliligin tek boyutlu bir
kavram olarak goriilmemesini, buna bagl olarak da Orgiitsel bagliligin orgiitii olusturan farkl
gruplara olan baghiligin bir bilesimi olarak anlagilmasi gerektigini one stirmiistiir (Reichers 1985;
Colakoglu vd. 2009).

Orgiitsel baglilik ile ilgili alanyazin incelendiginde, orgiitsel davrams ya da orgiitsel
psikoloji alanlarindaki pek ¢ok yapiya benzer sekilde, farkli baglilik tanimlar yaptiklar
goriilmektedir. Calisan ile orgiitii arasindaki uyumun bir gostergesi olan orgiitsel baglilik kavrami
tiim Srgiitler igin bilyiik nem tasimaktadir. Orgiitsel baglilik, kisilerin orgiite gosterdikleri pasif bir
sadakatten ¢ok, kisilerin orgiitiin basarili olmasi ve hedeflerine ulagsmasina yardimei olabilmek igin
bir seyler yapma istegini ortaya koyduklari daha aktif bir iliskiyi kapsamaktadir (Ince ve Giil, 2005;
Steers, 1981; Cetin vd. 2011). Orgiitsel baglilig: ilk tanimlayanlardan biri olan Grusky (1966),
baglilig1 bireyin 6rgiite olan baginin giicii olarak ifade etmistir (Mercan 2006). Meyer ve Allen’e
gore oOrgiitsel baglilik, calisanin 6rgiite olan psikolojik yaklasimini ifade etmektedir (Meyer ve
Allen 1990). Orgiitsel baghlik, orgiitsel amaglarla dzdeslesmek, orgiitsel gorevleri iistlenmek ve
orgiite sadakat hissetmeyi gerektiren bir kavramdir (Dale ve Fox 2008). Orgiitsel baghlikla ilgili en
cok kabul edilen tanimlardan biri Porter ve arkadaglarinin yaptiklar1 tanimdir. Bu tanima gore
orgiitsel baglilik, bireyin orgilit amag ve degerlerini kabul etmesi, bu amaglara ulasmasi yoniinde
caba sarf etmesi ve Orgiitteki {iyeligini devam ettirme arzusudur (Mercan 2006; Colakoglu vd.
2009). Becker, Staw, Salancik gibi arastirmacilar orgiitsel baglilik kavraminin davranig yoniinii ele
alarak tanimlamislardir. Allen, Meyer, March ve Simon, Mowday, Steers ve Porter, Boulian gibi
arastirmacilar ise; orgiitsel baglilik kavraminin tutum yoniinii 6ne ¢ikartmiglardir. Davraniscilara
gbre orgiitsel baglilik; baghiligin acik gosterimiyle kanitlanir. Isgorenler, islerine devam ederek
sorumluluklarini arttirirlar. Isgdrenin sorumluluklarmin artmasi orgiitten ayrilmayr zorlastirir.
Tutumsal yaklasim ise; isgorenin kimliginin orgiitle iliskilendirilmesi fikrini ileri siirer. Isgdrenin
isverene kars1 duygusal bir baglilik gosterecegi savunulur (Cetin, 2004).

Orgiitsel baglilik pek cok yazar tarafindan farkli boyutlarda ¢alisilmistir. Etzioni (1961)
bagliligir yabancilagtirici, hesapgt ve ahlaki baglilik; Kanter (1968) devam, uyum ve kontrol
baglilig; Q’Reilly ve Chatman (1986) uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme; Mowday vd. (1982)
davranigsal ve tutumsal; Katz ve Kahn (1977) anlatimsal ve aragsal devre seklinde
siniflandirmislardir (Katz ve Kahn 1977; aktaran Boylu vd. 2007). Bu arastirmada Meyer ve Allen
(1991) tarafindan olusturulan {i¢ boyutlu orgiitsel baglilik modeli temel alinmistir. Meyer ve Allen
orgiitsel bagliligm ii¢ boyutu bulundugunu belirtmektedir. 5.Orgiitsel baghlik duygusal, normatif
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ve devamlilik olmak tizere farkli {i¢ bilesenden meydana geldigi ifade edilmektedir.
(Cekmecelioglu 2006; Meyer ve Allen 1991; Colakoglu vd. 2009).

Orgiitsel baglilikla ilgili ilk arastirmalar orgiitsel baghligi orgiitsel degerlerin
icsellestirilmesini yansitan tek boyutlu bir yap1 olarak tasvir etseler de Meyer ve Allen, orgiitsel
bagliligin {i¢ farkli bilesene sahip oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir. S6z konusu bu 6geler, duygusal,
devamlilik ve normatif bagliliktir (Yiiceler, 2009; Agikalin, 2011). Duygusal Baghlik: Bir kisinin
orgiite olan duygusal baglantisi ile ilgilidir (Meyer ve Allen 1990). Genel olarak, giiglii duygusal
bagliliga sahip olan calisanlar orgiitte kalmay: istediklerini hissettikleri i¢in oOrgiitte kalirlar
(Demircan 2003). Giiglii duygusal baglilign olan isgdrenlerin Orgiitte kalma nedenleri, bunu
istemeleridir (Uygur 2004). Devamhilik Baghhigi: Orgiitten ayrilmanin getirecegi maliyetlerin
farkinda olma anlamina gelmektedir (Ince ve Giil 2005). Devam etme bagliliginda, birey istese de
orgiitten ¢ikamamaktadir. Bunun sebebi, birey orgiitten ayrilirsa bu onun igin maliyetli olacak ve
bazi zorluklarla karsilasacaktir (S6kmen 2000). Normatif Bagliik: Bu tiir baglilikta birey kendisini
orgiite kars1 yiikiimli hissettigi i¢in orgiite baglanmaktadir. Bu baglilik tiiriiniin temelini zorunluluk
olusturmaktadir. Normatif baglilik, drgiitiin ¢alisana burs gibi ddiiller sagladiginda veya egitim gibi
onemli maliyetleri listlendiginde meydana gelebilir. Bu durumda, ¢alisan borglarin1 6deyene kadar
kendisinde karsiligin1 6deme zorunlulugu hisseder (Allen ve Meyer 1990; Meyer ve Allen 1991).

Sonugta, giiclii bir duygusal bagliliga sahip olan isgorenler, orgiitte kalmak istedikleri i¢in;
giiclii bir normatif baglilik hisseden iggoérenler, orgiitte kalmalar1 gerektigi i¢in ve giiclii bir devam
baglilig1 duyan isgérenler ise buna gereksinimleri olduklar1 icin 6rgiitte kalirlar (Bolat ve Bolat,
2008). Orgiitsel baghiligin bagimsiz degisken olarak ele alindig1 yani baghligin sonuglarima iliskin
isten ayrilma, isten ayrilma niyeti, ise devam etme, performans, ¢aba gosterme, ise zamaninda
gelme, orgiitsel vatandaslik vb. degiskenlerle ilgili pek ¢ok arastirma vardir (Arnold ve Feldman,
1982; Day, 1987; Mathieu ve Kohler, 1990; Randall, 1990; Meyer ve Allen, 1997). Tiirkiye’de de
orgiitsel baghiligin bagiml ve bagimsiz degisken olarak ele alindigi pek ¢ok aragtirma yapilmasina
ragmen, Ogretmenlerin baglilik diizeylerini sinizm ve muhalefet degiskenleri agisindan ele alan
arastirma bulunamanustir. Sadece Orgiitsel Baghlik ile orgiitsel sinizmin birlikte arastirildigi siirlt
sayida arastirmalar bulunmaktadir. Alanyazinda orgiitsel baghlik ile Orgiitsel sinizmin birlikte
yapildig1 caligmalar (Eaton, 2000; Wanous, Reichers ve Austin, 1994; Dean vd. 1998; Johnson ve
O’Leary-Kelly, 2003; Turner ve Valentine, 2004; Abraham, 2000) olduk¢a sinirlidir. Tiirkiye’de de
orgiitsel baglilik ve sinizmin birlikte arastinldign calismalar; saglik, kamu sektorii ve ozel
isletmelerde (Altmdz, Cop ve Sigindi, 2011; Findik ve Eryesil, 2012) ve egitim alaninda (Ozgan,
Cetin ve Kiilekgi 2012 ve Kili¢ 2011) yapilan aragtirmalar yer almaktadir.

Orgiitsel Sinizm

Sinizm kavrami her ne kadar gliniimiizde popiiler olmaya baslamissa da ¢ok genis bir
kavramdir. Bu nedenle sinizm; felsefe, din, sosyoloji, yonetim ve psikoloji gibi sosyal bilimlerin
farkli disiplinlerinin konusu olmaktadir. Her bir disiplin, sinizm kavraminin sosyal siireclerdeki
roliinii dikkate alarak farkli bakis agilar ile agiklamaktadir. Sinizm ¢ok boyutlu bir kavram olup
felsefe, din, politik bilimler, sosyoloji, yonetim ve psikoloji gibi farkli disiplinlerin konusu
olmustur. Sinizm, ‘“kuskuculuk”, “siiphecilik”, “giivensizlik”, “inangsizlik”, “k&tiimserlik”,
“olumsuzluk™ sozciikleriyle yakin anlamlara sahip olmakla beraber, modern yorumunda, bireyin
“kusur bulan, zor begenen, elestiren” anlami daha baskindir (Erdost vd., 2007). Sinik ve sinizm
kavramlari, yilizyillar i¢inde sinizm &gretilerinden farkli anlamlarda tiiretilmistir (Dean vd. 1998) ve
giiniimiizde kullanilan anlamyla kavramlagtirilmistir. En basit big¢imde sinizm “digerlerinden
hoslanmama ve digerlerine giivenmeme” olarak tanimlanmaktadir (Brandes vd. 2008).

Alanyazinda Orgiitsel sinizme yonelik ¢ok fazla tamim mevcuttur ancak yapilan
tanimlamalar arasinda etkili olabilmis tanimlama sayisi ¢ok fazla degildir. Dean vd. (1998) gore

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 8/6 Spring 2013

bros¥sS

<enabled>

d

checg



Orgiitsel Baglilik fle Orgtitsel Sinizm ve Orgiitsel Muhalefet Arasindaki Iliski 857

orgiitsel sinizmi, bir kisinin istihdam edildigi orgiite karsi, orgiitiin biitiinliikten yoksun olduguna
yonelik inang, orgiite yonelik negatif duygularinin ve bu inang¢ ve duygularla tutarli bigimde orgiite
kars1 asagilayici ve elestirel davranis egilimlerinden olusan olumsuz tutumudur (Naus, 2007;
Arslan, 2012). Dean vd. (1998)’ne gore orgiitsel sinizm biligsel, duyussal ve davranigsal olmak
iizere ii¢ boyutu kapsamaktadir: Bilissel Boyut: Orgiitsel sinizmin diiriistliikten yoksun oldugu
inanct vurgulanmaktadir. Biligsel boyut ile orgiitsel sinizm arasindaki iliski incelendiginde,
orgiitlerinde sinik tutuma sahip bireylerin Orgiitsel ilke ve kurallardan yoksun, resmi isler ve
kurallar1 ciddiye almayan, tutarsiz, yalan ve hile dolu davranislar sergileyen, diger insanlara
giivenmede sorun yasayan, kisisel ¢ikarlar1 6n planda olan 6zelliklere sahip olduklar1 sdylenebilir
(Brandes, 1997; Dean vd., 1998). Duyussal Boyut: Orgiite karsi olusan negatif duygular
kapsamaktadir. Orgiitsel sinizmin duygusal boyutu, saygisizlik, dfke, sikint1 ve utang duymak gibi
kuvvetli duygusal tepkileri kapsamaktadir (Abraham, 2000). Bu boyutta saygisizlik, karsisindakini
kiigiik gorme, ofke, kizginlik duymak, digerlerinden nefret etmek, kendini begenmislik, ahlaki
bozulma, hayal kirikligina ugrama ve giivensizlik duygularinin yer aldigi belirtilebilir. (Kalagan,
2009). Davranigsal Boyut: Bu boyutta orgiitlerinde sinik davranista bulunan galisanlar, 6rgiit iginde
gelecek olaylar hakkinda karamsar tahminleri, alaycit mizah gibi unsurlar1 ve orgiitle ilgili hakir
gormeleri ve giiclii elestirel ifadeleri de kapsamaktadir (Ozgener vd., 2008; Kutanis ve Cetinel,
2009; Ozgan vd. 2012). Calisanlar, sinik davranislar1 ifade edebilmek icin mizahi, dzellikle alayci
mizahi kullanmaktadirlar (Dean vd.1998).

Orgiit icinde sinizme yol agan pek ¢ok farkli unsurun oldugu gériilmiistiir. Yanlis yonetilen
degisim c¢abalari, asir1 stres ve rol yiiki, kisisel ve orgiitsel beklentilerin karsilanmamasi, yetersiz
sosyal destek, rekabet diizeyine kiyasla yetersiz diizeyde terfi, amag¢ c¢atigmasi, artan Orgiitsel
karmasiklik, karar aliminda etkili olma diizeyinin yetersizligi, iletisimsizlik, psikolojik sézlesme
ihlalleri, isten ¢ikarma da sinizmin sebeplerinden bazilaridir (Reichers vd. 1997; Turan, 2011).

Orgiitsel sinizm, orgiitsel davranis alanyazinda ¢ok yeni bir konu olup, 1990’1 yillarin
baslangicindan giiniimiize isletme yonetimi, orgiitsel davranis, insan kaynaklar1 yonetimi, is etigi,
halkla iligkiler gibi farkli alanlarda g¢alisan arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir (James, 2005;
Tinaztepe, 2012). Tiirkiye’de orgiitsel sinizm ile ilgili aragtirmalar 6zellikle 2000’1i yillarin ikinci
yarisindan itibaren zaman iginde artis gdstermistir. ilk yapilan caligmalarda orgiitsel sinizme iliskin
Olcek uyarlama galismalar1 (Erdost vd. 2007; Tokg6z ve Yilmaz, 2008; Giizeller ve Kalagan, 2008;
Sagir ve Oguz, 2012) dikkati ¢ekmistir. Konu ile ilgili alan yazin incelendiginde, egitim
orgiitlerinde gorev yapmakta olan dgretmenlerin ve bazi diger orgiit calisanlarinin, orgiitsel sinizm
konusu hakkindaki goriisleri {izerine yapilmis sinirli sayida c¢alisma bulunmaktadir ( Erdost vd.
2007; Tokgdz ve Yilmaz, 2008; Efilti vd. 2008; Ozgener vd. 2008; Kutanis ve Cetinel, 2009;
Tiikeltlirk vd. 2009; Kalagan, 2009; Kutanis ve Dikili, 2010; Ozler, Atalay, Sahin, 2010; Kalagan
ve Giizeller, 2010; Polat, Meydan ve Tokmak, 2010; Altinéz, Cop, Sigind1, 2011; Ozgan, Kiilekei
ve Ozkan, 2011; Tmaztepe, 2012). Uluslararasi alanyazin incelendiginde, sinizm konusunda
yapilan g¢aligmalarin, (Reichers, Wanous, Austin, 1997; Brandes vd. 1999; Dean vd. 1998;
Abraham, 2000; Eaton, 2000; FitzGerald, 2002; Delken, 2004; Bommer vd. 2005; Byrne ve
Hochwarter, 2007; Brown ve Cregan, 2008) genelde egitim disinda oldugu goriliir.

Orgiitsel Muhalefet

Mubhalefet, temel olarak siyaset bilimine Ozgii bir kavram olmakla birlikte, giderek
aralarinda yonetim bilimi de olmak {izere pek ¢ok disiplinin ilgi alanina girmeye baslamistir. Bu
nedenle son yillarda muhalefet olgusunun siyaset bilimi disinda orgiit i¢i iliskiler baglaminda da
incelenmesi gerektigi yoniinde bir anlayis gelismistir (Ozdemir, 2010). Tiirk Dil Kurumu (TDK,
2001) sozliiginde muhalefet kavrami “bir tutuma, bir gériise ve bir eyleme karst olma durumu”
olarak tanimlanmaktadir. Muhalefet, en genel anlamda 6rgiit tiyelerinin istleri ile goriis ayriligina
diismeleri durumu olarak tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2010). Orgiit iiyelerinin {istleri ile goriis
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ayrihgma diismesinde orgiit igerisinde meydana gelen birtakim davranis, olay ya da durumlar rol
oynamaktadir. Orgiit igerisinde ortaya ¢ikan bu goriis ayriligt durumuna, Orgiitsel muhalefet
denilmektedir (Kassing, 1997a).

Orgiitsel muhalefet iki temel bilesenden olusan semsiye bir kavramdir. Bunlardan birincisi,
goriis ayriligi, digeri ise bu goriis ayriliginin dile getirilmesidir (Redding, 1985; Kassing ve
DiCioccio, 2004; Ozdemir, 2010). Kassing (1997b) &rgiitsel muhalefeti, orgiit icerisinde meydana
gelen kimi uygulamalardan hosnutsuzluk duyulmasi sonucu ortaya ¢ikan ve bu anlamda orgiitsel
statiikodan bir uzaklagsmayi1 simgeleyen her tiirlii protesto ve karsi gelme davranisi bigiminde
tammlamaktadir. Buradan hareketle orgiitsel muhalefeti, Ustleriyle goriis ayriligina diisen Orgiit
iiyelerinin s6z konusu goriis ayriligimi dile getirmeleri bigciminde tanimlamak miimkiindiir
(Ozdemir, 2010).

Kassing (1998) muhalefeti ifade etmek i¢in {ig strateji ortaya koymustur. A¢ik muhalefet,
orgiit igerisinde diizeltmelere etki edebilecek yonetici, amir, miidiir gibi kisilere agik, anlagilir ve
yapici bir sekilde muhalefeti ifade etmeyi igermektedir. Gizli muhalefet, ¢alisanlarin diistincelerini
dile getirmek istediklerinde ancak bunun igin yeterli yolun olmadigini algiladiklarinda ortaya
¢ikmaktadir. Bunun sonucunda caligsanlar kendilerini engellenmis hissetmekte ve muhalefetlerini
orgiit icerisindeki etkisiz kisilere ya da diger kendini engellenmis hisseden ¢alisanlara daha agresif
ifade etmektedir. Digsal muhalefet ise, orgiit i¢erisinde herhangi bir kisiye meseleyi anlatmadan ya
da itiraz etmeden karsit goriiste olmay1 ve muhalefeti kullandig1 basin ya da politik kaynaklarin
disinda es, aile iiyeleri, is dis1 arkadaslar, yabancilar gibi harici kisilere ifade etmeyi icermektedir
(Kassing, 1998; Okten ve Cenkci, 2013).

Arastirmacilarin muhalefet ile ilgili yaptiklari ¢aligmalarin birgogu ¢aliganlarin kime ve ne
zaman muhalefet edeceklerine karar vermelerinin anlagilmasi yoniinde Onemli katkilar
saglamaktadir (Kassing ve Avtgis, 1999; Kassing ve Armstrong, 2002; Okten ve Cenkci, 2013). Bu
calismalardan 6zellikle Kassing’in (1997a) muhalefette etkili olan faktdrleri bireysel, iliskisel ve
orgiitsel olarak simiflandirdigit modeli ¢ok fazla dikkat c¢ekmistir. Kassing’in modeline gore;
calisanlarin muhalefet etme kararlarini etkileyen birgok faktér bulunmaktadir. Bu faktorler, kisilik
ozelliklerinden yoneticilerin ve oOrgiitiin calisanlarina davranis bigimlerine kadar siralanmaktadir
(Kassing, 2008). Muhalefet ilk Once bireysel seviyede kendini gostermektedir. Dolayisiyla,
calisanlarin egilimleri, kisilik 6zellikleri, orgiitiiyle olan iligkisi gibi faktorler etkili olmaktadir
(Okten ve Cenkci, 2013).

Orgiitsel muhalefet, alanyazinda ¢ok yeni bir konu olup farkli alanlarda calisan
arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir. Konu ile ilgili alan yazin incelendiginde, egitim orgiitlerinde
gorev yapmakta olan dgretmenlerin ve bazi diger orgiit ¢alisanlarinin, 6rgiitsel muhalefet konusu
hakkindaki goriisleri lizerine yapilmis siirli sayida ¢alisma (Gordon, 2008; MacKinnon, 2000;
McMurray, 2007; Mulcahy ve Irwin, 2008; Murillo ve Ronconi, 2004; Chisholm, 1999; Cliggett ve
Wyssmann, 2009; Kirk, 2009; Favela, 2010; Gaskell, 2008; Kassing, 1997; Kassing, 1998;
Kassing, 2002; Kassing, 2008; Packer (2010) bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise orgiitsel muhalefet ile
ilgili olarak arastirma sayis1 (6zel sektdr alaninda, Okten ve Cenkci, 2013; egitim alaninda,
Ozdemir, 2010) yok denecek kadar azdur.

Orgiitsel Baghhk Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Muhalefet Iliskisi

Orgiitsel baghlik; drgiitsel amag ve degerleri kabullenme ve bunlara giiclii bir inang duyma,
orgiitsel amaglarin basarilmasi yoniinde ekstra caba harcama, orgiit iiyeligini devam ettirme
yOniinde giiclii bir istek duyma, ¢alisanlarin orgiitsel amag ve degerlerine yiiksek diizeyde inanmasi
ve kabul etmesi, Orgiit amaglar1 igin yogun gayret sarf etme istegi ve Orgiitte kalmak ve orgiit
dyeligini siirdiirmek igin duyduklar1 gili¢lii bir arzu seklinde tanimlanmaktadir (Allen ve Meyer,
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1990). Tim orgiitler liyelerinin baglilik diizeylerini artirmak istemektedirler. Bu tanimlardan da
anlasilacag gibi orgiitsel bagliigm orgiite olumlu bir etkisinin oldugu gériilmektedir. Orgiitsel
bagliligin bu tammmiyla Orglitsel sinizmin Orglitsel baglhlik eksikliginde ortaya c¢iktig
disiiniilmektedir (Steers,1977).

Orgiit, etkililik icin yeterli yapisal, fiziksel ve ekonomik kosullara sahip olabilir. Buna
karsin sistemin islemesinden sorumlu olan insanlara gerekli 6énem verilmez, gereksinimleri ve
beklentileri dikkate alinmaz ise; o sistemin verimli ¢alismasi beklenemez. Orgiitten yeterli destek
algilayamayan isgorenler, tilkkenmislik duygusu igine girebilir ve orgiite karst olumsuz tutumlar
gelistirebilirler. Bu dogrultuda, “bireyin orgiitiine iliskin olumsuz tutumu” (Dean, Brandes ve
Dharwadkar, 1998; aktaran Kalagan, 2009) anlamina gelen orgiitsel sinizm ortaya ¢ikmaktadir.
Orgiitsel sinizm, 6rgiit ve birey arasindaki olasi tutarsizliklar {izerine bina edilmistir. Sinik tutuma
sahip bireyler, orgiitlerinin biitiinliigiinden siiphe duymaktadirlar. Orgiitsel baglilikla ilgili cogu
calismada, orgiitlerine yiiksek diizeyde bagli olan bireylerin, daha iyi performans sergilemeye, ise
gelmeme oranlarmin azalmasima ve is hacimlerinin daha diisiik olmasma egilim gosterdigi
gdzlenmistir (Brandes, 1997). Orgiitsel sinizmde, drgiite olumlu etkilerden ziyade olumsuz etkiler
gozlenmektedir (Kalagan, 2009).

Orgiitsel baglilik, isgdrenleri problem iireten degil, problem c¢dzen bireyler haline
getirmektedir (Savery and Syme, 1996; aktaran Kalagan, 2009). Orgiitsel baghlik, orgiitsel
sinizmin arasindaki iliski incelendiginde giiclii ve anlamli bir iligkinin oldugu goriiliir. Yapilan
aragtirmalarda c¢aligsanlarin orgiitsel sinizm diizeyleri arttikca Orgiitsel bagliliklarinin azaldigi
belirlenmistir (Turner ve Valentine, 2001). Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik terimleri
incelendiginde; oOrgiitsel sinizmde, calisanlara mesleki becerilerini kullanmalart igin yeterli
imkanlar saglanmamakta; onlarin orgiitsel bagliliklarimi etkileyen beceri algilar1 azalmakta ve
calisanlar orgiitlerine giiven duymakta zorlanmaktadirlar (Abraham, 2000).

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik konusunda yapilan ¢alismalar incelendiginde, orgiitsel
sinizm ile Orgilitsel baglilik arasinda bazi farkliliklar oldugu gézlenmistir (Dean vd., 1998). Bilissel
Boyut kapsaminda orgiitsel sinizmde isgoéren, oOrgiitiin diiriistliikten ve biitiinliikkten eksik ve
uygulamalarinda biitiinlesme eksikligi olduguna inanmaktadir. Orgiitsel baglilikta ise, isgdren
kisisel deger ve amaglarinin, orgiitiin deger ve amagclari ile benzer olup olmadigini incelemektedir.
Davranigsal boyut kapsaminda; oOrgiitsel sinizm ¢aliganlarin Orgiitten ayrilip ayrilmama
konusundaki kararsizliklarini igerirken, orgiitsel baglilik calisanlarin orgiitte kalma niyetini
icermektedir. Duyussal boyut kapsaminda; Orgiitsel sinizm yasayan calisanlarin Orgiitteki
deneyimleri sirasinda orgiitlerine karsi kiiciimseme ve engelleme gibi duygular yasarken, orgiitsel
baglilig1 diisiik olan g¢alisanlarin orgiite karsi sadece orgiite baglanma ve gurur duymada eksiklik
yasamas1 ve Orgilitle biitiinlesmesi daha azdir (Dean vd., 1998). Bu yiizden orgiitsel baglilik ve
oOrgiitsel sinizm arasinda negatif bir iliski vardir. Dolayisiyla orgiitsel sinizm orgiitsel baglilig
azaltmaktadir (Abraham, 2000). Orgiitsel sinizm ve drgiitsel baglilik birbirlerinden farkli kavramlar
olmakla birlikte Orgiitsel sinizm orgiitsel baglilik eksikliginden daha giiglii bir duyguyu ifade
etmektedir (Dean vd., 1998; Kalagan, 2009).

Orgiitsel muhalefet ile iligkili degiskenler arasinda orgiitsel baglilik, is doyumu ve drgiitsel
6zdeslesme bulunmaktadir. Bu degiskenler ile rgiitsel muhalefet arasinda bir iliski olup olmadigi
ve eger bir iliski var ise bunun hangi diizeyde gerceklestigine iliskin ¢esitli arastirmalar
(McMurray, 2007; Mulcahy ve Irwin, 2008; Cliggett ve Wyssmann, 2009) yapilmistir. Orgiitsel
baglilik, temel olarak isgdrenlerin bagl oldugu orgiitle olan baginin saptanmasi bakimindan 6nem
tasimaktadir. Kassing (1997a) s6z konusu degiskenlerin rgiitsel muhalefet davranisi ile siki iligki
icerisinde oldugunu 6ne siirmektedir.

Isgdrenlerin orgiitsel bagliliklarimin gostergelerinden biri olan isgdrenlerin drgiitlerine karst
sahip olduklari memnuniyet diizeyleridir. Giiniimiizde isgdrenlerin orgiitsel baglhilik diizeyleri
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giderek yiikselme egilimindedir. Ciinkii gecen yiizyildaki calisma kosullari ile glinlimiizdeki
calisma kosullar1 arasinda biiyiikk farkliliklar bulunmaktadir. Giinimiizde isgorenler ¢ok daha
giivenli ve konforlu is ortamlarinda gorev yapmaktadir. Ancak calisma yasaminda gézlenen bu
iyilesme egilimine ragmen bazi isgorenler hala islerine karst bir memnuniyetsizlik duygusu
yasamaktadir. Bu durumun en 6nemli nedeni igsgorenlerin igyerindeki beklentileri ile is kosullari
arasindaki mevcut farkliliklardir. Ayrica kimi durumda is yerlerindeki diizenlemeler isgorenlerin
beklenti diizeylerinin altinda kalabilmekte bu ise dogal olarak isgorenlerin orgiitsel baglilik
diizeylerini diigiirmekte muhalif davramiglar sergilemesine yol a¢maktadir (Robbins, 2003;
Ozdemir, 2010).

Orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek isgdrenlerin daha iyi iletisim kurduklari ve isbirligine daha
yatkin olduklar1 6ne siiriilmektedir (Luthans, 1995). Isgérenlerin orgiitsel muhalefet davramslari ile
cesitli degiskenler arasindaki iligkilere doniik ¢alismalar yiiksek orgiitsel baglilik, is doyumu ve
orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin dikey muhalefet ile pozitif yonlii, yatay muhalefet ile negatif yonlii
bir iliski igerisinde oldugunu saptanustir (Kassing, 1998; Ozdemir, 2010).

Alanyazinda orgiitsel muhalefetin orgiite ve orgiit liyelerine doniik olumsuz sonuglara da
yol agabilecegi ifade edilmektedir. Bu olumsuz sonuglar arasinda oOrgiit iiyelerinin Orgiitten
ayrilmalari, orglit ici catismalarin yasanmasi ve buna bagli olarak orgiit i¢ci ¢esitli siddet
davraniglarimin ortaya ¢ikmasi yer almaktadir. Yine bu olumsuz sonuglardan birisi, muhalif
goriiglerin 6nemsenmedigi ya da baski altina alindigi orgiitlerin giderek daha otokratik bir orgiit
yapisina biiriinmeleri tehdididir. Bu durum ise baglilik, 6zdeslesme, gelisme ve yenilesmenin
ontindeki onemli engellerden birini olugturmaktadir (Shahinpoor ve Matt, 2007; aktaran Ozdemir,
2010).

Bu genel degerlendirmeler 1s1ginda 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizm ve
orgiitsel muhalefet algilar1 arasinda bir iliski oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan alanyazin
incelemesinde &rgiitsel baglilik ile ilgili birgok arastirmaya rastlanmustir. Orgiitsel sinizm ve
orgiitsel muhalefet ile ilgili arastirmalar ise sinirlidir. Yapilan aragtirmalarin da ¢ogu egitim
kurumlar ile ilgili olmayip degisik sektorlerde gbrev yapan ydnetici ve personele doniiktiir.
Orgiitsel baghlik ile drgiitsel sinizm arasinda iliskiyi arastiran ¢ok smirli arastirma bulunurken
orgiitsel muhalefetin  hem baglhilik hem de sinizm ile birlikte ele alindigi arastirma
bulunmamaktadir. Yine alanyazinda bu ii¢ degiskenin birlikte ele alindigi tek bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Egitim sistemi ve egitim kurumlar1 iilkenin kalkinmasi ve gelismesinde hayati rol
oynamaktadirlar. Orgiitsel baglilik, dgretmenlerin islerinde yakaladiklari etkililik derecesiyle
Ogretimlerinden ¢ikardiklart ig tatmini, igsel motivasyon ve istek derecesini yansitmaktadir. Bu
dogrultuda ilkokullarda 6gretmenlerin etkili, verimli ve giidiilenerek calisabilmeleri i¢in orgiitiine,
meslegine ve dgrencilerine baglilik duymasi gerekmektedir (Akyol vd. 2013). Ogretmenlerin
orgiitsel bagliliklari ve Ogretmenlerin baghilik diizeylerini etkileyen sinizm ve muhalefet
davraniglarin bilinmesi ve bu davraniglarin giderilmesi 6nemli goriilmiistiir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; Ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri
ile orgiitsel sinizm ve Orgiitsel muhalefet algilar1 arasindaki iligkiyi saptamaktir.

Bu amaci gerceklestirmek icin agagidaki sorulara cevap aranacaktir.
1. Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri nedir?
2. ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin drgiitsel sinizm algilari nedir?

3. Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin érgiitsel muhalefet algilar1 nedir?
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4.1lkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin drgiitsel baghlik diizeyleri ile 6rgiitsel sinizm ve
orgiitsel muhalefet algilar1 arasinda iliski var midir?

Yontem
Arastirmamin Modeli

Bu arastirmada, ilkokullarda gbrev yapan dgretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri ile
orgiitsel sinizm ve Orgiitsel muhalefet algilar1 arasindaki iliski saptanmaya c¢alisilmustir.
Arastirmada iliskisel tarama modeli kullamlmustir. Iligkisel tarama modelleri, iki veya daha cok
sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan
arastirma modelleridir. iliskisel ¢oziimleme iki tiirlii yapilabilir. Bunlar; korelasyon ve
karsilastirma yolu ile elde edilen iliskilerdir (Karasar, 2005). Bu arastirmada ilkokullarda gérev
yapan ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel sinizm ve orgiitsel muhalefet algilari
arasindaki iliskinin belirlenmesinde korelasyon kullanilmistir. Korelasyonel arastirmalar, iki ya da
daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin, herhangi bir sekilde bu degiskenlere miidahale edilmeden
incelenmesini  saglar. Korelasyonel arastirmalar, degiskenler arasindaki iligkilerin aciga
cikarilmasinda, bu iliskilerin diizeylerinin belirlenmesinde etkili ve bu iliskilerle ilgili daha {ist

diizey arastirmalarin yapilmasi i¢in gerekli ipuglarimi saglayan arastirmalardir (Biiyiikdztiirk vd.
2008).

Cahisma Evreni

Arastirmanin ¢alisma evrenini, 2012-2013 6gretim yilinda Bolu ili merkez ilge sinirlarinda
bulunan 22 ilkokulda gorev yapan sinif 6gretmenleri olugturmaktadir. Bolu merkez ilge sinirlarinda
yer alan 22 ilkokulda 483 6gretmen gorev yapmaktadir.

Arastirmada evrenin tamamina ulasilamayacagindan dolayr evrenden oOrneklem alma
yoluna gidilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini ise, ¢alisma evreninden seckisiz olarak segilen 219
Ogretmenden olugmaktadir. Yazicioglu ve Erdogan (2004: 50) gore, “0,05 hata pay1 ile 278 kisilik
bir orneklem 1000 kisilik bir evreni temsil etmektedir.” Dolayisiyla bu aragtirmada ulasilan
orneklemin evreni temsil edebilecegi diisiiniilmektedir. Orneklem calisma evreninin % 45’ine
isabet etmektedir.

Ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin demografik dzelliklerine gére dagilinn Tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

f %
Cinsiyet Kadin 136 62,1
Erkek 83 37,9
25-30 yas 27 12,3
31-35 yas 57 26,0
36-40 yas 28 12,8
Yas
41-45 yas 65 29,7
46-50 yas 22 10,0
S51yasveisti 20 91
1-5y1l 22 10,0
Mesleki Kidem 6-10 Yil 25 11,4
11-15 Y1l 47 21,5
16-20 Y1l 46 21,0
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21-25 Y1l 59 26,9
26 Y1l ve usti 20 91
TOPLAM 219 100,0

Tablo1 incelendiginde ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin %62,1°1i Kadm ve % 37,9’u
Erkektir. Ogretmenlerin yaslarina gore dagiminda en fazla yigilma %29,7 ile 741-45 yas”
grubunda olmustur. Ogretmenlerin yas degiskeninde en az yigilma ise %9,1 ile “51 yas ve iistii”
grubundadir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gére yigilma %26,9 ile “21-25 yil” mesleki
kideme sahip 6gretmenlerden olmustur. En az yigilma ise %9,1 ile “26 yil ve {istii” mesleki kideme
sahip olan 6gretmenlerdir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri, Olgeklerle toplanmistir. Arastirma verileri 6gretmenlerden Meyer ve
Allen (1984) tarafindan gelistirilen ve Boylu, Pelit ve Giiger (2007) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan
“Orgiitsel Baglilik Olgegi”, Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilmis,
Tiirkiye’de ise Kalagan (2009) tarafindan Tiirkceye uyarlanan; Karacaoglu ve ince (2012)
tarafindan tekrar gecerlik ve giivenirligi yapilan ve uyarlanan ii¢ boyutlu “Orgiitsel Sinizm Olcegi”
ve Ozdemir (2010) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Muhalefet dlgeginin “Muhalif Davranislar Alt
Olgegi” ile toplanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6lgekler daha dnceden
gelistiren kisiler tarafindan gegerliligi ve giivenirligi saglanmus dlgeklerdir. Olgekler arastirmaci
tarafindan uygulanmistir. Olgekler uygulanmadan o6nce, o&gretmenlerle goriisiilerek &lgekler
hakkinda bilgi verilerek, o6l¢eklerin kullanim alani ile ilgili bilgiler detaylariyla anlatilmistir.
Olgekler uygulandiktan sonra arastirmaci tarafindan elden toplanmustir. Olgek 220 Ogretmene
dagitilmis, 6lgeklerin hepsi geri donmiistiir. Ancak 1 6lgekte bosluklar olmasindan dolay1 gegerli
sayllmamistir. Analiz iglemleri i¢in 219 6l¢ek gecerli sayilmustir.

Veri Toplama Araci
Arastirmada veri toplamak i¢in kullanilan 6lgeklere iliskin bilgiler asagida verilmistir.

“Orgiitsel Baghilik Olgegi” Meyer ve Allen (1984) tarafindan gelistirilen ve Boylu, Pelit ve
Giiger (2007) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “Orgiitsel Baglhilik Olgegi” (Organizational
Commitment Questionere: OCQ)’inde 17 adet soru bulunmaktadir. Olgek; duygusal baglilik,
devam baglilig1 ve normatif baghlik olmak {izere ii¢ boyutu bulunmaktadir. Olgekte dgretmenlerin
duygusal baghliklarin1 (1, 2, 3, 4, 5, 6. maddeler), devam baghliklarim1 (7, 8, 9, 10, 11,
12.maddeler) ve normatif bagliliklarin1 (13, 14, 15, 16, 17.maddeler) dlgmeye yonelik maddeler
bulunmaktadir. Boylu, Pelit ve Gliger (2007) tarafindan yapilan arastirmanin 6l¢egin duygusal
baglilik boyutuna iligkin gilivenirlik katsayis1 Cronbach Alpha 0,92, devam bagliligi boyutuna
iliskin giivenirlik katsayis1 Cronbach Alpha 0,79 ve normatif baglilik boyutuna iligkin giivenirlik
katsayis1 Cronbach Alpha 0,80 olarak verilmistir. Bu arastirmada da 6l¢egin tiim boyutlarina iligkin
giivenirlik katsayis1 Cronbach Alpha 0,74’diir. Olgegin alt boyutlarindan duygusal baglilik boyutu
0,72, devam bagliligi boyutu 0,75 ve normatif baghlik boyutuna iligkin giivenirlik katsayisi
Cronbach Alpha 0,77 olarak bulunmustur. Olgek, 5°li likert sistemine gore tasarlanmistir. Bu
sistemde Olgekteki ifadelerin puanlamasi; “1: kesinlikle katilmiyorum”, “2: katilmiyorum”, “3:
kararsizim”, “4: katiliyorum”, “5: kesinlikle katiliyorum” seklindedir.

“Orgiitsel Sinizm Olgegi”; Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilmis
olan 13 maddelik, agiklayict ve dogrulayici faktor analizleriyle gecerlik ve giivenirlik ¢alismalari
yapilmis Tiirkiye’de Kalagan (2009) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanms; Karacaoglu ve Ince (2012)
tarafindan tekrar gegerlik ve giivenirlii yapilan ve uyarlanan {i¢ boyutlu bir &lgektir. Olgek,
Brandes (1997) tarafindan gelistirilmis 14 maddelik orgiitsel sinizm 6lgeginin gozden gegirilmis

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 8/6 Spring 2013

bros¥sS

<enabled>

d

checg



Orgiitsel Baglilik fle Orgtitsel Sinizm ve Orgiitsel Muhalefet Arasindaki Iliski 863

formudur. Bu formda, davranigsal boyutta yer alan bir madde ¢ikarilmustir. Orgiitsel sinizm
Olceginde bilissel, duyussal ve davranissal olmak iizere {i¢ boyut yer almaktadir. Bilissel boyutta 5
madde (1, 2, 3, 4, 5), duyussal boyutta 4 madde (6, 7, 8, 9) ve davranigsal boyutta 4 madde (10, 11,
12, 13 ) bulunmaktadir. Brandes vd. (1999) bilissel boyuttaki maddelerin faktor yiiklerinin 0,63 ile
0,81; duyussal boyuttaki maddelerin faktor yiiklerinin 0,75 ile 0,80 ve davranmigsal boyuttaki
maddelerin faktor yiiklerinin 0,54 ile 0,80 arasinda degistigini hesaplamislardir. Ayrica, boyutlarin
Cronbach Alpha I¢ Tutarlilik Katsayilar1 sirasiyla 0,86, 0,80 ve 0,78 olarak hesaplanmustir.
Karacaoglu ve Ince (2012) tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismalarinda orgiitsel sinizm
Olceginin giivenilirligi Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist ve madde-toplam puan korelasyonlar
yardimiyla incelenmistir. Cronbach alfa katsayist dlgegin tiimil i¢in 0,91°dir. Alt boyutlardan
duygusal boyut icin 0,94, biligsel boyut i¢in 0,87 ve davranmigsal boyut icin ise 0,82 olarak
bulunmustur. Olgegin biligsel boyut i¢in madde-toplam puan korelasyonlarinin 0,64 ile 0,78
araliginda, duygusal boyut i¢in 0,77 ile 0,90 araliginda ve davranigsal boyut i¢in ise 0,60 ile 0,69
araliginda degismektedir. Orgiitsel sinizm dlgeginin faktdr yapisimi belirlemek icin agimlayici
faktor analizi yapilmistir. Bu arastirmada da Cronbach Alpha katsayist dlgegin tiimii i¢in 0,72’dir.
Alt boyutlardan duygusal boyut i¢in 0,75, bilissel boyut igin 0,76 ve davranigsal boyut i¢in ise 0,71
olarak bulunmustur.

“Orgiitsel Muhalefet Olcegi, Muhalif Davranislar Alt Olgegi”; Ozdemir (2010) tarafindan
gelistirilen olgek formunda 6gretmenlerin sergiledikleri 17 muhalif davranis yer almaktadir.
Olgegin faktdr analizine uygunlugu Ozdemir (2010) tarafindan KMO katsayis1 ve Batlett
Sphericity kiiresellik testi ile stnanmustir. Yapilan analiz sonrasinda Slgegin KMO degerinin .84 ve
Batlett Sphericity degerinin de anlamhi (p<. 05) c¢ikti1 goriilmiistiir. Faktor analizi sirasinda,
Olcekte yer alan ve birbirinden bagimsiz alt faktorleri belirlemek amaciyla Varimax dik dondiirme
yontemi tercih edilmistir. Bu dondiirme sonrasinda muhalefetin nedenleri alt-Glgeginin iki faktorlii
oldugu bulunmustur. Olgege ait faktdr sayisinin belirlenmesinde ise 6z-deger ile ¢izgi grafiginden
yararlanilmistir. Analiz sirasinda 6lcekte yer alan maddelerin tiimiine ait faktor yiik degeri .35’in
tizerinde ¢ikmustir. Analiz sirasinda 6lgekte yer alan maddelerin tiimiine ait faktor yiik degeri .35’in
iizerinde ¢ikmugtir. Taslak formu 24 madde olan ol¢ekte yer alan 7 madde binisik olmalar
nedeniyle lgekten cikartilmistir. Olgekte 17 madde yer almustir. Faktor analizi sirasinda Muhalif
Davraniglar alt-Glgegine ait ii¢ faktdriin birikte varyansin % 63,68’ini acikladigi saptanmustir.
Muhalefet davramislar 6lgegi {i¢ boyuttan olusmaktadir. Haber ugurma (1, 2, 3, 4, 5), Ac¢ik
muhalefet (6, 7, 8, 10) ve Ortiik muhalefet (9, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17) 6lcegin alt boyutlaridir.
Bu arastirmada Cronbach Alpha katsayisi dlgegin timii i¢in 0,76’dir. Alt boyutlardan Haber
ucurma boyut i¢in 0,76, Acik muhalefet boyutu igin 0,77 ve Ortiik muhalefet boyutu icin ise 0,77
olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi ve Coziimlenmesi

Caligmaya grubunda yer alan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iligkin frekans ve
yiizde dagilimlarina bakilmistir. Arastirmada Ogretmenlerin okullarina iligkin orgiitsel baglilik,
orgiitsel sinizm ve Orgiitsel muhalefet ve bunlarin alt boyutlarina iliskin alg1 diizeylerini saptamak
icin frekans, yiizde ve standart sapmalarinin dagilimlarina bakilmisgtir.

Tium degiskenler korelasyon analizine tutulmus ve degiskenler arasindaki iligkiler ortaya
konulmustur. iki degisken arasindaki korelasyon iliskinin yoniinii, kuvvetini belirtmede kullanilan
korelasyon katsayilarinin “+” ya da “-” olmasi iligkinin yoniinii belirlemede kullanilmistir.
Korelasyon katsayilar1 degerlendirilirken katsayilar, mutlak deger olarak 0,70 ile 1,00 arasinda ise
“yiiksek”, 0,69 ile 0,30 arasinda ise “orta”, 0,29 ve daha diisiikse degerde ise “diisiik” diizeyle
iligkili olarak ve 0,00 yaklastikca ise iliski olmadig1 seklinde yorumlanmistir (Biiylikoztiirk vd.,
2008).
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Arastirmada alt problemlerin ¢oziimlenmesine doniik olarak elde edilen bulgular
yorumlanirken; araliklar “4.20-5.00” c¢ok yiiksek, “3.40-4.19” yiiksek, “2.60-3.39” orta, “1.80-
2.59” diisiik ve “1.00-1.80” ¢ok diisiik olarak degerlendirilmistir.

Bulgular

Arastirmada ilkokullarda gorev yapan &gretmenlerin orgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm ve
orgiitsel muhalefet diizeylerine iligkin bulgular1 basliklar altinda verilmistir.

Alt Problemlere iliskin Bulgular
Bu bagslik altinda alt problemlere iligkin bulgular yer almaktadir.
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

[lkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin drgiitsel baglilik ve alt boyutlarina iliskin bulgular
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Algilara Ait Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

N X SS
Duygusal Baglilik 219 3,91 1,09
Devam Bagliligt 219 2,87 25
Normatif Baglilik 219 3,76 72
Orgiitsel Baglilik
(Tiim Boyutlar) 219 3,51 o4

Tablo 2’de Ilkokullarda gérev yapan &gretmenlerin orgiitsel baglhlik ve alt boyutlarina
iligkin aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar verilmistir. Genel olarak 6gretmenlerin okullarina

iligkin baglilik algilart (223,51, S=,54) “Yiiksek” diizeydedir. Calisma grubunda yer alan
ogretmenlerin “Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin alt boyutlarindan “Duygusal Baglilik” (; =3,91,
S=1,09) algilar1 ve “Normatif Baglilik” (223,76, S=,72) algilart “Yiiksek” diizeydedir. Ancak
Ogretmenlerin “Devam Bagliligi” (; =2,87, S=,25) algilar1 “Orta” diizeydedir.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin rgiitsel sinizm ve alt boyutlarina iliskin bulgular
Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Alt Boyutlarima iliskin Algilarina Ait Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

N X S
Duyussal Sinizm 219 1,84 1,11
Duygusal Sinizm 219 1,86 1,36
Davranigsal Sinizm 219 1,92 1,22
Orgiitsel Sinizm
(Tim 219 1,87 1,22
Boyutlar)

Tablo 3’de ilkokullarda gérev yapan &gretmenlerin orgiitsel sinizm algilart (X=1,87,
S=1,22) “Diisiik” diizeydedir. Calisma grubunda yer alan Ogretmenlerin “Orgiitsel Sinizm
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Olgegi’nin alt boyutlarindan “Duyussal Sinizm” (;:1,84 S=1,11), “Duygusal Sinizm” (; =1,86
S=1,36) ve “Davranigsal Sinizm” (X =1,92, S= 1,22) algilar1 da “Diisiik” diizeydedir.
Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Ilkokullarda gdrev yapan o&gretmenlerin orgiitsel muhalefet ve alt boyutlarma iliskin
bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Orgiitsel Muhalefet ve Alt Boyutlarina liskin Algilarma Ait
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N X S
Ortiik Muhalefet 219 2,54 1,01
Acgik Muhalefet 219 2,74 ,98
Haber Verme 219 2,29 1,06
Orgiitsel Mubhalefet
(Tim 219 2,52 ,99
Boyutlar)

Tablo 3’de Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin drgiitsel muhalefet ve alt boyutlarina
iligkin aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar verilmistir. Genel olarak dgretmenlerin muhalefet

algilart (X=2,52, S=99) “Diisik” diizeydedir. Caligma grubunda yer alan Ogretmenlerin
“Orgiitsel Muhalefet Olgegi™nin alt boyutlarmdan “Ortiik Muhalefet” (X =2,54 $=1,01) ve “Haber

Verme” (X=2,29, S= 1,06) algilar1 da “Diisiik” diizeydedir. Ancak “A¢ik Muhalefet” (X =2,74,
S=,98) algilar1 “Orta” diizeydedir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Ilkokullarda gérev yapan ogretmenlerin Orgiitsel baglilik, Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
mubhalefet algilarinin birbirleri ile iliskisine yonelik bulgular Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Muhalefet Algilart
Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Duygusal
Baglilik
1 1
Devam
Baglilig
2 657
Normatif
Baglilik
3 57
Orgiitsel
Baglilik
4 68"
Biligsel
Sinizm
5 -46™ -64" -79" - 73"
Duyussal
Sinizm
6 -45™ - 73" - 83" - 81" 91™

78"

*

867 92"
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Davranigsal
Sinizm
7 -43"
Orgiitsel
Sinizm
8 -45™ 70" -817 - 79" 98" 997 98"
Ortiik
Muhalefet
9 .26 - 54" -66™ -, 74" 88" 92" 85" 917
Agik
Muhalefet
10 -06 -33" -48" - 46" ;777 78" 73" 86"
Haber
Verme
11 -47" - 67
Orgiitsel
Muhalefet
12 -39 - 54" - 65

* p<0,05 **p<0,01

-717 -817 -79" 89 88"

94"

767 =757 907 | 96" 82"

* .64 877 81" 847 87" 95™ 93" 95" 1

Tablo 4°de, ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel Baglilik ile Orgiitsel Sinizm
algilar1 arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde bir iligski (r= -0,79, p<.01) oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri arttikca drgiitsel sinizm algilari o oranda azalmaktadir.
Yine dgretmenlerin Orgiitsel Baglilik ile Orgiitsel Muhalefet algilar1 arasinda orta diizeyde negatif
yonde bir iliski (r= -0,64, p<.01) bulunmaktadir. Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeyleri arttik¢a
orgiitsel muhalefet algilar1 azalmaktadir. ilkokullarda gérev yapan &gretmenlerin Orgiitsel Sinizm
ile Orgiitsel Muhalefet algilar arasinda yiiksek diizeyde bir iliski (r= 0,87, p<.01) bulunmaktadur.
Ogretmenlerin drgiitsel sinizm diizeyleri arttikca drgiitsel muhalefet algilar1 da artmaktadir.

Orgiitsel Baglilik dlgeginin alt boyutlarindan “Duygusal Baglilik” ile “Devam Baghlig1”
(r=0,65, p<.01) ve “Normatif Baghlik” (r=0,57, p<.01) arasinda orta diizeyde pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Duygusal baglilik arttikca Devam ve normatif baglilik artmaktadir. “Duygusal
Baglilik”  boyutunun, Orgiitsel Sinizm &lgeginin alt boyutlarindan “Bilissel Sinizm” (r=-0,46,
p<.01), “Duyussal Sinizm” (r=-0,45, p<.01) ve “Davranissal Sinizm” (r=-0,43, p<.01) boyutlar1
arasinda orta diizeyde negatif yonde bir iligki bulunmaktadir. Duygusal baglilik arttik¢a Bilissel
Sinizm, Duyusgsal Sinizm ve Davranigsal Sinizm azalmaktadir. “Duygusal Baglilik” boyutunun,
Orgiitsel Muhalefet lgeginin alt boyutlarindan “Ortiik Muhalefet” (r=-0,26, p<.01) boyutu ile
diisiik diizeyde, “Haber Verme” (r=-0,47, p<.01) boyutu ile ise orta diizeyde negatif yonde bir
iliski bulunmaktadir. Duygusal baglilik arttikga Ortiik Muhalefet, ve Haber Verme azalmaktadir.
“Duygusal Baglhilik” boyutunun, Orgiitsel Muhalefet dlgeginin alt boyutlarindan “Agik Muhalefet”
(r=-0,06) boyutu ile herhangi bir iligkisine rastlanmamustir.

Orgiitsel Baglilik dlceginin alt boyutlarindan “Devam Baglhiligr” ile “Normatif Baglilik”
(r=-0,78, p<.01) arasinda yiiksek diizeyde bir iliski bulunmaktadir. “Devam Baglilig1” boyutunun
Orgiitsel Sinizm 6lgeginin alt boyutlarindan “Biligsel Sinizm” (r=-0,64, p<.01), “Duyussal Sinizm”
(r=-0,73, p<.01) ve “Davranigsal Sinizm” (r=-0,71, p<.01) boyutlar1 arasinda orta ve orta diizeyin
biraz iistiinde negatif yonde bir iliski bulunmaktadir. Devam Baglilig1 arttik¢ca Biligsel Sinizm,
Duyussal Sinizm ve Davramssal Sinizm azalmaktadir. “Devam Baghiligi” boyutunun, Orgiitsel
Muhalefet lgeginin alt boyutlarindan “Ortiik Muhalefet” (r=-0,54, p<.01), “Acik Muhalefet” (r=-
0,33, p<.01) ve “Haber Verme” (r=-0,67, p<.01) boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif yonde bir
iliski bulunmaktadir. Devam Baglilig: arttikga Ortiik Muhalefet, Acik Muhalefet ve Haber Verme
azalmaktadir.
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Orgiitsel Baglilik 6lgeginin alt boyutlarmdan “Normatif Baglilik” boyutunun Orgiitsel
Sinizm 6l¢eginin alt boyutlarindan “Biligsel Sinizm” (r=-0,79, p<.01), “Duyussal Sinizm” (r=-0,33,
p<.01) ve “Davranigsal Sinizm” (r=-0,81, p<.01) boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde
bir iligki bulunmaktadir. Normatif Baglilik arttikga Biligssel Sinizm, Duyugsal Sinizm ve
Davranigsal Sinizm azalmaktadir. “Normatif Baglihk” boyutunun, Orgiitsel Muhalefet dlgeginin
alt boyutlarindan “Ortiik Muhalefet” (r=-0,66, p<.01), “Acik Muhalefet” (r=-0,48, p<.01) boyutlari
arasinda orta diizeyde negatif yonde, “Haber Verme” (r=-0,76, p<.01) boyutu ile arasinda ise
yiiksek diizeyde negatif yonde bir iliski bulunmaktadir. Devam Baglihg: arttikca Ortiik Muhalefet,
Acik Muhalefet ve Haber Verme azalmaktadir.

Orgiitsel Sinizm &lceginin alt boyutlarindan “Bilissel Sinizm” ile “Duyussal Sinizm”
(r=0,91, p<.01) ve “Davranigsal Sinizm” (r=0,89, p<.01) arasinda yiiksek diizeyde bir iligki
bulunmaktadir. Biligsel Sinizm arttikca Duyussal Sinizm ve Davranigsal Sinizmde artmaktadir.
“Biligsel Sinizm” boyutunun, Orgiitsel Muhalefet 6lgeginin alt boyutlarmdan “Ortiik Muhalefet”
(r=0,88, p<.01), “Ac¢ik Muhalefet” (r=0,77, p<.01) ve “Haber Verme” (r=0,90, p<.01) boyutlar1
arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde bir iliski bulunmaktadir. Bilissel Sinizm arttik¢a Ortiik
Muhalefet, A¢ik Muhalefet ve Haber Vermede artmaktadir.

Orgiitsel Sinizm 6l¢eginin alt boyutlarindan “Duyussal Sinizm” ile “Davranissal Sinizm”
(r=0,88, p<.01) arasinda yiiksek diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Duyussal Sinizm arttik¢a
Davranigsal Sinizmde artmaktadir. “Duyussal Sinizm” boyutunun, Orgiitsel Muhalefet 6lgeginin
alt boyutlarindan “Ortiik Muhalefet” (r=0,92, p<.01), “Acik Muhalefet” (r=0,78, p<.01) ve “Haber
Verme” (r=0,95, p<.01) boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde bir iligki bulunmaktadir.
Duyussal Sinizm arttik¢a Ortiik Muhalefet, A¢ik Muhalefet ve Haber Vermede artmaktadir.

Orgiitsel Sinizm 6lgeginin alt boyutlarindan “Davranigsal Sinizm” boyutunun, Orgiitsel
Mubhalefet 8lgeginin alt boyutlarindan “Ortiik Muhalefet” (r=0,85, p<.01), “A¢ik Mubhalefet”
(r=0,73, p<.01) ve “Haber Verme” (r=0,87, p<.01) boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde pozitif
yonde bir iliski bulunmaktadir. Davramgsal Sinizm arttikca Ortiilk Muhalefet, A¢ik Muhalefet ve
Haber Vermede artmaktadir.

Orgiitsel Muhalefet Slgeginin alt boyutlarindan “Ortiik Muhalefet” ile “Acik Muhalefet”
(r=0,84, p<.0l) ve “Haber Verme” (r=0,86, p<.l) arasinda yiiksek dizeyde bir iligki
bulunmaktadir. Ortiik Muhalefet arttikca A¢ik Muhalefet ve Haber Verme artmaktadir.

Orgiitsel Muhalefet dlgeginin alt boyutlarindan “Haber Verme” ile “A¢ik Muhalefet”
(r=0,81, p<.01) arasinda yiiksek diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Haber Verme arttikca ve Acik
Mubhalefet artmaktadir.

Tartisma

Bu aragtirmada, ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm
ve Orgiitsel muhalefet algilar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar ve
sonugclara iligkin tartismalar bu boliimde yer almaktadir.

Orgiitsel baglilik, 1950°den beri iizerinde ¢aligilan bir konu olsa da sosyoloji, psikoloji,
sosyal psikoloji ve orgiitsel davranis gibi farkli disiplinlerden gelen arastirmacilarin konuyu kendi
uzmanlik alanlarinda ele almalari nedeniyle oOrgiitsel bagliligin net bir tanimi ortaya
konulamamustir (Oksiiz, 2012). En ¢ok kabul gorenler tanimlardan biri Porter, Steers, Mowday ve
Boulian’ e aittir. Porter vd. (1974) orgiitsel bagliligi; bireyin orgiitiin amag¢ ve degerlerini kabul
etmesi ve onlara inanmasi, Orgiit adina caba gostermesi ve orgiitteki iiyeligini devam ettirmek igin
giicli bir istek duymasi olarak tanimlamislardir (Aktaran Boylu vd., 2007). Meyer ve Allen ise,
orgiitsel baglilig1 “calisanlarin orgiit ile iligkilerini yansitan ve orgiit i¢inde kalma kararlarini ifade
eden psikolojik bir durum" olarak tanimlamistir (Meyer ve Allen, 1997).
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Orgiitsel baghlik, orgiitsel hedeflere ulasmada kritik 6neme sahip faktdrlerin basinda
gelmektedir (Dick ve Metcalfe, 2001; aktaran CSl, 2004). Bu nedenle orgiitler, tiim isgdrenlerin
baglilik diizeylerini artirmak istemektedirler. Ciinkii orgiitsel baglilik, isgdrenleri problem {ireten
degil, problem ¢dzen bireyler haline getirmektedir (Savery ve Syme, 1996; aktaran Col, 2004).
Arastirmalar baglilig: yiiksek olan iggorenlerin, gorevlerini yerine getirmede ve orgiitsel hedeflere
ulagsmada ekstra caba sarfettiklerini gdstermektedir. Ayrica bu tiir isgérenlerin Orgiit ile olumlu
iligkiler kurduklar1 ve daha uzun siire iiyeliklerini devam ettirdikleri ifade edilmektedir
(Oberholster and Taylor, 1999; aktaran C6l, 2004). Ogretmenlik meslegi yeniliklere agik olmayi,
cagin gerektirdigi gelismeleri takip etmeyi ve bu gelismeler dogrultusunda yenilenmeyi gerektiren
bir meslek oldugu igin siirekli degisim i¢indedir. Ogretmenlerin degisimlere uyum gdstermesini
saglayan etkenlerden biri de 6gretmenlerin orglitsel baglilik diizeyidir. Okulun amaglarinin istenen
diizeyde gergeklestirilmesi ancak Ogretmenlerin, okulun amag¢ ve degerlerini benimsemeleriyle
miimkiindiir.

Ilkokullarda gdrev yapan ogretmenlerin orgiitsel baglihk algilar yiiksek diizeydedir.
Aragtirma sonuglar1 alan yazindaki diger arastirmalarin sonuglari ile tutarlilik gostermektedir.
Boylu, Pelit ve Giiger (2007), Nartgiin ve Menep (2010), Korkmaz (2011), Karatas ve Giileg
(2010), Kursunluoglu, Bakay ve Tanriégen (2010), Yoriik ve Sagban (2012), Izgar (2008), Erdem
(2010), Topaloglu, Ko¢ ve Yavuz (2008), Oksiiz (2012), Nayir(2013), Bulug (2009) tarafindan
yapilan aragtirmalarda 6gretmenlerin oOrgiitsel bagliliklar1 yiiksek diizeyde oldugunu sonucuna
ulasmustir. Ozgan, Kiilekci ve Ozkan (2012), Uygur ve Yildirim (2011), Akyol, Atan ve Gékmen
(2012) tarafindan yapilan arastirmalarda ise 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklari orta diizeydedir.

Baglilik duyan 6gretmenler, okullarina, 6grencilerine ve calisma alanlarina giiglii sekilde
yonelim gosterirler. Hedeflenen sonuglardan oncelikle hangilerinin basarilacagi konusunda goriis
ayriliklarinin oldugu, isin kontroliinde ise biiyilkk zorluklarin yasandigi okul gibi “gevsek”
orgiitlerde igten baglilik 6zellikle daha biiyiik 6nem tasimaktadir. Diigiik 6gretmen bagliligi 6grenci
basarisin1 azaltmaktadir. Tiikenmis Ogretmenler Ogrencilere karsi daha az sevecen, smiftaki
karisikliga karst daha az hosgoriilii, daha fazla endise ve bitkinlik gostermektedirler. Bu tiir
Ogretmenler, dgretimlerinde akademik kaliteyi gelistirme konusunda daha az plan yapmakta ve
kendilerini etkili 6gretim sunmadan alikoyan otoritenin kurallarina karsi ¢ikmada daha ¢ekingen
davranmaktadirlar. Sonucun, Ogretmenlerle Ogrenciler arasindaki bir anlagsma bicimini aldig
sOylenebilir. Buna gore 6gretmenler daha fazla sosyal iligkilerin oldugu daha diizenli bir sinifa
karsilik olarak, 6grencilerine yonelik entelektiiel beklentilerinde azalmaya gitmektedirler (Firestone
ve Pennel, 1993; aktaran Uygur ve Yildirim, 2011).

=199

Caligma grubunda yer alan dgretmenlerin “Orgiitsel Baglilik Olgegi”nin alt boyutlarindan
Duygusal Baglilik ve Normatif Baglilik algilar1 yiiksek, Devam Baglilig1 algilar orta diizeydedir.
Orgiitsel baghiligin alt boyutlar1 olan Duygusal Baglilk, Normatif Baglilk ve Devam
Bagliliklarinin 6gretmenlerde ne diizeyde oldugunu belirlemek igin yapilan istatistikler sonucunda
Ogretmenlerin duygusal baglhliklarmin daha yiiksek oldugu bunu sirasiyla normatif baghilik ve
devam bagliligin izledigi sonucuna ulagilmigtir. Alanyazinda da bunu destekleyen calismalar
yapilmigtir. Boylu, Pelit ve Giiger (2007); Yiiceler, (2009); Kursunluoglu, Bakay ve Tanriégen
(2010); Akyol, Atan ve Gokmen (2012) ve Ozgan, Kiilek¢i ve Ozkan (2012) tarafindan yapilan
aragtirmalarda da duygusal bagliligi, normatif baglilik ve devam baghligin izledigi sonucuna
ulagilmistir. Okuluna kars1 yiiksek diizeyde duygusal baglilik duyan &gretmenlerin, okullar ile
0zdeslesmesi artacaktir. Bunun sonucunda okulun amagclarini kendi amaglar1 gibi hissedecekler,
okulun bagarisimi arttiracak yonde bir performans sergileyerek c¢alisacagi ve okulda karsilastig
sorunlar1 ¢oziimlemekte yiliksek diizeyde ¢aba harcayacagi beklenir. Duygusal baglilig1 diisiik olan
Ogretmenlerin, okulun amacglarin1 kendi amaglarindan ayr1 tutarak, okulun amaglarini
gerceklestirmesi yoOniinde icten bir inan¢ tagimadigl i¢in bir gayret sarf etmeyecegi, okulun
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gelistirilmesi, Ogrenci basarisinin arttirtlmasi, okulda karsilagilan sorunlarin ¢oziilmesi gibi
konularda emek harcamayacagi sdylenebilir (McGee ve Ford 1987; Tiizel, 2010). Ogretmenlerin
okullarina karsi sadece yiiksek diizeyde devam bagliligi hissetmeleri ise, okulu sadece maddi
kazang elde etmek i¢in bir ara¢ olarak gdrmelerine, okulda caligmaya devam etmelerinin tek
nedeninin sahip olduklar: statii ve imkanlarin1 kaybetmemek agisindan bir zorunluluk olmasina,
ogretmenlik meslegine icten bir baglilik hissetmemelerine, sadece kisisel ¢ikarlarini gozettikleri bir
kurum olarak gérmelerine neden olabilir (Ince ve Giil 2005; Tiizel, 2010). Ayrica, okuluna kars:
diisiik diizeyde devam bagliligi hisseden bir 6gretmenin, okuluna yaptigi yatirimlar ve okuldan
ayrilmast durumunda karsilagabilecegi maliyetleri Oonemsememesi durumuyla karsilasilabilir.
Diisiik devam bagliligi hisseden bir 6gretmenin, karsisina ¢ikan daha iyi firsatlar oldugunda,
okuldaki gorevini birakmasi s6z konusu olabilir. Okuluna karsi yiiksek diizeyde normatif baglilik
gosteren Ogretmenlerin, okullarima sadakatle baglanacaklari, okulda yiiksek performans
gostermelerinin  Ogrencilerine ve okulun diger paydaslarina karsi bir yiikiimliilik oldugunu
hissetmelerine neden olacaktir. Buna bagl olarak, normatif baglilig1 yiiksek olan dgretmenlerin,
ogrencilerinin kendisine ihtiyaci oldugu diisiincesiyle, 6grenci basarilarini arttirma yoniinde iist
diizeyde bir gayret icinde olacaklari, derslerini ahlaki sorumluluklar1 dogrultusunda eksiksiz
yiirlitmeye c¢alisacaklar1 sOylenebilir. Buna karsilik, diisiik normatif baglilik gdsteren
Ogretmenlerin, derslerde diisiik performans ve c¢aba gostermeleri, Ogrencilerin basar1 ya da
basarisizliklarindan sorumluluk duymayacaklari, okulda karsilagtiklar1 problemlerin ¢oziimii
yoniinde gayret gostermeyecekleri diisiiniilebilir (Allen ve Meyer 1990; Meyer ve Allen 1991;
Gonzales ve Guillen 2008; Cirpan 1999; Tiizel, 2010).

Bir orgiitiin varligini ve etkiligini siirdiirebilmesi orgiitsel amaclarin gerceklestirilmesinde
gbrev alan bireylerin etkililigi ile miimkiindiir. Orgiit calisanlarinin orgiitsel amaglar etrafinda
toplanmasi, kendilerini orgiitlerine ait hissetmeleri ve orgiite baglilik saglamalar1 orgiitii amacina
ulastirmada etkili oldugu soylenebilir. Orgiitlerde kurumsal basariy1 yakalamak, kalite ve verimli
yeni uygulamalar gerceklestirmek biiyiik dl¢iide isgorenlerin calistiklart orgiite iliskin tutumlarina
baghdir (Helvaci, 2010). Bu tutum Orgiitlerin uzun donemli etkinligi ve verimliligini
etkilemektedir. Bireyler oOrgiite sadece oOrgiit i¢in iyi olan ozellikler, yetenekler, tutum ve
egilimlerle gelmemekte, orgiit agisindan olumsuz sayilabilecek tutumlar, kisilik 6zellikleri, duygu
ve coskularla donanmis bir sekilde de gelebilmektedir (Aydin, 2007). Bireyin orgiitteki davranist,
genellikle, orgiit politikasina ve isleyisine gosterdigi tepki agisindan énemlidir (Aydin, 2007). Son
yillarda orgiitsel sinizm baglig1 altinda orgiit calisanlarinin bu olumsuz tutum ve davraniglarina
daha ¢ok 6nem verildigi goriilmektedir.

Orgiitsel sinizmi genel olarak, bir kisinin calistigi orgiite ve onun prosediirlerine,
stireclerine ve yonetimine karsi, bu unsurlarin ¢aliganin ¢ikarlarina karst oldugu fikrine dayanan
negatif tutumu olarak tanimlamigtir. Naus vd. (2007) Orgiitsel sinizmi, Orgiit ve Orgiit yonetimi
tarafindan atilan adimlar hakkindaki koétii diislinceler ve hayal kirikligi hisleriyle miicadele
edebilmek icin ¢alisilan oOrgiite karsi kendini savunma tutumu olarak tanimlamistir ve orgiitsel
sinizmin i ¢evresinde itibar kazanmak i¢in alternatif bir yol olabilecegini belirtmistir.

Okullardaki kurumsal basariy1 yakalamak, kalite ve verim merkezli yeni uygulamalar
gerceklestirmek, 6gretmenlerin galistiklar1 kuruma iligkin tutumlarina baglidir (Akyol vd., 2013).
Vance, Brooks ve Tesluk (1997) bireylerde, “calistiklar1 kurumlarin daha iyiye gidebilecegi yalniz
bu ihtimalin olduk¢a diisiik oldugu inanci”nin var olmasinin drgiitsel sinizmin olusmasina neden
oldugunu belirtmistir (Vance vd. 1997; aktaran Kalagan ve Giizeller, 2010). Bu anlamda; &rgiitsel
sinizm yasayan bir 6gretmen; Okulunu gelistirmek i¢in girisimlerde bulunmanin, diger calisanlar
tarafindan 6nemsenmedigi duygusuna kapilabilir. Okulunu gelistirmek i¢in onerilerde bulunmay1
birakabilir. Okulundaki kaliteyi artirmak i¢in sundugu 6nerilerin dikkate alinmadigini diisiinebilir.
Okulunu gelistirmek i¢in yaptig1 ¢cabalarin bilinmedigi diistincesi var olabilir. Biitiin 6gretmenlerin,
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calistiklar1 okulu gelistirmek i¢in ellerinden gelen ¢abayi sarf edeceklerine inanmayabilir. Yapilan
uygulamalar sonucunda herkese adil davranilmayacagini ve bdylelikle hak etmeyen bir kisinin ya
da davranisin itibar gorecegini diisiiniilebilir. Islerin daha iyiye gidecegine inanmayabilir.
Okulunun gelecegi ile ilgili umutlu olmasi zor olabilir (Kalagan ve Giizeller, 2010).

Ilkokullarda gdrev yapan dgretmenlerin orgiitsel sinizm algilari diisiik diizeydedir. Caligma
grubunda yer alan dgretmenlerin “Orgiitsel Sinizm Olgegi’nin alt boyutlarindan Duyussal Sinizm,
Duygusal Sinizm ve Davranigsal Sinizm algilar1 da diisiik diizeydedir. Arastirma sonuglari alan
yazindaki diger arastirmalarin sonuglar ile tutarlilik gostermektedir. Giizeller ve Kalagan (2008),
Kalagan (2009), Kalagan ve Giizeller (2010), Ozgan, Cetin ve Kiilekci (2011), Kilic (2011) ve
Helvact ve Cetin (2012) tarafindan egitim kurumlarinda yapilan aragtirmalarda da 6gretmenlerin
sinizm algilar1 diisiik diizeyde bulunmustur. Egitim disinda yapilan ¢aligmalarda ise Ozgan,
Kiilekgi ve Ozkan (2012), Arslan (2012) ve Kutanis ve Cetinel (2009)‘in iiniversitelerde yaptig1
aragtirmalar kapsaminda akademisyenlerin genel sinizm ve oOrgiitsel sinizm diizeylerinin orta
seviyede oldugu tespit edilmistir. Tiikeltiirk vd. (2009) Tokgoz ve Yilmaz (2008) otel calisanlari;
Turan (2011), Efilti vd. (2008), Sur (2010) ve Cag (2011) tarafindan kamu kurumlarinda yaptiklari
arastirmada orgiitsel sinizm orta diizeydedir.

Orgiitlerin demokratiklesmesi siirecinde rol oynayan etkenlerden biri de orgiit iiyelerinin
mubhalif goriislerini orgiit ierisinde dile getirebilmeleridir. Orgiitsel muhalefet temel olarak “orgiit
tiyelerinin oOrgiitsel politika ve uygulamalara iligkin sahip olduklar: farkli goriisleri dile getirmeleri”
bigiminde tanimlanmaktadir (Kassing, 1997a; Ozdemir, 2010). isgérenlerin Onerilerini, fikirlerini,
orgiit icerisindeki uygulamalarla ilgili hosnutsuzluklarini1 ve karsit goriislerini ifade etmeleri, bir
orgiitiin performanst ve hatta hayatta kalmasi i¢in ¢ok Onemli sonuglar ortaya koyabilmektedir.
Orgiit yoneticilerinin, hizli degisen piyasa kosullarina cevap verebilmek, dogru kararlar alabilmek
ve problemleri diizeltebilmek adina igsgorenlerden gelecek bilgiye ihtiya¢ duydugu da yadsinamaz
bir gergektir (Morrison, 2011; aktaran Okten ve Cenkci, 2013). S6z konusu bilgi bazen yeni
fikirler, diislinceler olsa da bazen de karsit goriisler ya da hosnutsuzluklar da olabilmektedir. Bu
noktada da oOrgiitsel muhalefet incelenmesi gereken bir degisken olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu
baglamda, kimi arastirmacilar (Kassing, 2002) muhalefetin igerigine odaklanirken kimileri
(Sprague ve Ruud, 1988; Stewart, 1980; aktaran Ozdemir, 2010) de isgorenlerin muhalefetlerini
kime ifade ettiklerine yogunlagmislardir. Orgiitsel muhalefet orgiitlerin demokratiklesmesinde
onemli rol oynamakta ve Orgiit icerisindeki problemlerin saptanmasi, bu problemlerin ¢éziimii i¢in
gerekli 6nlemlerin alinmasina ve orgiitiin gelismesine fayda saglamaktadir (Kassing, 2002; Okten
ve Cenkci, 2013).

Ilkokullarda gérev yapan o&gretmenlerin Orgiitsel muhalefet algilar1 diisiik diizeydedir.
Caligma grubunda yer alan dgretmenlerin “Orgiitsel Muhalefet Olgegi nin alt boyutlarindan Ortiik
Muhalefet ve Haber Verme algilar1 da diisiik diizeydedir. Ancak Ag¢ik Muhalefet algilar1 orta
diizeydedir. Bu bulgular benzer arastirma bulgulari ile uyumludur. Ozdemir (2010) tarafindan
yapilan 6gretmenlerin orgiitsel muhalefetlerine iligkin bir aragtirma yer almaktadir. Daha ¢ok
yapilan aragtirmada da 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet davranislari nadiren diizeyindedir. Egitim
alaninda ogretmen ya da ydneticilerin Orgiitsel muhalefetleri ilgili sadece Ozdemir (2010)
tarafindan yapilan 6gretmenlerin 6rgiitsel muhalefetlerine iliskin bir arastirma yer almaktadir. Daha
cok yapilan arastirma ozel sektordedir. Okten ve Cenkci, (2013) tarafindan 6zel sektdrde yapilan
aragtirmada bes faktor kisilik modelinde yer alan duygusal dengenin hem digsal muhalefeti hem de
gizli muhalefeti negatif yonde acgikladigi sonucuna ulagilmistir. Yurtdiginda ise orgiitsel muhalefet
ile ilgili calismalar bulunmaktadir. Ozellikle Kassing’in calismalarma alanyazinda oldukca sik
rastlanmaktadir. Kassing (1997a), Kassing (1998); Kassing ve Avtgis, (1999) tarafindan yapilan
arastirmalarda iggorenlerin zarar gorecekleri endisesinden dolay1r muhalif goriislerini yoneticilere
ifade etmekten ¢ekindikleri sonucuna ulasilmistir.
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Ogretmenlerin muhalif davranis bigimlerinin anlagilmasi okullardaki iletisim yapisinin
coziimlenmesine yardim edebilir. Alanyazin taramalarindan da anlasilacagi gibi orgiit iyeleri
mubhalif goriislerini, orgiit ici iletisim yapisinin agik oldugu orgiitlerde iistlerine ya da sorunun
¢oziimiine katki getirebilecek kisilere ifade etmektedir (Ozdemir, 2010). Bu durumun hem orgiite
hem de orgiit iiyelerine doniik olumlu etkilerinin oldugu ifade edilmektedir (Shahinpoor ve Matt,
2007; aktaran Ozdemir, 2010 ). Dolayisiyla mevcut calisma sonuglari, okullardaki ast-iist iliski
yapisi ve iletisim iklimi hakkinda bir fikir verebilir ve okul igi iletisimi iyilestirme ve gelistirme
calismalarinin bir tetikleyicisi olabilir. Diger yandan &gretmen muhalefeti okullarda birtakim
sonuglart da beraberinde getirmektedir. Orgiitsel muhalefete yonelik yapilan ¢aligmalar temel
olarak muhalefetin olumlu ve olumsuz sonuglari iizerine odaklanmistir. Muhalefetin yol agtigi
olumsuz sonuglarin basinda muhalif 6rgiit iiyelerinin cezalandirilmas1 gelmektedir (Ozdemir,
2010).

Aragtirmada Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin Orgiitsel Baglilik ile Orgiitsel Sinizm
algilar1 arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde bir iliski, Orgiitsel Bagllik ile Orgiitsel Muhalefet
algilar1 arasinda orta diizeyde negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arttikca orgiitsel sinizm ve orglitsel muhalefet algilar1 azalmaktadir.

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik terimleri kavramsal olarak birbirleriyle
karsilastirildiginda, her iki tammun da tutumsal birer olgu oldugu gozlenmektedir. Orgiitsel
sinizmde, isgorenlere mesleki becerilerini kullanmalar1 esnasinda yeterli imkanlar saglanmamakta;
onlarin orgiitsel bagliliklarimi etkileyen beceri algilar azalmakta ve isgdrenler Orgiitlerine giiven
duymakta zorlanmaktadirlar (Abraham, 2000; Thompson vd., 2000; aktaran Kalagan, 2009).

Orgiitsel baghlik, orgiitsel ~sinizmin en &nemli sonuglarindan  birisi  olarak
degerlendirilmektedir (Kalagan, 2009). Aralarindaki iligski incelendiginde gii¢lii ve anlamli bir
iliskinin oldugu gozlenmistir. Ogretmenlerin rgiitsel Baglilik ile orgiitsel sinizm algilar1 arasinda
negatif yonde yiiksek diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Ozgan, Kiilekgi ve Ozkan (2012) tarafindan
akademisyenlerin iizerinde yaptiklar1 ¢alismada orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizm arasinda orta
diizeyde negatif bir iligki bulunmustur. Alanyazinda yer alan galigmalar bu sonucu destekler
niteliktedir. Yapilan arastirmalarda isgorenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri arttikga Orgiitsel
bagliliklarinin azaldig1 belirlenmistir (Abraham, 2000; Chrobot-Mason, 2003; Eaton, 2000;
Wanous, Reichers ve Austin, 1994; Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Turner ve Valentine, 2004;
Brandes vd.,1998; Wanous vd., 2000).

Ogretmenlerin drgiitsel baglilik ile drgiitsel muhalefet algilari arasinda negatif yonde orta
diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Orgiitsel muhalefet ile iliskili degiskenler arasinda orgiitsel
baglilik, i doyumu ve orgiitsel 6zdeslesme bulunmaktadir. Bu degiskenler ile orgiitsel muhalefet
arasinda bir iliski olup olmadig1 ve eger bir iligki var ise bunun hangi diizeyde gerceklestigine
iliskin gesitli arastirmalar (McMurray, 2007; Mulcahy ve Irwin, 2008; Gemma, 2007; Cliggett ve
Wyssmann, 2009) yapilmustir. Orgiitsel baglilik, temel olarak isgdrenlerin bagli oldugu &rgiitle olan
baginin saptanmasi bakimindan onem tasimaktadir. Kassing (1997a) s6z konusu degiskenlerin
orgiitsel muhalefet davranisi ile siki iliski igerisinde oldugunu 6ne stirmektedir.

Sonug olarak orgiitsel sinizm ve Orgiitsel muhalefet leri arasinda anlamli ve negatif bir
iliski oldugu ve orgiitsel baglilik iizerinde orgiitsel sinizmin ve Orgiitsel muhalefetin etkili oldugu
sonucuna vartlmistir. Bu arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve
orgiitsel muhalefet algilarin1 azaltacak orgiitsel baghilik diizeyini arttirmak amaciyla su Oneriler
sunulmaktadir: Ogretmenlerin &rgiitsel uyum agisindan orgiitsel baglhiliklarmi destekleyici bir
ortam olusturulabilir. Ogretmenlerin okullarma iliskin aidiyet duygularini artirmak amaciyla
grubun bir pargasi olma hissi olusturma yéniinde etkinlikler diizenlenebilir. Ogretmenlerin drgiite
bagliligini azaltan durumlar ile sinizme ve muhalefet etmelerine neden olan durumlari arastirilip bu
konuda 6nlemler alinabilir.
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