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Abstract

The aim of this study is to make the validity and reliability analysis of the
scale of Organizational Justice in Management Processes. Following this aim,
the literatures on both management processes and organizational justice
(Ambrose, 2002; Beugre, 2002; Folger and Konocsky, 1989; Greenberg, 1990;
Lambert, 2003; Leventhal, 1980) have been primarily searched. After this step,
three dimensions of organizational justice, distributive justice, procedural
justice and interactional justice have been deeply analyzed. In order to specify
the significant place of organizational justice on management processes and
write the literature part of the study, the relation between each of the

“ Bu makale Prof. Dr. R. Cengiz AKCAY damismanliginda yiiriitiilen “ Universitelerdeki Orgiitsel Adalet
Olgusunun Ogretim Elemanlar1 Algilarina Gore Yonetim Siirecleri Agisindan Degerlendirilmesi” adh
doktora tezinden hazirlanmstir.

Bu makale Crosscheck sistemi tarafindan taranms ve bu sistem sonuclarina gore orijinal bir makale oldugu
tespit edilmistir.
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management processes and the dimensions of organizational justice has been
studied in depth analysis. Item pool has been prepared from the literature
obtained and it has been broached to 9 educational sciences and 2 Turkish
Language experts to be viewed. After the review of the experts, some of the
items have been eliminated and some of them have been rewritten, which has
revealed the scale with 63 items. The participants of the study have been
expected to give answers for items given in the scale ranging as “Totally Agree,
Disagree, No Idea, Agree and Totally Agree”. The pilot application of the study
has been carried out in one of the state universities in Marmara Region, Turkey.
The questionnaires have been distributed to 350 instructors and 308 of
questionnaires have been collected back. Factor analysis has been done to
determine the structure validity. After the factor analysis, it has been found out
that the scale includes 6 factors. Considering the management processes, these
factors have been named as Decision Making, Planning, Organization,
Coordination, Motivation and Evaluation. The reliability of the scale has been
analyzed through Cronbach Alpha Value and the scale has been found as
reliable. It shows that the scale can be applied to determine the perceptions of
instructor working in higher education institutions on justice of management
processes.

Key Words: University, Management Processes, Organizational Justice

Oz

Bu calismanin amaci, Yonetim Siireclerinde Orgﬁtsel Adalet Olgegi’nin
gegerlik ve gilivenirlik ¢alismasini yapmaktir. Belirtilen amagtan yola cikarak
oncelikli olarak hem yonetim siirecleri hem de orgiitsel adalet ile ilgili
alanyazin (Aydin, 2007; Basaran, 2008; Eren, 2011; Ambrose, 2002; Beugre, 2002;
Folger ve Konocsky, 1989; Greenberg, 1990; Lambert, 2003; Leventhal, 1980)
derinlemesine incelenmistir. Isgdrenlerin &rgiitlerindeki adalet algilarimn
belirlenmesinde en yaygin olarak Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen Orgiitsel Adalet Olgegi ‘ne bagvurulmaktadir. Bu dlgek alana biiyiik
katki saglamasia ragmen, sadece isgorenlerin dagitim, siire¢ ve etkilesim
adaletine iliskin algilarini belirlemeye hizmet etmektedir. Ancak gecerlik ve
giivenirlik calismasi yapilan Yonetim Siireclerinde Orgiitsel Adalet Olgegi ile
karar verme, planlama, Orgiitleme, iletisim, koordinasyon, etkileme ve
degerlendirmeden olusan yonetim siireclerinin her birindeki isgorenlerin
dagitim, siire¢ ve etkilesim adaleti algilarinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu
kapsamda ortaya c¢ikan alanyazindan 120 maddelik bir madde havuzu
olusturulmus ve egitim yoOnetimi ve denetimi alanindan 8, egitimde
programlari ve Ogretimi alanindan 1 ve Tiirk Dili alanindan 2 uzmann
goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan gelen doniitler 1s1ginda, bazi maddeler
elenmis, bazi maddelerde de belirli degisiklikler yapildiktan sonra uygulama
icin 63 maddelik bir anket formu olusturulmustur. Katilimcilardan
“Katilmiyorum”, “Az Katiliyorum”, “Orta Derecede Katiliyorum”, “Oldukca
Katiliyorum” ve “Tamamen Katiliyorum” arasinda degisen 5'li Likert tipi bir
olgek iizerinde kendi algilarini ifade etmeleri beklenmistir. Olcegin pilot
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uygulamasi i¢in Marmara Bolgesi'nde bulunan bir devlet iiniversitesi se¢ilmis
ve secilen tiiniversitenin fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinda
gorev yapmakta olan 350 6gretim elemanina anket formlar: elden dagitilmistir.
308 dgretim elemanindan geri doniis olmustur. Olgegin yap1 gegerliligini ortaya
koyabilmek igin yapilan faktér analizi sonucunda, Olgegin, “Karar Verme
Siirecinde Adalet”, “Planlama Siirecinde Adalet”, ”C)rgﬁtleme Siirecinde
Adalet”, “Koordinasyon Siirecinde Adalet”, “Etkileme Siirecinde Adalet” ve
“Degerlendirme Siirecinde Adalet” olmak {izere alt1 faktdorden olustugu
sonucuna ulagilmigtir. Olgegin giivenir oldugu Cronbach Alpha katsayisina
bakilarak tespit edilmis ve yiiksek 6gretim kurumlarinda gorev yapmakta olan
O0gretim elemanlarinin yonetim siire¢lerinde var olan adalet algilarini 6lgmede
uygun oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Universite, Yonetim Siiregleri, @rgiitsel Adalet

1. GIRIS

Isgorenler hem 6zel hayatlarinda hem de galisma hayatlarinda birgok psikolojik
faktoriin etkisi altinda yasamlarini siirdiirmektedirler. Gerek diger bireylerle olan
iliskilerinde gerekse gergeklestirdikleri gorevlerde kisisel tatmin sagladiklar1 olgiide
bagarili olabilmektedirler. Elde edilen bu tatmin duygusunda, en fazla yeri olan
kavramlardan biri de adalet algisidir. Insanlarin adalet egilimi, ekonomik ve sosyal
ihtiyaclarin1 karsilayabilmek ve yasamlarimi siirdiirebilmek amaciyla toplu halde
yasama ve calisma gerekliliginden kaynaklanmaktadir. Insanlarm toplu halde
yasamalari, ihtiyaglarin1 karsilarken elde etmis olduklari kazanglarin esitlik ve
dogruluk anlayisiyla dagitilmas: gerekliligi, adalet kavraminin tartisilmas1 sonucunu
dogurmustur (Atalay, 2005).

Ozellikle motivasyon teorileri, kisiler arasinda meydana gelen etkilesime ve bu
etkilesimin hem toplumsal hayatta kem de is hayatindaki etkilerine yogunlagsmaktadir.
Bu sebepten dolayi, bir¢ok arastirmaya konu olan “sosyal adalet” kavramiyla birlikte,
calisma hayatiyla iliskili olan “orgiitsel adalet” kavraminin da isgdren motivasyonu
agisindan onemi ortaya konulmaktadir.

Konovsky’'e gore (2000), isgdren motivasyonunu saglamanin, yonetim ve
isgorenler arasindaki sorunlari gidermenin ve Orgiitiin etkililigini saglamanin en
onemli yollarindan biri de, birlestirici bir mekanizma gorevi olan orglitsel adaleti
saglamaktir. Etkili yonetim etkili liderlikten gecer ve bu da adaletli yonetimle
saglanabilir. Adalet kavrammi goz Oniinde bulundurarak yonetim siireglerini
gerceklestirmek, isgorenlerin yonetimi mesru olarak algilamasina katki saglar. (Dilek,
2005)
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Orgiitsel adalet, adil ve ahlaki uygulama ve islemlerin 6rgiit icerisinde egemen
kilinmasini ve tesvik edilmesini igerir. Bagka bir ifade ile adaletli bir orgiitte, calisanlar
yoneticilerin davraniglarimi adil, ahlaki ve rasyonel olarak degerlendirirler (Iscan ve
Naktiyok, 2004). Orgiitsel adalet 6nemli bir kavramdir. Ciinkii adil algilayislar olumlu
davranislara yol agarken, adaletsizlikler orgiitlerin amaglarina ulagsmasimi zorlastiran
hirsizlik, saldirganlik gibi olumsuz davraniglara yol agmaktadir (Beugre, 2002).
Orgiitsel adalet, orgiitlerin ve drgiitlerde galisan kisilerin kisisel doyumlarmin etkili bir
sekilde islemesi igin temel bir gereksinimdir. Calisanlarin 6rgiite kars: davraniglarmin
sekillenmesinde de etkilidir (Lambert, 2003). Calisanlarin oOrgiitteki uygulamalarin
adilligine iliskin algilamalari, onlarin orgiite duyduklar1 baghligl ve yoneticilerine
duyduklar: giiveni etkilemektedir. Uygulamalarin dayandig: islemlerin ve elde edilen
kazanimlarn adilligi, yoOneticilerin calisanlarin haklarma ve kisisel degerlerine
duyduklar1 saygimin bir gdstergesidir (Isbasi, 2001). Bu baglamda, drgiitteki islemlerin
adil olduguna duyduklar1 inang, calisanlarin ¢alisma arkadaslariyla, yoneticileriyle
uyumlu ve gilivene dayali iligkiler gelistirmelerini saglamaktadir (Folger ve Konovsky,
1989)

Calisanlarin1 motive etmede her oOrgiit, farkli yontemler ve stratejiler takip
etmektedir. Bunun nedeni ise isletmelerin farkli yonetim anlayisina, calisma
yontemine, degerlere ve Ozelliklere sahip olmasidir. Bir isletmede yonetim ve ¢alisma
tarzindan, calisanlarmin davraniglarina kadar tiim alanlarda etkili olan kiltiiriin,
motivasyon ile de iliskili oldugu g6z ard:i edilemez bir gergektir. Calisma ortamu,
yoOnetim tarzi, kisiler arasi iligkiler, yoneticilerin davranislari, maddi manevi unsurlar,
onem verilen degerler ve sagladig1 imkanlar agisindan isgorenleri tatmin edici bir
kiltirtiin hakim oldugu isletmelerde, calisanlarin motivasyonunun saglanmas: da
kolaylagacaktir. Orgiit igi etmenlerin isgdren motivasyonunda ve dolayisiyla
gosterecekleri Orgiit i¢i performansta bu denli etkili oldugu gercegi, adaletli bir
yonetim kiiltiiriiniin orgiitsel amaglara ulasmada biiyiik 6nemi oldugunun kanitidir.

Orgiitler birer sistemdir ve belirli yonetim siiregleri takip edilerek istenilen
amaglara ulagsmak ana hedeftir. Karar verme, Orgilitleme, planlama, iletisim,
koordinasyon, etki ve degerlendirme olarak siralanmakta olan tiim yonetim
siireclerinde adalet kavraminin igletilmesi hem o6rgiit saghiginin korunmasini hem de
isgoren performansinin artmasini saglamaktadir.

YOnetim siireglerinin ilki olan karar verme, “belirli bir baslangi¢ noktas1 olan ve
buradan itibaren degisik is, faaliyet veya diisiincelerin birbirini izledigi ve sonunda bir
tercihin yapilmasi ile sonuglanan bir siire¢” olarak ifade edilmektedir (Besler, 2009;
Bakan ve Biiyiikbese, 2005). Karar verme tipki yonetim gibi bir siireci ifade etmektedir.
Ancak; karar verme, alternatif durumlar arasinda eylemin yoniinii se¢gmek igin,
durumlarin degerlendirilmesini icermektedir. Bir karar verirken, alternatif durumlari
degerlendirebilmek ve uygun karar verme stratejileri olusturabilmek igin mevcut tiim
bilgiler gozden gecirilmelidir (Gambetti ve ark., 2008). Bu baglamda, karar verme
siireclerinde ortaya c¢ikabilecek bir adalet eksikligi, gerceklesmesi gereken tiim
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siirecleri engelleyebilecegi gibi, Orgiitii de basarii bir sekilde hayata sokabilecegi
planlar1 uygulamaktan ali koyabilir (Chegini, 2009).

Orgiitsel kararlar, yoneticilerin, sahip olduklari konumlarin yarattig:
zorunluluklarin {istesinden gelebilmek adina gerceklestirdikleri secimlerdir. Orgiitiin
tiim basamaklarmin da benimsemesi ve katilmalar1 gereken bu siirecin amaci, orgiitsel
amagclara ulasabilmektir (Mescon, 1988). Bu sebepten dolayi, yonetim siireglerinin ilki
olan karar alma siireci, drgiitsel adalet algisiyla direkt olarak iligki icerisindedir. Orgiit
igerisinde isgorenlerin kazanimlarina iliskin kararlarin nasil alindigi, bu kararlara
ulasilirken hangi kriterlerin yonetim tarafindan isletildigi ve orgiitteki karar vericilerin
isgorenlerle olan iliskilerinde aldiklar1 kararlar, oOrgiitteki adalet algisinin hangi
boyutta seyredecegini belirleyen en 6nemli faktorlerdendir.

Yonetim siireclerinin bir digeri olan planlama ise bir secim, tercih ve karar alma
faaliyetidir. Planlamada gelecege doniik ve ileriyi gérme s6z konusudur. Planlama,
bilingli bir secim faaliyeti ve kararlar toplamidir. Planlama belirli bir zaman araligini
kapsamaktadir (Giiney, 2000). Planlama, Orgiitiin amaglarini tanimlamayi, bu amaglari
basarmak igin kapsamli bir strateji olusturmay1 ve Orgiitsel faaliyetleri koordine etmek
icin ayrintili diizenlemeler gelistirmeyi icermektedir (Robbins ve Coulter, 2003).

Orgiitler biiyiiditkge planlama fonksiyonunun 6nemi giderek artmaktadur.
Insanlar ve o&rgiitler amaglarmi ve hedeflerini gelistirmek istedikge planlamaya
duyulan ihtiyag da o oranda artar. Orgiitlerin planlamaya duyduklar1 ihtiyacin
artmasinda Orgiitlerin i¢inde bulundugu cevrelerin degismesinin de etkisi vardir
(Giiney, 2000). Bu denli 6nemli bir yonetim stirecinin idaresi, orgiit iyelerinin orgiitsel
planlamalardan kaynaklanan kazanimlarinda, kazanimlara iliskin siireglerde ve bu
siireglerin iletilmesinde temel alman esitlik ve adalet ilkeleriyle miimkiindiir. C)rgﬁtsel
adaletin planlama siirecinde 6nemli bir boyut olarak 6n plana ¢itkmasinin en 6nemli
nedenlerinden bir tanesi, adaletin iggorenlerin isyerindeki bir ¢ok tutum ve davranigin
etkiliyor olmasidir. Bu durum orgiitsel performansa genel olarak etkide bulunmaktadir
(Colquitt ve digerleri, 2001).

YoOnetim siireclerinden olan orgiitleme ise belirli bir amaci gerceklestirebilmek
icin yapilmasi gereken gorev ve faaliyetleri tespit etmek ve bu gorev ve faaliyetleri
yerine getirecek insanlar1 temin etmek ve yerlestirmek, nihayet bu insanlarin
gorevlerini yaparken kullanacaklar arag, teknik ve yontemleri belirlemek demektir. Bu
agidan orgiitleme “beseri ve maddi faktorlerin Orgiit amaglarina etkin ve verimli bir
bigimde gercgeklestirilmek {izere diizenlenmesi” seklinde tanimlanmaktadir (Dinger ve
Fidan, 2009). Orgﬁt icin 6nceden belirlenen amaclara ulasmanin somut bir aract olan
orgiitleme siirecinin adil yonetilmesi, isgoren gorevlendirmelerinde ve isgorenlerin
yerine getirecekleri gorevlerde faydalanacaklari maddi kaynaklarm dagiliminda
tarafsiz olunmasi ve bu gorevlendirmelerin esit iletisim kriterleriyle kendilerine
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iletilmesi orgiitler agisindan hayati 6nem tagimaktadir. Bu acidan bakildiginda orgiitsel
adalet arastirmalar1 da Orgiitsel kararlar ve Orgiitte gerceklestirilen gorevlendirme ve
kadrolagsmalarin ortaya cikarttigi adillik hissi ile ilgilenir. Yapilan arastirmalar,
adaletin, bireylerin tutum, karar ve isyerindeki davramislarinin en Onemli
belirleyicilerinden birisi oldugunu gostermistir. Adalet kavrami, personel secme,
gorevlendirme, personel degerlendirme, ddiillendirme, yonetimde gorev dagilimi gibi
bircok orgiitsel konuya uygulanmis durumdadir (Colquitt ve digerleri, 2001). Tiim bu
belirtilen orgiitsel uygulamalar, adaleti 6rgiit biliminin en 6nemli konularindan birisi
haline getirmektedir.

Bir diger yonetim siireci olan iletisim insanlarin birbirine anlam gonderme,
birbirini yamitlama ¢abalarin1 igeren bir etkilesim siirecidir. Boyle bir etkilesim
siirecinde kisiden kisiye anlam tagiyan her sey bir iletisim aracidir. Ama egitim
kuruluslarinda ¢ogunlukla iletisimi saglamak igin yazi, kimi kez de s6z kullanilir.
Bununla birlikte bir orgiitte giinliik islerde, buyruk tasimayan ama anlam tasiyan her
turli iletisim aract kullanilmaktadir (Bikan, 2008). Kullanilan tiim bu iletisim
araglarmin orgiit mensubu tiim isgorenlere ayni sekilde uygulanmasi orgiit basaris
agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Yonetimin isgoren ile bilgi aligverisi saglamak
admna farkli kanallar ve araglar vasitasiyla yiiriittigli bu iletisim aralarinda bir
etkilesimin varolmasina sebebiyet vermektedir. Orgiitsel adalet boyutundan
bakildiginda yonetici ve isgdren arasindaki iletisim mesafesinin tiim isgorenlerce adil
olarak algilanmasi Orgiit performans: icin kritik 6nemdedir. 1980]lerin ortasindan
itibaren, adalet arastirmacilar1 adaletin kisilerarasinda ortaya ¢ikan seklini de
incelemeye baslamiglardir. Bies ve Moag (1986) bu durumu etkilesim adaleti olarak
adlandirmiglardir. Bies ve Moag, etkilesimden ortaya ¢ikan adaleti, orgiitsel adaletin
insani boyutu olarak tanimlayip, adaleti algilayicisi olan isgorene yonetimden yonelen
kisilerarasi tutum ve iletisim olarak belirtmislerdir.

Yonetim stirecinin diger 6nemli bir fonksiyonu ise koordinasyondur. En genel
anlamiyla koordinasyon, bir isbirligi sistemidir. Daha agik bir ifadeyle koordinasyon,
bir orgiitiin diizenli ve siirekli ¢alisabilmesi i¢in amaglar, faaliyetler, organlar ve
bireyler arasinda uyum ve igbirliginin saglanmasidir (Geng, 2008). Koordinasyonu
saglamanin baglica {i¢ yolu vardir: Emir yoluyla koordinasyon klasik ve tek adam
yonetimindeki Orgiitlerin 6zelligidir. Boyle bir durumda katilma ve yenilik azalir.
Hizla gelisen uzmanlasma, bu tip koordinasyonu geride birakmistir. Grup yoluyla
koordinasyon, tiiyeyi informal Orgiite baglayan baglar yoluyla koordine etmektir.
Cunki Orgiit tiyenin tek amaci durumuna sokuldugu zaman, totaliter bir devlet
niteligine girmis olur. Bagimliligin taninmasi yoluyla koordinasyon ise, 6zellikle teknik
koordinasyon igin olanakli ve énemlidir. Fakat bu tip koordinasyonun saglanabilmesi
icin, Orgiitteki olanaklar, odiiller ve statiiler esit bigimde dagitilmis olmalidir (Sarice,
2006). Bu durum koordinasyon siirecinde adaletin énemini ortaya koymaktadir.

Yénetim siireclerinden bir digeri de etkilemedir. Isgorenleri etkileme ve &rgiit
amaglar1 dogrultusunda yonlendirmenin yolu, onlar1 orgiite karsi motive etmekten ve
olumlu duygular beslemelerini saglamaktan gegmektedir. Calisanlarin orgiit amaglar1
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yoniinde etkilemenin en 6nemli belirleyicilerinden biri de 6rgiitsel adalet algisinin tiim
orgiitte saglanmasidir. Birbirleri arasinda biiyiik bir iligki bulunan orgiitsel adaletin alt
boyutlarindan dagitim ve siire¢ adaleti, hem oOrgiitsel baghiligin saglanmasiin hem de
isgorenlerin gorevlerinden elde ettikleri is tatmininin hissetmelerinin en biiyiik
etkenidir (Colquitt ve digerleri, 2001).

Yonetim siireglerinin sonuncusu ise degerlendirmedir. Degerlendirme, tiim
yonetim siirecinin 6nemli, ayrilmaz bir 6gesidir. Degerlendirme siireci ile orgiitiin bir
biitiin olarak ve her parcasmnin etkililik derecesi saptanabilir. Degerlendirmenin amaci,
orgiitsel etkililik derecesini artirmaktir. Amaci daha etkili bicimde gergeklestirmeyi
saglamaktir. Orgiitiin, programin ve etkinliklerin gerceklestirmeye calistiklar1 amaci,
ne Olgiide ya da ne kadar iyi gergeklestirdiklerinin saptanmasidir (Taymaz, 2011).
Isgdrenlerin rgiitlerindeki uygulamalara iliskin gelistirmis olduklar1 drgiitsel adalet
algisi, tiim siireglerde oldugu gibi degerlendirme siirecinde de biiyiik rol
oynamaktadir (Nabatchi, Bingham ve Good, 2007). Gorevlerin yerine getirilmesi
sonucu elde edilen g¢iktilarin dagitimindan ortaya c¢ikan adalet algisinin yaninda,
isgorenler tarafindan sergilenen performanslarin degerlendirilmesinde de takinilan
tutum da isgorenlerde Orgiit ile ilgili olusan adalet algisin1i biiyiik Olgiide
etkilemektedir.

Orgﬁtsel adalet bir isyerinde adaletin roliinii agiklamakla birlikte, orgiitiin
fonksiyonlarini yerine getirmesi ve caliganlarin memnuniyeti agisindan 6nemli bir
kavramdir (Greenberg, 1987). Orgiitsel adalet, elde edilen kazarmimlarin nasil
dagitilacagina ve c¢alisanlar tarafindan nasil algiladigina iliskin bir kavramdir
(Ambrose, 2002). Orgiitsel adalet kavrami isgorenlerin kendi giktilarina iliskin bireysel
degerlendirme dereceleriyle, adaletin Orgiit icerisinde paylastirilmasina ve karar
vericilerin ¢iktilarin paylastirilmasinda dogru stiregleri izlemesini igermektedir (Cmar,
2002). Genis bir ifade ile orgiitsel adalet, 6diil ve cezalarin nasil dagitilmas: gerektigini
onerir ve dagitim kararlarindaki prosediirlerin nasil kullanilmasi gerektigini icerir.
Sonug olarak Orgiitsel adalet, ¢alisma yasaminda giderek 6nem arz eden bir konu
olmakla birlikte, adil ve ahlaki uygulama ve islemlerin Orgiit icerisinde egemen
kilmmasini ve tegvik edilmesini igerir. Orgiitsel adalet konusunu ele alan ve bu yénde
kuramlar gelistiren arastirmacilar (Leventhal, 1980) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda,
orgiitsel adaletin, orgiitsel etkinligi ve personel memnuniyetini saglamada 6nemli bir
unsur oldugu fikrini 6ne stirmektedir (Greenberg, 1990)

Egitim kurumlar:1 birer agik sistemlerdir ve {iiniversiteler de en Onemli
orneklerindendir. Egitim, Ogretim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiiren
universitelerin izledikleri yonetim siireglerinde de esitlik ve adalet olgusunun yer
almasi bu faaliyetlerin niteligi ve gerceklestirme gorevini iistlenen Ogretim
elemanlarinin edimleri agisindan biiyiik onem tegkil etmektedir.
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Orgiitlerin 6nceden belirlenen amaglara ulagmasi ve varliklarmi etkin bir
sekilde devam ettirmeleri yOnetimin baslica gorevidir. Bu gorevi yerine getirmek
isgoren moraline 6nem vermekle miimkiindiir. i§g6renler, yonetimin 6diil, ceza, kidem
gibi degiskenlerin nasil dagittigina, bu dagitim siirecinde hangi degiskenlerin rol
oynadigma ve yoneticilerin kendileriyle ve diger isgorenlerle orgiit igindeki etkilesim
ve iletisim yollarina siirekli dikkat etmektedir. Tiim yonetim siireclerinde isgorenlerde
olusan adalet algis1 hem performanslarini sergilemelerinde hem de is tatminlerinde
onemli bir yere sahiptir. Bu sebepten dolay1r yonetim kademesinin, yonetimin
siireglerini gergeklestirirken isgdrenlerde olusacak olan adalet algismi saglamasi
gerekmektedir (Greenberg, 1990; Colquitt ve digerleri, 2005).

Universitede gorev almakta olan dgretim elemanlar1 egitim ve beceri diizeyi
yiiksek bireylerdir. Onlar icin bulunduklari konum ve sahip olduklar: isten Gte, asil
onemli olan kendilerine duyulan saygi ve kurum igindeki bilimsel rekabetin adil bir
sekilde meydana gelmesidir. Ortaya ¢ikan bu durum iiniversite yonetiminin tiim
yonetim siireclerinde adalet kavramina bagli olmasini gerektirmektedir. Bu sebepten
dolay1, “Y6netim Siireclerinde Orgiitsel Adalet Olgegi”'nin gelistirilmesi ile dgretim
elemanlarmin orgiitsel adalet algilar1 agisindan tiniversite yonetim siireglerinde adalete
ne denli bagl kalindig1 ve yoneticilerin yonetim siireglerini igletirken orgiitsel adalet

kavramindan hangi derecede faydalandig: belirlenmis olabilecektir.
2. YONTEM
2.1. Calisma Grubu

Yonetim Siireclerinde Orgiitsel Adalet Olgeginin gelistirilmesi sonrasi
gerceklestirilecek olan c¢alismada iiniversitelerde gorev yapmakta olan Ogretim
elemanlarmin yonetim siireglerinde var olan orgiitsel adalet algilarmin belirlenmesi
amaglandigindan, olgegin gegerlik giivenirlik calismasi i¢cin Marmara Bolgesi'nde
bulunan bir devlet {iniversitesi se¢ilmistir. Bu {iniversitenin fakiilte, yiiksekokul ve
meslek yiiksekokulunda gorev yapmakta olan ogretim elemanlara anket formlar:
elden dagitilmistir. Uygulama 03.01.2013 ile 10.01.2013 tarihleri arasinda devam etmis
ve dagitilan 350 anket formunun 308’ine geri doniis olmustur. Uygulamaya geri dénen
katilimcailarin 177’si erkek, 131’i kadindir.

2.2. Olgegin Gelistirilme Siireci

Yonetim  Siireglerinde Orgiitsel Adalet 6lgeginin  gelistirilmesinin  ilk
asamasinda hem yonetim siirecleri hem de orgiitsel adalet ile ilgili alanyazin
derinlemesine incelenmistir (Aydin, 2007; Basaran, 2008; Eren, 2011, Ambrose, 2002;
Beugre, 2002; Folger ve Konocsky, 1989; Greenberg, 1990; Lambert, 2003; Leventhal,
1980). Oncelikle, karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme, etkileme
ve degerlendirmeden olusan yedi yonetim siirecine iliskin yerli ve yabanci kitap ve
makaleler ele alinmis, takibinde orgiitsel adaletin ii¢ boyutu olan dagitim, siire¢ ve
etkilesim adaletini irdeleyen calismalar incelenmistir. Yonetim siireclerinde adalet
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etkisini belirlemek igin gelistirilecek Olgegin alanyazini her bir yonetim siirecinin
orgiitsel adaletin tiim boyutlariyla iliskisi goz 6niinde bulundurularak elde edilmistir.

Bu kapsamda ortaya ¢ikan alanyazindan 120 maddelik bir madde havuzu
olusturulmus ve egitim yonetimi ve denetimi alanindan 8, egitimde programlar1 ve
Ogretimi alanindan 1 ve Tiirk Dili alanindan 2 uzmanin goriisiine sunulmustur.
Uzmanlardan gelen doniitler 1s181nda, baz1 maddeler elenmis, bazi maddelerde de
belirli degisiklikler yapildiktan sonra uygulama icin 63 maddelik bir anket formu
olusturulmustur. Katihmcilardan “Katilmiyorum”, “Az Katiliyorum”, “Orta Derecede
Katiliyorum”, “Oldukca Katiliyorum” ve “Tamamen Katiliyorum” arasinda degisen
51i Likert tipi bir 6lgek tizerinde kendi algilarini ifade etmeleri beklenmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Olgek gelistirme caligmasi kapsaminda uygulamaya katilan 308 6gretim
elemanindan gelen doniitler kapsaminda arastirmanin gegerlik ve gilivenirlik analizleri
yapilmustir. Oncelikli olarak faktor analizinin yapilabilmesi icin verilerin elde edildigi
orneklemin biiyiikliigii yeterli goriilmiis (Tabacnick ve Fidel, 2001) ve Olgegin yapi
gecerliginin ortaya konabilmesi adina varimax dondiirme ile temel bilesenler analizi
kullanilarak Agiklayict Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. Analizde kullanilacak faktor
ylklerinin en az.40 olmasma karar verilmis (Bilytikoztiirk, 2009) ve oOlgegin alt
boyutlar1 ve tamaminin gilivenirlikleri i¢in Cronbach Alpha katsayis1 hesaplanmugtir.

3. BULGULAR
3.1. Gegerlik Calismasi

Yonetim Siireclerinde Orgiitsel Adalet olceginin gecerlik caligmasmin ilk
asamasinda olgegin yap1 gegerliginin ortaya konmasi amaglanmis ve anket formunda
yer alan maddelerin faktor yiiklerinin belirlenmesi igin faktor analizi uygulanmaistir.
Oncelikle maddelerden elde edilen verilerin uygunlugunu belirlemek {izere Kaiser-
Mayer-Olkin katsayis1 ve Barlett Sphericity sonucuna bakilmistir. Yapilan analiz
sonrast KMO degerinin. 636 ve Bartlett testi ki kare degerinin ise 1607,805 (df=1561,
p=-000) oldugu belirlenmistir. Elde edilmis olan bu degerler veri setinin faktor analizi
yapmak i¢in uygun diizeyde oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2008).

Ortaya ¢ikan veri setinin faktor analizine uygun oldugu belirlendikten sonra,
Temel Bilesenler Faktor analizi yontemi ve varimax dondiirme teknigi ile faktor analizi
gerceklestirilmistir. Yapilan bu analiz sonrasi, 6lgegin 6z degeri 1’den biiyiik 6 alt
boyuttan olustugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen birinci alt toplam varyansmn %60,
902’sini, ikinci alt boyut toplam varyansmn %3,173'tinii, ii¢lincii alt boyutun toplam
varyansin %?2,622’sini, dordiincii alt boyutun toplam varyansin %2,268’ini, besinci alt
boyutun toplam varyansm %2,22’sini ve altinc alt boyutun toplam varyansin %1,
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812’sini agikladig1 bulgusuna ulagilmistir. Bu sonugla elde edilen alt1 alt boyutun
olgekteki toplam varyansin %72, 997’sini agikladig1 ortaya ¢gikmaktadir.

Yonetim Siireclerinde Orgiitsel Adalet dlgeginin gegerlik galismasinin faktor
analizi asamasinda bir maddenin herhangi bir faktor altinda bulunabilmesi igin en az
A0’k bir faktor yiikiine sahip olmasi gerektigi sarti belirlenmistir. Bu durum
sonucunda 63 maddeden olusan Olcekteki bu sarta uymayan 26 madde (2, 12, 43, 49,
36, 54, 50, 58, 52, 31, 3, 37, 38, 57, 6, 5, 39, 2, 43, 13, 11, 10, 32, 53, 56, 33) Olcekten
cikarilmigtir.  Tablo 1. Incelendiginde bu maddelerin ¢ikarilmasindan sonra geriye
kalan 37 maddenin alt1 alt boyutta toplandig: tespit edilmis ve bu maddelerin yiik
degerlerinin .409 ile .752 arasinda degistigi ortaya cikmistir. Birinci alt faktoriin (karar
verme siirecinde adalet) 44, ,24., 45., 23., 1. ve 22. maddeler olmak tizere altt maddeden
, ikinci alt faktoriin (planlama siirecinde adalet) 27., 48., 26., 25., 47. ve 46. maddeler
olmak tizere alti maddeden, iiglincii alt boyutun (drgiitleme siirecinde adalet) 7., 9., 8.,
30, 28. ve 29. maddeler olmak tizere alti maddeden, dordiincii alt faktOrin
(koordinasyon siirecinde adalet) 55., 35., 34., 15. ve 14. maddeler olmak {iizere bes
maddeden, besinci alt faktoriin (etkileme siirecinde adalet) 60., 59., 18., 17. ve 16.
maddeler olmak tizere bes maddeden ve altinci alt faktoriin (degerlendirme siirecinde
adalet) 63., 21., 62., 41., 61., 42., 20., 19. ve 40. maddeler olmak tizere dokuz maddeden
olustugu belirlenmistir.

Tablo 1. Faktor Analizi Sonuglar ve Madde Toplam Olgek Korelasyonlari

Madde Diindiirme Dondiirme Sonrasi Faktor Yiikleri
No Oncesi
Faktor 1. Faktor | 2. Faktor | 3. Faktor | 4.Faktor | 5. Faktor | 6.Faktor | Madde Olcek r
Yiikleri
44 0,827 0,727 0,804
24 0,816 0,685 0,801
45 0,809 0,674 0,706
23 0,763 0,6 0,834
1 0,757 0,566 0,7
22 0,756 0,485 0,873
27 0,883 0,7 0,821
48 0,88 0,675 0,824
26 0,879 0,654 0,712
25 0,861 0,604 0,903
47 0,823 0,513 0,675
46 0,768 0,512 0,632
7 0,895 0,708 0,549
9 0,874 0,687 0,692
8 0,856 0,657 0,552
30 0,851 0,577 0,618

28 0,842 0,511 0,774
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29 0,795 0,495 0,592
55 0,904 0,752 0,807
35 0,84 0,591 0,625
34 0,827 0,58 0,744
15 0,773 0,556 0,663
14 0,589 0,552 0,58
60 0,913 0,654 0,631
59 0,879 0,605 0,783
18 0,832 0,532 0,791
17 0,777 0,524 0,728
16 0,748 0,503 0,72
63 0,913 0,704 0,892
21 0,893 0,618 0,842
62 0,887 0,606 0,931
41 0,882 0,532 0,84
61 0,863 0,497 0,883
42 0,849 0,456 0,718
20 0,842 0,443 0,68
19 0,763 0,428 0,596
40 0,721 0,409 0,683
Oz Degeri 1,142 1,999 1,652 1,429 1,389 44,668
Aciklanan Varyans 1,812 3,173 2,622 2,268 2,22 60,902
(%)
n=308, p<.05

Tablo 1’e gore, birinci boyutun altt maddeden olustugu ve faktor ytiklerinin
727 ile 485 arasinda degistigi goriilmiistiir. Karar Verme Siirecinde Adalet olarak
isimlendirilen bu boyut yoneticilerin, isgorenlerin kazanimlar1 ve orgiitleri ile ilgili
kararlar1 alma, bu kararlara yon veren standartlari belirleme ve alinan kararlar
isgorenlere iletme siirecinde izledikleri tutumlarin isgorenler {izerinde olusturdugu
adalet algisin1 konu edinmektedir. Karar Verme Siirecinde Adalet boyutunda yer alan
bazi1 maddeler su sekilde siralanabilir:

Fakiilte/yiiksekokul yonetimi;

Madde: dgretim elemanlarimin gorev dagilimlarina iliskin verdigi kararlarda adil bir
tutum sergiler.

Madde: 0gretim elemanlarimin kazamimlarina iliskin kararlar1 sahip olduklart yasal
haklarini g0z éniinde bulunduran adil standartlar cercevesinde alir.
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Madde: 6gretim elemanlarini ilgilendiren kararlar1 alirken kendilerinin  fikir ve
taleplerini dikkate alir.

Tablo 1. incelendiginde ikinci boyutun alti maddeden olustugu ve faktor
yliklerinin .700 ile .512 arasinda degistigi goriilmiistiir. Planlama Siirecinde Adalet
olarak isimlendirilen bu boyut, yoneticilerin isgorenler ve Orgiitleri ile ilgili
gelistirdikleri planlarin isgorenler {izerinde olusturdugu adalet algisiyla iligkilidir.
Planlama Siirecinde Adalet boyutunda yer alan bazi maddeler su sekilde siralanabilir:

Fakiilte/yiiksekokul yonetimi;

Madde: fakiilteyle/yiiksekokulla ilgili uygulamaya sokacagi planlar: tiim 0gretim
elemanlarina esit mesafede ve adillik ilkesiyle gerceklestirir.

Madde: orgiitsel hedeflere ulasmak icin gerekli faaliyetlerin planlanmas: siirecinde tiim
ogretim elemanlarinin bilgi, deneyim ve fikirlerinden faydalanir.

Madde: gerceklestirilecek olan planlarin dgretim elemanlarinca sorgulanmasina miisade
eder.

Tablo 1."e gore, liglincii boyutun alti maddeden olustugu ve faktor ytiiklerinin
708 ve .495 arasinda degistigi goriilmiistiir. Orgiitleme Siirecinde Adalet olarak
isimlendirilen bu boyut, yoneticilerin orgiit icinde gerceklestirdigi insan ve madde
kaynaklarinin amaci gergeklestirecek bicimde diizenlenmesi ve yapilandirmasi
siirecinde izledikleri yollarin iggorenler {izerinde yarattif1 adalet algisma iligkindir.
Orgiitleme Siirecinde Adalet boyutunda yer alan bazi maddeler su sekilde
siralanabilir;

Fakiilte/yiiksekokul yonetimi;

Madde: orgiitsel amaglarin gerceklesmesi adina 6gretim elemanlarinca yerine getirilecek
gorevlere kaynak aktarim konusunda adildir.

Madde: orgiitsel faaliyetleri gerceklestirecek olan Ggretim elemanlarimin gorevlerine
atanmalart konusunda adil uygulamalar yiiriitiir.

Madde: ogretim elemanlarina verdigi gorevlerin agiklamalarini tarafsiz bir bigimde
belirtir.

Tablo 1. Incelendiginde, dérdiincii boyutun bes maddeden olustugu ve faktor
yiiklerinin .752 ile .552 arasinda degistigi goriilmiistiir. Koordinasyon Siirecinde Adalet
olarak isimlendirilen bu boyut, yoneticilerin orgiitiin diizenli ve stirekli calisabilmesi
ve amaglar, faaliyetler, organlar ve bireyler arasinda uyum ve isbirliginin saglanmasi
adina yilrittiigii uygulamalarin isgorenlerin adalet {izerindeki etkisi ile ilgilidir.
Koordinasyon Siirecinde Adalet boyutunda yer alan bazi maddeler su sekilde
siralanabilir;
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Fakiilte/yiiksekokul yonetimi;

Madde: ogretim elemanlarimin birlikte gerceklestirdigi gorevlerin dagilimini adil bir
sekilde koordine eder.

Madde:  gergeklestirdigi  gorev daSilimlarimi, aymi isi  gergeklestiren 0gretim
elemanlarinin esitligini ve aralarindaki koordinasyonu goz oniinde bulundurarak yiiriitiir.

Madde: koordinasyon ilkelerini, 6gretim elemanlartyla kurdugu adil iletisim yollariyla
isletir.

Tablo 1.’e gore, besinci boyutun bes maddeden olustugu ve faktor yiiklerinin
.654 ile .503 arasinda degistigi goriilmiistiir. Etkileme Siirecinde Adalet boyutu olarak
isimlendirilen bu boyut, yoneticilerin orgiit icerisinde isgorenlerin 6rgiit amaglarina
katki saglamasmna adma davranig, tutum, hislerin degismesine yon veren
uygulamalarmin isgorenlerin adalet algilar1 {izerindeki etkisiyle ilgilenmektedir.
Etkileme Stirecinde Adalet yer alan baz1 maddeler su sekilde siralanabilir;

Fakiilte/yiiksekokul yonetimi;

Madde: 6gretim elemanlarini kazanmimlart dogrultusunda motive etmek adina adil
uygulamalar yiiriitiir.

Madde: 63retim elemanlarimin kazanimlarini esit standartlar ile belirleme siirecinde adil
motivasyon yollarindan faydalanir.

Madde: 6gretim elemanlariyla olan etkilesiminde adil motivasyon yollarina bagvurur.

Tablo 1. incelendiginde Yonetim Siireclerinde Orgiitsel adalet lgeginin altinct
ve son boyutunun dokuz maddeden olustugu ve faktor yiiklerinin .704 ile .409
arasinda degistigi  goriilmektedir. Degerlendirme Siirecinde Adalet olarak
isimlendirilen bu boyut, yoneticilerin, isgorenlerin ¢alismalarinin, etkinliklerinin ve
kendilerine yiiklenen gorevlerin degerlendirmesi noktasinda takindigr tutumlarm
isgorenlerin algiladiklar1 adalet tizerindeki etkisini konu edinmektedir. Degerlendirme
Siirecinde Adalet boyutunda yer alan baz1 maddeler su sekilde siralanabilir;

Fakiilte/yiiksekokul yonetimi;

Madde: belirli gorevler vyiikledigi 0gretim elemanlarimi adil Olgiitler cercevesinde
degerlendirmeye tabi tutar.

Madde: dgretim elemanlarimin gerceklestirdikleri gorevlerin degerlendirme ol¢iitlerini
tarafsiz bir tutumla belirler.

Madde: ogretim elemanlarimin kazamimlarina iliskin dagilimlarin degerlendirmesini
tiim 6gretim elemanlariyla esit sekilde paylasir.
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3.2. Giivenirlik Caligsmasi

Takip eden asamada ise 6lgegin 37 maddesinin giivenirligi icin Cronbach Alpha
i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir. “Karar Verme Siirecinde Adalet” alt boyutu igin
i¢ tutarlilik katsayisi. 90, “Planlama Siirecinde Adalet” alt boyutu igin i¢ tutarlilik
katsayist. 95, “Orgiitleme Siirecinde Adalet” alt boyutu icin ici tutarlilik katsayist. 95,
“Koordinasyon Siirecinde Adalet” alt boyutu icin i¢ tutarlilik katsayisi. 92, “Etkileme
Siirecinde Adalet” alt boyutu icin i¢ tutarlilik katsayisi. 92 ve “Degerlendirme
Siirecinde Adalet” alt boyutu igin i¢ tutarhlik katsayisi. 96'dir. Olgegin tamami igin
elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi ise. 98 olarak belirlenmistir. Elde edilen bu degerler,
Olcegin “yonetim siireglerinde Orgiitsel adalet etkisini” 6l¢gmek konusunda giivenilir bir
Ol¢me araci oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Olgegin GiivenirlikDegerleri

Cronbach
Olcegin Boyutlan a
1. Alt Boyut: Karar Verme Siirecinde Adalet 90
2. Alt Boyut: Planlama Siirecinde
Adalet 95
3. Alt Boyut: Orgiitleme Siirecinde Adalet .95

4. Alt Boyut: Koordinasyon Siirecinde Adalet: 92

5. Alt Boyut: Etkileme Siirecinde
Adalet 92

6. Alt Boyut: Degerlendirme Siirecinde Adalet: .96
Toplam Giivenirlik: .98

4. SONUC

Bu calismada, tiniversitelerde gorev yapmakta olan oOgretim elemanlarmin
orgiitsel adalet algilarinin, yoneticilerin yonetim siireglerini gerceklestirme esnasindaki
tutumlarindan hangi derecede etkilendigini ortaya koyabilmek adina Yonetim
Siireclerinde @rgﬁtsel Adalet C)lge{;i’nin gelistirilmesi amaglanmistir. Yonetim stiregleri
olan karar verme, planlama, Orgiitleme, iletisim, koordinasyon, etkileme ve
degerlendirmeye iliskin alanyazin taramasi ve orgiitsel adalet ve alt boyutlar1 olan
dagitim, siire¢ ve etkilesim adaletini konu edinen ¢alismalar incelenmistir. Her bir
yonetim siirecinin Orgiitsel adalet ve alt boyutlar ile olan iligkisi ortaya konduktan
sonra elde edilen alanyazin vasitasi ile olusturulan madde havuzu uzman goriisiine
sunulmustur. Uzmanlardan gelen doniitlere gore son hali verilen ve 63 maddeden
olusan anket formu Marmara Bolgesi'nde yer alan bir devlet iiniversitesinde gorevli
350 Ogretim elemanina dagitilmistir. Geri doniit alman 308 anket formundan elde
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edilen verilerin faktor analizi igin uygunlugu ortaya konmus ve faktor degeri .40'm
altinda olan 26 madde Olgekten ¢ikarilmistir. Geriye kalan 37 maddenin .409 ile .752
arasi faktor yiikleriyle 6 faktor altinda toplandig: tespit edilmis ve bu boyutlar Karar
Verme Stirecinde Adalet, Planlama Siirecinde Adalet, C)rgiitleme Siirecinde Adalet,
Koordinasyon Siirecinde Adalet, Etkileme Siirecinde Adalet ve Degerlendirme
Siirecinde Adalet olarak isimlendirilmistir. Yonetim Siireglerinde Orgiitsel Adalet
Olgeginin gelistirilme siirecinin son agsamasinda giivenirlik analizi gerceklestirilmis ve
hem o6lgegin tiimiiniin hem de tiim boyutlarmn Cronbach Apha degerleri Olcegin
yliksek diizeyde giivenilir oldugu sonucunu ortaya ¢kmstir. Bu bulguy,
gerceklestirilmis olan diger ¢alismalarla da tutarlilik gostermektedir. Giirbiiz ve Mert
(2009), tlkemizde orgiitsel adalet algisi olgtimlerinde en yaygimn kullanilan 6lcek olan
ve Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Adalet Olgegi'nin
Tiirkge’ye uyarlanmas: ve gegerlik ve giivenirlik calismasimi gergeklestirmiglerdir. Bu
calisma sonucu elde edilen bulgulara gore tiim olgegin giivenirlik katsayisi 0.905,
Orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan dagitim adaletinin giivenirlik katsayis1 .748, siireg
adaletinin giivenirlik katsayis1 .851 ve etkilesim adaletinin giivenirlik katsayis1 .941
olarak bulunmustur. Bu bulguyu destekleyen diger bir ¢alisma da Wasti (2001)
tarafindan gergeklestirilmistir. Bu ¢calismada, Donovan ve arkadaslar1 (1998) tarafindan
geligtirilen ve yaygin olarak kullarilan Orgiitsel Adalet Olgeginin Tiirkge’ deki
gecerlik ve giivenirlik analizi yapilmis ve elde edilen bulgulara gore de 6lgegin yiiksek
glvenirlikte oldugu sonucuna ulasilmistir. Her iki ¢alismada elde edilen yiiksek
giivenirlik diizeyleri, Yonetim Siireclerinde Orgiitsel Adalet Olgegi'nin giivenirlik
bulgulari ile tutarlilik gostermektedir.

5. ONERILER

“Yonetim Siireglerinde Orgiitsel Adalet” &lgeginin yapilan gegerlik ve
gluivenirlik analizleri sonucu uygulanabilir oldugu sonucuna ulasilmigtir. Karar verme,
planlama, orgiitleme, iletisim, koordinasyon, etkileme ve degerlendirme siireclerinde
var olan adalet olgusunun ortaya konmas: amaglanan Olgek gelistirme c¢alismasi
sonucu, sadece iletisim siirecinde Orgiitsel adalet algisini 6l¢gme amaciyla konulan
maddelerin faktor yiiklerinin .40 altinda oldugu tespit edilmis ve geriye kalan alt1
siirecte Orgiitsel adalet algisin1 6lgen maddeler olgekteki yerini almistir. Bu durumun
nedeninin iletisim siireci ile oOrgiitsel adaletin alt boyutlarindan olan etkilesim
adaletinin katihmcilar tarafindan ayirt edilememesi oldugu diisiiniilse de diger
arastirmacilara iletisim siirecinde orgiitsel adaletin varligini ortaya koymay1 amaclayan
nitel ve nicel arastirmalar yapilmalar1 onerilebilir.

Bununla birlikte, “YOnetim Siireclerinde Orgﬁtsel Adalet”  Olgeginin
gelistirilmesi, {iniversitelerde gorev yapmakta olan 6gretim elemanlarinin katilimlari
ile tiniversitelerde var olan oOrgiitsel adalet olgusunun ortaya konmasi amaciyla
gerceklestirilmistir. Bu nedenden dolayi, gelistirilen bu 0Olgek iizerinde gerekli
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uyarlamalar yapilarak ilkokul, ortaokul ve lise yonetimlerin de var olan 6rgiitsel adalet
olgusunun ortaya konmasi saglanabilir.
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