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OZET: Bu ¢ahismamn amaci, kamu ortadgretim okullarinda gorev yapan gretmenlerin
orgiitsel vatandaghk davranislar ile ilgili goriislerini ve bu gériiglerin cinsiyet, brans, egitim
durumu, yas ve kidem degiskelerine gore degisip degismedigini belirlemektir. Tarama
modelindeki arastirmamn drneklemi Kiitahya il merkezinde gérev yapan ve tesadiifi olarak
secilen 286 dgretmenden olusmaktadir. Arastrmamin verileri  “Orgiitsel Vatandashk
Davranislart Olgegi” ile toplanmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, t testi ve tek
yonlii varyans analizi kullamilmigtir. Elde edilen bulgulara gorve, katilimcilar ortadgretim
okullarinda orgiitsel vatandaslik davramslari ile ilgili olarak olumlu goriislere sahiptir.
Katilimcilarin goriisleri cinsiyet, brang, yas ve kidem degiskenlerine gére degisirken, egitim
durumuna gore degismemektedir.
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ABSTRACT: The purpose of this study is to determine public secondary school teachers’
views about organizational citizenship behavior and whether these views differ according to
gender, branch, educational background, age, and seniority. Randomly chosen 286 teachers
working in central Kiitahya constitute the sample of the study, which is survey model
research. The data obtained from the study has been gathered using ‘“Organizational
Citizenship Behavior Scale”. For the data analysis, descriptive statistics, t test and one way-
ANOVA have been used. According to the findings obtained from the study, the participants
have a positive opinion about organizational citizenship behavior at secondary schools. Their
views differ according to gender, branch, age, and seniority, but not according to educational
background.
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GIRiS

Caliganlarin  goniillii davraniglari, son yillarda {izerinde siklikla durulan
konulardan biridir. Bunun temel sebebi ise giiniimiizde c¢alisanlarin goéniillii olarak
gosterecegi rol fazlasi davraniglara daha fazla gereksinim duyulmasidir. Borman’a
gore (2004) gorevlerin basari ile tamamlanabilmesi i¢in ¢alisanlarin ekstra ¢aba sarf
etmesi, diger insanlara yardim etmesi, onlarla igbirligi yapmasi, makul orgiitsel kural
ve prosediirleri izlemesi, orgiitsel amaglart savunmasi, desteklemesi ve onaylamasi
gerekmektedir. Calisanlarin goniillii davraniglari, prososyal orgiitsel davranis (Brief
& Motowidlo, 1986), ekstra role davranisi (Katz & Kahn, 1977) ve orgiitsel
vatandaglik davraniglarin1 (Bateman & Organ, 1983; Smith, Organ & Near, 1983)
akla getirmektedir. Orgiitsel vatandaslik davranislari ile ilgili calismalar,
oOrgiitlerdeki bireysel tutum ve davraniglarin analiz edilmesi ve anlasilmasindaki
oneminden dolay1 sik¢a yapilmaktadir (Organ & Konovsky, 1989; Farh, Podsakoff
& Organ, 1990; Moorman, Nichoff & Organ, 1993; Moorman & Blakely, 1995;
Organ & Ryan, 1995).

Ancak bu caligmalarin genellikle egitim dis1  Orgiitlerde  yapildigi
goriilmektedir. Son yillarda yurt disinda ve Tirkiye’de egitim oOrgiitlerinde de
orgiitsel vatandaglik davranislari ile ¢aligmalarin sayisi artsa da bu konuda yapilacak
daha ¢ok c¢aligmaya gereksinim vardir. Ciinkii orgiitsel vatandaglik ¢aligmalari, is
yerinde goniilli ve istege bagli olarak gerceklestirilen davraniglarin dogasini
kesfetmeye yonelik ¢alismalardir (Bulug, 2008). Bu anlamda orgiitsel vatandaglik
davraniglar1 orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi igin ¢alisanlarin biitiinlesmesi ve
yardimlasmasi; orgiitte destekleyici, isbirlik¢i bir ortam olugmasi; orgiitsel etkililigin
artirtlmasi; calisanlarin i doyumunun, baglhliginin artirilmast agisindan ¢ok
Oonemlidir.

Orgiitsel Vatandashk Davramslar

Orgiitsel vatandaslhik kavranu alanyazinda ilk olarak Bateman ve Organ (1983)
tarafindan kullanilmistir. Bateman ve Organ’a gore (1983) oOrgiitsel vatandaglik
davranislari, is ile ilgili ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziimii igin kiginin arkadaslarina
yardim etme; emirleri sorun yaratmadan kabul etme; beklenmedik zamanlarda
ortaya cikan gorevleri sizlanmadan ve sikayet etmeden yerine getirme; ¢aligma
ortaminin temiz ve diizenli tutulmasina yardim etme; is, Orgiit ve ydneticileri
hakkinda orgiit disindaki kisi ve kurumlara karsi olumlu sekilde bahsetme;
catigmalarin ve dikkat dagitict 6gelerin olmadig1 ya da en az hale getirildigi bir is
iklimi olusturma ve oOrgiitsel kaynaklar1 koruma gibi davranislar1 kapsamaktadir
(Bateman & Organ, 1983). Daha sonra yapilan ¢alismalarda Organ (1988) orgiitsel
vatandaglik davranigini, Orgiitiin formal o6dil sistemi tarafindan agikg¢a ele
alinmayan, ancak etkin isleyisi destekleyen, istege bagl bireysel davranislar olarak
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tanimlamaktadir. Organ’in  oOrgiitsel vatandashik tanimi, ¢aliganlarin  kendi
gorevlerinden daha fazlasini yaparak oOrgiite daha fazla yarar saglamaya yonelik
davraniglarina isaret etmektedir (Bateman & Organ, 1983). Organ’in (1988) yaptigi
tanim alanyazinda en ¢ok kabul gormiis tanimdir. Bunun temel sebebi bu tanimin
orgiitsel vatandaslik davraniglarinin 6zii olan goniillii, karsilik beklemeyen, emirlere
dayanmayan davraniglart igermesidir. Bundan dolay1 bu ¢aligmada da bu tanim
temel tanim olarak alinmustir.

Organ’m bu davraniglardan istege baghi diye sdz etmesinin sebebi bu
davraniglarin goniilli olmasi ve formal is gereklerinin iginde olmamasidir. Bu
davraniglarin yerine getirilmemesi caligan i¢in bir ceza durumu olusturmamakta,
ancak oOrgiit i¢in faydali olmaktadir. Organ’a (1988) gore oOrgiitsel vatandashk
davraniglarinin ii¢ temel karakteristigi vardir: 1) Davraniglar istege baglidir, 2)
davranislar, dogrudan veya acik bir sekilde formal o6diil sistemi tarafindan
odillendirilmemektedir, 3) toplamda davramislar Orgiitiin etkili fonksiyonlarini
gelistirmektedir. Ozetle, orgiitsel vatandaslik davramglari caliganlarin isteyerek,
iclerinden gelerek yaptiklart davraniglardir (Yilmaz & Cokluk-Bokeoglu, 2008).

Orgiitsel vatandaslik ile ilgili ilk kavramlastirmada (Smith ve digerleri, 1983)
orgiitsel vatandaslik davramiglari, “altruism” ve “generalized compliance” olmak
lizere iki baslik altinda incelenirken, daha sonraki caligmalarda (Organ, 1988)
baslica bes baslik altinda incelenmistir. Bunlar; 6zgecilik-yardimlagsma (altruism),
vicdanlilik (conscientiousnes), sportmenlik-centilmenlik (sportmenship), nezaket
(courtesy) ve sivil erdemdir (civic virtue).

Alanyazin incelendiginde, Orgiitsel vatandashik davranislarinin boyutlar
konusunda fikir birligine varilamadigi ve farkli caligmalarda (Graham, 1991;
Williams & Anderson, 1991; Van Dyne, Graham & Dienesch, 1994) farkli
siiflandirmalarin yapildigi goriilmektedir. Ancak en ¢ok kullanilan smiflandirma
Organ’in (1988) yapmis oldugu siniflandirmadir. Bundan dolay1 bu boyutlar asagida
kisaca aciklanmistir.

Ozgecilik, baz1 galismalarda yardimlasma olarak da anilmaktadir. Ozgecilik,
genel olarak c¢alisanlarin Orgiitsel gorevlerde ya da sorunlarda diger g¢alisanlara
yardim etmeye yonelik gosterdikleri dogrudan ya da dolayli tim gonilld
davranislar1 ifade etmektedir (Organ, 1988). Deneyimli bir yoneticinin yeni bir
yoneticiye, is sorumlulugu dahilinde olmamasina ragmen isin kurallarini 6gretmesi
(Podsakoff, MacKenzie & Hui, 1993) bu davramisa Ornek olarak verilebilir.
Vicdanlitk boyutunu kisisel gayret olarak adlandiran c¢alismalar da vardir.
Vicdanlilik, ¢alisanlarin bazi rol davraniglarini kendilerinden beklenen diizeyi asan
sekilde yerine getirmeleridir. Yani, Orgiitin gereklerini yerine getirmekten ote,
oOrgiitiin kurallarina saygt duyarak, igten bagl olmaktir (Organ, 1988).
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Sportmenlik, bazi c¢alismalarda centilmenlik olarak da anilmaktadir.
Sportmenlik, sikdyet etmekten ya da sorunlar karsisinda sdylenmekten kaginmayi
ifade etmektedir. Bu anlamda sportmenlik, olumsuz davranis gostermekten kacinma
ile ilgilidir (Organ, 1988). Nezaket, calisanin kendi kararlarindan ve hareketlerinden
etkilenebilecek kisilerle iletisim halinde bulunmasini ifade etmektedir. Diger
calisanlar ile isbirligi halinde calisirken, isbirligi sorumlugunu kabullenmek ve
yerine getirmek ile ilgidir (Organ, 1988).

Sivil erdem, bazi kaynaklarda oOrgiitsel erdem, erdemli olmak, Orgiitsel
gelismeye destek vermek gibi farkli isimlerle de kullanilmaktadir. Sivil erdem, orgiit
icerisinde olup bitenler, yeni gelismeler, is yontemleri ve sirket politikalar ile
ilgilenerek bilgi sahibi olmayr ve kendini bu konularda gelistirmek i¢in g¢aba
harcamay1 ifade etmektedir. Sivil erdem, Orgiit yonetiminin dogru davraniglar
gostermesine yol acan caligsan tepkilerinin bir derecesidir (Organ, 1988). Bir
akademisyenin, gerekmedigi halde okulunun imajini destekleyen resepsiyon,
toplant1 gibi etkinliklere katilmasi bu davranisa 6rnek olarak verilebilir (Podsakoff
ve digerleri, 1993).

Orgiitsel vatandashk davramslari bu boyutlar altinda incelenmesine ragmen
yapilan bazi arastirmalarda orgiitsel vatandaslik davranislarinin boyutlari konusunda
sorunlar yasanmustir. Bu arastirmalarda bu boyutlar belirlenememistir (DiPaola &
Hoy, 2005). Orgiitsel vatandashik davranislarinin okullara uyarlanmasi ile ilgili ilk
calisma olan DiPaola ve Tschannen-Moran’in (2001) ¢alismasinda da bu boyutlar
tespit edilememis ve tek boyutlu olarak incelenmistir. DiPaola ve Hoy’a gore (2005)
bunun iki temel sebebi vardir. Birincisi, orgiitsel vatandaslik davraniglarinin spesifik
bir icerige sahip olmasi, ikincisi de kamu okullarinin birgok 6zel sektér kurumundan
farkli olmasidir. Bundan dolay1 bu arasgtirmada orgiitsel vatandaglik davranislarina
biitiinciil bakis agisi tercih edilmistir.

Tiirkiye’de de orgiitsel vatandaslik ile ilgili yapilmis bircok calisma (Ozen,
2000; Kamer, 2001; Altunkese, 2002; Erdem & Ozen, 2002; Bingdl, Naktiyok &
Iscan, 2003; Erdem, 2003; Ko¢ & Torlak, 2003; Kose, Kartal & Kayali, 2003;
Ozdevecioglu, 2003; Ozdemir, 2005; Tas¢1 & Kog, 2005; El¢i & Alpkan, 2006;
Katrinli, Atabay & Giinay, 2006; Celik, 2007) vardir. Ancak bu ¢alismalar daha ¢ok
egitim dig1 orgiitlerde yapilmistir. Tiirkiye’de orgiitsel vatandaslik kavramini egitim
yonetimine ya da okullara uyarlamaya calisan c¢aligmalar da yapilmistir. Bu
aragtirmalardan bir kismu oOrgiitsel vatandaglik davranislar: ile diger degiskenlerin
iligkisini arastirmaya doniik ve ilkogretim kademesinde (Cetin, Yesilbag & Akdag,
2003; Unal, 2003; Yaylaci, 2004; Atalay, 2005; Celep, Saridede & Beytekin, 2005;
Keskin, 2005; Donder, 2006; Mercan, 2006; Yiicel, 2006; Ay, 2007; Kaynak-Tas¢1,
2007; Polat, 2007; Samanci-Kalayci, 2007, Karaman, Yiicel & Donder, 2008;
Tasdan & Yilmaz, 2008; Yilmaz & Tasdan, 2009) yapilmistir. Ortadgretim
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okullarinda yapilan c¢aligmalar (Celep, Polat, Elbir & Yapici, 2004; Polat, 2007;
Bulug, 2008; Polat & Celep, 2008) bulunmasina ragmen bunlarin sayist ¢ok azdir.
Ciinkii orgiitsel vatandaghik davraniglarinin okullara uyarlanmasi ¢alismalart ¢ok
yenidir (DiPaola & Tschannen-Moran, 2001). Bu aragtirmalarda da genellikle
orgiitsel vatandaslik davranislar1 alt boyutlar halinde incelenmistir. Orgiitsel
vatandaglik davranislarina biitiinciil bir bakis agis1 ile bakilmamistir. Bu arastirmada
orgiitsel vatandaslik davraniglart bir biitiin olarak ele alinmis ve incelenmistir.
Ayrica oOrgiitsel vatandaslik davranislarinin okul agisindan ne anlama geldiginin
bilinmesi, Ogretmen, yonetici ve okula taraf olan diger tiim kesimlerin
davraniglarinin, okulun amaglart dogrultusunda daha iyi analiz edilmesini
saglayabileceginden (Sezgin, 2005) ve okul yasammin ¢oziimlenmesindeki
oneminden dolay1 6gretmenlerin Orglitsel vatandaglik davraniglarinin belirlenmesi
onemli goriilmektedir. Buna gore bu calismanin amact Kiitahya il merkezindeki
kamu ortadgretim okullarinda goérev yapan oOgretmenlerin Orgiitsel vatandaglik
davraniglar ile ilgili goriiglerini belirlemektir. Bu amaca ulagmak i¢in su sorulara
yanit aranmigtir:
1. Kamu ortaggretim okullarinda goérev yapan 0&gretmenlerin Orgiitsel
vatandaglik davraniglari ile ilgili goriisleri nasildir?
2. Kamu ortaggretim okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandaglik davraniglari ile ilgili goriisleri cinsiyet, brang, egitim durumu,
yas ve kidem degiskenlerine gore degismekte midir?

YONTEM

Arastirma tarama modelindedir. Ciinkii arastirmada kamu ortadgretim okulu
Ogretmenlerinin orglitsel vatandaglik davraniglart ile ilgili goriigleri gegmiste ya da
halen var olan durumuyla betimlenmeye (Karasar, 1995) ¢aligilmustir.

Evren-Orneklem

Arastirmanin evreni Kiitahya il merkezindeki ortaggretim okullarinda goérev
yapan 662 ogretmenden olusmaktadir. Ozel okullarda calisan 6gretmenler bu
aragtirmanin  kapsami diginda tutulmustur. Arastirmada Orneklem biiyiikligiini
belirlenmesinde Cochran’in (1962) o6rneklem biiyiikligi belirleme formiili
kullanilmistir (aktaran Balci, 2006). Buna gore arasgtirmanin drnekleminin % 95
giiven diizeyinde 245 6gretmenden olugmasi gerektigi belirlenmistir. Ancak kayiplar
ve kullanilamayacak durumda olan Olgekler olabilecegi diisiiniilerek 350 kisiye
Oleek uygulanmugtir. Ulagilan kisiler tesadiifi olarak segilmistir. Uygulanan
6lgeklerden 300 tanesi geri donmiistiir. Buna gore dlgeklerin geri doniis orant %
85°tir. Geri donen olgeklerden kullanilabilir durumda olan 286 tanesi arastirmanin
orneklemini olusturmustur. Katilimcilarin % 41.3’40 kadm, % 58.7’si erkektir.
Katilicilarin yaglart 21 ile 51, mesleki kidemleri 1 ile 27 yil arasinda degigsmektedir.
Katilimeilarin 19 farkli bransa sahip olduklart goriilmiis ve analizlerde kolaylik
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saglamasi agisindan, katilimcilarin branslart “fen-matematik alanlar” ve “sosyal
alanlar” olmak iizere iki baslik altinda toplanmistir. Buna gore katilimcilarin %
38.5’1 fen-matematik alan, % 60.8’1 ise sosyal alan 6gretmenidir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmanin verileri “Orgiitsel Vatandaslik Davramslari Olgegi” (DiPaola,
Tarter & Hoy, 2005) ile toplanmistir. Orgiitsel Vatandaslik Davranislar1 Olgegi’nin
orijinal formu, likert tipi 12 maddeden olugsmaktadir. Toplam puanin
hesaplanmasinda Ol¢ekte bulunan iki maddenin puanlamasi ters olarak
yapilmaktadir. Olgegin orijinal formu tek boyutludur. Formun giivenirlik katsayisi o
= .86’dir. Olgekten elde edilen yiiksek puan yiiksek rgiitsel vatandashk davranigini
gostermektedir (DiPaola & Hoy, 2005). Olcegin Tiirkgeye uyarlamasi Tasdan ve
Yilmaz (2008) tarafindan yapilmistir. Olcek tek faktorliidiir. Faktoriin 6z degeri
5.48dir. Olgekte yer alan maddelerin faktdr yiik degerleri .31 ile .82 arasinda
degismektedir. Olgegin tek basma agikladigi varyans % 45.66°dir. Orgiitsel
vatandaglik Olcegi ile ilgili giivenirlik analizi sonuglarima goére dlgegin Cronbach
Alpha giivenirlik katsayis1 a = .87 olarak belirlenmistir (Tagdan & Yilmaz, 2008).
Olgek kesinlikle katilmiyorum segeneginden kesinlikle katilmiyorum segenegine
uzanan besli likert tipi cevap Olgegine sahiptir. Bu ¢aligmada 6l¢ek ortadgretim
okullarinda uygulanacagi i¢in dlgege gecerlik ve giivenirlik analizi yapilmustir. 120
kisi ilizerinde yapilan analiz sonuglarma gore 6lgek tek faktorlidiir. Faktoriin 6z
degeri 4.96”dir. Olgekte yer alan maddelerin faktdr yiik degerleri .30 ile .78 arasinda
degismektedir. Olgegin tek basina acikladign varyans % 46.39’dur. Orgiitsel
vatandaglik olcegi ile ilgili giivenirlik analizi sonuclarma gore Slgegin Cronbach
Alpha giivenirlik katsayis1 a = .85’dir.

Verilerin Analizi

Arastirmada kigisel bilgilerin belirlenmesinde ve olgege verilen yanitlarin
degerlendirilmesinde betimsel istatistikler; goriislerinin karsilastirilmasinda ise t
testi ve tek yonlil varyans (ANOVA) analizi kullanilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde ilk once kamu ortadgretim okulu 6gretmenlerinin Orgiitsel
vatandaglik davraniglari ile ilgili goriisleri belirlenmis daha sonra da bu goriislerin
cesitli degiskenlere gore degisip degismedigi belirlenmeye ¢aligilmistir. Tablo 1°de
kamu ortadgretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel vatandaglik davranislarina iliskin
goriigleri ile ilgili betimsel istatistiklere yer verilmistir.
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Tablo 1. Kamu Ortacgretim  Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Vatandaghk
Davraniglari Ile 1lgili Goriislerine Iliskin Betimsel Istatistikler

Puan N X Ss K X /K
Orgiitsel
Vatandashk 286 44.25 6.94 12 3.68
Davraniglar

Tablo 1’de de goriildiigii tizere katilimeilar, ortadgretim okullarinda orgiitsel
vatandaglik davraniglari ile ilgili olarak olumlu goriislere sahiptir. Katilimcilarin
ortalama puani (X=3.68) “katiliyorum” yanitina daha yakindir. Buna gore
katilimeilarin olumlu goriislere sahip oldugu ancak diizeyinin ¢ok yiiksek olmadig:
sOylenebilir. Tablo 2’de kamu ortadgretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel
vatandaglik davranislar1 dlgeginde yer alan maddelere verdikleri yanitlar ile ilgili
betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 2. Kamu Ortadogretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Vatandaslik
Davranmiglar: Ile 1lgili Goriisleri

Orgiitsel Vatandaslik

)

Davranislar § § ?\j s = = X K

v 3 3 S 3 3 v S

s32 2 55 5 S5

"5 % £ S = 55

RV, < S < <

S % [ % L % S/ % f %

1.Ogretmenler kisisel 282 4 14 22 7.7 66 231 134 469 56 196 3.76 .90

zamanlarinda
ogrencilere yardimci
olurlar.

2. Ogretmenlerders 284 12 42 16 56 32 112 712 392 112 392 404 105
stiresinin ¢ogunu
bosa gegirmezler.

3.Ogretmenler yeni 284 4 14 6 21 66 231 128 448 80 280 396 .85
ogretmenlere
yardimci olurlar.

4.Ogretmenler, 286 22 717 46 161 94 329 96 336 28 98 321 107
okulda olusturulan

yeni kurullarda

calismaya

goniilliidiirler.

5.Ogretmenler, 286 14 49 50 175 102 357 94 329 26 91 323 100
miifredat dist

etkinliklere destek

olmaya

goniilliidiirler.

6.Ogretmenler ise ve 286 4 14 10 35 64 224 150 524 58 203 386 .82
toplantilara
zamaninda gelirler.
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7.Ogretmenler, 280 2 07 14 49 82 287 118 413 64 224 381 .86
yerlerine gelen

ogretmenlere

yardimci olurlar.

8.Ogretmenler derse 282 2 07 16 56 64 224 128 448 72 252 389 .87
zamanminda girerler

ve ders zamanini

etkili kullanirlar.

9.Ogretmenler, 284 4 14 8 2.8 56 196 134 469 82 287 399 .85
cesitli konular ile

ilgili bilgileri

meslektaslari ile

paylagirlar.

10. Ogretmenler, 282 22 17 42 147 68 238 96 336 54 189 341 118
kendi iglerine ¢ok

fazla zaman

aywrmazlar.

11. Ogretmenler, 286 2 07 14 49 96 336 144 503 30 105 3.65 .76
okuldaki ¢alisma

kurullarinda verimli

calisirlar.

12. Ogretmenler, 286 6 21 12 42 90 315 128 448 50 175 371 .87
okulu gelistirme

yoniinde yapici

onerilerde

bulunurlar.

Tablo 2’de de goriildiigii gibi katilimcilar genel olarak olumlu goriislere
sahiptir. Cilinkii katilimcilarin 6lgekte yer alan olumlu maddelere verdikleri
yanitlarin ortalama puanlart 3.21 ile 4.04 arasinda degismektedir. Katilimcilar
Olgekte yer alan iki maddede de “orta derecede katiliyorum” yanitina daha yakindir.
Onuna ise “katiltyorum” yanitini vermislerdir. Katilimeilarin en yiiksek katilim
gosterdikleri iki madde, “Ogretmenler ders siiresinin ¢ogunu bosa gecirmezler
(X=4.04)" ve “Ogretmenler, ¢esitli konular ile ilgili bilgileri meslektaslar1 ile
paylagirlar (X=3.99)” maddeleridir. Buna gore katilimcilar, dgretmenlerin ders
stiresini  bosa geg¢irmediklerini ve Ogretmenlerin meslektaslar1 ile bilgileri
paylastiklarini diistindiikleri sdylenebilir. Katilimeilarin % 78.41 6gretmenler ders
stiresinin ¢cogunu bosa gecirmezler maddesine “kesinlikle katiliyorum” ve
“katiliyorum” yamitini vermistir. “Ogretmenler, cesitli konular ile ilgili bilgileri
meslektaglar1 ile paylasirlar” maddesine ise katilimcilarin % 75.6°s1 “kesinlikle
katiltyorum” ve “katiliyorum” yanitini vermistir. Buna gore bu iki maddeye ytiksek
diizeyde katilim gosterildigi soylenebilir.

Katilimcilarm en diisiik katihm gosterdikleri iki madde ise, “Ogretmenler,
okulda olusturulan yeni kurullarda ¢alismaya goniilliidirler (X=3.21)" ve
“Ogretmenler, miifredat dis1 etkinliklere destek olmaya goniilliidiirler (X =3.23)"
maddeleridir. 1ki madde de “orta derecede katiliyorum” yanitma karsilik
gelmektedir. Buna gore katilimcilarin, 6gretmenlerin okuldaki etkinliklere katilmaya
goniillii olmadiklar1 ve ders faaliyetleri digindaki etkinlikleri desteklemedikleri
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sOylenebilir. En diisiik katilm gosterilen bu iki madde arasinda paralellik
bulunmaktadir. Ciinkii okulda yeni olusturulan kurullar genellikle diizenlenecek olan
etkinlikler ile ilgilidir. Ancak &gretmenler hem bu kurullarda caligmaya hem de
miifredat dis1 etkinliklere destek olmaya pek goniillii degildirler. “Ogretmenler,
okulda olusturulan yeni kurullarda c¢aligmaya goniillidiirler” maddesine
katilimeilarin % 23.8°1 “katilmiyorum” ve ‘“kesinlikle katilmiyorum” yanitini
verirken, % 32.9’u “orta derecede katiliyorum” yanitini vermistir. Buna gore
6gretmenlerin bu etkinliklere katilmada tamamen goniilsiiz olmadiklart ancak ¢ok da
gonillii  olmadiklar1  sdylenebilir. Tablo 3’te kamu ortadgretim okulu
Ogretmenlerinin Orgiitsel vatandashk davranislarina iliskin goriislerinin cinsiyet,
brans ve egitim durumu gibi degiskenlere gore karsilastirilmas: ile ilgili t testi
sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3. Kamu Ortaogretim  Okulu Ogretmenlerinin  Orgiitsel Vatandaslk
Davraniglar: lle 1lgili Goriiglerinin Cinsiyet, Brans ve Egitim Durumuna
Gore Karsilastirilmasi

Degisken n X S sd t P
Cinsiyet 1. Kadin 118 45.44 7.42 284 2.43 .01
2. Erkek 168 43.42 6.48
1. Fen- 110 45.29 6.66 282 2,12 .03
Brans Matematik
2. Sosyal 174 43.50 7.03
Egitim 1. Egitim 186 44.74 7.09 284 1.60 10
Durumu  Fakiiltesi
2. Diger 100 43.36 6.60

Tablo 3’te de goriildigi gibi katilimcilarin orgiitsel vatandaslik davranislari ile
ilgili goriisleri cinsiyet [tg4=2.43; p<0.05] ve brans [tps=2.12; p<0.05]
degiskenlerine gore degismektedir. Orgiitsel vatandashk davranislar ile ilgili olarak
kadin 6gretmenler (X =45.44) erkek ogretmenlere (X=43.42) gore daha olumlu
gortislere sahiptir. Branglara gore ise fen-matematik alan ogretmenleri (X =45.29)
sosyal alan Ogretmenlerine (X=43.50) gore daha olumlu goriislere sahiptir.
Katilimcilarin goriisleri arasinda egitim durumu [t;g4=1.60; p>0.05] degiskenine
gore ise anlamli bir fark yoktur. Buna gore ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davranislari ile ilgili goriislerinin cinsiyet ve brans degiskeninden etkilendigi ancak
egitim durumu degiskeninden etkilenmedigi sdylenebilir. Tablo 4’te kamu
ortadgretim okulu &gretmenlerinin Orgiitsel vatandaslik davraniglarina iligkin
goriislerinin yas, kidem, 6grenci sayist ve dgretmen sayisi gibi degiskenlere gore
kargilagtirilmast ile ilgili ANOVA sonuglaria yer verilmistir.
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Tablo 4. Kamu Ortacgretim  Okulu Ogretmenlerinin  Orgiitsel Vatandaslik
Davranmiglari Ile 1lgili Goriislerinin Yas ve Kideme Gére Karsilastirilmasi

Degisken n X S sd F p  Anlamh
Fark
(Tukey
HSD)
1.21-30 84 44.16 6.17  2-283  3.34 .03 2-3
Yas 2. 31—40 152 43.57 7.08
3. 41 ve iistii 50 46.48 7.42
1. 1-5yil 46 44.73 5.92 3-282 3.92 .00 2—4
2. 6-10yl 100 43.34 6.21 34
Kidem 3. 11-15 yil 68 42.97 6.30
4. 16 yil ve 72 46.44 8.50
tistii

Tablo 4°te de goriildigi gibi katilimcilarin orgiitsel vatandaslik davranislari ile
ilgili gortsleri yas [F283=3.34; p<0.05] ve kidem [F3,8=3.92; p<0.05]
degiskenlerine gore degismektedir. Yast “41 ve {istinde” olan 6gretmenlerin
gortisleri (X=46.48), yast “31-40” arasinda olan ogretmenlerin goriiglerine
(X=43.57) gore daha olumludur. Kidem gruplari arasinda ise kidemi “16 yil ve
istiinde” olan ogretmenlerin gortislerinin (X =46.44), kidemi “11-15 yil” olan
ogretmenler (X=42.97) ve kidemi “6-10 yil” olan 8gretmenlere (X =43.44) gore
daha olumlu oldugu belirlenmistir. Yas ve kidem degiskenleri bir arada
diistiniildiigiinde yas ve mesleki kidem olarak ilerlemis olan 6gretmenlerin, orgiitsel
vatandaglik davraniglart ile ilgili olarak daha olumlu goriislere sahip olduklar
sOylenebilir.

TARTISMA VE SONUC

Kamu ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandaglik
davraniglar ile ilgili olarak olumlu goriislere sahip olduklari belirlenmistir. Gerek
betimsel istatistikler gerek maddelere verilen yanmitlar olumlu gorisleri
yansitmaktadir. Benzer bulgular farkli arastirmalarda da (Celep ve digerleri, 2004;
Polat, 2007; Polat & Celep, 2008) elde edilmistir. ilkdgretim kademesinde
yapilmakla birlikte benzer sonuglara ulasan arastirmalar da (Unal, 2003; Yaylaci,
2004; Atalay, 2005; Keskin, 2005; Donder, 2006; Mercan, 2006; Yiicel, 2006; Ay,
2007; Kaynak-Tasc1i, 2007; Samanci-Kalayci, 2007; Bulug, 2008) vardir. Bu
arastirmalarda Ggretmenlerin, ¢ok yiiksek olmayan orta diizeyde olumlu goriise
sahip olduklar belirlenmistir. Ancak 6gretmenlerin goriislerinin ¢ok daha yiiksek
olmast beklenebilir. Ciinkii orgiitsel vatandaslik davranislari ile ilgili olumlu
goriiglere sahip olan Ogretmenler, goniilli olarak yeni meslektaslarina yardimet
olmakta, goniilli olarak kurul ve komitelerde goérev almakta, ekstra program
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etkinliklerine katilmakta, kendilerine ait zamanlardan 6grencilerine vakit ayirmakta
ve onlara yardim etmekte, okul dagildiktan sonra da dgrencilere yardimci olmaya
caligmakta, Ogrencilerin olumsuz davraniglara yonelmelerini  engellemeye
caligmaktadir (DiPaola & Hoy, 2005). Bu anlamda Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandaglik davraniglarinin gelistirilmesi ig¢in okul yoneticileri, 6gretmenleri daha
fazla motive etmeli, okullarda daha esnek bir ortam olusturulmali, informal gruplar
gelistirilmeli ve cesaretlendirilmeli, d6gretmenler Orgiitsel vatandaslik davraniglari
gosterdiklerinde dviilmelidir (DiPaola & Hoy, 2005).

Katilimeilarin en yiiksek katilimi gosterdigi maddeler olan “Ogretmenler ders
siiresinin ¢ogunu bosa gecirmezler” ve “Ogretmenler, cesitli konular ile ilgili
bilgileri meslektaslar1 ile paylasirlar” maddeleri orgiitsel acidan ¢ok Onemlidir.
Ciinkii bu maddelere gore 0gretmenlerin asil gorevleri olan egitim-6gretimi tam
olarak yaptiklar1 ayrica mesleki bir gelisim siireci olarak da meslektaglar ile bilgi
paylasiminda bulunduklart séylenebilir.

Katilimeilarin Orgiitsel vatandaglik davranislan ile ilgili goriisleri cinsiyete
gore degigsmektedir. Kadin 6gretmenlerin goriisleri erkek 6gretmenlere gore daha
olumludur. Olgiim-Cetin de (2004) arastirmasinda dgretmenlerin goriisleri arasinda
cinsiyete gore anlamli fark oldugunu belirlemistir. Celep ve digerleri (2004) orgiitsel
vatandaglik davraniglarini, “uyma, sadakat, islevsel katilim ve destekleyici katilim”
bagliklart altinda inceledikleri arastirmalarinda, dgretmenlerin goriislerinin sadece
“destekleyici katilim” boyutunda farklilastigint belirlemigtir. Buradaki fark erkek
Ogretmenler lehinedir. Ancak diger boyutlar da fark belirlenmemistir. Cetin ve
digerleri (2003) orgiitsel vatandaslik davraniglarini “digerlerini diistinme ve yardim,
ileri gorev bilinci, nezaketen bilgilendirme, oOrgiitiin gelisimine destek verme,
goniilliillik ve centilmenlik” alt boyutlarinda inceledikleri arastirmalarinda,
Ogretmenlerin iki boyuttaki goriislerinin cinsiyete gore degistigini, ii¢ boyutta
degismedigini belirlemistir. Bu arastirmalarda orgiitsel vatandashk davranislart
toplam puan iizerinden analiz yapilmamistir. Polat’in (2007) arastirmasinda ise
cinsiyete gore anlamli bir farklilik belirlenmemistir.

Katilimcilarin orgiitsel vatandaslik davranislar ile ilgili goriisleri bransa gore
degismektedir. Fen-matematik alan Ogretmenlerinin goriisleri sosyal alan
Ogretmenlerine gore daha olumludur. Bu durum 6gretmenlerin beklentilerinin farkl
olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Polat’in (2007) arastirmasinda ise bransa gore
anlamli bir farklilik belirlenmemistir.

Katilimeilarin orgiitsel vatandaglik davranislar ile ilgili goriisleri yasa gore
degismektedir. Yas1 “41 ve iistiinde” olan 6gretmenlerin goriisleri, yast “31-40”
arasinda olan 6gretmenlerin goriislerine gore daha olumludur. Benzer bir bulguya
Celep ve digerleri de (2004) ulagsmustir. Celep ve digerleri de (2004) arastirmalarinda
“20-30 yas” ve “31-40 yas” gurubu ile “41-50” ve “51 ve iistil” yas gruplarinin
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goriisleri arasinda anlamli bir fark oldugunu belirlemistir. “41-50” ve “51 ve istii”
yas gruplarindaki 6gretmenler diger gruplara gore daha olumlu goriislere sahiptir.
Buna gore yas arttikca orgiitsel vatandashk davraniglarina iliskin olumlu goriisiin
arttif1 sdylenebilir. Ol¢iim-Cetin de (2004) aragtirmasinda 6gretmenlerin goriisleri
arasinda yasa gore anlamli fark oldugunu belirlemistir. Polat’m (2007)
aragtirmasinda ise yasa gore anlamli bir farklilik belirlenmemistir.

Katilimcilarin 6rgiitsel vatandaslik davraniglar ile ilgili goriisleri kideme gore
degismektedir. Kidem gruplart arasinda kidemi “16 yil ve isiitiinde” olan
ogretmenlerin goriisleri, kidemi “11-15 y1l” olan 6gretmenler ve kidemi “6—10 y1l”
olan Ogretmenlere gore daha olumludur. Yani kidem arttikca olumlu goriis de
artmaktadir. Cetin ve digerleri (2003) ve Celep ve digerleri de (2004)
aragtirmalarinda kidem arttikga Orgiitsel vatandaslik davranislarinin gosterilmesine
iliskin alginin ortalama diizeyinin arttigim belirlemistir. Ol¢iim-Cetin de (2004)
arastirmasinda 6gretmenlerin goriisleri arasinda kideme gore anlaml fark oldugunu
belirlemistir. Polat’m (2007) arastirmasinda ise kideme goére anlamli bir farklilik
belirlenmemistir.

Katilimcilarin  orgiitsel vatandaslik davraniglari ile ilgili goriisleri egitim
durumuna gore degismemektedir. Egitim durumuna iligki analiz egitim fakiiltesi
mezunlart ile diger egitim kurumlarindan mezun olan Ogretmenler arasinda
yapilmgtir. Orgiitsel vatandashk davranislari ile ilgili goriis daha ¢ok orgiitsel
yasam ile ilgili oldugundan &gretmenlerin egitim gegmisi bu konu iizerinde etkili
olmayabilir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar ve bunlara iliskin yorumlar, aragtirmanin
orneklemi ile smirhdir. Orgiitsel vatandashk davramslari ile ilgili benzer
calismalarin yapilmasi sonuglarin genellenebilirligine katki getirecektir. Bu anlamda
orgiitsel ~ vatandaghk davraniglari  ¢aligmalarmin  ortadgretim  okullarinda
tekrarlanmasi ve yiiksekdgretim kademesinde de yapilmasi onerilmektedir. Ayrica
orgiitsel vatandaghik davraniglan ile ilgili goriislerin kisilik 6zellikleri, demokratik
tutum, Orgiitsel baglilik, oOrgiitsel adalet, orgiitsel giliven, biirokrasi, okul-¢evre
iliskileri, orgiit iklimi, orgiit kiltird, liderlik davranislart gibi degiskenlerin
iligkisinin de arastirilmasi da yararli olacaktir.

KAYNAKCA

Altunkese, T. N. (2002). Psikolojik iklimin orgiite adanma ve érgiitsel vatandashk
davranisi ile iligkisi tizerine bir aragtirma. Yaymlanmamis yiiksek lisans
tezi, Osmangazi Universitesi, Eskisehir, Tiirkiye.

Atalay, 1. (2005). Orgiitsel vatandashk ve orgiitsel adalet. Yaymlanmanus yiiksek
lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon, Tiirkiye.

Ondokuz Mays Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2010, 29 (1), 1 - 16



Kamu Ortaégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Vatandagshk...| 13

Ay, B. (2007). Ogretmenlerin oz-yeterlikleri ve orgiitsel vatandashk davranist.
Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon,
Tiirkiye.

Balci, A. (2006). Sosyal bilimlerde arastirma. Ankara: Pegem A.

Bateman, T. S., & Organ, D. W. (1983). Job satisfaction and good soldier: the
relationship between affect and employee citizenship. Academy of
Management Journal, 26(4), 587-595.

Bingdl, D., Naktiyok A., & Iscan, O. F. (2003). Déniistiiriicii liderligin érgiitsel
vatandaslik davranisi tizerine etkisi. 11. Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongresi, 22-24 May1s 2004. Afyon.

Borman, W. C. (2004). The concept of organizational citizenship. American
Psychology Society, 13(6), 238-241.

Brief, A. P., & Motowidlo, S. J. (1986). Prosocial organizational behavior. Academy
of Management Review, 11(4), 710-725.

Bulug, B. (2008). Ortadgretim okullarinda orgiitsel saglik ile orgiitsel vatandaslik
davranislar arasindaki iligki. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 6(4), 571-602.

Celep, C., Polat, S., Elbir, N., & Yapici, E. (2004). Ortadgretim okullarindaki
ogretmenlerin orgiitsel vatandaghk tutumlari. X111, Ulusal Egitim Bilimleri
Kurultayr. 6-9 Temmuz 2004 inénii Universitesi, Egitim Fakiiltesi,
Malatya.

Celep, C., Saridede. U., & Baytekin, F. (2005). Egitim orgiitlerinde orgiitsel
baghlik, orgiitsel vatandashk davramsi ve tikenmislik arasindaki iliski.
XIV. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresi Bildiriler Kitabi, (13-19).

Celik, M. (2007). Orgiit kiiltiirii ve orgiitsel vatandashk davranisi. Yaymlanmamis
doktora tezi, Atatiirk Universitesi, Erzurum, Tiirkiye.

Cetin, M., Yesilbag, Y., & Akdag, B. (2003). Ogretmenlerin &rgiitsel vatandaslik
davranisi. M.U. Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, 17, 39—
54.

DiPaola, M. F., & Hoy, W. K. (2005). Organizational citizenship of faculty and
achievement of high school students. The High School Journal, 88, 35—44.

DiPaola, M. F., & Tschannen-Moran, M. (2001). Organizational citizenship
behavior in schools and its relation to school climate. Journal of School
Leadership, 11(5), 424—447.

DiPaola, M. F., Tarter, C. J., & Hoy, W. K. (2005). Measuring organizational
citizenship in schools: the OCB scale. In W. K. Hoy & C. Miskel (Eds.).
Educational leadership and reform (pp. 319-342). Greenwich, CN:
Information Age.

Dénder, H. H. (2006). Ogretmenlerin érgiitsel vatandashik davranislart ve
biirokrasi. Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi,
Afyon, Tirkiye.

Ondokuz Mays Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2010, 29 (1), 1-16



K. Yilmaz | 14

Elci, M., & Alpkan, L. (2006). The influences of ethical climate on organizational
citizenship behaviors. Hacettepe University Journal of Economics and
Administrative Sciences, 24(1), 141-170.

Erdem, F., & Ozen, J. (2002). Akademik orgiitlerde rehbere duyulan giivenin bir
orgiitsel vatandashk davranisi boyutu olarak sivil erdem davranisini
gelistirmeye etkisi. X. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, 23-25
Mayis 2002. Antalya.

Erdem, U. (2003). Orgiitsel vatandashk davramsi: hastane calisanlart iizerinde bir
uygulama. Yaymnlanmamus yiiksek lisans tezi, Hacettepe Universitesi,
Ankara, Tiirkiye.

Farh, J., Podsakoff, P. M., & Organ, D. W. (1990). Accounting for organizational
citizenship behavior: leader fairness and task scope versus satisfaction.
Journal of Management, 16(4), 705-722.

Graham, J. W. (1991). An essay on organizational citizenship behavior. Employee
Responsibilities and Rights Journal, 4, 249-270.

Kamer, M. (2001). Orgiitsel giiven, orgiitsel baghlik ve orgiitsel vatandaslik
davramiglarina etkisi. Yaymlanmamig yiliksek lisans tezi, Marmara
Universitesi, Istanbul, Tiirkiye.

Karaman, K., Yiicel, C., & Donder, H.(2008). Ogretmen goriislerine gore,
okullardaki biirokrasi ile orgiitsel vatandashk arasindaki iliski. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi, 14(53), 49-74.

Karasar, N. (1995). Bilimsel arastirma ydntemi. Ankara: 3A Arastirma Egitim
Danigmanlik Ltd.

Katrinli, A. E., Atabay, G., & Giinay, G. (2006). Congruence of family and
organizational values in relation to organizational citizenship behaviour.
Journal of Human Values, 12(1), 81-89.

Katz, D., & Kahn, R. L. (1977). Orgiitlerin toplumsal psikolojisi. (Cev: H. Can ve Y.
Bayar). Ankara: TODAIE Yayinlari.

Kaynak-Tasc1, S. (2007). Ogretmenlerin kisilik ozellikleri ve orgiitsel vatandasiik
davramsgi. Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi,
Afyon, Tirkiye.

Keskin, S. (2005). Ogretmenlerde c¢alisma degerleri ve orgiitsel vatandaslik.
Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon,
Tiirkiye.

Kog, U., & Torlak, O. (2003). Orgiitsel vatandaslik davranisinin miisteri / vatandas
odakli hizmet sunumuna etkileri. Kamu Yonetiminde Kalite 3. Ulusal
Kongresi Bildiriler Kitabi, (35-48).

Kése, S., Kartal, B., & Kayali, N. (2003). Orgiitsel vatandaslik davranisi ve tutuma
iliskin faktorlerle iliskisi {izerine bir arastirma. Erciyes Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 120, 1-19.

Ondokuz Mays Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2010, 29 (1), 1 - 16



Kamu Ortaégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Vatandaghk...| 15

Mercan, M. (2006). Ogretmenlerde érgiitsel baghlik, orgiitsel yabancilasma ve
orgiitsel vatandaslik. Yayinlanmamig yiliksek lisans tezi. Afyonkarahisar
Kocatepe Universitesi, Afyonkarahisar, Tiirkiye.

Moorman, R. H., & Blakely, G. L. (1995). Individualism-collectivism as an
individual difference predictor of organizational citizenship behavior.
Journal of Organizational Behavior, 16(2), 127-142.

Moorman, R. H., Nichoff, B. P., & Organ, D. W. (1993). Treating employees fairly
and organizational citizenship behaviors: sorting the effects of job
satisfaction, organizational commitment, and procedural justice. Employee
Responsibilities and Rights Journal, 6(3), 209-225.

Organ, D. W., & Konovsky, M. A. (1989). Cognitive versus affective determinants
of organizational citizenship behavior. Journal of Applied Psychology,
74(11), 157-164.

Organ, D. W., & Ryan, K. (1995). A meta-analytic review of attitudinal and
dispositional predictors of organizational citizenship behavior. Personnel
Psychology, 48(4), 775-802.

Organ, D. W. (1988). Organizational citizenship behavior: the good soldier
syndrome. Canada: Lexington Books.

Olgiim-Cetin, M. (2004). Orgiitsel vatandashik davramsi. Ankara: Nobel Yaym
Dagitim.

Ozdemir, Y. (2005). Kariyer devreleri ile orgiitsel vatandashk egilimi arasindaki
iliski: Sakarya iiniversitesi I.LB.F. érnegi. Yaynlanmamis yiiksek lisans
tezi, Sakarya Universitesi, Adapazari, Tiirkiye.

Ozdevecioglu, M. (2003). Orgiitsel vatandaslik davramis1 ile {iniversite
ogrencilerinin bazi demografik 6zellikleri ve akademik basarilar1 arasindaki
iliskilerin belirlenmesine yénelik bir arastirma. Erciyes Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20, 117-135.

Ozen, J. (2000). Orgiitsel vatandashk  davramsi:  farklh  Slceklerin
uygulanabilirligine iliskin bir ¢aliyma. VIII. Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongresi, 25-27 Mayis 2000. Nevschir.

Podsakoff, P. M., MacKenzie, S. B., & Hui, C. (1993). Organizational citizenship
behaviors as determinants of managerial evaluations of employee
performance: a review and suggestions for future research. In Ferris, G. R.
& Rowland, K. M. (Eds.), Research in personnel and human resources
management, (pp. 1-40). Greenwich, CT.: JAI Pres.

Polat, S., & Celep, C. (2008). Ortadgretim dgretmenlerinin orgiitsel adalet, orgiitsel
giiven, Orgiitsel vatandaghk davranislarina iliskin algilart. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi, 14(54), 307-331.

Polat, S. (2007). Orgiitsel giiven, adalet ve vatandaslik davramslarina iliskin
ogretmen algilari. Yaymlanmamis doktora tezi, Kocaeli Universitesi,
Kocaeli, Tirkiye.

Ondokuz Mays Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2010, 29 (1), 1-16



K. Yilmaz | 16

Samanci-Kalayc1, G. (2007). Orgiitsel giiven ve érgiitsel vatandashik davramsi.
Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon,
Tiirkiye.

Sezgin, F. (2005). Orgiitsel vatandaslik davramslari: kavramsal bir ¢oziimleme ve
okul agisindan bazi ¢ikarimlar. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 25(1), 317—
339.

Smith, C. A., Organ, D. W., & Near, J. P. (1983). Organizational citizenship
behavior: its nature and antecedents. Journal of Applied Psychology,
68(44), 653-663.

Tasc1, D., & Kog, U. (2005). Orgiitsel vatandashk davranisi — érgiitsel 6grenme
iliskisi: akademisyenler iizerinde gorgiil bir arastirma. 13. Ulusal Yonetim
ve Organizasyon Kongresi, 12—14 Mayis 2005. istanbul.

Tasdan, M., & Yilmaz, K. (2008). Organizational citizenship and organizational
justice scales’ adaptation to Turkish. TED Egitim ve Bilim Dergisi, 33(150),
87-96.

Unal, Z. (2003). Ogretmenlerde is doyumu ve orgiitsel vatandaslik. Yaymlanmamis
yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon, Tiirkiye.

Van Dyne, L., Graham, J. W., & Dienesch, R. M. (1994). Organizational citizenship'
behavior: construct redefinition, measurement, and validation. Academy of
Management Journal, 37(4), 765-802.

Williams, L. J., & Anderson, S. E. (1991). Job satisfaction and organizational
commitment as predictors of organizational citizenship and in-role
behaviors. Journal of Management, 17(3), 601-617.

Yaylaci, A. F. (2004). Ilkégretim okullart yénetici ve Ogretmenlerinin orgiitsel
yurttashik davraniglari. Yaymlanmamis doktora tezi, Ankara Universitesi,
Ankara. Tirkiye.

Yilmaz, K., & Cokluk-Békeoglu, O. (2008). Organizational citizenship behaviors
and organizational commitment in Turkish primary schools. World Applied
Sciences Journal, 3(5), 775-780.

Yilmaz, K., & Tasdan, M. (2009). Organizational citizenship and organizational
justice in Turkish primary schools. Journal of Educational Administration,
47(1), 108-126.

Yiicel, G. F. (2006). Ogretmenlerde mesleki tiikenmislik ve orgiitsel vatandaslik
davramsi. Yaymlanmanns yiiksek lisans tezi, Afyon Kocatepe Universitesi,
Afyon, Tirkiye.

ilk alindig tarih: 16.04.2009
Kabul tarihi: 01.07.2009

Ondokuz Mays Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2010, 29 (1), 1 - 16



	W1
	OMUJE-29-1-2010-1-16-KOOO
	OMUJE-29-1-2010-17-36-5EMD
	OMUJE-29-1-2010-37-52-IOOA
	OMUJE-29-1-2010-53-68-UOGD
	OMUJE-29-1-2010-69-90-MOAA
	OMUJE-29-1-2010-91-104-O9SK
	OMUJE-29-1-2010-105-124-IMOA
	OMUJE-29-1-2010-125-149-MOAS


