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SiVAS iLINDE LiSELERIN VERi ZARFLAMA ANALIZi iLE
DEGERLENDIRILMESI

Z.Gokalp GOKTOLGA™ Ahmet ARTUT™

Ozet

Sivas il smirt icerisinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl olarak faaliyet gosteren 35
okulun egitim etkinliklerini belirlemek i¢in okullarin 2009 OSS sinav sonuglar1 kullanilarak
veri zarflama analizi yapilmistir. Yapilan ¢alismada 35 orta 6gretim kurumundan 10 okul
toplam etkin ve 17 okul Olgek etkin olarak bulunmustur. Giiniimiiz artan rekabet
kosullarinda nitelikli personel yetistirmek i¢in egitim kalitesinin yiikseltilebilmesi amaciyla
okul yonetimlerine ve milli egitim bakanligina, olmast gereken kosullarin belirlenmesinde
yardimei olabilecek bilgiler ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Veri zarflama analizi, Performans oOl¢iimii, Matematik
programlama, Lise, Etkinlik, Verimlilik.

Evaluation of High Schools in Sivas Province By Data Envelopment Analysis
Abstract

A data envelopment analysis has been done by using the 2009 OSS exam results
of schools to determine the training effectiveness of 35 schools operating under control of
Ministry of Education in Sivas. In this study, 10 schools were found overall effective and
17 schools were found scale effective among 35 secondary schools. In today’s increasingly
competitive environment, useful information as been presented to school managements and
ministry of education to train qualified personnel and raise the quality of education.

Keywords: Data envelopment analysis, Performance measurement, Mathematical
programming, High school, Efficiency, Productivity.
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Orta 6gretim kurumlar1 6grencilerin daha sonraki is yasantilarina temel
teskil edecek ana bilgileri edinebilmeleri toplumsal, ekonomik ve sosyal yasantiya
katkida bulunabilmeleri agisindan 6nem arz etmektedir. Kurumlarin karar verme
organlar1 yonetim fonksiyonlarini etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri agisindan
hem etkinligi hem de verimliligi birlikte saglayacak sekilde faaliyetlerini
planlayarak uygulamaya gecirmelilerdir.

Performansin c¢esitli boyutlar1 olmakla birlikte etkinlik ve verimlilik
rekabetin artmasiyla daha 6nemli hale gelmistir. Performans, bir bireyin bir grubun
ya da bir kurumun yaptiklari iste saptanan hedefe yonelik olarak nereye ulastiginin
ve neyi gerceklestirebileceginin nicel ya da nitel olarak ifade edilmesidir (Bas ve
Artar, 1991). Egitim birimlerinin, benzer birimler igerisinde nerede olduklarini
gorebilmeleri ancak olgiilebilir verilerle periyodik olarak performans olglimii
yapmalariyla miimkiin olur. Birimlerin karar verme organlar1 bu 6l¢limle {istiin
yonlerini ve zayif yonlerini gorebilecekler ve onlem alarak goreceli performans
Ol¢limleri sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda benzer birimler arasinda
ormmek edinme (Benchmarking) c¢alismasimi daha etkin  bir sekilde
gergeklestirebileceklerdir. Birer performans boyutu olan etkinlik ve verimlilik,
egitim birimleri agisindan Onemlidir. Etkinlik ve verimliligin bu denli 6nemli
olmasi pek ¢ok Ol¢lim yontemleri gelistirilmesine neden olmustur. Bu yontemleri,
oran analizi, parametreli yontemler ve parametresiz yontemler olarak {i¢ grupta
toplamak miimkiindiir (Yesilyurt, 2003: 79).

Oran analizi, verimliligin o6lgiilmesinde kullanilan yontemlerden en
basitidir. Tek girdinin tek g¢iktiya orani olarak bilinen oran analizi ¢ok girdisi ve
¢ok ¢iktist bulunan egitim kurumlarinda kullanilamaz. Parametreli yontemlerle
verimlilik 6l¢limiinde, genel olarak regresyon teknikleri kullanilir. Parametresiz
yontemlerle ise, performans Ol¢iimiinde matematik programlama ¢oziim teknigi
olarak benimsenmistir (Yolalan, 1993: 4-5).

Egitim alaninda gerceklestirilen ilk veri zarflama analizi(VZA)
uygulamasinda (Charnes A., Cooper W., Rhodes E., 1978), okullarin
karsilastirmali verimliliklerini 6l¢miislerdir. Daha sonraki yillarda yapilan; Bessent
ve Bessent,1980; Bessent ve ark, 1982; Smith ve Mayston, 1987; Fare vd.,1989;
Ray, 1991; Norman ve Stoker,1991; Ganley ve Cubbin, 1992; Thanassoulis ve
Dunstan,1994; Alan ve Yesilyut, 2002; Balkan ve Arikan, 2010 vd. ¢alismalar
teknigin egitim kurumlarnin etkinliginin degerlendirilmesinde kullanilmasim
giiclendirmistir. Bu ¢alismalar incelendiginde okullardaki 6grenci sayilari, derslik
sayilar1 ve kadrolu personel sayilari gibi ortak girdiler kullanildig1 gozlenmistir.

Bu calismada Sivas il siirlart igerisinde Milli Egitim Bakanligina bagl
olarak faaliyet gosteren 35 lise diizeyinde okul analiz konusunu olusturmustur.
Olgege gore sabit getiri varsayimma dayanan CCR ve BCC yontemi ile veri
zarflama analizi teknigi uygulanmistir. Girdi ya da ¢ikt1 odaklilik dikkate alinmak
sartiyla, ¢ikt1 odakli dlgcege gore etkinlik degerleri girdi odakli dlcege gore ayni
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degerleri vermesinden dolay1 girdi odakli dlcege gore sabit getirili analiz tercih
edilmistir.

I. VERi ZARFLAMA ANALIZi

Farrel(1957) yilindaki ¢aligmasinda, tek ¢iktis1 ve birden ¢ok girdisi olan
birimlerin  etkinliklerini inceleyerek ilk kez etkinlik o6lgiimiinde dogrusal
programlamadan yararlanmistir (Ertugrul ve Isik, 2008:5.205). Charmes Cooper ve
Rhodes (CCR) tarafindan 1978 yilinda yapilan ¢alisma ilk veri zarflamasi analizi
calismasi olup bu ¢aligmada egitim kurumlarinin etkinligi 6l¢miistiir.

Etkinlik 6lgtimiinde kullanilan teknikler oran analizi, parametreli teknikler,
parametresiz teknikler olarak ii¢ grupta toplamak miimkiindiir. “Oranlar yoluyla
yapilan analizde amag, Orgiitsel girdi ve ciktilara iligkin tablo verilerini, belli
iligkiler icerisinde 6zetlemek ve bu sekilde daha anlamli analiz ve yorumlara imkan
saglamaktir.” (Chote ve Tanaka, 1979:45) “Oran analizi, fiili olarak gergeklesen
verilerin degerlemesini yapan, geg¢mise dayali bir degerleme yontemidir.”
(Sherman, 1984:2-16). Oran analizi yontemi kullanilarak elde edilen sonuglar,
analiz i¢in tek bagina yeterli olmayacaktir. Bu sebeple, elde edilen verilerin
kullanilabilir olmasi igin;

o Genel kabul gérmiis oranlar ile,

o Ayni1 endiistri kolundaki benzer isletmelerin oranlari ile,

eisletmelerin ge¢mis donemdeki oranlari ile,

eisletmelerin ayn1 dénem igindeki birbiriyle ilgili diger
oranlar ile kargilastirilarak anlamli  hale getirilebilir ve
yorumlanabilir. (Demir, 2004: 37)

Parametrik yontemlerle etkinlik Ol¢limiinde kullanilan teknikleri
arasinda en ¢ok kullanilan, basit dogrusal regresyon analizi ve ¢oklu regresyon
analizidir. Parametrik yontemlerle etkinlik Ol¢iimiinde genellikle regresyon
analizi ile tek ¢ikt1 ile birgok girdi iliskilendirilerek tanimlanmaktadir. Bunun
yani sira ¢ok girdili ve ¢ok ¢iktili parametreli yontemler de bulunmaktadir
(Yolalan, 1991: s5.710). Regresyon analizinde regresyon dogrusu etkinlik sinir1
olarak kabul edilir ve bu dogru iizerinde kalan karar birimleri goreceli olarak
etkin, altinda kalan karar birimleri ise etkinsiz olarak tanimlanir (Sherman,
1984: 35).

Parametrik olamayan yontemler igerisinde VZA, girdi, siire¢ ve iretilen
cikt1 itibariyle birbirine benzeyen karar birimlerinin, goreli olarak etkinligini
olgmeye yarayan, parametresiz bir Olciim yontemidir. Onceleri, kar amaci
giitmeyen organizasyonlarin karsilastirmali etkinlik ve verimlilik analizlerinde
kullanilsa da daha sonra kar amacgli hizmet ve iiretim isletmelerinin analizinde
siklikla kullanilmustir (Yolalan, 1993: 27).
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Veri zarflama analizinde ¢ok girdi ve ¢ok ¢ikt1 degiskeni arasindaki iliski
dikkate alinarak, karar verme birimlerinin goreli etkinlikleri matematiksel
programlama teknigi ile incelenmektedir. “VZA, karar verme birimlerinin teknik
etkinligini hesaplayacak parametresiz bir yontemdir. Karar verme birimi “k” i¢in
teknik etkinlik; ya verilen bir girdi seviyesi igin ¢iktilar1 maksimize etmek ya da
verilen bir ¢ikt1 seviyesi i¢in girdileri minimize etmekle ol¢iiliir.” (Giilcii vd., 2004:
90)

Cikt1 yonlendirmeli VZA modeli belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir
sekilde tiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi
gerektigini aragtirir. Minimum girdi diizeyi ile maksimum ¢ikt1 elde edilmesi
istenen girdi yonelimli bu modelde temel amag, x,y diizleminde girdileri minimize
etmek oldugundan hem dikey hem de yatay eksende miimkiin oldugunca orijine
yaklasmaktir (Sahin ve Ozgen, 2005: 52-55).

Etkinlik 6l¢imii yapilmasinda degerlendirilecek girdi ve ¢ikti sayisinin
artmasi etkinlik Olglimiinlin grafiksel olarak g¢oziimlenmesini zorlastirmaktadir.
Coklu girdi ve g¢oklu ¢ikt1 iireten karar verme birimlerinin etkinligini 6lgmek,
hesaplamalar1 kolaylastirmak icin Charnes, Cooper ve Rhodes’un gelistirmis
oldugu ve c¢oziimlemelerde dogrusal programlamanin kullanildigi matematiksel
modeller kullanilmaktadir ( Nevena, S. ve Vyara A. 2004: 1).

Charnes, Cooper ve Rhodes’un gelistirdiZi CCR modeli ve Banker,
Charnes ve Cooper’mn gelistirdigi BCC modeli kolayligi nedeniyle en ¢ok
kullanilan VZA modelleridir (Baysal vd. 2005: 70). 1978 yilinda 6nerilen CCR
modeli yonelimsiz, girdiye yonelik ve ¢iktiya yonelik olmak tizere ii¢ yonlii olarak
kullanilabilmektedir. Charnes, Cooper ve Rhodes, Farrell’in(1957) etkinlik
tanimindan faydalanilarak VZA modelinin ilk seklini olusturmustur. Bu modele bu
kisilere hitaben CCR modeli ya da amag¢ ¢arpan degerlerini bulmak oldugundan
carpan modeli de denmektedir (Yildiz, 2005: 286). VZA’de en genel anlamda
isletmelerin etkinligi tiim karar verici diger isletmelere ya da firmalara gore
oOlgiillir. Tiim karar verici iiniteler ise etkin sinirda veya smirin altinda yer alirlar
(Deliktas, 2006: 9). Sinirin altinda yer alan yani etkin olmayan firmalarin etkinlik
sinirina uzakligi belirlenir ve performans iyilestirme segenekleri sunulur bu sayede
etkin olmayan firmalarin da etkinlik sinirina ulastirilmalari amaglanir (Subhash C
Ray, 2005: 2). CCR modelinde karar verme birimleri hem teknik etkin hem de
Olcek etkin olarak etkinlikleri Sl¢lilmektedir. Teknik etkinlik; mevcut teknoloji
cergevesinde belirli bir girdi bilesiminin kullanilmasiyla maksimum ¢iktiya
ulagilma boyutu iken dlcek etkinlik; belirli bir iiretim 6l¢egi dogrultusunda belirli
bir girdi bilesimi ile maksimum ¢iktiya ulasilma boyutudur.

Banker, Charnes ve Cooper tarafindan 1984 yilinda gelistirilmis BCC
modeli ile CCR modeli ile arasindaki temel fark CCR modelindeki karar verme
birimlerinin (KVB) 6lgek etkin olma zorunlulugunun olmamasidir. Bunun sonucu
olarak, BCC modelleri her bir KVB i¢in sadece yerel teknik etkinligi 6l¢mektedir.
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CCR modelinde bir karar verme biriminin etkin olabilmesi i¢in hem teknik etkin
hem de 6lgek etkin olmasi gerekirken; BCC modelinde sadece teknik etkin olmasi
yeterlidir. Dolayistyla CCR modeli dlgege gore sabit getiri altinda toplam etkinligi
Olcerken, BCC modeli oOlgege gore degisken getri altinda teknik etkinligi
Olemektedir. (Bowlin, 1998:3).

Veri zarflama analizinin matematiksel yapist Talluri (2000:8) tarafindan
sOyle tantmlanmustir;

Agrhklandimims qiktitoplamn vy Yij+vple; + -+l
Agirhklandimims girdi toplam Wy Fugo; + o+ Uy X

Etkinlik =

Burada;

Vi = I. ¢iktinin agirlig

Y4 = “j” birimden elde edilen bir numaral1 g1kt

Ui = i. girdinin agirhg

Xy = “y” birimi tarafindan tiiketilen bir numaral girdidir.

Tek bir karar verme biriminin (KVB) verimliligini hesaplamak i¢in
kullanilan bu oran, toplam verimliligi hesaplamak i¢in kullanilan en temel yapidir.
Bu temel yap1 kullanilarak, her biri m tane girdi, s tane ¢iktiya sahip, n tane karar
verme biriminin var oldugunu varsayarsak; P karar verme biriminin etkinlik skoru,
Charnes vd.'nin (1978) ortaya koydugu asagidaki modelin ¢ozliimiiyle elde
edilebilir;

Model(1);

Amagc Fonksiyonu:

Tis VieYiep
max
E=1=11 UiXiP

Kisitlayicilar:

i1 ViV .
max 2=t K8 <1V, icin
j=1 Ui i ’
j=1
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Pozitif Kisitlama:

ViU 20 vV kj igin

Burada;

k =1,...... ,S
j =1...... ,m
i =1,..... N

Vi =K et ¢iktinin agirlig

Y«i = 1'inci karar verme biriminin iirettigi ¢ikti miktari

U; = j'inci girdinin agirhg

Xji = i"inci karar birimi tarafindan tiiketilen bir numaral girdidir.

Veri zarflama analizinin kavramsal modeli, Model (1)'de verilen kesirli
programlama modelidir. (Fractional Programming-FP) Kesirli programlama

seklindeki Model 1, etkinlik hesaplamasinda kullanilan ve daha pratik bir yontem
olan dogrusal programlama (Linear Programming-LP) formuna doniistiiriilebilir.

Agirliklar, literatiirde, “sanal transformasyon”, “sanal g¢arpanlar” veya
“sanal agirliklar” olarak adlandirilir. Buradaki “sanal” kavrami, agirliklarin bir
gozlem yoluyla elde edilmedigi, “Ongdriildigi” veya “tiiretilmis” oldugu
manasindadir. Agirliklarin ekonomik bir anlami olmasa da, ilgili karar verme
biriminin verimliliginin hesaplanmasinda direkt etkilidir. Agirliklar, KVB'nin
verimliligini maksimize eden algoritmay1 karakterize etmektedir. (Sexton vd.,
1986:56-59) Model (1)'de verilen kesirli programlama bi¢imi, model (2) deki
sekilde dogrusal programlama formuna dontstiiriilebilir (Oral, Kettani ve Yolalan,
1992:166-176).

Model(2);

Amag Fonksiyonu:

max XE-, Vi Vi,

Kisitlayicilar:

maxzj"éluj}gp =1
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max Xi-, ViV, —maxEZ, UX,, <0 v, igin

Pozitif Kisitlama:

ViU, =0 Vkjicin

Bu ¢6ziim, biitiin karar verme birimlerinin etkinlik skorlarini tespit etmek
icin n kere islev goriir. Karar verme birimlerinin etkinlik skorlarini maksimize
edebilmek icin agirliklandirilmis girdi ve ciktilar secilir. Eger, gerceklestirilen
islem sonucunda ilgili karar verme biriminin etkinlik skoru 1 olarak bulunursa, o
karar birimi “etkin”, 1'den daha kiiciik bir skor bulunursa, ilgili karar birimi
“etkinsiz” kabul edilmektedir.

II. SiVAS ORTA OGRETIM OKULLARINDA VERIMLILIK
ARASTIRMASI

Sivas ili sinirlar1 igerisinde yer alan, 2009 yilinda Milli Egitim Bakanligina
bagl olarak lise diizeyinde egitim veren toplam 82 okul tespit edilmistir. 85 lise
icerisinde 47 lisenin istatistiki bilgisi OSYM tarafindan agiklanmadigi igin 35 lise
arastirma kapsamina dahil edilmistir. Girdi olarak tiim okullarda ortak nokta olarak
belirlenen ve egitim ¢alismasina ayni diizeyde etki eden faktorle belirlenmistir.
Calismada girdiler olarak; 9. sinif sube bagina diisen 6grenci sayist (X1), 10. simf
sube basina diisen 6grenci sayisi (X2), 11. smif sube basina diisen 6grenci sayisi
(X3), 12. smf sube basina diisen 6grenci sayist (X4), okulda 6gretmen bagina
diisen Ogrenci sayisi (X5) ve okulda egitimde kullanilan bilgisayar bagma diisen
Ogrenci sayist (X6) belirlenmistir. Calisma hayatinda devlet kurumlarinin ve 6zel
sirketlerin isgilicii alimi1 i¢in agmis oldugu sinavlarda ve miilakatlarda {iniversite
ayrimi yapilmadigi igin calismada ¢ikt1 olarak Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme
sinavindan aldiklar1 ortalama puan tercih edilmemis Ogrenci Se¢gme ve Yerlestirme
sinavina girerek lisans programlarini kazanan Ogrenci sayilart (Y1), 6n lisans
programlarini kazanan 6grenci sayilar1 (Y2) ve acik dgretim fakiiltelerini kazanan
Ogrenci sayilar1 (Y3) alinmistir. Veri zarflama analizinde agirliklarin belirlenmesi
6nemli bir konudur. Ciktilarin  O6nem  derecesine gore  agirliklar
belirlenebilmektedir. Ancak caligmada lise diizeyinde egitim veren okullardan
mezun olan Ggrencilerin {iniversite egitimi alarak is hayatina alaninda nitelikli
igsglicii olarak katilmalar1 diisliniildiglinde c¢ikt1 olarak belirlenen lisans, agik
Ogretim ve On lisans programlarini kazanan 6grenci sayilar1 arasinda agirliklarin
belirlenmesi tercih edilmemistir.
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Analiz degerlendirilmesinde yer alan karar verme birimleri ve kullanilan
kisaltmalar Tablo 1’de verilmistir. Veri zarflama analizinde kullanilan Tablo2’deki
veriler Sivas Milli Egitim Midiirliigii ve OSYM’den alinmis 2009 yilna ait
degerlerdir. Etkinlik arastirmasinin ¢éziimiinde EMS paket programi kullanilarak
belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en
uygun girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini arastirmak amaciyla girdi ve
ciktiya yonelik olarak ¢oziim gergeklestirilmistir. CCR modeli ile elde edilen
toplam etkinlik skorlari, BCC modeli ile elde edilen saf teknik etkinlik skoruna
boliinerek olgek etkinlik skorlar1 hesaplanmigtir.

Tablo 1: Karar Verme Birimleri ve Kisaltmalar

Karar Verme Birimleri Kisaltmalar | Karar Verme Birimleri Kisaltmalar
Kangal Lisesi KNG1 Susehri Lisesi SSHR1
Altinyayla Lisesi ALT1 Sizir Lisesi GMRK4
Divrigi Lisesi DVRGI Sivas Fen lisesi SVS9
Cetinkaya Lisesi KNG2 Ozel Sultan Murat Anadolu Lisesi SVS10
Giiltepe Anadolu Lisesi (Sivas
Atatiirk Lisesi SVS1 Merkez Anad. L.) SVS11
Yenigubuk Lisesi GMRK1 Sarkigla Anadolu Lisesi SRKSL2
Sarkigla Lisesi SRKSLI Selguk Anadolu Lisesi SVS12
Gazi Lisesi SVS2 Cumhuriyet Anadolu Lisesi SVS13
Ulas Lisesi ULS1 Zara Anadolu Lisesi ZR1
Sivas IMKB Anadolu Lisesi (4
Eyliil Lisesi) SVS3 Kazim Ayan Anadolu Lisesi SSHR2
Sivas Lisesi SVs4 Ozel Bilgi Anadolu Lisesi SVS14
Kongre Lisesi SVS5 Ozel Sultan Murat Fen Lisesi SVS15
Brof.Dr.Necati Ersen Anadolu
Yenigehir Anadolu Lisesi SVS6 Ogretmen Lis. SVS16
Alacahan 80. Y1l Lisesi KNG3 Susehri Anadolu Ogretmen Lisesi SSHR3
Imranli Lisesi IMRL1 Sivas Lisesi SVS17
Haci Mehmet Sabanci Lisesi SVS7 Susehri Lisesi SSHR4
Sivas Ahmet Ayik Giizel Sanatlar ve
Hafik Lisesi HFK1 Spor Lisesi SVS18
Sivas Milli Piyango Lisesi SVS8

Tablo 2: Veri Tablosu

KVB Girdiler Ciktilar
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Kisaltmalar | X1{1} | X2{1} | X3{1} | X4{1} | X5{1} | X6{1} | Y1{0} | Y2{O} | Y3{O}

KNG1 32,50 | 22,67 | 23,00 | 19,20 | 35,09 | 13,31 |6 2 3
ALT1 56,25 | 27,00 | 25,00 | 25,00 | 28,73 [ 26,94 |4 1 0
DVRGI 30,33 [ 24,00 | 23,33 | 20,80 | 21,24 [12,89 |9 2 0
KNG2 36,00 | 15,00 | 13,50 | 10,00 | 14,13 [4,71 |2 1 0
SVS1 39,89 [ 34,00 | 29,75 | 24,25 | 23,28 | 26,61 |4 8 5
GMRK1 36,00 [ 30,00 | 15,33 | 18,00 | 25,33 [ 13,22 |2 2 7
SRKSL1 28,30 | 33,50 | 23,83 | 24,71 | 22,21 | 36,65 | 22 9 10
SVS2 48,00 | 31,50 | 30,17 | 28,83 | 19,98 | 32,56 |19 12 7
ULS1 51,00 | 12,67 | 18,50 | 15,67 | 18,67 [14,00 |7 3 1
SVS3 42,25 | 29,67 | 34,33 | 21,80 | 18,80 | 23,50 |11 3 4
Svs4 22,57 | 27,63 | 16,80 | 18,44 | 13,52 | 27,47 |19 12 7
SVS5 36,88 | 29,36 | 25,29 | 20,13 | 20,59 | 69,83 |61 20 26
SVS6 17,64 | 26,20 | 23,00 | 27,75 | 15,74 | 23,96 |14 8 8
KNG3 29,00 [ 13,00 | 17,50 | 11,50 | 15,78 |7,89 |6 4 0
IMRL1 44,00 | 19,67 | 18,67 |13,33 | 23,92 |1511 |5 7 4
SVS7 36,75 | 34,00 | 34,20 | 31,63 | 21,14 | 28,65 | 27 16 9
HFK1 27,33 | 22,67 |11,25 |17,00 | 16,36 | 20,82 |1 0 5
SVS8 37,90 | 28,20 | 29,00 | 25,29 | 21,78 | 39,59 |32 20 13
SSHR1 34,25 | 25,67 | 21,00 | 22,00 | 24,50 | 16,33 |19 9 6
GMRK4 18,50 | 15,50 | 14,50 | 13,50 | 11,27 |4,00 |2 7 1
SVS9 26,00 | 22,50 | 23,25 | 22,00 | 12,50 | 12,50 | 50 0 0
SVS10 19,25 118,25 [ 16,50 | 21,75 [9,47 (404 |11 0 0
SVS11 30,00 | 25,33 | 23,20 | 24,14 | 13,34 | 36,69 | 106 3 6
SRKSL2 31,00 [ 19,33 | 20,33 | 18,33 | 13,88 | 59,00 | 26 3 3
SVS12 29,60 | 24,67 | 23,17 | 24,83 | 12,43 | 17,70 | 93 1 0
SVS13 29,80 | 23,40 | 20,50 | 19,50 | 12,05 | 28,11 |90 0 2
ZR1 31,00 | 16,33 | 17,67 |11,25 | 16,08 | 9,09 |22 1 2
SSHR2 28,00 | 19,67 | 22,50 | 26,00 | 14,13 | 11,78 |45 5 0
SVS14 17,50 | 19,00 | 12,50 | 15,00 | 64,00 |582 |3 1 7
SVS15 17,00 | 12,00 [17,00 | 23,00 4,06 0,92 |10 4 3
SVS16 30,25 22,80 | 29,00 | 19,80 | 12,86 | 23,68 | 76 0 0
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SSHR3 30,00 | 18,67 27,00 | 16,33 | 20,75 | 1311 |35 0 1
Svs17 22,57 | 27,63 | 16,80 | 18,44 |13,52 | 27,47 |3 1 3
SSHR4 34,25 | 25,67 | 21,00 | 22,00 | 24,50 | 16,33 |1 4 0
Svsi18 35,00 | 26,00 | 21,00 | 18,50 [ 13,40 [7,44 [0 1 1

MS programinda elde

edilen etkinlik skorlar1 (CCR, BCC ve Olgek

etkinlik) ornek almalart gereken okullar Tablo 3’de gosterilmistir. Buna gore
ornegin Kangal Lisesinin CCR etkinlik skorunu %38,16’dir. BCC etkinlik skoru
ise %70,6’dir. CCR etkinlik skorunun diisiik, BCC etkinlik skorunun yiiksek
olmas1 Kangal Lisesinin 6lgek etkinlik skorunun teknik etkinlik skorundan daha
diisiik oldugu gostermektedir. Etkinligini artirabilmesi i¢in Tablo 3’de 12. Sirada
bulunan SVS5 kodlu Kongre Lisesi, 25. Sirada bulunan SVS12 kodlu Sarkisla
Anadolu Lisesi, 29. Sirada bulunan SVS14 kodlu Ozel Bilgi Anadolu Lisesi ve 30.
Sirada bulunan SVS15 kodlu Ozel Sultan Murat Fen Lisesini érnek edinmelidir.

Tablo 3: EMS Programi VZA C6ziim Tablosu

= ~ =
z g| o o %
~ 2 ~
5‘; % 5‘; Benchmarks
1 |KNG1 [3816% [70,16% |54,39% | 12(0,06) 25 (0,00) 29 (0,14) 30 (0,17)
2 |ALT1 |845% |5586% |1513% | 18(0,04) 20 (0,01) 25 (0,03)
3 |DVRGI |2593% |6637% [39,07% | 18(0,03) 20 (0,20) 25 (0,08)
4 |KNG2 [22,19% |100% [22,19% | 18(0,01) 20 (0,12) 25 (0,02)
5 SVsS1 52,71% |58,40% |90,26% | 18(0,33) 20 (0,15) 29 (0,05) 30 (0,07)
6 |GMRKL [9196% |100% |9196% | 12(0,14) 29 (0,29) 30 (0,40)
7 | SRKSLI |68,72% |80,96% |84,88% | 12(0,31) 18 (0,08) 30 (0,29)
8 |SVS2 |6642% |69,75% |9523% | 18(0,53) 20 (0,07) 30 (0,20)
9 ULS1 41,03% [99,77% |41,12% | 18(0,13) 25 (0,02) 30 (0,08)
10 | SVS3 37,91% |66,06% |57,39% | 12(0,12) 25 (0,02) 29 (0,06) 30 (0,20)
11 |SVH4 100% 100% 100% 0
12 | SVS5 100% 100% 100% 10
13 |SVS6  |90,00% [100% |90,00% | 12(0,21) 18 (0,17) 30 (0,10)
14 | KNG3 |63,84% |100% 63,84% | 18(0,08) 20 (0,34) 25(0,03)
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15 |IMRL1 |78,12% |99,45% |78,55% | 18(0,27) 20 (0,22) 29 (0,04)

16 |SVS7  |9581% |100% |9581% | 18(0,63) 20 (0,40) 25 (0,05) 30 (0,15)
17 |HFK1 [56,56% |100% |56,56% | 12(0,16) 29 (0,09) 30 (0,07)

18 |Ssvss  |100% |100% |100% |15

19 |SSHR1 [92,50% |92,90% |99,57% | 18(0,36) 20 (0,00) 25 (0,03) 30 (0,46)
20 |GMRK4 [100% |100% |100% |10

21 |Svs9  |7492% |92,37% [81,11% | 25(0,52) 30 (0,15)

22 |SVS10 |4419% |96,76% |4567% | 25(0,08) 30 (0,31)

23 |svsil |100% |100% |100% |2

24 | SRKSL2 |4162% |86,32% |4822% | 12(0,12) 23 (0,17)

25 |Svsi2 |100% |100% |100% |15

26 |SVs13 [100% |100% [100% |1

27 |zR1 76,69% |100% | 76,69% | 12(0,04) 25 (0,21) 29 (0,14) 30 (0,03)
28 |SSHR2 |100% |100% |100% | 18(0,11) 25 (0,38) 30 (0,59)

29 |svsi4 |100% |100% |100% |10

30 |Svsi5 [100%  [100%  [100% |17

31 |SVS16 [8881% [96,19% |9233% | 25(0,24) 26 (0,60)

32 |SSHR3 |62,80% |9257% |67,84% | 23(0,07) 25 (0,30) 29 (0,08)

33 |SVS17 [26,03% [88,71% [2934% | 12(0,10) 29 (0,02) 30 (0,10)

34 |SSHR4 [3295% [6532% |5044% | 18(0,11) 20 (0,26)

35 |SVvS18 |2048% |7841% [26,12% | 12(0,01) 18 (0,01) 29 (0,03) 30 (0,12)

Asagida verilmis olan Tablo 4°de etkin olamayan okullarin belirli bir ¢ikt1
bilesimini en etkin bir sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi
bilesimini olusturmalar1 igin girdilerinde yapacaklar1 azaltma miktarlan ile
ciktilarinda yapmalar1 gerekli artirim miktarlar1 verilmistir.

Tablo 4: Girdi Bilesiminde Yapilacak Degisiklik Tablosu

Etkin Olmayan Girdi Bilesiminde Yapacagi Degisiklikler

XI{0} | Xo{1} | X3{1} | xa{1y | x5{1} | x6{1} | Y1{O} | Y2{O} | Y3{O}
1 |KNGL |479 215 [255 |0 261 |0 0 0 0
2 |ALT1 202 |05 |0 013  |097 |0 0 0 0,58
3 |DVRGI |075 037 |05 |0 168 |0 0 0 0,55
4 |KNG2 |5 08 |066 |0 142 |0 0 0 0,21
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5 |svst  |364 448 |208 |0 0 0 774 |0 0
6 |GMRKL |1587 |13 |0 007 |0 0 1168 |278 |0
7 |SRKSLI |0 814 [126 [204 592 |0 244 |0 0
8 |svs2 |68 231 |005 |0 0 0 027 |0 0,63
9 |uLsi 1395 |0 194 079 |48 |o 0 0 0,97
10 |svs3 678 [389 [553 |0 0 0 0 018 |0
13 |svse |0 114 [878 |1418 |574 |0 531 |0 0
14 |[KNG3 833 [005 [324 |0 414 |0 0 0 1,37
15 |IMRL1 19,34 [357 [304 |0 785 |0 42 o 0
16 |svs7 |0 564 |507 [435 084 |0 0 0 0
17 |HFK1  |6,79 |558 |0 343 |0 0 975 358 |0
19 |SSHR1 |941 738 |054 |0 126 |0 0 0 0
21 |svs9  |144 215 |273 |0 226 |0 0 114 046
22 |svs10 |067 221 |0 03 1,8 |0 0 134 094
24 |SRKSL2 [311 |0 129 093 |09 [952 |o 0 1,27
27 | ZR1 1341 [339 |562 |0 0 0 0 019 |0
28 [SSHR2 [241 |0 037 |013 453 |0 0 0 3,24
31 |svsi6  [198 037 |797 |0 125 |0 0 024 |12
32 |SSHR3 |656 |11 |747 o 305 |0 0 059 |0
33 |svsi7 [026  |279 |o 032 |0 0 41 |14 o
34 |SSHR4 |236 |1,37 |0 09 (278 |0 303 |0 1,69
35 |svsis |37 265 121 |0 0 0 237 |0 0

EMS paket Programinda yapilan ¢6ziime gore elde edilen Tablo 4 degerleri
incelendiginde etkin olmayan okullardan KNG1 kodlu Kangal Lisesi 2009 yil1 OSS
sinavinda basar1 saglayan toplam 11 6grenci i¢in girdi bilesimini diizenlemelidir.
Girdi bilesiminde yapacagi degisiklikler;

9. Sinifta ki her bir dersliklerde ortalama 32,5 = 33 6grenci
egitim gormektedir. Bu saymm daha etkin bir egitim
gerceklestirilmesi i¢in her bir derslikte 27.71 = 28 6grenci olmasi
gerekir. Derslik sayisi 1 artirilip ve 9. simif 6grenci kontenjani da 10
artirdiginda her derslikte ortalama 28 6grenci olur.

e10. Smifta ki dersliklerde ortalama 22.67=23 0grenci
egitim gérmektedir. Bu say1 ortalama 20,52 = 21 olmalidir. 9. smif
6grenci kontenjani toplam 140 olduguna gore ve hepsinin 10. sinifa
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kayit yaptirdig1 varsayimi ile 10. siniftaki 3 olan derslik sayist 7’ye
¢ikarilmalidir.

e11. smifta ki derslikte ortalama 23 0&grenci egitim
gormektedir. Etkin bir egitim icin bu saymin 20,45 = 21 olmasi
gereklidir. Bunun icin derslik sayis1 140 6grencinin kayit yaptiracagi
varsayimi altinda 11. siniftaki 4 olan derslik sayis1 3 artirilmalidir.

eKangal lisesinde gorev yapan toplam 7 kadrolu 4
sozlesmeli olmak iizere 11 oOgretmen bulunmaktadir. Her bir
dgretmen icin ortalama 35,09~36 dgrenci vardir. Ogrencilerle daha
yakindan ilgilenip etkili bir egitim gerceklestirebilmesi i¢in bu
ortalamanin 6gretmen basina 32,48 =~ 33 olmas1 gerekir. Bunun igin
okulda gorev yapan 6gretmen sayisinin 1 artirilmasi uygun olacaktir.

e Degisiklik yapilmasi1 gerekmeyen (etkin olan) degiskenler,
egitimde kullanilan bilgisayar sayist (X6) ve 12. sinif derslik sayis1
(X4) olarak belirlenmistir. (X6) degiskeninin etkinlige katis1 %60 ve
(X4) degiskeninin katkis1 %40 olarak bulunmustur.

Etkin olmayan okullarin tablo4 incelendiginde 6grenci bagina diisiin
bilgisayar sayilarinda(X6), Sarkisla Anadolu Lisesi(SRKSL2) hari¢ diger karar
verme birimlerinin degisiklik yapmasi gerekmedigi goriilmektedir. Bu durum
acikca egitimde bilgisayara verilen Oonemin gerekli sekilde yerine getirildigini
gostermektedir. Ogrenci basma diisen 6gretmen sayist olarak belirlenen(X5)
degiskenine bakildiginda ise tiim karar verme birimleri igerisinde degisiklik
yapmast gerekmeyen okullar %22,86’dir. Bu sonug¢ daha sonraki egitim 6gretim
yillarinda 6gretmen istihdamina 6nem verilmesi gerektigini gostermektedir

SONUC

Veri zarflama analizi, homojen kurumlarin etkin olup olmadig1 noktasinda
bilgi vermenin yani sira etkin olmayan kurumlarin etkin olabilmek i¢in basarili
olan kurumlar 6rnek alnarak girdi ve ¢iktilarinda nasil degisiklik yapmalari
gerektigini belirlemede yardimei olmaktadir.

EMS paket programinda dlgege gore sabit getiri ve dlgege gore degisken
getiri varsayimi altinda ¢6ziim gerceklestirilmis, Ol¢ege gore degisken getiri
varsayimi daha ¢ok kar amaci gliden karar verme birimlerinde kullanildigindan
degerlendirmeler Olcege gore sabit getiri varsayimi altinda yapilmistir. Girdi
degisken kiimesinin belirlenmesinde kurumda gorev yapan Ogretmen basina ve
derslik basina diisen 6grenci sayilarinin yani sira teknolojik degisimlerle egitimin
desteklenmesi anlaminda yapilan ¢aligmalarin etkinlige katkisini 6lgebilmek igin
bilgisayar basina diistin 6grenci sayilar1 dikkate alinmustir. C6ziim sonuglar1 Tablo
3 incelendiginde Sivas il siirlan igerisinde kalan Milli Egitim Bakanligina bagh
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lise diizeyinde egitim veren toplam 35 okuldan 10 tanesi toplam etkin, 17 tanesi
6lcek etkin bulunmusg ve 25 tanesinin toplam etkin olmadigi, 18 tanesinin ise 6lgek
etkin olmadigi gortilmiistiir.

Aragtirma yapilan 35 okulun 6lgek etkinlik skorlar1 genel olarak yiiksek
olmasi, karsilagtirilan okullarin genellikle uygun Slgekte faaliyette bulunduklarini
gostermektedir. Etkin olan okullar igerisinde ilk ii¢ siray1 sirasi ile Prof. Dr. Necati
Ersen Anadolu Ogretmen Lisesi, Kongre Lisesi, Sizir Lisesi almustir. Sivas ilinde
2007 yilinda yapilan etkinlik arastirmasinda (Balkan ve Arikan, 2010) bu 3
okuldan Kongre Lisesi ve degerlendirmeye alinmayan Sizir Lisesinin etkin
olmadig tespit edilmis olmasina ragmen aradan gecen 3 yil igerisinde yaptiklar
iyilestirmeler ile etkinlik saglamislardir.

Degerlendirmeye alinan okullar igerisinde toplam etkinlik skorlarinda 0,5
degerinin altinda kalan 11 okuldan 8,45% ile en diisiik etkinlik skoruna sahip
ALT1 kodlu Altinyayla Lisesi oldugu tespit edilmistir. Teknik etkinlik skorunun
%50 degerinin iizerinde olmasina ragmen 6lgek etkinlik skorunun %15,13 olmasi
etkili olmustur. Olgek etkinlik skorlarinda %50 degerinin altinda kalan 8 okul
bulunmaktadir. Teknik etkin olup Olgek etkin olmayan Cetinkaya Lisesi,
Yenigubuk Lisesi, Yenisehir Anadolu Lisesi, Alacahan 80. Yil Lisesi, Haci
Mehmet Sabanci Lisesi, Hafik Lisesi ve Zara Anadolu Lisesidir.

Sonug olarak etkin okullarin basarilarin1 zaman igerisinde korumalar1 ve
diger karar verme birimlerine Ornek teskil etmeleri agisindan diizenli araliklarla
veri zarflama analizinin gergeklestirilmesi yararli olacaktir. Ayrica etkin olmayan
karar verme birimlerinin daha verimli bir egitim O6gretim yili gecirebilmeleri
acisindan sonraki donemlerde yapmalar1 gereken degisiklikleri belirlemeleri
kendilerini gelistirmeleri agisindan faydali olacaktir. Egitim alaninda yapilan VZA
calismalar1 gerek etkin olan okullarin mevcut basarilarini korumalari, gerekse etkin
olmayan okullarin basariyr yakalamalar1 agisindan son derece Onemli
goriilmektedir. Calismanin kapsami genisletilerek Tiirkiye’deki tiim lise diizeyinde
okullar ele alindiginda ve ihtiyaca gore degisken sayilarn belirlendiginde egitim
ogretim igin gerekli olan iyilestirmeler daha net belirlenebilir.
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