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OZET:

Vergi, miikelleflerden zorunlu olarak alinan bir kamu geliridir. Vergilemenin
miikellef nezdinde olumlu veya olumsuz bir etki yaratmasi ya da miikellefin gelirinden
yaptig: fedakarlik karsisinda gésterdigi tepki, onun, toplumun bir ferdi olmasi ile
belirlenir.

Birey toplumun bir par¢asidir. Bireyin sahip oldugu ahlak, dini/siyasi diisiince
vb. yaminda ozellikle vergileme gibi konularda sahip oldugu algilar, tutumlar,
aliskanliklar ve davranmislar kalitimsal agidan yansiz olup, toplumsal etkilesim icinde
sekillenir ve bir kusaktan digerine aktarilir. Dolayisiyla, bir toplumun kiiltiirel alt yapist
ile vergiye goniillii uyum arasinda yakin bir iliski oldugu soylenebilir. Ahlaki degerlerin
ve geleneklerin giiclii oldugu bir toplumsal kiiltiirde vergiyi goniillii odeme egilimi
ylksektir.

Anahtar Kelimeler; Vergi Kdltrd, Vergiye Gonilli Uyum, Vergileme Kaltiri
Vergi Odeme Kultiri. Vergi Uyumsuzlugu.

THE DETERMINING FACTOR OF TAX COMPLIANCE ELSE
TAX CULTURE

ABSTRACT

Tax is a public revunue that has to be taken from taxpayers compulsorily.
Because of taxation create positive or negative effects by taxpayers or taxpayers
reactions owing to the their sacrifices from their revunue, determined with one’s being
individual of society.

The individual is a part of society. Besides individual’s moral,
religious/political thought and etc. especially possessing perceptions, attitudes,
customs and behaviours about taxation are being impartial (and) to take on a shape
in social interaction and hands on. Consequently, it can be say that there is a close
relationship between a society’s cultural background and voluntary tax compliance .
The social culture whose customs and moral values are mighty, voluntary tax paying
tendency is being high.

Key Words; ; Tax Culture, Tax Voluntary Compliance, Taxation Culture, Tax
Paying Culture, Tax Non-Compliance.
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I- GIRIiS:

Vergilemenin  uzun doneme ait verimliligi ve smirlarinin
belirlenmesinde psikolojik kosullar 6nemlidir. Vergileme belli bir noktadan
sonra miikellefin davramislarinda verginin mali verimliligini azaltacak ve
ekonomik ve sosyal bakimdan arzu edilmeyen sonuglara yol acacak sekilde
degisikliklere yol agiyorsa, verginin psikolojik sinirlarina ulasilmis demektir.
Vergi miikelleflerinin vergi karsisindaki tutum ve davranslari , vergi baskisi
vergi zihniyeti”™ ve vergi ahlaki gibi unsurlar tarafindan belirlenir. (Muter,
Celebi, Saking,2003 :184).

Miikelleflerin tutum ve davramislarinda adaletsiz bir vergileme sz
konusu oldugunda degisiklik meydana gelir. Vergiye karsi pasif veya aktif
tepkide bulunurlar. Vergiye karsi pasif tepki; miikelleflerin vergi adaletsizligine
karst1 goniillii uyumdan vazgecip vergiye karst olumsuz davranmislar
gostermesidir. Miikelleflerin bu tepkileri daha ¢ok vergi gelirinin dolayli yoldan
azaltilmasi seklindedir. Bu tepkiler, vergiden kacinma, ¢alisma yerine aylaklig:
tercih etme , tiikketimi kisma gibi olabilir. Aktif tepki de ise vergiye karsi
tepkiler daha guclidur ve bir risk alma, isyan durumu sdz konusudur. Vergi
kacakeilig1 ve verginin reddi vergiye kars1 aktif tepkilerdir.

Vergiye kars1 tepkilerin en az diizeyde gergeklemesi ve vergiye génulli
uyumun saglanmasi olmasi gereken ve istenen bir durumdur. Vergiye goniillii
uyumdaki artis vergilemede etkinliginin de bir gostergesidir. Vergi
miikelleflerinin kendi rizalar1 ile dogru beyanda bulunarak vergilerini 6demeleri
literatiirde “Tax Compliance’”, Vergi 6deme istekliligi veya goniilli uyum
olarak ifade edilmektedir.

Vergi uyumu genel olarak; beyannamenin verildigi zamanda uygulanan
vergi yasalari, yonetmelikler ve yargi kararlarina uygun olarak vergi
yikiimligiiniin  beyannamede tam olarak belirtilmesi ve beyannamenin
zamaninda ilgili yerlere verilmesi seklinde tanimlanabilir. Bu anlamda vergi
uyumunun dort unsurunun oldugunu soéyleyebiliriz (Roth, Scholz, Witte,1989:
20).

Vergiye tabi gelirin dogru olarak beyan edilmesi; (2) Gelir diizeltmeleri,
yapilan harcamalar, vergi muafiyetleri ve vergi kredileri gibi gelirden diisiilmesi
gereken unsurlarin dogru olmasi; (3) Vergi beyannamesinin zamaninda
doldurulmasi ve (4) Vergi yiikiimliiliigiiniin dogru olarak hesaplanmasi.

Ancak, miikellefler ¢ogu zaman ya gelirlerini dogru beyan etmezler
(vergi ve muhasebe hileleri yoluyla ya da kayit dis1 kalarak) veya muafiyet ve
istisna alanlarina sigmarak ya da bu imkanlardan miimkiin oldugunca

* Vergi Baskisi: Miikellefin vergiyi algilama ve degerlendirmesine bagh olarak duydugu baski
hissidir. Vergi baskist her miikellef tarafindan farkli hissedildigi igin subjektif karakterlidir.
**Vergi Zihniyeti ve Vergi Ahlaki: Vergi zihniyeti miikellefin vergilerle ilgili genel diisiincesidir.
Vergi ahlaki ise , miikellefin vergiye iliskin kurallara uyma konusundaki gérev ve sorululuk
bilinci olarak tanimlanabilir.
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yararlanma carelerini arayarak vergiden kaginma davranisini tercih edebilirler.
Kimi zaman da gerek vergi sisteminin karmagsikligi gerekse vergi ile ilgili
islemlerin zaman alici ve can sikici olmasimin getirdigi ataletle beyanlarinda
hatalar yapabilir veya zamaninda ddevlerini yerine getirmeyebilirler.

Yukaridaki durumlarin varligr halinde bir *“‘vergi uyumsuzlugu’’ndan
(tax noncompliance, taxpayer noncompliance) bahsedilebilir.  Vergi
uyumsuzlugu; vergi yiikiimliliginiin hem diisiik (underreporting), hem de
yiiksek (overreporting) gosterilmesini igerir. Dolayisiyla, vergi uyumsuzlugu
kastin yaninda bilgi eksikligi, yanlis anlama, dalginlik ve benzeri kasit unsuru
icermeyen nedenlerle de ortaya cikabilir (Roth; Scholz, Witte, 1989:20).

Vergi uyumu/uyumsuzlugunu etkileyen pek ¢ok faktér vardir. Bu
faktorleri soyle siralayabiliriz (Aktan, 2006:137);

e Ekonomik ve mali faktorler

e Sosyal, kilturel ve kurumsal faktorler
e Siyasal ve yonetimsel faktorler

e Dinsel ve etik faktorler

Aslinda bu faktdrler birbirinden bagimsiz olmayip, tam aksine birbiriyle
etkilesim icinde olan faktorlerdir. Ozellikle toplumdaki deger ve inang
sistemlerinin kisideki tezahiirii olan kaltdr, tiim bu faktérlerle etkilesim iginde
olan ve bu unsurlarin toplumda sekillenmesinde temel yap1 tasi olan bir kavram
olarak, onlar1 kapsayici bir nitelige de sahiptir.

Bireylerin salt ekonomik ve mali ya da hukuki nedenlerle vergiye
uyum kararlarinda degisimin olmadig, kiiltiirel faktorlerin de bu kararda 6nemli
bir belirleyici oldugu gilinlimiizde bilinen ve ¢esitli arastirmalarla da ortaya
konulan bir gergektir’. Bu calismada, 6ncelikle kiiltiir kavrammin tanimindan
hareketle, vergiye uyumun saglanmasina &6zel Onemi olan vergi kiiltiirii
kavramina agiklik getirilmeye calisilacaktir.

- KULTUR KAVRAMI

Etimolojik kokeni Latincedeki “Cultura” sozciigiine dayanan kiiltiir
kavramu, Tiirkge’de hars, ekin, irfan ve timran gibi kavramlara karsilik olarak da
kullanilmaktadir. Toplumsal bilimlerin en fazla sayida yargilama ve tanimlama
iirettigi kavramlardan biri olan kiiltiir; botanikten sosyal ve beserl bilimler
alanina dek uzanan genis kapsamli anlamlar igeren bir sdzciktir.

18. yiizyila kadar Eski Yunan ve Roma geleneginde “toprag: islemek”
anlaminda kullanilan kiiltiir kavranuni; “Insanoglu nasil bitkileri, hayvanlari

* Bkz: TORGLER, Benno “Cross-Culture Comparison of Tax Morale and Tax Compliance:
Evidence from Costa Rica and Switzerland” International Journal Of Comparative Sociology,
NERRE, Birger “Modeling Tax Culture-A First Approach” National Tax Association
Proceedings Ninety-Fifth Annual Conference 2002. Orlando, Florida. Washington DC: National
Tax Association , 2003, pp.34-41 CUMMINGS,Ronald G., VAZQUEZ Jorge Martinez-,
MCKEE Michael, TORGLER ,Benno; “Effects of Tax Culture on Tax Compliance: A Cross
Check of Experimental and Survey Evidence”, CREMA, Working Paper No:2004-13.
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evcillestiriyorsa, kendi zihnini, mantalitesini, diisiincesini de gelistirebilir. Insan
Kaltarli bir varliktir” ifadesiyle ilk kez Voltaire insanlara uygulannmustir. Iki
yiizy1l kadar once filozoflar tarafindan ortaya ulan kiiltiir kavrami; ilk olarak
1793 basiml1 bir Alman sozliigiinde yer almistir (Moles, 1983:1).

Kiltiir, toplumun yasama tarzi olarak nitelendirilen ve bilgi, inang,
gelenek, orf, adet, sanat, ahlak, arag-gerec¢ teknik gibi maddi ve maddi olmayan
unsurlardan olusan karmasik bir bitiindir (Kizilgelik ve Ergen, 1996: 338).
Engel, Blackwell ve Miniard’e gore (1990: 63) “kdltiir” bireyin toplumun bir
iiyesi olarak, iletisim kurmasina, belirli davraniglant ve olaylar1 yorumlamasina
ve degerlendirmesine yardimci olan degerler, fikirler ve semboller dizisidir.

Bir baska tanimla kiiltiir, toplumlarin tarihsel siire¢ igerisinde
kargilagtiklart her tiirlii ihtiyaglarina karsi gelistirdikleri ortak ¢oziimler
butuntddr.

Taylor’a gore kiiltiir ya da uygarlik, bir toplumun {iyesi olarak insanin
kazandig1 bilgi, sanat, gelenek-gorencklerle, beceri ve aliskanliklari igeren
karmagik bir bitiindiir (Gliveng, 1991:101). Hofstede ise kdltiirli, bir gurup
insan1 digerlerinden ayiran zihinsel programlama olarak tanimlamaktadir
(Kdse,2000).

Yapilan cesitli tanimlar, genellikle, insan gruplarinin iiretimlerini de
iceren belli bash kazanimlari, deneyimlerini, degerlerini, inanglarini tarihi siireg
icerisinde gelistirdikleri sembolleri , kusaktan kusaga aktarilan davranig
kaliplarim1 igermektedir.  Kiiltliri, insanlarin ve toplumlarin  psikolojik
diinyalarma ve somut deneyimlerine anlam vermelerini saglayan degerler,
tasarimlar, semboller ve simgeler butiini olarak gorebiliriz (Aktan, 2006)
Kiiltlirel degerler zaman igerisinde kabul edilme durumuna gore tiim topluma
yayilir ve toplumlarin ve gruplarin davranislarini, inanglarini, tutumlarini ve
degerlerini olusturur. Bu bakimdan kiitiir, toplumlarin tarihsel siire¢ icerisinde
karsilastiklar1 her tiir ihtiyaglarina karsi gelistirdikleri ortak c¢oziimler
bitunudir. Kiltiir, toplum igerisindeki her tiirlii bilgiyi, ilgiyi, aligkanligi, deger
Olciilerini, genel durum, goriis ve zihniyet ile her tiirlii davranig bicimlerini
kapsar. Kisacasi kiiltiir bir toplumun yagsam tarzidir.

Her toplumun belirleyici bir kiltir dokusunun ve bu dokudan ug veren
toplumsal bir yasantisinin varligindan soz edebiliriz. Ancak her toplumun farkli
kiiltiirel 6zelliklerinin olmasinin yaninda kiiltiiriin evrensel 6zellikleri ortaktir.
Kiiltlir ~ 6grenilebilir, tarihi ve siireklidir, toplumsaldir, dinamiktir,
biitiinlestiricidir, idelestirilmis kurallar sistemidir, kavramsal boyutta soyuttur.

Icgiidiisel ve kalitimsal olmayip bireyin dogduktan sonraki yasantisinda
kazandig1 bir olgu olan kiiltiir, toplumda yasayan insanlar tarafindan olusturulur
ve ortaklasa paylasilir. Kiiltlir ayn1 zamanda dinamiktir ve yeni deneyimler ile
yeni kusaklarin ihtiyaglarina bagli olarak degisim gosterir ve bir kusaktan
digerine gegerek siireklilik kazanir. Dil, din ve inanglar, degerler, yasalar ve
ahlak kurallari, 6rf ve adetler, tutumlar, simgeler, kiiltiirii olusturan temel
faktorlerdir.
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Kiiltiir, birey davraniglarmi sinirlayict bir faktdr 6zelligine sahiptir.
Oyle ki, kiltirti insanlar olusturdugu gibi, kiiltiir de insanlar1 bigimlendirmekte,
boylece insanlar i¢inde yasadigi ¢evrenin sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerine
gore sekillenmektedir. Boylece, bireyin kiiltlirli toplumun kiiltiiriine, toplumun
kultirt de tek tek bireylerin kiltiirine dogrudan dogruya bagli bir goriiniim
kazanmaktadir ( Cegen, 1985:114).

Kiiltiirii agiklamak i¢in ¢esitli alt gruplamalar yapilsa da genel olarak
maddi ve manevi kiiltiir seklinde ikili ayirim yaygin olarak kullanilir. (Caglar,
2001:130)

- Maddi Kultdr: Ayn1 zamanda uygarlik adi da verilen maddi kiiltir
yapilar , teknikler, yollar, iiretim ve ulastirma araglar1 gibi gozle goriiliir maddi
Ogelerden olusur ve insanin kendi eseri olan g¢evre kosullarinin sonucudur.
Binalar, her tlrlu arag-gereg, giysiler vb.

- Manevi Kultar: Bir milleti millet yapan ve onun 6zlini belirleyen orf,
adet, davranis, inang, tutum ve degerlerin olusturdugu hayat tarzidir. Inanclar,
gelenekler, normlar, diisiince bigimleri vb.

Kiiltiirtin maddi ve manevi 6geleri arasinda siirekli bir etkilesim vardir.
Birinde meydana gelen bir degisim digerini de etkiler. Biitiin maddi kiiltiir
olaylarinin, manevi kiiltiirdeki inanglara dayanmasi yoniiyle, kiiltiir denilince
daha c¢ok “manevi” kiiltir akla gelebilecegini ileri siirmek de miimkiindiir
(Alakus:2007)

Sonug olarak kiltir; (Boztepe:2007) Birey davraniglarini yonlendirerek
toplumsal diizeni saglar, topluma kimlik kazandirir. Toplumu diger
toplumlardan farkli kilar, toplumsal dayanisma ve birlik duygusu verir. (biz
bilinci) ve toplumsal kisiligin olugsmasini saglar (sosyallesme)

I1l-  VERGI KULTURU

Mali literatlirde verginin ekonomik ve mali yoni kadar inceleme
konusu yapilmamig bir kavram olan vergi kiiltiirii, yetmis yildan daha uzun
zaman Once Schumpeter tarafindan 1929 yilinda yazilan *“Gelir Vergisinin
Sosyolojisi  ve Ekonomisi” adli odiillii makalesinde ilk kez kullanilmustir.
Ancak, kamu tartigmalarinda ‘““vergi KoOltlr(” kavraminmn, kullanilir ve
anlagilabilir tanimui i¢in hala ¢aligilmalar yapilmaktadir.

Kiiltiir kavrami; ekonomi, sosyoloji, psikoloji ve tarih disiplinlerini
kapsayan genis bir kavramdir. Bu baglamda, vergi kiiltiirinii tanimlama
caligmalarin1 da bu genis ger¢eve icinde degerlendirmek dogru bir yaklagim
olacaktir. Ciinkii, vergi Kkiiltiiriniin bigimlenmesinde toplumun kiiltiirel
degerleri, inanglari, yasam diizeyleri, aile yapisi, sosyal grup, mesleki
¢evresinden, tarihsel, ekonomik ve hatta cografi ve irksal 6zelliklere dek uzanan
faktorler etkili olabilmektedir.
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A- VERGI KULTURUNUN TANIMI

Vergi Kiltiirii kavraminin tanimlanmasina yonelik ¢alismalarin Nerré
tarafindan (Nerré,2001:2) klasik ekonomistler ve doniisiim ekonomistleri
tarafindan yapilan tanimlamalar olarak genel bir ikili ayirimla ele alindig
gorilmektedir. Joseph A Schumpeter, Armin Spitaler, Alfons Pausch vergi
kultdrindn kalsikleri olarak betimlenirken, Michael Camdessus, Vito Tanzi,
Jorge Martinez-Vazquez diger grup igerisinde belirtilmektedir.

Schumpeter 1929 yilindaki makalesinde; “herhangi bir sosyal kurum
gibi her vergi kendisinin ekonomik ve psikolojik uygunluk c¢agini yasatir.
Ancak, tiim diger sosyal kurumlarda oldugu gibi, vergi sistemindeki aykir1 olan
herhangi bir unsur sonsuza kadar gegerli olmaz. Yavas yavas evrimin gelgiti bu
stireci agindirir” ifadesiyle “vergi kiltir(” terimini yalnizca vergi dizayninin
akilciligt ve  modernitesi veya gelismisligi derecesi icin  kullanmistir.
Schumpeter, daha c¢ok vergi kiiltlirlinlin yaraticilar1 {izerinde yogunlagmistir.
Bunlar politikacilar ve ekonomistlerin yarattigi yapay seylerdir (Nerré, 2001: 3)

Schumpeteryan bakis agisina sahip olan Alfons Pausch, : “Vergi
kultdrd, insan psikolojisinin ve yaraticiliginin bir disa vurumudur’” seklindeki
tanimiyla bir iilkenin vergi kiiltiirinii vergi sisteminin evrimini belirleyen
kisiliklerle baglantili olarak diistinmektedir

IMF ekonomistlerinden Vito Tanzi (1999) vergi kiltarinG ““mukellefler
tarafindan belirli bir “vergi bilincidir” olarak tanimlamaktadir.

Rusya Maliye Bakani Georgi Boos (Nerr¢,2003:36), sunu
vurgulamigtir; “Diinya’da vergi 6demekten mutlu olan higbir iilke vatandasi
yoktur ama vergilerini 6derler. Bu onlarin sahip oldugu vergi kilturiinden
dolayidir”.

Ulkemizde vergi kiiltiiriinii tanimlamaya yonelik cok fazla calisma
olmadig1 dikkati cekmektedir. I.Hakk: Giines (2003), vergi kiiltiiriinii “toplumu
olusturan bireylerin hiir vicdanlarinda vergi verme geregini duymalar1” seklinde
tanimlamaktadir.

Nerré (2003; 37), vergi kiiltiirlinii ulusal kiiltiirin bir parcast olarak,
i¢sel ve dissal cevre tarafindan etkilenen, vergi degisikliklerini, kararli ve kesin
egitimi igeren, vergilendirme araglarimi ve prensiplerini yansitan ve
vergilendirme sorunlartyla iligkili bir kavram olarak tanimlamaktadir.

Vergi kiltrd devletin (6zelde vergi idaresinin), toplumun ve bireyin
vergiye bakisi, vergiyi algilayis tarzi ve bunun sonucu olarak vergi karsisinda
takindig1 tutum ve davraniglardir. Bireyler, dogduklarinda nasil bir toplumsal
ve kisisel kiiltiire sahip degillerse, bir vergi kiiltiiriine de sahip degillerdir. Bu
kaltar zaman icerisinde dnce ailede, sonra okul v.b. cevrede sonra da toplumsal
yasant1 igerisinde Once toplumun sonra da bireyin sahip oldugu deger, inang ve
deneyim kazanmimlariyla sekillenerek bireyin psikolojik diinyasi igerisinde
tutum ve davraniglara doniismektedir. Bu tutum ve davranis dis diinyaya
vergiyi benimseme ve uyum ya da vergiyi reddetme ve vergi 6dememe seklinde
yansimaktadir.
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B- VERGI KULTURUNUN TEMEL OZELLIKLERI

Vergi kalturd kavrami da kiiltiiriin temel 6zelliklerini tasiyan alt bir
kavramdir. Vergi kultiri dinamik bir yapida olmakla birlikte ideallestirilmis
bir kurallar sistemidir. Siireklidir ve tarihi olma Ozelligini tasir. Ayrica
toplumsal bir olgu olarak vergi Kkiiltiirli, insanoglunun ekonomik diizen
igerisinde devletin varligini idame ettirmek i¢in yarattigi her tiirli seydir.

Vergi kiiltiirii ¢evrenin kiiltiirii ile birlikte buradaki yaraticilarin
etkinligi sonucu, onlarin yaratma bigimleri, ¢evreden aldiklar1 big¢imler,
sozciikler ve kavramlar tarafindan bicimlenir. Boylelikle vergi kiiltirii ve
kdiltiir{i tasiyan ¢evre arasinda siirekli bir etkilesim vardir.

Bazi durumlarda kiiltlir kavrammi kazamlmis Kiiltiir ve yasayan
kiltir olarak ayirabiliriz. Kazanilmig kiiltiir , bir sosyal grubun ortak belleginin
temsil ettigi kiiltiirdiir. Yasayan kiiltiir ise siirekli gelisim halinde olan belirsiz,
kesinlesmemis bir olusumu temsil eder (Moles, 1983: 23). Bu ¢alismada ele
alinacak vergi kaltlirl kavrami ise kazanilmus kiiltiir olmakla birlikte daha ¢ok
yasayan kiiltiir olusumunun igindedir. Vergi kiltiri kavrami, toplumlarin
icinde yasadiklar1 ekonomik ve sosyal sistemlerin varligina ve gelismisligine
gore degismektedir. Demokrasinin ve liberal ekonominin besigi olan bati
uygarliklarinda kazanilmis kiiltiir s6z konusu iken, az gelismis ve ekonomik
sistemi farkli olan iilkeler i¢in belirleyici olan yasayan kiiltiirdiir.

Gecis ekonomilerinde yasanan deneyimler yasayan kiiltiirlin etkilerini
ortaya koymasi yoniinden incelenmeye degerdir.Gegmis deneyim ve
yagsamlarinda piyasa ekonomisindeki anlami ve yapisiyla bir vergi sistemi ile
tanismayan gecis ekonomisi bireyleri, verginin neden, kim i¢in, neye dayanarak
alimdig vb. konular1 anlamakta zorlanmakta ve vergilemeye uyum saglamakta
giicliik cekmektedirler. Merkezi planli ekonomilerin tarih sahnesinden ¢ekilmesi
ile ortaya c¢ikan gecis ekonomilerinin bugiin en fazla zorlandiklar1 konu ulusal
bir vergi kiiltiiriiniin yoklugunda yatmaktadir.

Kiltar ve vergi kelimelerinin sentezi, evrensel ve objektif bir vergi
sistemi ve uygulamasiin varligi veya olusumunun olamayacagina da isaret
etmektedir. Ciinkii, ahlak, adalet, sorumluluk gibi kiiltiirel degerlerin her
iilkenin kendi ulusal kiiltliri igindeki sekillenmesi ve kisilerarasi etkilegimi,
iilkelerin vergi kiiltiirlerinin farkli olmasi sonucunu da doguracaktir. Ancak,
kiiresellesen diinyamizda, kiiltiirlerarasi etkilesim ve degisim daha hizli yasanir
hale gelmistir. Bu degisim bazen ulusal kiiltiir izerinde olumlu etkiler yaparak ,
kiiltiirel gelismeyi saglarken, bazen de kiiltiirel asimilasyon yoluyla kiiltiirel
yozlasmay1 berberinde getirmektedir. Ancak 6nemli olan, genellikle gelismis
iilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru olan bu kiiltiirel akimlarda, her
ilkenin kendi wulusal Kkiiltiirine uygun sekilde kural ve kurumlarim
sekillendirmeyi basarabilmesidir. Bu baglamda, iilkelerin baska tilkelerin vergi
sistem ve uygulamalarin1 aynen kopya ederek uygulamak yerine, ulusal kiilttirti
cok iyi analiz ederek sosyo- kiiltiirel yapiya en uygun yapilanmay saglayacak
politika tercihlerini toplumsal uzlagma igerisinde uygulanir hale getirmelidir.
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Vergi kiiltiirli, miikelleflerin ve vergileme otoritesinin davranig ve
eylemlerini etkileyen maddi, manevi 6geler biitiiniidiir. Olumlu ve etkili bir
vergi kiiltlirliniin devlete baglilig1 artirarak zorlama giiciinden ¢ok goniilliliik
sonucu miikellefin vergi 6demesini saglama, devlet ve vergi idaresine karst
giiven olusturma, yikict ¢atigmalari onleme, miikellef ve idare g¢alisanlarinin
davranig ve beklentilerini sekillendirerek vergi toplama ve uyum basarisini
artirma vb. gibi bir¢ok yararlar1 vardir.

C- VERGI KULTURUNUN KAPSAMI

Belli bir tilkeye 6zgii vergi kiiltiirii kapsaminda , devam eden karsilikli
etkilesim tarafindan bagimlilik ve baglar1 igeren ulusal vergi sistemleri ve
pratigi ile baglantili biitlin resmi veya resmi olmayan kurumlarin (Birger ,
Blumenthal, 2003:54) yami sira, o iilkede yasayan bireylerin (miikelleflerin)
vergileme karsisinda takindiklar1 tutum ve davraniglar ile vergi otoritesi ile
miikelleflerin karsilikli etkilesiminden bahsedilebilir.

Dolayisiyla, vergi kiiltirti; vergi 6deme kultird kadar vergileme
kdltirini de kapsayan bir kavramdir. Birincisi miikellefin vergiye karsi
tutumunu icerirken, ikincisi devletin vergileme konusundaki tutum ve
uygulamalarini igerir. Sekildeki temel aktorlerden birisi vergi otoritesidir.
Vergi otoritesi ile kastedilen genis anlamda devlettir. Parlamenter
demokrasilerde yasa yapma guciine sahip olan parlamentolar da bu kapsamda
yer alir. Genis anlamda devletin, dar anlamda ise vergi toplama yetkisini almis
idarelerin, vergileme konusunda tarihsel siire¢ igerisinde sekillenerek bugiine
taginan yapi, kurum, politikalarindan, vergi idaresi ¢alisanlarinin ve maliye
biirokratlarinin algi, tutum ve davraniglarina dek uzanan genis bir alanda
vergileme kiiltiirii sekillenir. Ulusal vergi sistemi ve yapisi ve bu yapi icerisinde
ortaya ¢ikan vergi politikalar1 ve uygulamalarmn tiimii vergileme kiiltiliriiniin bir
yansimasidir.

Her iilkenin kendisine 6zgii bir vergi yapisi vardir. Ulusal vergi kulttrd
her tlkenin kendi tarihsel , ekonomik, sosyolojik sinirlarina sahiptir.Bu yapinin
temeli ekonomik ve sosyal yapinin etkileriyle olusturulur. Ekonomik ve sosyal
yapida meydana gelen degisimlere bagli olarak vergi yapisi da degisecektir.
Ancak, miikellefte olusan vergi 6deme kiiltiiriintin Ozellikle devletin vergi
politikasi ile yipratilmamasi gerekir. Bunun i¢in de devletin vergi politikasini
olustururken ve uygularken verginin evrensel ve doktrinde kabul gormiis
aciklik, kesinlik, adalet, iktisadilik gibi prensiplerine saygi gostermesi ve vergi
sitemi olusturulmasi ve vergi politikalarinin uygulanmasinda 6nemle dikkate
alinmasi gerekmektedir.
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SEKIL 1: Vergi Kiiltiirinin Gémiilenmesi
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KAYNAK: Karsten Von Blumenthal; Birger Nerré, Tax Culture In Nineteenth-Century
Austria, National Tax Associgtion - Tax Institute Of America. Proceedings Of The Annua...2003;
ABI/INFORM Global Pg. 55.

Vergi kiiltiriiniin  diger 6nemli aktorii ise vergi mikellefleridir.
Miikellef ile vergi otoritesi arasinda kesintisiz bir etkilesim s6z konusudur.
Mikellefler vergi otoritesinin Ozellikle hiikiimetlerin uyguladiklar1 vergi ve

“ Sekil 1, Nerré ve Blumenthal’in seklinden yararlamlarak olusturulmustur. Nerré ve
Blumenthal’in seklinde bulunmayan, kiiresel kiiltiir akimlari, vergileme kiiltiirii, vergi ddeme
kilttrd, mikellefin tutum ve davraniglari, vergi otoritesinin tutum ve uygulamalari  ve baski
gruplari tarafimizdan eklenerek aralarindaki etkilesim gosterilmistir.
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harcama politikalar1 kargisinda uyum/uyumsuzluk seklinde davranislarini ortaya
koyarlar. Ornegin vergi 6demenin bir vatandaslik gérevi olugunun bilincinde
olan bir miikellef, eger, 0dedigi vergilerin verimli alanlarda kullamildigina
iligkin olarak devlete olan inancini1 ve giivenini kaybetmisse vergi 6dememeyi
tercih edebilmektedir.

Miikellefin vergi  kiltliriiniin ~ sekillenmesinde {i¢ unsurdan
bahsedebiliriz.

- Miikellefin deger yargilarini igeren psikolojik davraniglar

- Bilgi, anlama, uygulama, analiz, sentez, algilama gibi bilissel
becerileri

- Degerler gelistirme, toplumsallagma, kabullenme, adil olma gibi
duyussal tutum ve davraniglari

Miikelleflerin beyanlar1 {izerinde “yas”, “cinsiyet”, “medeni hal”,
“mesleki gevre” ve “egitim” gibi sosyo-demografik faktorler de vergi 6deme
kiiltiiriiniin olusumunda etkili olabilmektedir. Ornegin ABD’de yapilan ampirik
bir arastirma, erkeklerin kadinlara oranla evli ¢iftlerin ise bekarlara oranla daha
fazla vergi kacirma egilimi gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Yine aymi
calisma, 65 yas iizerindeki kisilerde dogru beyanda bulunmama egiliminin (non-
compliance) daha az 6nemli oldugunu, buna karsilik genelde genglerin risk
alma giidiilerinin giiclii olmas1 nedeniyle vergi kagirma konusunda daha fazla
istekli olduklarini ortaya koymaktadir (Blumenthal, Slemrod, 1992:185-201 )

Vergi uzmanlari mali misavirler ve danigsmanlardan olusmaktadir.
Vergi uzmanlarinin kiiltir-uyum iligkisinde ikili bir role sahip olduklarini
soylemek mimkiindiir. ik olarak miisavir ve damsmanlar, vergi konusunda
yeterli bilgi, egitim veya olmayan miikellefleri beyanlarinin gergege uygun ve
dogru olarak yapmalarini saglamalar1 yoniinden, hata oranini azaltic1 ve goniillii
uyumu arttirici bir role sahiptir. Diger taraftan ise mukellefin daha az vergi
O0deme talebi karsisinda yasal bosluklar1 kullanarak ya da yasalar: ihlal ederek
toplumdaki vergi 6deme Kkiiltiiriinii olumsuz sekilde yonlendiren ve vergi
uyumsuzlugunu arttiran bir rol de iistlenebilmektedirler.

Baski gruplarn da hem miikellef hem de vergi otoritesi ile dogrudan
etkilesim igerisinde olan bir aktdrdiir. Ozellikle meslek odalar1 ve is¢i ve isveren
sendikalar1 ile sivil toplum kuruluslar1 bu kapsamda yer almaktadir. Miikellefler
iiyesi olduklar1 baski gruplar1 araciligiyla seslerini duyurarak, vergileme
otoritesine istek ve egilimlerini iletirler. Baski gruplar1 da, iiyelerine vergi
otoritesinin uygulama ve politikalar karsisinda nasil hareket etmeleri gerektigi
konusunda direktifler vererek, ortak tavir alinmasini saglayabilirler.

Politikacilar, siyasal iktidar ile halk kitleleri arasinda birer koprii gorevi
iistlenmislerdir. Ayn1 zamanda bu partiler siyasal katilmanin da baslica kanalini
olusturmakta, toplumun ¢esitli istemlerinin ve beklentilerinin yOnetime
ulastirilmasinda 6nemli bir role sahip bulunmaktadirlar. Politikacilarin oy
giidiisliyle hareket etmeleri, miikelleflerin vergi 6deme kiiltiirlerinin zayiflamasi
ya da giiglenmesi yoniinde etkili olabilmektedir. Ornegin oy verdigi siyasal
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iktidarin is basina olmasi, miikellefe  vergisel tesviklerden yararlanma
konusunda daha cliretkar davranmaya sevk edebilmektedir.

SONUC

Devletin en Onemli finansman kaynagi olan vergi gelirlerinin
toplanmasinda, devletin zorlayici giiciinden ¢ok, miikellefin kendi rizasi ve
istegi ile vergi 6demesinin saglanmasi agisindan vergiye goniillii uyum konusu
oldukga dnemlidir. Vergi adaletinin bozulmasi sonucu olusan aktif ve pasif
tepkiler sonucu azalan gonilli uyum vergi kiiltiirii tabaninda sekillenir. Her
toplumun vergi kiltart, sosyal ekonomik yapisi birbirinden farklidir. Bu
baglamda toplumlarin kendi kiiltiirel sistemini ve onun kiiltiirel kodlarim1 ve
tiklerini ya da hassasiyet alanlarini iyi tanimasi ve ona uygun bir vergileme
kiltiiri gelistirmesi gereklidir. Bir bagka kiiltiiriin insan1 verimli yapan , onu
caligmaya oOzendiren yontem ve ilkeleri, farkli bir kiiltiirde aymi etkiyi
gostermeyebilir.

Toplumda belli bir vergi kiiltiiriiniin olusturulmasi, gelistirilmesi ve
yerlestirilmesinin yolu 6ncelikle kendi kiiltiirin{i iyi tanimaktan ge¢mektedir.
Bu aynm1 zamanda iyi bir vergileme kiiltiiriiniin olusturulabilmesinin de sartidir.
Ikinci olarak ise toplumsal degerlere nem vermek ve degerleri egitim yoluyla
topluma kazandirabilmekten gecer. Bu ise vergi 6deme kiiltiiriiniin topluma
kazandirilabilmesinin sartidir.

Toplum, devlet ve toplumun ana konulari, esaslar1 degerler zemininde
varlik kazanirlar. Vatan sevgisi, millet sevgisi, tarih sevgisi, insana sevgi ve
saygi, sorumluluk, paylasma, yardimlagma v.b. manevi degerlerden bazilaridir.
Her toplum, ve birey sahip olugu degerler cercevesinde davraniglarina yon verir,
tercihlerini ona goére belirler. Insanlar degerlere bagliliklari nisbetinde
kiiltiirlesirler, insanilesirler ve medenileserek kiiltiir ve medeniyet meydana
getirebilirler. Degerlere baglilik samimi ise, insanin hareketleri de samimidir.
Sahte ise, o zaman degerlerin istismari ile karsi karsiya kaliriz. Ornegin
vatanini, milletini seven, sorumluluk duygusuna sahip bir miikellef, vergiyi
devletin devamliliginin saglanmasi ve kamu hizmetlerinin karsilanabilmesi i¢in
devletin aldig1 bir gelir olarak bilincinde anlamlandirabilir ve vergi 6deme
konusunda daha hassas ve duyarli davranir. Bu baglamda, vergi 6deme
kiiltiiriinii vergiye atfedilen deger olarak da tamimlayabiliriz.

Sonug olarak, bireylerin salt ekonomik ve mali ya da hukuki nedenlerle
vergiye uyum kararlarinda degisimin olmadigi, sosyo-psikolojik ve kiilturel
faktorlerin de bu kararda nemli bir belirleyici oldugunun vergileme otoriteleri
tarafindan  dikkate alinmasi gerekir. Vergi Kkiiltiiriiniin  olusturulup,
yerlestirilmesi ~ bir ginde, suni cozimlerle ya da cezai mueyyidelerle
saglanabilecek bir olgu degildir. Uzun bir siirecte, ulusal kiiltiiriin 6zelliklerini
dikkate alarak (ama ayni zamanda kiiresel kiiltiirii akimlarmin da dikkate
almmasiyla) olusturulmus bir vergi yapist ve politikasi ¢ergevesinde,
toplumdaki bireylere egitim yoluyla degerler setini asilayarak, vergiye atfedilen
degeri ylikseltici uzun soluklu bir ¢alisma ve miicadeleyi gerektiren bir siirectir.
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Ozet: Hizla gelisen hava tasgimaciigi  sektoriiniin  yapr taglart  konumundaki
havaalanlary, bulunduklari bélgenin ekonomik ve sosyal agidan gelisiminde onemli bir rol
oynamaktadirlar. Ancak hava tasimaciligi talebinde yasanan artisa paralel olarak havaalaninin
cevre kirliligi etkileri de artmaktadir. Sadece bélgesel degil, uzun vadeli kiiresel ¢evre etkilerine
de yol agmasi, havaalam biinyesindeki faaliyetlerin kontrol altina alinmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu ¢alismanmin amaci; havaalani faaliyetleri sonucu meydana gelen giiriiltii, hava ve su kirliligi
gibi ¢evresel etkilerin azaltilmas: konusunda ilgili taraflarin dogal ¢evreye karsi sosyal
sorumluluklarmin  farkina varmalarini saglamaktir. Bu kapsamda, ¢alismada, Tiirkiye deki
havaalani faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan c¢evresel kirliligin onlenebilmesi igin sorumlu
otoriteler ile ilgili mevzuat incelenmistir.

Anahtar Sozcukler: Havaalanlari, Cevresel etkiler, Mevzuat.

Regulations On Mitigating The Environmental Impacts Of Airport
Operations

Abstract

Airports, significant part of rapidly developed air transportation industry, have
important role in the economic and social development of regions. However, the more increase
in air transportation demand the more environmental impacts do the airports. Having not only
the local impacts but also the global environmental impacts over the long term, it is getting
necessity to control the airport operations. The aim of this paper is to stress the importance of
making the interested parties to aware of their social responsibilities towards the natural
environment to mitigate the airport operations’ environmental impacts such as noise, air and
water pollution. For this reason, in this paper, in Turkey, interested authorities and regulations
on controling the environmental impacts of airport operations are examined.

Key Words: Airports, Environmental impacts, Regulation

Giris

Bolgesel ve kiiresel ¢evre kirliliginin ciddi boyutlara ulastig
giiniimiizde ¢gevre yonetim sistemini uygulayan havaalani isleticileri performans
ve verimliliklerini artirirken siirdiiriilebilir kalkinmada 6nemli bir role sahip
olmaktadirlar.
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