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Pozitif psikolojinin psikolojik damismanlik ve rehberlik alaninda gelisimsel ve

onleyici hizmetler baglaminda kullanilmasi

Using of positive psychology on psychological counseling and guidance context on character

strength and preventive services

Ali Eryillmaz'

Abstract

While development of positive psychology goes forward, it
provides substantial contribution many scientific disciplines.
Psychological counseling is also example of these disciplines.
In this study, the constructs of positive psychology is
mentioned. Then, using of positive psychology at counseling,
group based counseling activities, consultancy are explained.
In addition these, positive psychology is investigated with
respect to preventive counseling. As a result, counselors are
important cornerstones for strengthening of individuals’
capabilities and potentialities, and also experiencing positive
emotions and mastering. In this process, positive psychology
seems as a powerful means.
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Ozet

Pozitif psikoloji, gelisimini siirdiiriitken pek cok disiplin
alanma katkilar sunmaktadir. Psikolojik danigmanlk ve
rehberlik (PDR) de bu alanlardan biridir. Bu caligmada
oncelikle pozitif psikolojinin temel kavramlari, karakter
giiclendirme ve Onleyicilik konulari ele alinmigtir. Daha
sonra pozitif psikoloji baglaminda egitim ve PDR hizmetleri
degerlendirilmistir. Karakter giiclendirme ve Onleyicilik
baglaminda PDR  hizmetlerinde
kullanilmas: konusuna deginilmistir. Sonuc olarak psikolojik

pozitif  psikolojinin,

danigmanlar; bireylerin ustalasma ve olumlu duygular

yasamalarinda, yeteneklerinin ve  giicli

pekistirilmesinde ve bunlarin yasama

yanlarinin
gelistirilmesinde,
aktarilmasinda 6nemli birer kose tasi konumundadirlar. Bu
siirecte pozitif psikoloji bilgileri ve bulgular1 onlar igin degerli
birer arag olabilir.
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Giris

Insani anlamaya yonelik cabalarin biitiinii olan
psikoloji, son iki yiiz yildir geliserek, doniisiim
gostermistir. Baslangicta insani bir organizma
olarak ele alan psikoloji bilimi zamanla insani
bagimsiz, hir ve mantikli davraniglar sergileyen
varlik olarak ele almaya baglamistir. Bu doniisiimde
psikopatoloji odakli goriisiin yerini pozitif odakl
goriis almigtir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000;
Sheldon ve King, 2001). Bu goriisiin bir uzantisi
olarak da pozitif psikoloji yaklagimi, giinimizde
geliserek varligini giiclendirmektedir.

Pozitif psikoloji, dogumdan oliime kadar bireylerin
yasama baglanmalarina ve yagami daha olumlu bir
noktaya gotiirmelerine yardimci olan; yasamda
neyin olumlu olduguna iliskin bilgiler ve bulgular
ortaya koyan bir bilimsel ¢alisma alanidir (Peterson,
2000). Bir bagka deyisle, bireylerin yagsama en
uygun sekilde uyum saglamlarina yardimci olmak
amaciyla arastirmalar yapan bir alandir. Pozitif
psikolojinin amaci tanima ve gelistirmedir (Linley,
Joseph, Harrington ve Wood, 2006).

Seligman ve Csikszentmihalyi'nin (2000) pozitif
psikolojiyi tanitan yaymnlarindan sonra pozitif
psikolojiye dayali pek cok bilimsel disiplin alaninda
caligmalarin  yapildigr goriilmektedir. Psikolojik
danismanlik ve rehberlik de bu alanlardandir. Genel
psikoloji literatiiriine paralel olarak, egitim ve okul
alaninda da patoloji odakli g¢aligmalarin yerine
bireylerin yeteneklerini ve kapasitelerini gelistirici
ve Onleyici pozitif yonelimli  caligmalarin
gerceklestirildigi  goriilmektedir  (Reschly ve
Ysseldyke, 1999).

Bu calismada, oOncelikle pozitif psikolojinin ne
olduguna ve gelisimine; pozitif psikolojinin yapi
taglarina, egitim baglaminda pozitif psikolojinin ele
alinmasina, psikolojik damigsmanlik ve rehberlik
hizmetlerinin pozitif psikoloji odakli yiiritiilmesi
konularina deginilmistir.

Pozitif Psikoloji ve Gelisimi

Seligman ve Csikszentmihalyi’ye gore (2000), Ikinci
Diinya Savagindan sonra psikoloji alaninda
calisanlar, saglik uzmanlar1 gibi gorev yapmaya

bagladilar. Adeta,
calistilar. Psikologlar, ruhsal bozukluklarindan

kurban psikologlar1 olarak

kaynaklanan rahatsizliklar1 tedavi etme cabasi icine
girdiler. Adeta bozulan aligkanlklar, bozulan
diirtiiler, bozulan cocukluk ve bozulan beyin tamir
edilmeye calisildi. Ozetle insanin yikicihgimin tamir
edilmesi psikolojinin odagini olusturdu. Sonug
olarak patoloji odakli caligmalar, bireylerin yagsama
yonelik islevselliklerini agiklamada yetersiz kaldi
(Terjesen, Jacofsky, Froh ve Digiuseppe, 2004).

Oysa ki var olan durumlar1 daha olumluya
gOtiirmek; insanin yasamini daha anlamli hale
getirmek; insanin yasamdan zevk almasini saglamak;
insan1 yetenekli bir varlik olarak kabul edip bu
yeteneklerini gelistirmek; insanlar1 pek cok olumsuz
yasam kosullarina karsi giiglii durabilen ve bu
olumsuzluklarla basa ¢ikabilen birer varliklar olarak
gormek de var olan bir bagka bakis acistyd: (Linley,
Joseph, Harrington ve Wood, 2006; Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000; Sheldon ve King, 2001).

Bu bakis acisinin bir uzantisi olarak 1940’ yillardan
itibaren psikoloji ¢aligmalarinda odak degismistir.
Bu tarihten sonra patoloji odakli caligmalardan
pozitif insan Ozelliklerine dogru bir yOnelimin
oldugu goriiliir. Bu baglamda Abraham Maslow,
Carl Rogers ve diger hiimanistik psikologlar klinik
ve davranisct yaklasgimlara yeni bakig agilan
sundular. Doksanli yillara gelindiginde ise, insanin
giiclii yanlarini inceleyen, insanin organizmasina ve
cevresine  zarar vermeyecek  bir  tarzdaki
islevselliklerini aciklayan yeni bir psikoloji akimi
ortaya c¢ikmistir (Linley, Joseph, Harrington ve
Wood, 2006; Sheldon ve King, 2001). Bu akim
hastaliklar ya da insanin eksik yanlar1 tizerinde
durmak yerine insami giliclendirme ve insanin
kapasitesini  gelistirme iizerinde duran pozitifi
psikoloji akimidir (Seligman ve Csikszentmihalyi,
2000).

Pozitif psikoloji; bireylerin pozitif 6zelliklerinin
gelistirilmesine, pozitif deneyimler yagamalarina ve
Oznel iyi oluslarini artirict programlar araciligy ile
onlarin ruh sagliklarinin korunmasina odaklanan bir
disiplindir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).
Pozitif  psikolojinin  bir takim  varsayimlari
bulunmaktadir. Bu varsayimlardan biri, bireylerin
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kendi gelisimlerine yon verebilecek diizeyde olan
aktif varliklar olmalaridir. Ikincisi, bireylerin
davraniglarimi  degistirmek ve diizenlemek igin
gerekli olan igsel giice sahip olmalaridir. Ugiinciisii
ise pozitif psikolojiye dayali davranig degistirme
bireylerde, yasama baglanmaya yonelik motivasyon
olusturmaktadir (Akin-Little ve Little, 2004).

Pozitif psikoloji odakli arastirmalarin uluslar arasi
ve ulusal literatiirde yogunlugunun artirarak devam
ettigi goriilmektedir. Bu baglamda Seligman ve
Csikszentmihalyi’'ye gore (2000), pozitif psikoloji
yaklagimi ¢  Onemli alanda  arastirmalar
yapmaktadir:

a) Bireylerin pozitif deneyimlerinin neler oldugu
tizerinde caligmak,

b) Bireylerin pozitif 06zelliklerinin neler oldugu
iizerinde calismak,

¢) Pozitif kurumlar lizerinde ¢aligmak.

Bireylerin pozitif deneyimlerinin igerigini; bireylerin
gecmis yasantilarindan doyum almalari, gecmise
yonelik iyi olug diizeylerinin olumlu olmasi;
gelecege yonelik olarak bireylerin iyimser ve umut
icerisinde olmalari; icinde bulunduklar an itibariyle
mutluluk duygusunu hissetmeleri olusturmaktadir.
Pozitif ozelliklerin icerigini; sevgi, cesaret, affetme,
kendi oOznel yanmi ortaya koyma ve Ozgeci
davranma gibi Ozellikler olusturmaktadir. Pozitif
kurumlarin igerigini; bireylere ve topluma yarar
saglayan kurumlar olusturmak ve bu kurumlar
gelistirmek gibi faktorler olusturmaktadir. Bu
boyutta; iyi vatandas olma, sorumluluk, 6zgecilik,
sivillesme, modernlesme, tolerans ve galisma etigi
gibi konular 6nemlidir (Akin-Little ve Little, 2004;
Seligman, 2002; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000;
Seligman, Steen, Park ve Peterson, 2005).

Pozitif psikoloji, 1970°li yillarda Maslow (1971)
tarafindan ortaya konan hiimanisttik-insancil
psikolojiye benzese de cesitli agilardan fakliliklar
gostermektedir. Insancil psikoloji fenomonolojik
yaklasima dayali, nitel yontemle insani ve onun
davranigini  inceleyen bir yaklagimdir. Pozitif
psikoloji ise, deneysel, nicel yontemlerle tipki doga
bilimleri gibi insanin davramgmni ele alan bir
yaklagimdir. Pozitif psikoloji, saglik, etik, prososyal
davranis, din ve maneviyat gibi konularla da

ilgilenerek insancil psikolojiden farklilik gdosterir
(Linley, Joseph, Harrington ve Wood, 2006).

Literatiirde, pozitif psikoloji yaklagimma iligkin
cesitli elestiriler yapilmaktadir. Bu elestirilerden biri
de pozitif psikolojinin arastirma temelli olmasi,
kuramsal aciklamalara az yer vermesi seklindedir
(Hefferon ve Boniwell, 2010). Bu elestiri kismin
dogru olmakla birlikte kismen de yanlistir. Ciinkii
ozellikle 6znel iyi olus acisindan bakildiginda pek
¢cok kuram karsimiza gikmaktadir. Bu kuramlara;
uyum kurami, sabit nokta kurami, yukaridan asagiya
ve asagidan yukariya kurami, erek kurami, etkinlik
kurami, evrimsel kuramin acitklamalari, yargi kurami
ve akis kurami 6rnek olarak verilebilir (Brickman ve
Campbell, 1971; Csikszentmihayli (1990; Diener,
1984; Emmons ve McCullough, 2003; Heady ve
Wearing, 1989; Lucas, Clark, Georgellis ve Deiner,
2003; Ryan, Sheldon, Kasser ve Deci, 1996). Bu
acidan bakildiginda pozitif psikoloji hem kuramsal
hem de ampirik anlamda gii¢lii bir yaklagimdir.

Pozitif Psikolojinin Yap1 Taslar:

Bireyleri Gelistirici ve Giiclendirici Ozellikler
Ile Onleyicilik

Pozitif psikoloji; giiclii olmay1 ve olumlu 6zellikleri
icerir.  Bireyin  uyum  saglayict en  iyi
mekanizmalarinin neler oldugu iizerinde durur.
Bireyi giicli ve dayanikli kilan o6zellikleri ortaya
koyar. Bu yaklagima gore psikoloji; sadece hastalik
ya da saglik ile ilgilenen tibbin bir alt dali degildir.
Calisma, egitim, i¢ gorii, agk, gelisim ve oyun da
psikolojinin konusudur (Diener, 2000; Seligman,
2002). Literatiirde, insanin yagamini anlamsiz kilan
patolojik yapilara iliskin oldukca ¢ok model vardir.
Ote yandan umut, iyimserlik, gelecek yonelimli
olmak, sorumluluk, yaraticilik, erdem gibi olumlu
ozelliklere iligkin modeller ise kisithdir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000). Pozitif psikoloji, bu
alanlarda modeller ortaya koymaktadir.

Seligman, Steen, Park ve Peterson’a gére (2005),
pozitif psikoloji pozitif karakterin, pozitif duygularin
nasil, neden ve hangi kosullarda olustuguna iligkin
caligmalarda bulunur. Pozitif psikoloji, iyi yasami
saglayan arastirma bulgularini bir araya getirir
(Park, Peterson ve Seligman, 2004). Uluslar arasi
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literatiir incelendiginde pozitif psikoloji
yaklagimmin icine giren pek ¢ok terim
bulunmaktadir. Psikolojik saglamhk, koruyucu
faktorler, ruh saghg: agisindan iyi durumda olma,
okula baghhk, pozitif genclik gelisimi, insan
karakterini  giiclendiren  Ozellikler, iyimserlik,
0zsaygl, algilanan kontrol, kisilik 6zellikleri, ¢0ziim
odakli yaklagimlar ve bireylerin giiclii yanlarini
temel alan yaklasimlar bu terimlere Ornektir
(Csikszentmihalyi, 1990; Diener, 2000; Deci ve
Ryan, 2000; Masten ve Coatsworth, 1995; Peterson,
2000; Seligman, 2002). Bu terimlerin ortak
Ozelliklerine bakildiginda aslinda, insani
giclendiren  pozitif  Ozellikleri  vurguladiklar

goriilmektedir.

Insami giiclendiren ozellikler kavrami beraberinde
psikolojik iyi olus kavramini da akillara
getirmektedir. Psikolojik iyi olusta, bireyin tam
olarak islevde bulunabilmesi igin kapasitesini ve
yeteneklerini  gelistirmesi gerekmektedir (Ryff,
1989). Kapasite ve yetenek gelistirme bir siirec
olarak ele alindiginda; kendini kabul, baskalariyla
olumlu iligkiler kurmak, 6zerklik, yetkinlik, kisisel
bilyiime ve yasama anlam yilikleme gibi faktorler bu
stirecin Onemli araclar1 olarak goriinmektedir
(Keyes, 2005).

Pozitif psikolojide insan1 giiclendiren ozellikler,
karakter oOzellikleri baglaminda ele alinmaktadir. Bu
noktada karakter, kisiligin ahlaki olarak degerli
goriilen yamdir. Iyi karakter, pozitif 6zelliklerin iyi
gelismesi anlamina gelir (Park ve Peterson, 2006).
Peterson ve Seligman, (2004), insani giiclendiren
altt alanda yirmi dort Ozelligin  oldugunu
belirtmektedirler. Bu alt1 alan; erdem ve bilgi,
cesaret, insanlik, adalet, ilimlilik ve kendini asma
olarak ele alinmaktadir. Literatiirde bu ozellikler
temelinde gerek yetiskinler igin gerekse cocuklar ve
ergenler icin karakter gliclendirme programlari
uygulanmaktadir (Park ve Peterson, 2006).

Pozitif psikolojinin iizerinde durdugu Onemli
kavramlardan biri de Onleyiciliktir. Psikoloji
literatiirinde Onleyicilik genel olarak ii¢ noktada ele
alinmaktadir (Akin-Little ve Little, 2004). Bu
baglamda birincil onleyicilik, problemlerin ortaya
c¢ikmadan Once onlenmesini ve herhangi bir yasanan

problemin ileride doguracagi riskleri en aza
indirmeyi amaglamaktadir. Ikincil onleyicilik, risk
grubunda yer alan bireylerin korunmasini amaclar
ve problemin daha ciddi boyutlara ulagmasin
engeller. Uciinciil onleyicilik ise, bir hastaliga
yakalanan bireylerin hastaliklardan kurtulmalarim
amaglar ve tedaviye yoneliktir (Caplan, 1964).

Bu klasik onleyicilik yaklagiminin yaninda pozitif
psikoloji yaklagimi da alternatif bir sekilde
Onleyicilik yaklasimmi ele almaktadir. Pozitif
psikoloji yaklasgimia gore Onleyicilik yaklagima,
birey ile c¢evresi arasindaki etkilesim sonucunda
gergeklesir. Onleyicilik, bireylerin gevresel stres
faktorlerinin etkisini en aza indirmeleri ve
kapasitelerini gelistirmeleri anlamina gelmektedir
(Meyers ve Nastasi, 1999).

Onleyicilik ve insamin kapasitesini gelistirme
baglaminda pozitif psikoloji bilgileri ve bulgulari
pek cok alanda kullanilmaktadir. Egitim de bu
alanlardan biridir. Calismanin bundan sonraki
bolimiinde pozitif psikoloji ve egitim konusuna
deginilmistir.

Pozitif Psikoloji ve Egitim

Egitim bireylerin, fiziksel, duygusal ve toplumsal
acidan yeteneklerini hem kendileri hem de toplum
icin gelistirilmeleri siirecidir (Yesilyaprak, 2006).
Cagdas egitim anlayis1 igerisinde Orgiitlii egitim
kurumlarinda Ogretim ve yOnetim hizmetlerinin
yaninda Ogrencilerin tiim yonleriyle gelismelerini
saglamaya yonelik olarak Ogrenci kisilik hizmetleri
sunulmaktadir. Ogrenci kisilik hizmetleri araciligi
ile bireyler 6grenmeyi ve yasamayi 0grenirler; ayrica
kendi kimliklerini yapilandirirlar (Kepceoglu, 1994;
Ozgiiven, 1990).

Egitim kurumlar1 ogrencilerin akademik acidan
donanimli hale gelmelerinin yaninda psikolojik
acidan giicli olmalarinin da en 6nemli araclarindan
biridir. Ciinkii Ogrenciler yilda yaklagtk 180 giin;
giinde 6 saat okullarda vakit gecirmektedirler. Bu
noktada egitim ortamlar1 ¢ocuklarin ve ergenlerin
ruh sagliklarmi korumada ve ruh sagliklarinin
olumsuza gitmesini Onlemede ve ruh sagliklarii
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gelistirmede  Onemli  firsatlar ~ sunmaktadir
(Blackman, Ostrander ve Herman, 2005; Davis,
Kruczek ve Mclntosh, 2006).

Egitim kurumlarinda ogrenim goren c¢ocuklarin
davranislart incelendiginde iki Onemli noktanin
kargimiza c¢iktig1 goriilmektedir. Bu noktalardan ilki
olumsuz (negatif) olamdir. Negatif boyutta
saldirganlik, zorbalik, depresyon, kaygi, uyum
bozuklugu vb konular yer almaktadir (Alikasifoglu,
Ercan, Ergindz, Uysal ve Kaymak, 2004; Kapci,
2004; Quay ve Hogan, 1999). Negatif boyut, egitim
ortami igin riskleri igerisinde barmmdirmaktadir ve
Ogrencilerin ~ 0grenmelerini  olumsuz  olarak
etkilemektedir (Davis, Kruczek ve McIntosh, 2006).
Sonucta bireylerin akademik agidan basarisizliklar
sergilemelerine neden olmaktadir (Blackman,
Ostrander ve Herman, 2005). Bu basarisizliklarin
yasanmasinda en Onemli etken, bireylerin yasamis
olduklari  olumsuz  duygularidir.  Ogrenilmis
caresizlikle ilgili pek ¢ok calisma yapan Seligman’a
gore  (2002) olumsuz duygular, bireylerin
gelismelerini de engellemektedir.

Pozitif boyutta ise umut, iyimserlik, akademik
basari, 6znel iyi olug ve motivasyon gibi konular yer
almaktadir (Csikszentmihalyi, 1990; Diener, 1984;
Ryan ve Deci, 2000; Eryilmaz, 2010a,b; Peterson,
2000; Seligman, 2002). Bu boyutta yer alan
faktorlerin ortak Ozellikleri, bireylerin olumlu
duygular yasamalarina neden olmalaridir. Yasanan
olumlu duygular bireylerin yasamin pek c¢ok
alaninda kesif yasamalarini1 saglamaktadir. Yasanan
bu kesif de bireylerde ustalasma duygularina,
diisiincelerine ve davraniglarina yol acmaktadir.
Egitimin amaclar1 agisindan bakildiginda; egitim de
bireylerin kisisel, toplumsal ve akademik alanlarda
beceriler kazanmalarina yardimci  olmaktadir
(Sisman, 2006). Bu noktada egitim kurumlarinda
bireylerin cesitli alanlarda kesif yapmalar1 ve
bireylerin

kapasitelerini gelistirmeleri

saglanmaktadir (Chafouleas ve Bray, 2004).

Ogrencilerin  pozitif ~ gelisimleri  noktasinda;
okullarin ve Ogretmenlerin etkileri yadsinamaz.
Pitman’a (1992) gore okullar ve Ogretmenler,
Ogrencilerin kendilerini kabul ve kontrol etmelerine
ve kendilerine giivenmelerine, okulla bag
kurmalarina ve yetkinliklerini gelistirmelerine
yardimcr  olarak  pozitif gelisim  olanaklar
sunmaktadirlar. Bu olanaklar da Ogrencilerin
olumlu  duygular yasayarak yasama olan
baglanmalarim1  yiikseltmektedir. Bu nedenle
Noddings’e (2003) gore egitimin en biiyiik amaci;
mutlu bireylerin yetismelerine yardimei olmaktir.

Sonu¢ olarak Ogrencilerin  olumlu  duygular
yagamalarma yardimci olacak faktorleri ortaya
cikartmak hem egitimsel amaclara ulagmayi
kolaylagtiracaktir hem de onlarin kapasitelerini
gelistirmelerinin birer araci olacaktir. Bu siirecte
pozitif psikoloji temelli psikolojik danismanlik ve
rehberlik faaliyetleri anahtar bir role sahiptir.

Pozitif Psikoloji Ile Psikolojik Damisma ve
Rehberlik

Diger alanlarda oldugu gibi psikolojik danigmanlk
ve rehberlik (PDR) alaninda da olumsuz ya da
patoloji odakli hizmetlerden olumlu ve gelisimsel
odakli hizmetlere dogru bir yonelim gerceklesmistir.
Bu dogrultuda psikolojik danigmanlik ve rehberlik
mesleginin yiritilme sekline bakildiginda farkl
uygulama modellerinin oldugu goriilir. Bu
modeller; klinik model, hizmetler (servis) modeli,
gorevler modeli ve gelisimsel modeldir (Dogan,
2001; Erkan, 2001). Bu modellerden klinik model
psikolojik damismanlik ve rehberligin patolojik
boyutunu olustururken; diger modeller ise pozitif
boyutunu olusturmaktadir.

Patoloji ve pozitif odakli modeller incelendiginde
PDR hizmetlerinin; kime ve hangi araclarla
sunuldugu noktalarinda farkliliklar bulunmaktadir.
Bu farkliliklar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablol. Patoloji Odakli PDR den Pozitif Odakli PDR’ye Yonelim
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Genel Olarak PDR’de Patoloji Genel Olarak PDR’ de  Pozitif
Patoloji Odakli Odakli Yaklasim Pozitif Odakli  Odakli Yaklasim
Yaklasim Yaklasim
PDR Hastalik Sorunlu bireylerle Kapasite gelistirme. PDR hizmetleri biitiin
Hizmetinin ilgilenme. bireylere yoneliktir.
Yonii Kendini
Problem ¢ozme gergeklestirme esastir.
PDR Psikoterapi Sorunlu bireylerle Pozitif insan Onleyici ve gelisimsel
Hizmetinde temelli tedavi psikolojik danigma ozelliklerini yaklagimla PDR
Kullanilan yapma. belirleme ve hizmetlerini sunma.
Arag¢ bunlari gelistirme
Klinik yaklagim programlari Bireylerin
temelli psikolojik hazirlama. kapasitelerini
danisma hizmeti gelistirme; bireylere
sunma basa cikma ve problem
¢cozme becerileri
kazandirma.

Tablo-1 incelendiginde patoloji odaklik PDR’nin
pozitif odaklit PDR’den farklilastigi goriilmektedir.
Patoloji  odakli
hizmetlerde, bireylerin kapasitesinin ya da giigli

modellerle  gerceklestirilen

yanlarmin gelistirilmesi geri planda tutulmaktadir.

Hizmetler (servis) ve gorevler modeli her ne kadar
PDR’nin pozitif yanini temsil etseler de pozitif
psikolojiye daha yakin bir bagka rehberlik anlayisi
bulunmaktadir. Bu yaklasim da  gelisimsel
rehberliktir. ~ Amerika’da  1970’lerde  sistem
yaklagimmnin bir uzantisi olarak ortaya ¢ikan
giiniimiizde  ulusal ve  uluslararasi PDR
hizmetlerinin seklini ve icerigini etkileyen yaklagim
gelisimsel yaklasimdir.  Gelisimsel yaklagimda
bireylerin kisisel-sosyal, egitsel ve mesleki agilardan
gesitli  beceriler edinmeleri ve  dolaysiyla
kapasitelerini  gelistirmeleri ~ amaglanmaktadir
(Dogan, 2001; Quast, 2003; Staley ve Carey, 1997;

Yiiksel-Sahin, 2008).

Her ne kadar gelisimsel rehberlik anlayisi pozitif
odakli yaklagimi icerisinde barindirsa da aralarinda
farkliliklar vardir. Pozitif psikolojinin amaci, pozitif

insan ve kurum Ozelliklerini ortaya koymaktir
(Seligman, 2002). Gelisimsel rehberlik anlayisinda
ise, daha cok bireylerin yasam boyu Kkariyer
gelisimlerine destek olmak s6z konusudur (Dogan,
2001; Erkan, 2001; Gysbers ve Henderson, 2001).
Dolaysiyla gelisimsel rehberlik, daha ¢cok uygulama
odakli olmasi yoénii ile pozitif psikolojiden
farklilasmaktadir.

Bu farkliliklara karsin PDR meslegi bir biitiin
olarak pozitif psikolojiden beslenebilir. Bu noktada
pozitif ~ psikolojiye  dayali  olarak  karakter
giiclendirme temelinde hem Onleyici hem gelisimsel
calismalar yapilabilir. Uluslararasi literatiirde bu
konuda caligmalar yapilmaktadir (Park ve Peterson,
2008). Ulusal literatiirde de bireyleri giiglendiren
Ozelliklere yoOnelik calismalar yapilmaktadir. Bu
bakildiginda;

iyimserlik, karar verme becerileri, degerler, ihtiyag

caligmalarin  igerigine 0zsaygl,
doyumu, baglanma, amaglar, birincil ve ikincil
yetenekler, basa cikma, problem ¢6zme, mental
kontrol (6znel iyi olusu koruma), olumlu aile
ozellikleri ve affedicilik gibi boyutlarin oldugu
goriiliir (Bugay ve Demir, 2012; Deniz ve Isik, 2010;
Dilmag¢ ve Bozgeyikli, 2009; Eryilmaz, 2009, 2010,
2011, 2012c; Eryilmaz ve Dogan, 2012; Gizir, 2004;
Giirgan, 2006; [lhan ve Bacanli, 2007; ilhan ve
Ozbay, 2010; Masrabaci, 1994; Ogiilmiis, 2004;
Terzi ve Cihangir, 2009; Yerlikaya, 2006).
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Caligmanin bundan sonraki boliimlerinde psikolojik
damigmanlik ve rehberlik mesleginin  Onemli
boyutlarindan olan psikolojik danmisma, egitsel
rehberlik, misavirlik ve grup temelli psikolojik
danisma ve rehberlik uygulamalarinda pozitif
psikoloji ele alinmustir.

Psikolojik Danigsma Siirecinde Pozitif
Psikolojinin Kullanilmasi

Psikolojik danismanlik ve rehberlik mesleginde
ortaya konan hizmet tiirlerinden birisi psikolojik
danmigma hizmetidir. Psikolojik damigma siirecinde;
terapotik  kosullar  ve  terapotik  beceriler
kullanilarak, bireylerin psikolojik  sorunlarimin
istesinden gelmelerine  profesyonel anlamda
yardimer olunmaktadir. Psikolojik danisma hizmeti,
grupla ve bireysel olmak tizere iki boyutta ele
alinmaktadir (Corey, 2000; Kepceoglu, 1994;
Ozgﬁven, 1990; Voltan-Acar, 2009; Yesilyaprak,
20006).

Diger alanlarda oldugu gibi psikolojik danigsmanlik
hizmetinin okullarda sunulmasi da patoloji ve
pozitif ~ odakli olmak tzere iki boyutta
gerceklesmektedir. Patoloji  odakli  yaklagimin,
psikolojik danigma uygulamalarina olumsuz etkileri
bulunmaktadir. Patoloji odakli yaklasimda bireyler
psikolojik danmismanligin hastalara ya da uyumsuz
bireylere yonelik oldugunu disiinmektedirler.
Oysaki pozitif psikoloji anlayisina gore, psikolojik
danisma hizmeti normal insanlarin hem uyum
problemlerini ¢6zmede hem de kapasitelerini
gelistirmelerinde Onemli bir aragtir (Terjesen ve
ark., 2004).

Yukaridaki  bilgiler 1s1ginda  okul  psikolojik
danigmanlari ogrencilerin, velilerin ve
Ogretmenlerin psikolojik danigma hizmetine iligkin
tutumlarim1 degistirmekle ise baglayabilirler. Bu
baglamda, Ogrencilere hem psikolojik danigsma
sirecinde hem de egitim-Ogretim ortamlarinda
psikolojik danismanlik mesleginin normal bireylerin
kapasitelerini gelistirici ve diizenleyici bir meslek
oldugunu (Corey, 2000; Kepceoglu, 1994; Ozgiiven,
1990; Voltan-Acar, 2009; Yesilyaprak, 2006)
belirtmek gerekmektedir. Bdylece hem bireylerin
psikolojik danigmanlik meslegine iligkin bakis acilart

hem de psikolojik yardim almaya iligkin tutumlari
daha olumluya gidebilir.

Patoloji odakli psikolojik danisma siireci agisindan
bakildiginda okul psikolojik  danigsmanlarinin
goriistigi. ve psikolojik damigmanlik hizmeti
sundugu kisiler psikolojik agidan olumlu islevsellikte
bulunan bireyler degildir. Herhangi bir problemi
olan ve yasamini ve kendisini yonetmekte sorunlari
olan bireylerdir (Seligman ve Csikszentmihalyi,
2000). Bu ogrencilerle calisirken problemlerin ve
bireylerin pozitif yanlarina da deginmek gerekir.
Problemlerinin ve kendilerinin olumlu yanlarin
gormek, bireyleri problemlerini ¢oziimii yOniinde
cesaretlendirir  (Fredrickson, 2001). Bu durumda
etkili yardima yonelik diisiincelerin ve davraniglarin
ortaya cikmasina  yardimcr  olur.  Ornegin
danisanlara: “Kendini basarili olarak gordiigiin
alanlar nelerdir?”, “Yasadigin sorunun olumlu
yanlar1 nelerdir?”, “Yasadigin sorunlardan neler
O0grendin?”, “Sen neleri iyi yaparsin?” gibi sorular
sormak danigsanlarin olumlu ve giiclii yanlarini
ortaya cikartacaktir (Terjesen ve ark., 2004;
Pesseschkian, 2002). Eger damisanlar, kendi giiclii
yanlarini ortaya ¢ikartma konusunda sorun yasarlar
ise bu durumda danmismanlar, danisanin icinde
bulundugu gelisim donemi itibariyle giicli
yanlarinin neler oldugu iizerinde durabilirler
(Fredrickson, 2001).

Psikoloji  literatiiri  incelendiginde  bireylerin
iyimserlik egilimiyle hareket etmeleri durumunda
onlarin hem fiziksel sagliklar1 hem de psikolojik
sagliklart daha olumlu bir konuma gelmektedir.
Pozitif psikoloji acisindan daniganlarin iyimser
diisinmeleri ¢ok onemlidir. Iyimserlik bireyleri
mutlu ederken ayni zamanda bireyleri gelecege de
odaklandirmaktadir (Herbert ve Cohen, 1993;
Lyubomirsky, King ve Diener, 2005; Segerstrom ve
Miller, 2004).

Iyimserlikten yoksun psikolojik danigma siirecinin
islevsel olmadigina dair literatiirde bilgiler ve
bulgular bulunmaktadir (Lewinsohn, ve Clarke,
1999). Ornegin biligsel davraniset  yaklagimla
psikolojik danismanlik yapildiginda, bireyler icin
uyum bozucu diisiincelerin ve inanglarin bulunup

islevsel olanlar ile degistirilmesi
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gerceklestirilmektedir. Biligsel davranis¢ yaklagimin
etkililigi konusunda gerceklestirilen caligmalarin
sonucuna gore, bireylerin uzun siireli donemde
tekrar eski iglevsel olmayan diisiince Oriintiillerine
yoneldikleri sonucuna varilmistir (Bennett ve
Gibbons, 2000). Pozitif psikoloji ile ilgilenen
psikologlar, bu noktada bu kisilere iyimserligin
Ogretilmesi gerektigini belirtmektedirler (Peterson,
2000). Iyimserligin 6grenilmesi bireyler igin; stkintili
kosullarda gerceklesen problemlerle basa ¢ikma
becerileri kazandiracaktir. Olumsuz diislincelere
sahip bireylerin yaninda en Onemli
cesaretlendiricileri olarak iyimser diisiinmeleri yer
alacaktir (Herbert ve Cohen, 1993; Segerstrom ve
Miller, 2004). Iyimserlik aracihg ile gocuklarin
kendilerine, kapasitelerine ve ayrica da problemleri
¢ozebileceklerine iligkin olarak olusan ¢ok kiiglik
diizeydeki olumlu degisikliklerin onlarin ruhsal
acidan daha olumlu bir konuma gelmelerinde itici
giic oldugu sonucuna varilmistir (Roberts, Brown,
Johnson ve Reinke, 2002). Sonug olarak psikolojik
danigsmanlar,  psikolojik ~ danmigma  siirecinde
daniganlarin iyimser bir bakig acisi edinmelerine
yardimel olabilirler.

Psikolojik danisma iligkisinin baglangi¢ agmasinda
danisanlar  umutsuzluk, Gziinti,  mutsuzluk,
karamsarlik, endise gibi duygulara sahip olurlar. Bu
duygulardan danisanlarin arinmalarini saglamak ve
danisanlarin  problemlerini  ¢ozmek psikolojik
danigma siirecinin en 6nemli amaglarindandir. Bu
stirecin ~ saghklh atlatilmast adma psikolojik
danmigmanlar pozitif psikolojiden faydalanabilirler.
Bu dogrultuda Lyubomirsky (2001), mutlu
bireylerin olumlu gelecek beklentisi icersinde
olduklarini; kendi davraniglarint kontrol etme
duygusuna sahip olduklarini; olumsuz olaylarin
pozitif yanlarini gordiiklerini; mizahi
kullandiklarini; maneviyata sigindiklarini bulmustur.
Bu bulgularin hepsi psikolojik danisma stirecinde
kullanilarak danisanlarin daha olumlu duygular
hissetmelerine  yardimc1  olunabilir.  Ornegin
danigmanlar,  damganlarin  mizah  yOnlerini
gelistirebilirler. Danisanlarda umut duygularini
harekete gegirerek onlarin geleceklerine daha
olumlu bakmalarina yardimeci olabilirler. Bunun icin
Oykiileri, yasanmig olaylar1 ve masallar1 birer arag

olarak  kullanabilirler. =~ Danigsanlarin  yasamig

olduklar1 olumsuz deneyimlerden neler kazandiklari
tizerinde durabilirler.

Grup Temelli Psikolojik Damisma ve Rehberlik
Uygulamalar ve Pozitif Psikoloji

Psikolojik danisma ve rehberlik mesleginin en
Onemli araglarindan birisi grupla psikolojik
danigmadir. Ulusal literatiir incelendiginde 6zellikle
bireylerin yasama uyum saglamalarinda grupla
psikolojik damisma hizmetlerinden yararlanildigi
goriilmektedir. Bu calismalar incelendiginde grupla
psikolojik damigmanin  bireylerin  yalmizliklarim
azaltmada ve islevsel olmayan inanglarim
diizenlemede (Duy, 2003; Hamamci, 2002);
umutsuzluk diizeylerinin azaltilmasinda (Yerlikaya,
2006); sosyal kaygilarinin (Aydin, 2006), 6fkelerinin
ve saldirganliklarin (Duran ve Eldeleklioglu, 2005)
azaltilmasinda kullanildig1 goriilmektedir.

Pozitif psikoloji acisindan bakildiginda
Fredrickson’a gore (2001), bireylerin doyum, sevgi,
gurur ve ilgi gibi olumlu duygular1 deneyimlerinin
onlarin yasama baglanmalarinda ve  cesitli
aktiviteleri gerceklestirmelerinde de araci bir etkisi
vardir. Ornegin bireylerde ilginin olmasi, onlarim bir
seyleri aciklamaya ve yeni bilgiler elde etmelerine
yardimcr olmaktadir. Boylece bireyler benliklerini
yapmis olduklar1 iglere yoOnlendirmektedirler.
Benzer sekilde, bireyler basarili olduklarinda
kendileriyle gurur duymaktadirlar. Bu gurur
duygusuyla daha biyiikk basarilar elde etmeye
yonlemektedirler. Tiim bunlarin yaninda, olumlu
duygularin bireylerin kapasitelerini insa etme, bakis
agilarini genigletme ve olumsuz duygularin etkilerini
yok etmek gibi 6nemli islevleri vardir (Hefferon ve
Boniwell, 2010). Grupla psikolojik danigma ve grup
rehberligi siirecinde olumlu duygular iizerinde
durmak ve damisanlarin  olumlu  duygular
yasamalarina yardimci olmak, olumlu duygularin

anilan iglevlerini hayata gecirmeye neden olabilir.

Ulusal literatiirde grupla psikolojik danigma
siireclerinde, grup rehberligi ve psiko-egitim
programlarinda pozitif duygularin ele alindig
calismalar yapilmaktadir. Ornegin Kuzucu (2006)
duygular1 ifade etmeye yoOnelik bir psiko-egitim
programi gelistirmistir. Giirgan (2006) ve Aydin
(2005) grupla psikolojik damisma araciligl ile
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bireylerin psikolojik saglamlik bir bagka deyisle
yilmazlik diizeylerini yiikseltmeyi amaglamigtir.
Benzer sekilde Eryilmaz (2012a) ergenlerin yasam
boyu peslerinden kosacaklari amaglar edinmelerine
yonelik bir grup rehberligi programi hazirlamigtir.
Ozetle bireylerin yasama baglanmalarinda ve
kendilerini gelistirmelerinde pozitif duygularin ve
diislincelerin motivasyonel yonleri bulunmaktadir.
Psikolojik danigmanlar bireylerin pozitif duygularini
ortaya cikartici yeni grupla psikolojik danigma, grup
rehberligi ve

psiko-egitim programlari
gerceklestirebilir. Yukarida ele alian

programlardan da faydalanabilirler.

Egitsel Rehberlik Alaninda Pozitif Psikolojinin
Kullanilmasi

Egitim kurumlarinin bireylerin akademik acidan
basarilarim1  artirma gibi O6nemli bir islevi
bulunmaktadir. Bu noktada, bireylerin hem
O0grenmelerini hem de akademik acidan basarili
olmalarini etkileyen pozitif psikolojide konu alanlari
bulunmaktadir. Bu alanlara; akis, yetkinlik,
iyimserlik,  bireylerin =~ dogustan  getirdikleri
ozellikleri, 6z belirleyicilik diizeyleri vb 6rnek olarak
verilebilir. Bu konu alanlarina uygun bir sekilde
egitsel rehberlik faaliyetlerinin  diizenlenmesi,
Ogrencilerin  psikolojik ve akademik acidan
olgunlagmalarina ve gelismelerine katki

saglayacaktir.

Akis ve Egitsel Rehberlik: Csikszentmihalyi (1990)
akisi, Ogrencilerin  list diizeyde ve derin
Oogrenmelerinde etkili olan bir faktor olarak
gormiistiir. Ona gore akis kavrami, kisinin kontrol
duygusunu yasamasi, yaptigr ise yiksek diizeyde
dikkatini verebilmesi, aktivitenin sirf kendisiyle
ugrasmaktan dolay: biligsel acidan haz duymasi ile
gerceklestirdigi gorev ile yetenekleri arasinda bir
uyumun olmasim ifade etmektedir. Bireylerin
egitsel alanda akig yagayabilmeleri icin onlarin
ugragtiklar1 konularin yetenek diizeylerine uygun
olmas1  gerekmektedir.  Egitim  yOneticileri,
Ogretmenler ve psikolojik danigmanlar egitim
Ogretim ortamlarinin ve faaliyetlerinin 0grencilerin
akis yasamalarina uygun bir sekilde
diizenlenmesinden sorumludurlar. Bu durumda
hem akademik amaglara hem de bireylerin

yaptiklar1 iglerde akig yasamalarma yardimci
olacaklardir. BOylece hem siirec hem de sonug
itibariyle egitim yasantilar1 bireyleri mutlu eden
Onemli bir faktor olacaktir.

Iyimserlik ve Egitsel Rehberlik: Tyimserlik,
bireylerin geleceklerine yonelik olarak olumlu
beklenti diizeylerinin yiiksek olmasi anlamina
gelmektedir. Tyimserlik, problem ¢Ozme
becerileriyle ve akademik basariyla olumlu yonde
iligkili bulunmustur (Peterson, 2000). Bu noktada
egitsel  rehberlik  calismalarinin = merkezinde
iyimserlik yer almalidir. Egitimle ilgili uzmanlar,
bireylerin gecmisteki basarili akademik
deneyimlerini 6n plana c¢ikartarak, gecmisin pozitif
deneyimlerini  gelecege  tagiyarak  bireylerin
akademik acidan iyimser olmalarina yardimeci

olmalidirlar.

Kisilik Ozellikleri ve Egitsel Rehberlik: Pozitif
psikoloji  alaninda  gerceklestirilen galigmalar,
bireylerin 6znel iyi oluslarinda bir bagka deyisle
mutluluklarinda kisilik 6zelliklerinin etkisinin %350
oldugunu ortaya koymustur (Diener, 2000).
Bireyler,  kisilik  Ozelliklerini  her  ortama
tasimaktadirlar.  Ozellikle lise ogrencileri igin
sorumluluk ve disa doniikliik gibi kisilik 6zellikleri
uyum saglayici; duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi
ise uyumu bozan kisilik 6zelligi olarak bulunmustur
(Eryilmaz  ve  Ogiilmiis, 2010). Akademik
etkinliklerde de kisilik Ozelliklerinin gdz Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

Oz Belirleyicilik ve Egitsel Rehberlik: Oz
belirleyicilik kuramma gore, bireylerin dogustan
getirdikleri yetkinlik, ait olma ve Ozerklik olmak
iizere ug¢ temel ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Yetkinlik
ihtiyaci, bireylerin gili¢ konularda bagarili olmalar:
ve istenen sonuglari tiretene kadar caba gostermeye
devam etmeleri anlamina gelmektedir. Ait olma
ihtiyaci, karsilikli saygiya dayali giivenin olusmasi
anlamma gelmektedir. Ozerklik ihtiyac1 ise,
bireylerin se¢cimde bulunmalari ve inisiyatif almalari
demektir (Deci ve Ryan, 2000). Yapilan calismalar,
bu ihtiyaglarin doyurulmasimin bireyleri mutlu
ettigini (Eryilmaz, 2012b) ve de onlarin akademik
acidan motivasyonlarimi yiikselttigini gostermistir
(Deci ve Ryan, 2000). Bu noktada hem 6gretmenler

www.journalofhappiness.net



The Journal of Happiness & Well-Being 2013, 1(1)

hem okul psikolojik danigmanlar: hem de yoneticiler
Ogrencilerin akademik agidan basarili olmalarim
saglamak icin Ogrencilerin psikolojik ihtiyaglarini
doyurmalarinin yollarim1 bulmahdirlar.

Amag¢ Belirleme ve Egitsel Rehberlik: Amaclar;
bireylerin motivasyonlarinda (Elliot ve Dweck,
1988), bireylerin yasama uyum saglamalarinda

(Myers ve Diener, 1995), ruh sagliklarmi
korumalarinda (Baumeister ve Vohs, 2002),
akademik acgidan basarili olmalarinda

(Vansteenkiste, Lens ve Deci, 2006) ve 0znel agidan
2011; Sheldon ve
Lyubomirsky, 2006) oOnemli bir ara¢ olduklari

iyi olmalarinda (Eryilmaz,

bulunmustur. Ogrencilerin yagam boyu geligimlerine
hizmet edecek yasam amaclar1 belirlemeleri egitsel
rehberlik
Boylece 6grenciler hem kisa siireli akademik acidan

caligmalarinin ~ odagimi  olusturabilir.
basariy1 elde edebilirler ve uzun siireli olarak da

amag belirlemenin olumlu sonuclarindan

faydalanabilirler.

Psikolojik  Saglamiik: Pozitif psikoloji agisindan
bakildiginda, 6grencilerin ruh sagliklarini korumada
onlarin psikolojik dayanikliliklarini  yiikseltmek
onemlidir. Psikolojik saglamhlik, yoksulluk, stres ve
olumsuz yasam kosullarina sahip bireylerin
psikolojik acidan nasil dayanikli kaldigr ile ilgili
yapilan ¢alismalarin sonucunda ortaya atimis bir
kavramdir (Rutter ve Sroufe, 2000; Vaillant, 2002).
Yapilan calismalar, bu olumsuz kosullara ragmen
akademik acidan basarili olma, olumlu akran
iliskilerine sahip olma ve kurallara uygun hareket
etme gibi bireylerin cesitli alanlardaki kapasitelerini
gelistirmeleri sonucunda psikolojik saglamliliklarini
yukselttiklerini gostermistir (Masten ve Coatsworth,
1995). Psikolojik saglamlikla ilgili caligmalarin
sonuclar1 incelendiginde, psikolojik dayanikliligin
insanlarin saglikli gelisimlerinde ve 6grenmelerinde
etkili olan dogal bir kapasite oldugu; bireylerin
cesitli agilardan giiclenmeleri onlarin
dayanikliliklarina olumlu katkilar sundugu; bireyleri
psikolojik dayamikliliklarint  koruyan okul, aile,

toplum gibi ¢esitli baglamlar oldugu ortaya

konmustur (Obradovié¢ ve Masten, 2007; Werner ve
Smith, 2001).

10

Bu noktada pozitif agidan bireylerin gelisimlerini ve
psikolojik dayanikliliklarini olumlu olarak etkileyen
bir gevre; bireylere fiziksel ve psikolojik acidan
giivenlik saglar, bireylerin kurmusg olduklar iligkileri
geligtirir, ait olma ihtiyactm1 doyurur, toplumsal
normlarin  olumlu olanlarini  yasama aktarir,
destekler,
gelistirir, toplumla biitiinlesmeyi saglar (Eccles ve
2002).  Ozetle

davranissal ve duygusal acidan kapasitelerinin

bireylerin 0z yeterliliklerini beceri

Gootman, bireylerin  bilissel,

gelisimine katkida bulunur

Psikolojik danigmanlar, gorev yaptiklar1 kurumlara
olduklari
itibariyle, bizzat psikolojik saglamlik i¢in Onemli

baglh olmaksizin yapmug meslekleri
birer kaynaktirlar. Gerek psikolojik danisma yoluyla

gerekse rehberlik etkinlikleri araciligy ile bireylere

gelisimsel  acidan  destekler ve  olanaklar
sunmaktadirlar. Danisanlarin yagama
baglanmalarina yardimel olmaktadirlar.

Danisanlarin ait olma, sevgi, saygi gibi ihtiyaclarinin
karsilanmasinda terapdtik becerileri ve kosullari
birer ara¢ olarak kullanmaktadirlar. Bireylerin
ilgilerini ve yeteneklerini gelistirmektedirler ve bu
dogrultuda bireylerin saglikli segimler yapmalarina

yardimci olmaktadirlar.

Tiim bunlarin yaninda psikolojik danigmanlar gerek

normal bireyler icin gerekse risk grubundaki
bireyler icin onlarin psikolojik saglamliliklarin
artirict

programlar hazirlayabilirler. Bu

programlarin  iceriginde cevreyle destekleyici
iligkiler kurmak, bireylerin yeteneklerini ve ilgilerini
gelistirici faaliyetler diizenlemek, bireylerin iletisim
ve problem c¢ozme becerilerini gelistirmek, 0z
yeterliliklerini ve 6z farkindaliklarini yiikseltmek,
yasamlarini  anlamli  kilacak yasam amaclari
belirlemelerini saglamak gibi faktorler yer alabilir
(Benard, 2004; Benard ve Slade, 2009). Bu
baglamda ulusal literatiirdeki caligma bulgularindan
faydalanabilirler  (Gizir, 2004; Onat, 2010;

Ozcan,2005; Onder ve Giilay, 2008; Terzi, 2008).
Pozitif Psikoloji ve Miisavirlik Hizmetleri

Psikolojik danismanligin hizmet tiirlerinden biri de
danisanin gelisimiyle iligkili olan bireylerle is birligi
yapmaktir. Psikolojik danigmanlikta, ele alinan bu is

birligine miisavirlik denilmektedir (Kepgeoglu,
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1994; Ozgiiven, 1990; Yesilyaprak, 2006). Okullarda
gorev yapan psikolojik damigsmanlar
bakildiginda;
velileriyle, Ogretmenlerle ve okul yoneticileriyle

acisindan
psikolojik  danmiganin  6grenci
miisavirlik caligmalar1 yirittigli goriilmektedir.

Diger alanlarda oldugu gibi pozitif psikoloji
yapilacak miisavirlik hizmetlerine 6nemli bir bakig
acist sunmaktadir. Lyubomirsky’ ye (2001) gore,
bireyler bir takim gorevleri gerceklestirmeden Once
biligsel diizeyde o  gorevlerin  zihinlerinde
temsillerini olustururlar. Bu temsillere bireylerin
Akademik

acgisindan bakildiginda insanlarin basariya yonelik

amaclart  denilmektedir. baglam
olarak basarisizliktan kagmnma ya da basariya
ulagma ya da performans ve 6grenme gibi iki 6nemli
amagtan birini izledikleri goriilmektedir. Bu
noktada basariya ulasma amacina sahip bireylerin
basarisizliktan kacinanlara oranla daha mutlu
olduklar1 sonucuna varilmistir. Bagar1 amacina sahip
olan bireylerin amaglarima yiiksek diizeyde
baglandiklari, amaglarina ulasmak icin gerekli olan
ilerlemeyi saglayacaklarina inandiklar1 gOriilmiistiir
(Bambara ve Kern, 2005; Sugai ve Horner, 2002).
Bu bilgiler 1s181inda okul psikolojik danigsmanlari
miisavirlik hizmetlerini planlayabilirler. Ornegin

velilere 6grencilerin sadece sinifi gegme ya da sinifta

kalmamalarin  yoniinde tutum ve davranig
sergilememeleri gerektigini aktarabilirler.
Ogrencilerin ~ bir konuyu 6grenmelerinin ~ ve

anlamlarinin daha Onemli oldugunu; gerek ev

ortammda gerekse okulda bu  dogrultuda
belirlenmis olan amaclarin  pekistirilmesinin
gerektigi  paylasilabilirler. Bu  sekilde hem

Ogrencilerin akademik bagarilar1 yiikselir hem de
¢ocuklar amaglanan konular1 6grenirler.

Benzer sekilde okul psikolojik danigsmanlari, sinif ve
sube Ogretmenlerine yonelik miisavirlik hizmetleri
yiiriitebilir. Ornegin bir ders ogretmenin sadece

mifredat icerigini yansitma Kkaygisiyla dersini

yiriitmemesi  gerektigi; Ogrencilerin  0grenme

amaclarina ne diizeyde ulastiklarint  kontrol

etmelerinin de gerektigi bilgisi paylagilabilir.

Ogretmenler ve psikolojik danismanlar, bireysel
egitim planlarinin  hazirlanmasinda da  pozitif

psikolojiden  yararlanabilirler. Bu  planlarin

hazirlanmasinda  Ogrencilerin ~ zayif yanlarin
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yaninda giicli yanlar1 tizerinde de durabilirler (
Terjesen ve ark., 2004).

Onleyici ve gelisimsel yaklasim baglaminda pozitif

psikoloji  temelinde bireylerin  kapasitelerinin
gelistirilmesi ve pek cok acidan biiylimeleri, onlarin
olast problemleri yasamalarini da Onleyecektir
(Akin-Little ve Little, 2004). Bu noktada psikolojik
danismanlik ve rehberlik alaninda daha ¢ok birincil
diizeyde Onleyicilik durumu (Caplan, 1964) soz
konusudur. Bu dogrultuda bir okul psikolojik
danismaninin, Ogretmenlerin egitim-6gretim
faaliyetlerini daha saglikli bir sekilde yiiriitmeleri
icin onlara smif yoOnetimi teknikleri hakkinda
egitim-0gretim doneminin basinda bilgiler sunmasi
Ogrenci-Ogretmen arasindaki olusacak problemleri
azaltmakla birlikte 6gretimin kalitesine de olumlu

katkilar sunacaktir.

Pozitif psikolojinin okullarda kullanilmasi yoniinde
literatiirde pek c¢ok calisma gergeklestirilmistir
2005; Miller,
Chafouleas ve Osborne, 2008; Sugai ve Horner,
2002). Bu Ogrencilerin  okul
yasantisindan ~ ve olduklar1
doyumlarmnin diizeyleri yiikseldik¢e, Ogrencilerin

(Bambara ve Kern, Nickerson,
caligmalarda

okuldan  almig
akademik acidan olumlu sonuglar ortaya koyduklar:
belirtilmektedir. Bu dogrultuda Sugai ve Horner
(2002),

okullarin

Ogrencilerin okul doyumlarin1 artiran

Ozelliklerini;  disiplin uygulamalarda
amaca vurgu yapmak, Ogrencilerden beklentileri
sekilde ifade

ogrenmelerine yardimer olmak ve 6grenmeye iliskin

acik  bir etmek, Ogrencilerin
beklentileri ortaya koymak, problem davranislari
diizenleyen ve diizelten bir sistem ortaya koymak,
karar verme siireclerini etkili bir sekilde uygulamaya
ifade Okul

bu faktOrlerin iligkin

koymak seklinde etmektedirler.

yoneticileri, etkililigine
arastirmalar gerceklestikten sonra, bu faktorleri
yasama aktara bilirler. Béylece pozitif okul ikliminin

olugmasina katkida bulunabilirler.

Tirkiye’de okul sistemi icerisinde her dersin bir
zimresi bulunmaktadir. Bu zimrelerde egitim-
Ogretim yilinda o ders igin yapilacak faaliyetler ve
etkinlikler ile miifredatin nasil uygulanacagina
Bir
okullarda takim caligmasi yiriitiilmektedir. Pozitif

iligkin  bilgiler paylagilmaktadir. anlamda
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psikoloji agisindan bakildiginda Rosenfield ve
Gravois (1999) takim calismalarinin daha nasil
islevsel hale gelmesi gerektigi konusunda calismalar
gerceklestirmistir.  Bu  bilim adamlar1t  takim
caligmalarmin etkili ve verimli olmasi i¢in: Takimin
misyonuna bagli olmak, objektif davranmak, takim
ilyelerinin birbirlerine saygi duymasi ve giivenmesi,
toplantilarin etkili bir sekilde yapilmasi, rollerin
acikca tanimlanmasi ve sorumluluk paylasiminin
yapilmasi, aktif bir sekilde takim calismalarina
katilmak ve ortak bir iletisim anlayisinin olmasi vb.
Okul

zimrelerinin daha etkili ve verimli bir sekilde

gerekir. psikolojik  damigmanlari, ders
gerceklestirilmesi icin; ayn1 zamanda sinif rehberlik
programlarinin saglkl yiiritiilebilmesi icin gerek
smif rehber Ogretmenleri ile gerekse ziimre
Ogretmenleriyle yukarida ele alinan konularda

misavirlik calismasi gerceklestirebilir.
Tartisma ve Sonug

Bu calismada, pozitif psikolojinin psikolojik
danigma ve rehberlik meslegine olan yansimalarinin
neler olabilecegi {izerinde durulmustur. Bu
dogrultuda Koivumaa-Honkanen ve arkadaslar
(2005),

sagliklarinin

pozitif  psikolojinin  bireylerin  ruh

pozitif yoniini  temsil ettigini
belirtmektedirler. Bu g¢aligma sonuclar1 da pozitif
psikoloji ile psikolojik danigmanhik ve rehberlik
mesleginin ayn1 dogrultuda iglev gordiiklerini
gostermektedir. Psikolojik danismanlik ve rehberlik
meslegi, bireylerin giliclenmelerine ve kendilerini
gerceklestirmelerine yardimer olan bir meslektir
(Kepgeoglu, 1994; Ozgﬁven, 1990; Yesilyaprak,
2006). Seligman’a gore (2002), bireylerin kendilerini
giclik  hissetmeleri igin  “psikolojik  acidan
bagisiklama” surecini yasamalar1 gerekmektedir.
Ciinkii  bireylere gelecege

iyimserlik, cesaret,

odaklanma, dirtstlik gibi pozitif 06zellikleri
Ogretmek ilagtan ya da terapiden daha etkili
olacaktir. Bu noktada egitim kurumlar igersinde
pozitif psikolojinin bulgularin1 hem 6gretime hem
de psikolojik danigma uygulamalarina tastyacak olan
en Oonemli ve en etkili meslek psikolojik danigmanlik
ve rehberlik meslegidir. Egitim kurumlarinda gorev
yapan
yeteneklerinin ve giiglii yanlarinin pekistirilmesinde

psikolojik  danigsmanlar;  dgrencilerin

ve yasama aktarilmasinda, ustalasma ve olumlu
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duygular yasamalarinda Onemli birer kose tasi
konumundadirlar.

Psikolojik danisma ve rehberlik mesleginin 6ziinii,

bireysel psikolojik damisma, grupla psikolojik
danigsma, bireysel rehberlik ve grup rehberligi
calismalart  olusturmaktadir (Kepgeoglu, 1994;
Ozgiiven, 1990; Yesilyaprak, 2006). Bu baglamda
literatiirde,

ulusal psikolojik  damismanlhik ve

rehberlik mesleginin  yoniiniin  nasil  olmasi
gerektigine yonelik cesitli tartigmalar bulunmaktadir
(Dogan, 2000; Yal¢m, 2006). Bu konuda sadece
psikolojik damigmaya odaklanma, sadece rehberlige
odaklanma ve her ikisinin de olmasi gerektigi gibi ii¢
onemli odak bulunmaktadir. Pozitif psikoloji
bulgular1 bu tartigmalara 151k tutmaktadir. Psikolojik
danmigmanlik ve rehberlik meslegi her ne kadar ruh
sagligi hizmeti sunsa da tibbi miidahale temelli bir
hizmet sunmamaktadir. Bu nedenle bu meslegin
uygulayicilart psikiyatrik bozukluklar1 olan bireyleri
gerekli uzmanlara sevk etmek durumundadirlar.
Zaten psikiyatrik bozukluklarin genel niifus
icerisindeki goriilme sikligy; tipine ve sekline bagh
olarak degismekle birlikte ABD’de %15 iken
Tiirkiye’de bu rakam %?20yi bulmaktadir (Pektas,
Bilge ve Ersoy, 2006). Dolaysiyla, %80’lik bir gruba
da ruh sagligi hizmetinin sunulmasi gerekmektedir.
Pozitif psikoloji, bu grup igindeki duygusal
problemleri olan bireyler i¢in psikolojik danigsma
hizmetlerini Onerirken; karakter giliclendirme ve
Onleyicilik ¢aligmalari icin de rehberlik hizmetlerini

onermektedir denilebilir.

Tim bunlarin  yaninda, pozitif psikolojinin
okullardan kullanilmasint engelleyen bir takim
Kamu okullarinda

faktorler  bulunmaktadir.

biirokratik engellerini varhigi, egitime ayrilan

biitcenin  kisith  olmasi ve esnek olmamasi,
geleneksel 6gretmenlik gorevlerinin yitirilmesinden
korkulmas: gibi faktorler okullarda pozitif psikoloji
uygulamalarinin yapilmasini engelleyen faktorler
1994).

noktasinda

olarak  degerlendirilmektedir  (Barton,

Kapasite  gelistirmenin ~ Onemi

ogrencilerin, velilerin ve Ogretmenlerin okul

psikolojik ~ danigmanlariyla ~ ortak  anlayista
olmamalar1 da bir diger smirhiliktir. Terjesen ve
arkadaglarinin (2004) da belirttigi gibi, psikolojik

danismanlik ve rehberlik meslegini 6gretenlerin ve
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uygulayanlarin  bu  smurhiliklar1  agmalarn  da

gerekmektedir.

Pozitif psikoloji ile psikolojik danigmanlk ve
rehberlik meslegi gelisimlerini siirdiirmektedirler.
Bu siirecin bir sonucu olarak okul psikolojik
danigmanlari Ozellikle

“Bireylerin hangi

kapasitelerini  nasil  gelistirecegiz?  Bireylerin
kapasitelerini gelistirmede egitim kurumlarinin,
ailelerin islevi nedir ve nasil olmalidir? Pozitif
etkilerin stirekliligi nasil ve hangi araclarla
saglanmalidir?”, “Pozitif 6zellikler, bireylerde nasil
bir dagilim gostermektedir?”, “Pozitif Ozelliklerin
gelismesi icin kritik donemler var mudir?” gibi
literatiirde ifade edilen sorularin (Fredrickson,
2001; Hefferon ve Boniwell, 2010; Terjesen ve ark.,
2004)

sorularin yanitlanmasi icin hem iliskisel hem de

yanitlarin1 aramak durumundadirlar. Bu

deneysel caligmalara ve sonuclarina daha fazla
ihtiyac vardir.

Sonug¢

Pozitif psikolojinin egitim ortamindaki uygulamalari

incelendiginde ¢esitli miidahale calismalarinin
gergeklestirildigi goriliir. Ornegin, umut, iyimserlik
ve akis programlari gibi miidahale programlari
gerceklestirilmektedir (Bambara ve Kern, 2005;
Miller, Nickerson, Chafouleas ve Osborne, 2008;
Sugai ve Horner, 2002). Bu programlarin yaninda;
ulusal diizeyde bireylerin 6znel iyi olus diizeylerini
yiikseltecek programlarin gelistirilmesine ihtiyac
vardir. Psikolojik danigmanlik ve rehberlik alaninda
ilerleyen calismalarda bu noktalarda bilimsel

caligmalar yapilarak alana katki saglanabilir.

PDR meslegi bir biitiin olarak pozitif psikolojiden
beslenebilir. Bu noktada pozitif psikolojiye dayali
olarak karakter giiclendirme konusu oOnemlidir.
Uluslararas1 literatirde bu konuda calismalar
yapilmaktadir (Park ve Peterson, 2008). Ulusal
literatiirde de bireyleri giiclendiren 0Ozelliklere
yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir (Bugay ve Demir,
2012; Deniz ve Isik, 2010; Dilma¢ ve Bozgeyikli,
2009; Eryilmaz, 2009, 2011, 2012c; Eryilmaz ve
Dogan, 2012; Gizir, 2004; Giirgan, 2006; Ilhan ve
Bacanli, 2007; Ilhan ve Ozbay, 2010; Masrabaci,
1994; C)gﬁlmﬁ§, 2004; Terzi ve Cihangir, 2009;
Yerlikaya, 2006). Tim bu ¢aligmalarin bulgular bir
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araya getirilerek pozitif psikoloji temelinde hem

Onleyici hem gelisimsel calismalar yapilabilir.
Boylece okul psikolojik danigmanhik ve rehberlik
PDR
uygulamalarina ve gerekse PDR alanmnin cagdag

katki

programlarinin  gelistirilmesine;  gerek

yonelimler  ¢ercevesinde  gelismesine

saglanabilir.

Ulusal ve uluslar arasi literatiir incelendiginde, ruh

saghigr hizmetlerinin yonii noktasinda cesitli
Kimi

arastirmacilar ve meslek elemanlar1 ruh sagliginda

tartisgmalarin =~ oldugu  goriilmektedir.
patoloji odakli ¢aligmalara vurgu yaparken kimileri
de pozitif odakli caligmalara vurgu yapmaktadir. Bu
calismada pozitif psikolojinin 6nemi vurgulanmistir.
Bu noktada bireylerin ruh sagliklarim korumak igin
patoloji ve pozitif odakli ¢aligmalarin Onemi
yadsinamaz. Her sey ziddi ile daha iyi anlagilir.
Gerek patoloji odakli calismalar gerekse pozitif
odakli caligmalar bireylerin ruh sagliklarin1 daha
olumlu  bir noktaya  getirmek amacinda
birlesmektedirler. Her iki alan birbirine rakip degil
Bu bakis

disiplinler arasi ¢caligmalarin gerceklestirilmesi bilim

birbirinin tamamlayicisidir. agisiyla

adma olumlu sonuclar dogurabilir.
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Using of positive psychology on psychological counselling and guidance context

on caracter strength and preventive services

Ali Eryillmaz

As being effort of understanding human psychology
has shown improvement in two centuries. At the
beginning concerning human as an organism,
psychology science has started to deal with human
as creature displaying independent, free and logical
behavior. In this transition, positive psychology
appeared with the line of psychopatalogy based view
(Seligman & Csikszentmihalyi, 2000; Sheldon &
King, 2001).

According to Seligman, Steen, Park and Peterson
(2005), positive psychology studies deal with on
how, why and under which circumstances actualize
positive characters and positive emotions. In terms
of preventative and human capacity development,
the findings of positive psychology are used in a lot
of fields. Education is one of these fields.
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Positive Psychology and Education

In education settings, two points are important.
First point is negative one. There are aggression,
bullying, depression, adjustment disorder etc. in
negative dimension (Alikasifoglu, Ercan, Ergindz,
Uysal & Kaymak, 2004; Kapci, 2004; Quay &
Hogan, 1999). Negative dimension includes the risks
for educational environment and affects students’
learning negatively (Davis, Kruczek ve Mclntosh,
2006). Consequently it results in under achievement
in terms of academic aspects of individuals
(Blackman, Ostrander & Herman, 2005). There are
hope, optimism, academic success, individual well-
being and motivation etc. in positive dimension
(Csikszentmihalyi, 1990; Diener, 1984; Ryan &
Deci, 2000; Eryilmaz, 2010a,b; Peterson, 2000;
Seligman, 2002). The common of feature of aspects
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located in this dimension is that they cause
individuals live with positive emotion.

Positive Psychology and Counseling and
Guidance

Positive emotions experienced provide individuals
to live exploration in a lot of areas of their life. The
exploration having experienced rises to individuals’

exerting emotions, ideas and behaviors, and also
build capacity (Hefferon & Boniwell, 2010).
Consequently to determine the factors that will help
students to experience positive emotions both will
facilitate their reaching to educational aims and be
mediator to develop their capacity. In this process
positive psychological counseling and guidance has
a key role.

Tablel. Positive Orientation of Psychological Counseling and Guidance from Pathological Orientation of

Psychological Counseling

General Pathological General Positive Orientation
Pathological Orientation of Positive of Psychological
Orientation Psychological Orientation Counseling and
Counseling and Guidance
Guidance
Direction of Illness Working with To Improve Psychological
Psychological Problematic People. Capacities and  Counseling and
Counseling and To Solve Their Primiary Guidance for All
Guidance Problem Preventive People. Capacity and
Approach Skills Development is
Essential
Tools which are Psychotherapy Psychological Determining Using of
used Psychological Counseling with of Positive Comprehensive-
Counseling and Problematic People. Human Developmental and
Guidance Serving Clinical Features. Preventive Approach
Based Psychological Developing for Psychological
Counseling Program to Counseling and
Increase Guidance.
Positive
Human To Develop for
Features Individuals and
Organizations. To
Acquire Coping,
Problem Solving and
Social Skills.

When we look at the Table-1 about way of
psychological counseling and guidance features, we
will see different applications models. These models
are general pathological orientation, pathological
orientation and

of psychological counseling

guidance,

general positive orientation, and also positive
orientation of psychological counseling and
guidance. Clinical model of counseling and
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guidance constitutes pathological dimension while
the others constitute positive dimension. The tools
which are used in all approaches are different from
each others.

Dimensions of Positive Psychology Studies
with Counseling and Guidance Settings

Although
counseling and guidance occupation is nourished

these  differences,  psychological
with positive psychology. At this point, character
consolidation based on positive psychology can do
running both preventative and developmental. In

international literature, there are studying on
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futures supplementing individuals (Park &
Peterson, 2008). When we look concepts of the
studying, we see dimensions such as self-esteem,
optimism, decision-making strategies, values, need
satisfaction, goal settings, first and secondary
abilities, coping skills, problem solving, mental
controlling (to protect subjective well-being),
positive family structures and forgiveness (Bugay &
Demir, 2012; Deniz & Isik, 2010; Dilma¢ &
Bozgeyikli, 2009; Eryilmaz, 2009, 2010, 2011, 2012c;
Eryillmaz & Dogan, 2012; Gizir, 2004; Giirgan, 2006;
Ilhan & Bacanli, 2007; Ilhan & Ozbay, 2010;
Masrabaci, 1994; Ogﬁlmﬁ§, 2004; Terzi & Cihangir,
2009; Yerlikaya, 2006). There are also studying can
constituted positive psychology based psychological
counseling and guidance services concept such as
individual psychological counseling (Terjesen at all.,
2004), counseling with group, group guidance and
psycho-education programs (Aydin, 2006; Duran &
Eldeleklioglu, 2005; Duy, 2003; Hamamci, 2002;
Yerlikaya, 2006). The results of these studying can
enlighten psychological counseling and guidance

services on the point of positive psychology.

Counselors and Positive Psychology

Psychological counselors are in person important
recourses independent to their institution because
of their job. They offer supports and opportunities
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in terms of development via both psychological
counseling and guidance. They help their consulters
to attach life. They use therapeutic skills and
conditions as a means of receiving their consulters
needs such as belonging, love, respect. They develop
individuals care and abilities and fort his aim they
help individuals do right choice.

The recent study emphasizes reflection of positive
psychology on psychological and
guidance this
Honkanen et all. (2005) determined that positive

psychology represent the positive aspect of sanity.

counseling

services. For aim Koivumaa-

The result of this study shows that psychological
counseling and guidance services also function as
positive psychology. Psychological counseling and
guidance services occupation is a job helping
individuals ~ support  and  self-actualization
(Kepceoglu, 1994; Ozgiiven, 1990; Yesilyaprak,
2006). According to Seligman (2002), individuals
should experience “immunization in terms of
psychologically” the process of to feel themselves
powerful. Because teaching individuals optimism,
courage, focusing on future, honesty will be
effective than machine or therapy. At this point the
most important occupation is psychological
The

education

counseling and guidance services job.

psychological counselor serving in
institutions are the cornerstones individuals to
reinforce their abilities and transfer them into life

and experience exerting and positive emotions.
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