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Konumuz sadece “sosyal arastirma” metodlan ile  aldkalidir ve-
“umumi sosyoloji” metodlarmt icine almamaktadir. Alman ilim edebiya--
tinda bugiin “ampirik sosyoloji” verine “reel sosyoloji” veya “gercekler-
ilmi olarak sosyoloji” terimlerini kullanmaktayiz (Soziologie als Wirek-
lichkeitwissenschaft). Burada “esasa taillik eden meselelerin aragtil--
~mas1” (Grundlagenforschung) ile “tatbiki teori” (angewandte Theorie),
veya “piir sosyoloji” (reine Soziologie) ile “tatbiki sosyoloji”  (ange--
wandte Soziologie) arasinda ikinei bir ayuim yapmak mecburiyetinde--
yiz. “Tatbiki” terimi ilmi metodlarn tesbitinde ¢ok miihim rol oyna--
i igin, bu terimi Jusaca agklamamiz icap ediyor:

“Tatbiki” teriminin minasi ve hedefi, umumi sosyolojik terim ve-
tesbitlerin i¢timal hakikatlerle kargilastiilmas: suretiyle, ‘bu wmnumi tes-
bitleri nizam prensipleri olarak cemiyete tatbik etmektir. Bu tarif (Defi-
nition) vasitasiyle ampirik sosyal ara§tnma metodunu iki yoldan izals
etmek miimkiin olur:

1. Ampirik sosyal araghmna metodunur en mithiin  vasitalanny
“miisahede” (Becbachtung), “anket” {Befradung} ve “tecritbe” (Expe-
riment) teskil eder.

2. Ampirik sosyal araghrmanm muhtevasina gétiiren yol {Zugang:
zu ihrem Gegenstand) monografidir, yani miigabede sahasinin miigahhas
(konkret) bir sosyal tegekkiil (soziales Gebilde) iizerine teksifidir. Mese-
14: Isletme, aile, grup, gibi. :

“Miigahede” tarzindaki sosyal arastirma iki usulde tatbik edilir. “{s-

tirakli” (teilnehmende) miigahede ve “istiraksiz” (nictteilnehmende}
miigahede. ‘
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“Istirakli miisahede” de sosyal aragtirmays yapan gahis (Sozialfor-
scher) miigahede altina alman sosyal tinitenin bir parcasidir, bu iiniteye.
dahildir. Meseld: Bir igletmedeki bir is¢i grubuna ait bir isci, veya bir
mahalledeki bir komgu, gibi. Bu usuliin dezavantaji (Nachteil) miigahe-
~deyi yapan sahsuz sosyal {initeye bagh olmast dolayusiyle, sosyal hadise-
lerin (Sozialprozesse) tam olarak tesbit edilmesinin miimkiin olmama-
sindandir. “Istiraksiz miisahedeyi” ise bir nevi yitksekten ve uzaktan
aragtirma (Hochstandforschung) olarak tarif etmek miimkiin olur. Bu
usulde aragtirma sosyal initenin haricindeki bir miisahede noktasindan
yagulir, ‘

Her iki usuliin de miisterek olarak kullamlmasma bir misal olarak,
bizim Almanya’da yapmg oldugumuz bir aragtrmay: = gésterebiliriz.
Aragtirmayr yapan grubun 4zalanindan biri 5 ay miiddetle bir nevi staj-
yer olarak bir “Martin” finmnda calgirken, diger 4zalar fabrikanin ce-
sith kesimlarina dagilmis olarak ve “calisma vetiresine” {Arbeitprozess)
istirak etmeksizin, miigahede ve anketlerini yiiriitmekteydiler.

“Anket” in cesitli usulleri vardir. Meseld: Yazili veya sozlil anket
gibi. “Yazl: anket” usulii ilmi zaviyeden bakildi#n zaman fazla bir de-
ger ifade etmediginden, 1945 senesinden beri “ampirik sosyal aragtir-
ma” mn geligmesinde “sozlli anket” ise yarayan yegine metod olarak
‘verlesmistir. “Sozlii anket” in cegitleri, “cevaplan evvelce hazilanmsg
formlar” dan (vorverschliisselter Fragebogen), yani formiillegtirilmis
sekilden “serbest konugmaya™ (freies Gespraech) ki boyle bir konugma-
da sadece mevzuun cergevesi tesbit edilir, kadar uzanmaktadir. “For-
miillegtirilmis soru formu” sosyal aragtirmadan tamamen ayrilan “fikir
aragtirmast” (Meinungsforschung) min ana metodu olmustar. Sosyal
aragtirmamn ana metodunu “glidiimli anket” (gelenkte Befragung) tes-
kil eder. “Giudiimlii anket” te evvelce hazirlanmug, fakat konusmann
actkligini bozmayan bir soru formu kullamlir. Béyle bir anket icin Ame-
rikan sosyologu “Rétlichsberger” in ‘bilinen “Interview kaideleri” (In-
terviewregeln) esas olarak ahnabilir. Bu kaidelere gore, anketci tarafin-
dan sorunun teveih edildigi salns, mevzu ile alikal: fikirlerinin beyanin-
da tamamen serbest brrakilir. Anketei hie bir sekilde kendi fikirlerinden
bahsetmez ve tavsiyelerde de bulunmaz. Anketcinin vazifesi burada sa-
dece siial sormak ve cevap verene cevaplarmnda vardmmer olmaktir.

“Tecritbe” veya “experiman” tipki “tabil ilimlerin” (Naturwissen-
schaften) laboratuvar araghrma metodlaninda oldugu gibi “sosyal aras-
tirma neticelerinin” tesbitinde teeriibl mahiyette kullamlmaktadir. Bu
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sahada en tamnmig misali “Elton Majo” ve “Rotlichsberger” tarafindan
“Chikagoda” tathik edilen “Hawtorn experimanit” tegkil eder. Bu expe-
timanm ortaya koydugu en mithim neticeyi “formel” ve “enformel” grup-
lania tesbiti tegkil etmektedir. “Formel” ve “enformel” gruplar artik sos-
yolojik teorinin bir parcas: haline gelmislerdir.

Ampirik sosyal araghrma bir “lahdit kanunu” na (Gesetz der Be-.
schraenkung) tibidir. “Hawi*ogfn expetimant” tecriibenin yapldigt Ame-
rikamn biitiin iscilerini ankete tAbi tutmak mechuriyetinde iken, bu
glinkit “sosyal arastirma” belli bir usulden faydalanmaktadir. Bu usulle
anketin yapilacag: kiitlenin sadece temsili (representativy bir kismm ele
almmakfadir. Bu usule “ihtimal hesabina dayanan semp! metodlar”
(Simpelmethoden auf der Grundlage der Wahrscheinlichkeitsrechnung)
diyoruz. Bu metodda “tesadiif” (Zufall) “secilen kismun” {Auslese} bir
elemam oluyor, yani artik biitiin bir kiitle (Gesamtheit der Population)
aragtirma sahast olarak ele alimmyor da, kiitlenin sadece ihtimal hesabi-
na gore elde edilen bir kism ele aliyor. “Majo” ve “Rotlichsherger”
uzan sencler ¢alismayy icap etiren ve 22000 kisiyi ankete tabi tutacaklan
verde, aym neticeye ulagsmak icin yukarda bahsedilen “intthab meto-
du” (Auslesemethode) ile sadece 2000 kisiyi ankete tibi tutabilirlerdi.
“Sempl metodunun” yamlma derecesi zaitnikis %4 tir, vani asgari
vizde 96 dogru netice elde. edilmektedir. Pratikte bu metodu tatbik
-ederken esas olarak bir “katsayt” (Quotient) alimr, meseld bir igletmenin
veya bir nitfus kayit biirosunun alfabetik siraya gore tanzim edilmis olan
karloteginden her 5 inci, 8 inci, 10 uncu, veya 12 inei, 15 inci, veya 20 in-
cel kart ¢ikanbr. Almanya ve A.B.D. de bugiin niifus ve meslek sayun-
lart bu usule gore yapiimaktadir! Buna “Mikrozensus™ deniyor.

Bu suretle ampirik sosyolojik bir aragtirma yapabilmek icin lizim
olan en miithim metod ve terimlexi aciklams olduk.

Boyle bir aragtiimanin tatbikattaki seyrini iligikteki semadan gor-
melk miimkiindiir.

Bir ampirik-sosyolojik aragtrmanm kisimlan
Birinei safha

Aragtirmanin esast (Gegenstand der Untersuchung)

I Kwsim ‘ .
Meselenin tesbiti. (Proje istikametinin bulunmas)
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2. Ksim

~Aragtirmanm yapilacag: objenin tesbiti ve ilk miinasebetlerin tesisi,
(Meseld: Isletmenin, mahallinin, veya meslek kolunun segilmesi)
3. Kwsim : _ :
CAragtirma cinsinin teshiti. (Umuunianaliz, problem araglirmas: ve-
ya minferit durumlarm tedkiki). '

4. Kwsim :

Umumi bir aragtirma plammnm hazirlanmas:. -

fkinei Safha

Metod ve on arastirma

1 EKwsim :
Miigahede ve anket programmim miinferit problemlerinin hazirlan-
mast. ' '

2. Kesun : ‘ _ :
Aragtirma dlet ve vasitalarimn (Instrumentariom) hazirlanmas:.
(Misahede direktifleri, soru formlar).

3. Kwsim :

Aragtirma objesinin hakikatlerini ve muhitini tanmma. {Tetkikier,
miizakereler, organizasyon planlarinm hezirtanmasi). ‘

4. Kismm : 7 _

Alet ve vasitalarm, bilhassa soru formlarimn ne dereceye kadar an-
lagilabilir ve ise yarar durumda oldullarm: tesbit maksacdiyla bir én
araghirmanm yiriitilmest. o -

Uciincii safha
Ana arastrmanin intihabn
1. Kisim :
Semplin hesaplanmast. (Anket ve miisahedelerin secimi igin).

2 Kwim :
Miisahede ve anketin temel donelerinin relovesi. (Arastirma obje-
sinin striiktliv doneleri, ankete t4bi sahsm personel doneleri).
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3. Kwim :

Migahedenin tathiki. (S4bit ve miitehavvil miigahede noktalarimmn
secilmesi, Miigahedelerin protokollenmesi ve sisternatize edilmest).
4. Kisim : :

Secilen sahislarm ankete tibi tutulmalart. (Anketin tabil durumu,
ankete tibi olanlarmn dahil olduklart cesitli kategorilerin (mesela:

“Igci, miistahdem, informant) nazan dikkate alimarak, zaman ve me-
. kén bakumindan anketlerin tesbiti).

. Dérdiincii safha
Degerlendirme ve neticeler

1. Kisim :

Kantitatif degerlendlrme icin gerekli bir anahtarn haarlanmasx
{Anket neticelerine gore her siial i¢in cevap gruplaunm hazirlan-
masi, anahtarin kontrolii ve sistematize edilmesi).

2. Kwim :
Kodifie etmek, yani cevap anahtarmm biitiin guallele tatbik edile-
rek cevaplann rakamlara tahvili.

3. Kwsim : :
Kodlann dehl/\h kartlara gecirilerek mekanik sayimmn yapﬁmam bir
korelasyon pldninm hazirlanmast ve korelasyonlarm tatbiki,

4. Kisum @

‘Maniiskrinin hazirlanmas: maksadiyle, miisahede ve anketin temel iR

donelerinin neticelerinin kalitatif ve kantitatif analizi. :

Semaya gore bir ampirik - sosyolojik aragtirma 4 safhada cereyan '
eder ve 4 kismdan miitegekkildir. Dérdiinett kisumdan, 16léve edilen
materyel kantitatif yénden degerlendirilmedigi miiddetce, bdyle bir aras-
tirmanin neticesi hakkmda ilmi bir agklamada bulunmak imkanm olma-
igindan “kér safha” (Blinde Phase) olarak da bahsederiz. Bu duruma,
gbre ampirik sosyal arastirma iki ména ifade eder: Vak’alann tesbiti ve
analiz {Tatabestansaufnahme und Analyse). Arasgtirmada kullaniacak
diisiince yolu endiiktif metod olmahdir, yani vak'alarla aldkali materye-
lin toplanmasindan neticeye ulagmak. Elde edilen neticelerle optimal
hallerde “amumi sosyolojiyi” dahi zenginlestirmek milmkiin olabile-
cektir, ' '
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