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OZET

21. Yiizydda sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecerken yeni ¢alisma
bigimleri ortaya ¢ikmustir. Bu ¢caligma bicimine verilen isim “esnek ¢calismadir.”
Esnek ¢aligma kurumlarin cekirdek kadrosu disinda kalan personelin esnek
calisma bigcimleri ile yiiriitiilmesini hedef almigtir. Ayrica bu personelin sosyal
giivence semsiyesi altina alinmasint saglamigtur.

Anahtar Kelimeler: Esnek Calisma, Ozel Istihdam Biirosu, Uluslararas: Caligma
drgiitii, Iy Kanunu

ABSTRACT

During the transformation from Industrialised to Knowledge Society in
21st Century, new working forms have emerged. Thus new working forms are
named as "flexible working "

Flexible working: has aimed to provide flexible working system for all
employees apart fom the core cadre. In addition, it has achieved to bring these
employees under the umbrella of social security.

Key words: Flexible working, Special Emploment Bureau (Office), International
Labour Organisation, Labour Law.

GIRIS

Gelisen diinya kosullar1 21. Yiizyilda bilgi toplumuna gegis siirecinin
yasanmasi ve kiiresellesme istihdam alaminda Ozel Istihdam Biirolar: hizmetine
ihtiyag duyuldugunu, yetkili Ozel Istihdam Biirolar’’min ¢ok ciddi katkilar
saglayabilecegini ortaya koymustur. Nitekim; kiiresellesme, mal ve fiyat
politikalarinin liberallesmesi, teknolojik gelismeler bizi dijital ekonomiye dogru
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gotiirmiistiir. Bu geligmeler sonucunda dinamik bir rekabet ortami, yeni boyutlar
ve kiiresel bir yap: ortaya ¢ikmustir. Yeni yap1 dogal olarak yeni isleri ortaya
cikarmigtir.

ILO (Uluslararas: Calisma Orgiitii) Diinyadaki geligmelere paralel olarak
ve yeni bir ¢aga hazirlik olmast amaci ile 181 sayili sozlesmeyi kabul etmistir.
ILO sézlesmeleri Diinyada bir esneklik enstriimant olarak tanmmstir. Ulkeler
kendi ulusal hukuklarma bu sézlesmeleri uygulayarak kullanmaya
baslarglardir. Bu baglamda yetkili Ozel Istihdam Biirolar1 Avrupa’da ortaya
cikmaya baglamigtir. Bu gelismeler bir biitiiniin pargast olarak hukuk
sistemlerine girmistir. 21. Yiizyilda esnek galigma bigimleri; dénemsel ve gegici
calisma bigimleri yogun bir sekilde giindeme girecektir. Tarim toplumunda bir
somun ekmek elde etmek igin giinlerce ¢alisan insanlar sanayi toplumunda
birkac saatlik ¢aligma ile aym ekmegi kazanmaya baglammglardir. Bilgi
toplumunda ise verimlilik ve tiretim her gegen y1l katlanarak artacaktir. Geligen
diinyadaki bu ¢aligma bigimleri bilgi toplumunun dogal bir sonucu olarak ortaya
cikmmstir. Bu uygulamalar yetkili Ozel Istihdam Biirolari’nin 21. Yiizyila damga

vurmasim_saplayacak _kakien _degisimlerdir—OzelIstiidanBirolarr—esnek

caligma bigimlerinin bir uygulanmasi olan; kismi zamanli ¢aligma, gegici
¢alisma, damigmanhk, egitim ve ozel ¢aligma s6zlesmeleri konusunda yetkili
birer ¢cekirdek kurum haline gelmistir. '

A. Avrupa’da Ozel istihdam Biirolari, Esnek ve Gegici Calisma
Bicimi Uygulamalari

Bilim adamlari 6niimiizdeki 20-25 yil igerisinde tam zamanh islerin
toplam iglerin yanismi olugturacagini tahmin etmektedirler'. Yani giiniimiiz
toplumlarinin yeni ortaya gikan kismi ¢alisma, gegici ¢aligma, damsgmanlik tiiri
esnek caligma bigimlerine yoneldigi goriilmektedir. Artik dijital ekonomi
kurallarmmn belirginlestigi Diinyamizda isletmeler ig¢in esneklik, ¢aliganlar i¢in
sosyal giivence 6nemli bir duruma gelmigtir. Bu iki kavramin bir arada
degerlendirilmesi bizi Ozel Istihdam Biirolar islevine gotiirmektedir..

- Ornegin; gegici galisma bigimi uygulamalar1 Ispanya’da igsizligi
giiniimiizde %25 den %12°ye diistirmiigtiir’. Avrupa’da gegici galismaya

! peter Ducker’in bir dngoriisii Bkz. Dr.Necdet KENAR; “isgﬁc'u Piyasalarinin Etkinliginin Arthr’ll'rriilsint"ia"‘“

Ozel Istithdam Kurumlarimn ve Esnek Caligma B1¢iﬁléﬂl’fil‘rkclBT’“I‘.l:"JSi”kB—Yay.—istanbu1;~2002,—s.—18————————————
2 Manuel Pimental; “Isgiicii Piyasalarmin Etkinliginin Arttinlmasinda Ozel {stihdam Kurumlarinin ve Esnek
Calisma Bigimlerinin Roli.” TUSIAD Yay. Istanbul, 2002, 5.21 o ‘
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yonelik uygulamalar 1997°den sonra yasallagmustir’. Hollanda’da calisan 6
milyon insanin 800 bini bir gegici biiro igin ¢alismaktadir. Bunlarin biiyiik bir
kismmin paraya esnek bir sekilde ihtiyag duyan insanlardan olustugu
goriilmiigtiir®.

Ozellikle Avrupa’da igverenler neden esnek ¢alismay: tercih etmislerdir?

Dijital ekonomi beraberinde zamana kars: yaris anlayisim da getirmistir.
Artik aracin tekeri ara¢ giderken degistirilecektir. Diinyada gelisme hizi her
sene katlanarak artmaktadir. Firmalar bilgi ¢aginda teknolojiyi kullanmanimn
yaminda gekirdek kadro disindaki elemanlarini izl bir sekilde degisen sartlara
uydurmak zorunlulugu ile kars1 karsiyadir. Artik verimli galismak bir liks
olmaktan ¢tkmig 21. Yiizyilin olmazsa olmaz bir kurali haline gelmistir. Artik
firmalar degisen ekonomik sartlara gdre gok hizh kiigiilmek veya biiyiimek
durumundadir. Cok hizli kiigiilme ve biiyiime yasandig icin ben bu metoda
balon metodu ismini veriyorum. Kendi haline biraktigmizda piyasa bu metodu
kagimlmaz bir sekilde uygulayacaktir. O zaman su soru karsimiza ¢ikacaktir.
Calisanlarin sosyal haklar1 ve giivenceleri ne olacaktir? Bu derece hizh biiyiime
ve kiiglilme yasayan firmalarin sayisi arttikga denetimi zorlagacak hatta
imkénsiz hale gelecektir. O halde, bu durumda hem esnek calismayi saglayacak
hem de sosyal giivenligi koruyacak bir hukuksal sistem gelistirilmistir. Iste, bu
ortamda tiglii bir hukuksal iligki ortaya ¢ikmugtir: Isveren, is¢i ve Ozel istihdam
Biirosu iligkisi. Bu tiglti iliskide balonun patlamadan biiyiimesi ve kiigiilmesi
Ozel Istihdam Biirolar: tarafindan saglanacaktir.

Ozel Istihdam Biirolar: isgiicli piyasasma dogrudan veya dolayli hizmet
sunan gergek kisi veya tiizel kisi kuruluglaridir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlii’na bagli olarak hizmet vermektedirler. Giiniimiizde bu tiglii sistemin
Isveren, Isgi ve Ozel Istihdam Biirosu iiglii iligkisinde en saglikli bu sekilde
yiiriitiilebildigi gériilmiigtiir.

Avrupa’da  esnek c¢alisma uygulamalarmin  isveren agisindan
degerlendirilmesi nasil olmustur?

* Prof.Dr.Marco Biagi; “Isgiicii Piyasalarinm Etkinliginin Arttiriimasinda Ozel istihdam Kurumlarnin ve
Esnek Calisma Bigimlerinin Rolii.” TUSIAD Yay. istanbul, 2002, 5.22

* Han Westerhof (Uni-Europe ls¢i Sendikalan Konfederasyonu Temsilcisi/AB “Gegici Stireli Caligma”
Yénergesi Komite Uyesi) “Istindam Yaratilmasinda Gegici Caligma Tirleri Ve Ozel Istihdam Btirolarinin
Rolii” Semineri www.tisk.org.tr
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ILO 181 sayilt sdzlegmenin 6n gordiigi tel iligki 1996-1997 yillarnda

Avrupa devletlerinin is kanunlarma girmeye baglammstir: Italya ve Ispanya da
esnek ¢aligma konusunda ayri bir yasa yapilmigtir.”

Avrupa’da igverenlerin esnek g¢alismay: tercih sebéplerini su sekildé

siralayabiliriz:

a.

Bilgi toplumunun getirdigi teknoloji, verimlilik, tiretim artii, rekabet gibi
degerlerin bir sonucu olan dijital ekonominin geregi olusu,

. Yeni diinya diizeninde firmalarin gok hzli bir sekilde kuc;ulup/buyumem

c. Sirketlerin sosyal amagh karigtk hukuksal islemlerle ugragmak istememesi,

d. Ise alim siirecinin ¢ok karmagik olusu ve-zaman zaman karsilagilan yasal

zorluklar,

e. Gegici iscilerin sendikalagma oramnin gok diigtik olusu,

£ Ozel Istihdam Biirosu ile isveren arasinda imzalanan anlagmanmn ticari bir

sozlesme olusu nedeni ile ihtiyag duyulmadiginda sézlesmenin sona
erdirilebilir veya yenilenebilir olugu,

Ozel istihdam Biirolarnin egitim konusunda firmalara destek saglamalar:

Ozel Istihdam Biirolarmin is hukuku, sosyal giivenlik hukuku, is glivenligi,
is saglip gibi konularda damigmanlik hizmetinde bulunmasi,

Ozel Istihdam Biirolarmin tiglii iliskiye girdigi firmalarm is glivenligi yasasi
gibi yasalarla ilgili yiikiimliiliiklerinin ortadan kalkmast,

. Ozel Istihdam Biirolarinmn iiglii iliskiye girdigi firmalar arasinda personel

degisimini gok siiratli ve yasalara uygun bir sekilde yapabﬂmem

Avrupa’da esnek galigma, figlii sistem 21. Yiizyilin bir geregi olarak

yasallagtirilmig ve hukuk sistemi igerisine almmugtir.

B. Tiirkiye’de Esnek Calisma, Gegici isci ve Ulii 1liski Uygulamalari
21. Yiizyila girdigimiz giinlerde, Avrupa Birligi iilkelerinde bu konuda

yeterli diizenleme yapmayan tek tilke Tiirkiye kalmisti. En son Yunanistan da
1999 yilinda bu konuda epey koklii bir diizenleme gerceklestirmisti.

5 Prof.Dr.Marco Biagi; “Isgiicil Plyasalarmm Etkinliginin Arttiriimastnda Ozel istihdam Kurumlarinm ve

Esnek Caligma Bigimlerinin Rold.” TUSIAD Yay. Istanbul, 2002, s. 26-31
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Nitekim, 2003 yilinda Tiirkiye’de yliriirliige giren 4857 sayili Kanun ile
gecici ig iliskisi, kismi stireli ¢alisma ve ¢agr lizerine ¢alisma denilen yeni
caligma bigimleri tamumlandi. Gegici ig iligkisi igverenin kendisine is sdzlesmesi
ile bagli olan ig¢inin yazili rizasmi almak kaydi ile gegici bir siire ¢alismak
tizere yeni kanuna gore sézlesme yapabilmektedir. Yeni is kanunu bu ézelligi
ile halihazirda var olan uygulamay: sistemli bir duruma getirmistir. Yeni is
kanuna gore bu uygulama ¢alisan kesimlerin niteliini ve niceligini arttirmaya
yonelik bir gelismelere zemin hazirlayacaktir. Ayrica esnek ¢alisan niifusun
sosyal giivenlik semsiyesi altina girmesine de 6n ayak olacaktir. Ancak, kanun
heniiz ¢ok yeni oldufundan is hayatinda yayginlagmasi i¢in bir siire daha
beklemek gerekecektir.

C. SONUC

Bilgi toplumunda san‘ayi toplumunun uygulamalar1 ve kurumlari ile
ayakta kalmak miimkiin olmayacaktir. Dogal olarak bilgi toplumu kendi kural
ve uygulamalarm: ve hukukunu beraberinde getirecektir.

Toplum olarak ekonomik gelismeleri geriden takip etmek gibi bir
ahiskanligimiz olmamalidir. Bilgi ¢aginda bizimde diger toplumlarmm &niinde
ve Ornek olmak gibi bir misyonumuz olmalidir. 21. Yiizyilda esnek ¢alisma
yontemleri rekabet, tiretim ve verimlilik modelleri gelistirmeye ¢alismaliyiz.

21. Yiizyilda; yeni esnek ¢alisma bigimleri;
- Kismi stireli ¢aligma,

- Cagr1 lizerine ¢alisma,

- Gegici (Odiing) is iliskisi,

- Telafi ¢aligma,

- Belirli stireli ¢aligma,

- Alt igveren,

- Kisa stireli caligma ortaya ¢ikmustir.

Organizasyonlarin esnek yapisi ve cesitli siireglere sahip olmasi, esnek
isgliciine ihtiyag gosterir. Bu gelismeler 21. yiizyil toplumlarinin sosyal yapisimi
ve konjonktiiriinii derinden etkileyecektir.

Nitekim, ekonomik gelisme igin en 6nemli kurallardan biri genisleyen,
dinamik ve uyumlu bir isgliciiniin varhigidir®. Ayrica niifus artig hizindaki

¢ Dog.Dr.Haci DURAN, Endiistri Gaginin Dinamikleri, Degisim Yayinlari, istanbul, 2002, 5.181
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degismeler, teknolojik gelismeler ve rekabet ortamunin artisi bu gelismelerin
habercisi olmugtur’.

Nitekim; ¢alisma hayatinda yeni usul esnek ¢aligmadir. Artik ig hayatinda
insanlarin mesai saatleri dahilinde ¢alismas1 gerekmemektedir. Global yagamda
basarili olmak i¢in esnek ¢aligma gesitlerine ihtiyag vardir. Kiiresel ekonomiye
uyum saglamak igin bu 6n kosul olmustur. Ancak bu esnek ¢alisma gesitlerini
uygularken insanlarin sosyal giivenliklerini de saglayacak yeni kurumlar ve
biirolar ortaya ¢ikmistir. Calisanlarin sosyal haklarmin korunmasi bu kurumlar
vasitasi ile olacaktir. Eskiden esnek calisma yasal bir statiide olmadig igin
calisanlarin istismari olarak ele almirdi. Giintimiizde esnek ¢alisma 21. Yiizyilin
zorunlu bir uygulamas: haline gelmistir. Esnek ¢aligma sayesinde insanlar bilgi
teknolojilerini kullanarak daha verimli bir performans gésterebileceklerdir.
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