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SEHIRICI OTOBUS YOLCULUKLARINDA CEP TELEFONU
KULLANMA YASAKLARI ARASTIRMASI
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OZET

Sehir ici otobiis yolculuklarinda cep telefonu kullanimiyla ilgili kurallara uyma,
kisisel sorumluluk boyutu ve kurallara uymama konusunun nasil degerlendirildigini
o6grenmek amaciyla belediye/halk otobdisii yolcularindan olusturulan érneklem (-
zerinde tutum arastirmasi yapilmistir.
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ABSTRACT

Mobile phone usage in city bus rides. Non-compliance with rules are
examined in the context of the size of personal responsibility.
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GIRIS: ARASTIRMANIN AMACI, YON-
TEM VE KAPSAMI

Arastirmanin amact, sehir ici yolculuklarinda
halk/ belediye otobusiinu tercih eden yolcularin bu
araclarda cep telefonu kullanma yasaklari konusundaki
tutumlarini saptamaktir. Otobis yolculari cep telefonu
kullanma yasaklariyla ilgili kurallara duyarli davran-
makta midir? sorusunun yanitini saptamak amaciyla
belediye ve halk otobiist kullanan yolcularla yiz yiize
gériisme yapilmistir. Bu calismada istanbul’da merkez
otobis duraklarinda 314 kisiyle gorasulmustar.

Arastirma icinde kurallara uyma durumu, kisisel
sorumluluk boyutu ve kuralara uymama durumundan
olusan Ug¢ faktor alt boyutu saptanmistir. Degiskenler
arasinda iliskiyi saptamak amaciyla Ki-kare testi ya-
pilmistir. Arastirma kapsamli bir ¢alisma olmasi nede-
niyle bu makalede yalniz cep telefonu kullanim yasak-
lari, kurallara uymayanlarin saptanmasi, bu konuda
duyarh davranip davraniimamasi gibi tutumlardan olu-
san sorulara verilen yanitlar yer almaktadir.

Bulgular ve Yorum

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin ana-
lizlerinin yapilmasindan sonra, sorular arasindaki ilis-
kinin belirlenmesi amaciyla faktor analizi yapilmistir.
Ayrica degiskenler arasindaki iliskiyi saptamak ama-
ciyla Ki-kare analizi yapilmistir. Bu analizler sonucun-
da elde edilen anlaml iliskileri iceren karsilastirmalar
ilgili tablolar ile birlikte asa§ida aciklanmistir.

Tablo 1: Yas ile yolcularin otobiis icindeki kurallara uy-
makta duyarli davranma sikhgi

Evet, Bazen Hayir
YAS Toplam
15-24 Say!I 63 73 136
Gengcler Ylzde 46,3% 53,7% 100,0%
25-34 Say! 55 39 94
Yetiskinler] Yuzde 58,5% 41,5% 100,0%
35+ Say!I 32 52 84
Yaslilar Y Uizde 38,1% 61,9% 100,0%
Toplam 150 164 314
47,8% 52,2% 100,0%
(o]
70 - -
~ (]
60 ) 7

@
©
<

15-24 25-34 35 +

113

Yapilan Ki-kare analizinde P=0,022 <0,05 oldu-
gundan yas ile yolcularin otobis icindeki kurallara uy-
makta duyarli davranma arasinda anlaml bir iligki var-
dir. 25-34 yas grubundaki yolcular 15-24 ile 35 Ustii
yas grubundakilere gore cep telefonu yasaklarina daha
duyarl yaklagmaktadir. Bu yas grubu yetiskinler grubu
sinifini ve toplumun calisan kesimin ¢ogunlugunu olus-
turmaktadir. Hayir yanitini verenlerin  ¢cogunlugunu
(%61,9) 35+ yas grubunda bulunanlar olusturmaktadir.

Tablo 2: Yas ile otobds iginde cep telefonu ile konusma-
masini uyarma sikligi

Bir kez uyarma iki ve daha gok
YAS Y uyarma Toplam
15-24 Sayl 33 103 136
Gencler Ylizde 24,3% 75,7% 100,0%
25-34 SayI 34 60 94
Yetigkinler | Yiizde 36,2% 63,8% 100,0%
35+ Sayl 31 53 84
Yaslilar Ylizde 36,9% 63,1% 100,0%
Sutun 98 216 314
Toplam 31,2% 68,8% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,04 <0,05 oldu-
gundan yas ile yolculari otobis icinde cep telefonu ile
konusmamasi i¢in birini uyarma arasinda anlamli bir
iliski vardir. Burada tim yas gruplari cep telefonu ile
otobUste konusani uyarmada duyarlilar ,fakat 15-24 yas
grubundaki yolcular 25-34 ve 35 (sti yas grubundaki-
lere gore cep telefonu yasaklarina uymayanlari iki ve
daha ¢ok uyarmada duyarh yaklasmaktadir. Bu grup
gengler grubu toplumun dinamik kesimini olusturmak-
tadir.

Tablo 3: Egitim ile cep telefonu kullaniminin yasak oldu-
gu otobdislere binerken, cep telefonunu kapatma duyarli-

g

YAS Ll Evet, Bazen
Hayir

EGITIM Evet | Hayir | Bazen Jsatir Toplam
ilk ve orta Say! 32 27 35 94
ogretim Yizde | 34,0% | 28,7% | 37,2% 100,0%
Lise Sayl | 68 49 33 150
Yizde | 453% | 32,7% | 22,0% 100,0%
Yiksek okul | Sayi 38 17 15 70
Yizde | 54,3% | 24,3% | 21,4% 100,0%
Sutun 138 93 83 314
Toplam 43,9% | 29,6% | 26,4% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,027 <0,05 oldu-
gundan &grenim ile cep telefonu kullaniminin yasak
oldugu otobiislere binerken, cep telefonunuzu kapatiyor
musunuz? sorusuna verilen yanitlar karsilastirildiginda
aralarinda anlamli bir iliski saptanmistir. Soyle ki Og-
renim diizeyi arttikga otobislere binerken cep telefonu-
nu kapatma yasagina uyanlarin orani artmaktadir.

Tablo 4: Egitim ile cep telefonu yasaklarina uymayanlari
uyarmak konusunda duyarhlik

EGITIM Evet Hayir Satir Toplam
ilk ve orta Sayi 32 62 94
ogretim Yizde 34,0% 66,0% 100,0%
Lise Say 38 112 150
Yizde 25,3% 74,7% 100,0%
i Sayl 30 40 70
viksekokul | PR | 45 gn 57,1% 100,0%
Sutun 100 214 314
Toplam 31,8% 68,2% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,029<0,05 oldu-
gundan 6grenim ile yolcular otobds iginde cep telefonu
yasaklarina uymayanlari uyarmak konusunda duyarli
davraniyorlar mi? sorusuna verilen yanitlar karsilasti-
rildiginda degiskenler arasinda anlamh bir iliski oldugu
saptanmistir. Ogrenim diizeyi arttikca otobiislere biner-
ken cep telefonunu kapatma yasagina uymayanlari
uyarma duyarhgi artmaktadir. Fakat genelde tim egi-
tim gruplarinda uyarmayanlar uyaranlara gére daha
cogunluktadir. Egitim arttikca bu uyarma duyarliligi
artma egiliminde olacagi distindlebilir. Pasif iyi olanla-
rin toplumsal yapi iginde sayilarinin ¢okluguna karsin
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aktif iyi olanlarin orani azalmaktadir. Bu sonug bireysel
sorumluluk disinda toplumsal sorumluluk anlayisinin
yaygin olmadi§i anlamina gelmektedir.

Tablo 5: Meslek ile otobis iginde cep telefonu ile konus-
mamasi ic¢in birini uyarma sikhgi

Bir kez uyar- |iki ve daha ¢ok|
Meslek ma uyarma Satir Toplam
isletme Say! 22 42 64
sahipleri Ylizde 34,4% 65,6% 100,0%
SayI 23 47 70
alisanlar
cals Yiizde 32,9% 67,1% 100,0%
Calisma- SayI 36 48 84
yanlar Ylizde 42,9% 57,1% 100,0%
o ; Say! 17 79 96
Ogrenciler
Y Yiizde 17,7% 82,3% 100,0%
Sutun Sayl 98 216 314
Toplam Yiizde 31,2% 68,8% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,03<0,05 oldu-
gundan meslek ile yolcular otobis iginde cep telefonu
yasaklarina uymayanlari uyarmak konusunda duyarli
davranmak arasinda anlamli bir iliski vardir.Baska bir
anlatimla bir gruba ait olmak/sorumluluk sahibi olmak
duyarlihgi artmak anlamina gelmektedir. Otobdiste cep
telefonu ile konusani iki ve daha ¢ok uyaranlarin mes-
leklere gore dagilimlar sdyle siralanmaktadir. Birinci
sirada ogrenciler (%82,3), ikinci calisanlar(%67,1),
clincl isletme sahipleri (%65,6), dordinci ise calis-
mayanlar (%57,1) bicimindedir. Sehir ici yolculukla-
rinda otobisleri sik kullanan 6grenciler ve calisanlar
diger mesleklere gore daha duyarh davrandiklarini be-
lirtmektedir.

Tablo 6: Meslek ile sehir ici Yolculuklarda Otobiis icinde
yolcularin uymadigi en énemli kurallar

Meslek Yer Gurulta| Telefon | Saygr JSatir Toplam
verme
isletme sahip-J Say! 10 14 26 14 64
leri Yizde| 156% | 21,9% | 40,6% | 21,9% 100,0%
Calisanlar Say! 8 20 33 9 70
Yizde| 11,4% | 28,6% | 47,1% | 12,9% 100,0%
Calisma- Say! 18 15 40 11 84
yanlar Yizde| 21,4% | 17,9% | 47,6% | 13,1% 100,0%
Ogrenciler Say! 9 16 61 10 96
Yuzde| 9,4% 16,7% | 63,5% | 10,4% 100,0%
Sutun Say! 45 65 160 44 314
Toplam  Byiizde| 14,3% | 20,7% | 51,0% | 14,0% | 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,04<0,05 oldu-
gundan meslek ile Sehir ici Yolculuklarda otobiis igin-
de yolcularin uymadigi en 6nemli kurallar baglaminda
duyarh davraniyorlar m1? arasinda anlamli bir iliski
vardir. Agik uclu soruya verilen yanitlar dederlendiril-
diginde yolcularin uymasi gereken kurallar siralamasi
sOyledir: Yer verme, telefon ile konusma, guralt, say-
gl. Telefon ile konusmada kurallara en fazla égrenciler
(%63,5) uymamaktadir, digerleri ise ( %40-%47,6)
arasindadir. Gurdltide ise isletme sahipleri ile calisan-
lar calismayan ve 6grencilere gore daha fazladir. Bu
durum grafikte daha belirgin olarak gorilmektedir.
Yine saygida en cok isletme sahipleri ¢cogunlugu sag-
lamaktadir.

Tablo 7: Meslek ile Sehir ici Yolculuklarinizda oto-
biis(Belediye / Halk) Kullanim sikli§i

Meslek Evet Hayir Satir Toplam

isletme sahip- Say! 55 9 64
leri Yuzde 85,9% 14,1% 100,0%

Calisanlar S"ay| 66 4 70
Yuzde 94,3% 5,7% 100,0%

Calismayanlar Say!i 79 5 84
Yuzde 94,0% 6,0% 100,0%

Ogrenciler Say! 93 3 96
Yuzde 96,9% 3,1% 100,0%

Sutun Say! 293 21 314
Toplam Yuzde 93,3% 6,7% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,041<0,05 oldu-
gundan meslek ile sehir ici yolculukta otobis kullanma
arasinda anlamh bir iligki vardir. En ¢ok otobis kulla-
nan grup siralamasi Cahsanlar (%94,3), calismayanlar
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(%94), Ogrenciler (%96,9) olusturmakta, isletme sahip-
leri (%85,9) bunlara gore daha az diizeyde kullandiklari
gorilmektedir.

Tablo 8: Gelir ile otobUs icinde cep telefonu ile konusan-
lari uyarma sikhgi

Gelir Bir kez uyar- | iki ve daha Satir Toplam
ma cok uyarma
SayI 34 104 138
500 TL. ve alt
VEEMY viizde | 24,6% 75,4% 100,0%
5001-1000 arasi| ~ Sa! 37 8 115
Yizde 32,2% 67,8% 100,0%
ot SayI 27 34 61
1001 ve Ustu
Y iizde 44,3% 55,7% 100,0%
Situn SayI 98 216 314
Toplam Ylizde 31,2% 68,8% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,02<0,05 oldu-
gundan gelir ile yolcular otobis iginde cep telefonu
yasaklarina uymayanlari uyarmak konusunda duyarli
davraniyorlar mi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Otobuste cep telefonu ile konusani iki ve daha
¢cok uyarmada gelire gore duyarhi olma dagdilimi sdyle
siralanmaktadir. Birinci sirada 500 TL.ve alti (%75,4),
ikinci 501-1000 arasi (%67,8), ucunciist ise 1001 ve
Ustll (%55,7) bicimindedir. Sonuclardan, gelir diizeyi
dustiikce otobuste cep telefonu ile konusanlari iki ve
daha gok uyarma duyarlihgr artmaktadir.

Bir kez uyarmada ayni yonde bir artis var, fakat
iki ve daha ¢ok uyarmaya gore daha disik bir oranda
artmaktadir.

Tablo 9:Gelir ile Cep telefonu ile konusmamasi igin uya-

rida bulunulan kisinin tepki sikhgi
Gelir Kapatt! Karsi geldi Satir Toplam
500 TL.ve JSayi 22 20 42
alti Y Uzde 52,4% 47,6% 100,0%
5001-1000 fSay! 36 11 47
arasl Y tizde 76,6% 23,4% 100,0%
1001 ve Gstu fSay! 21 11 32
Y Uzde 65,6% 34,4% 100,0%
Sutun Say! 79 42 121
Toplam Y tizde 65,3% 34,7% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,04<0,05 oldu-
gundan gelir ile yolcular otobiis icinde cep telefonu
yasaklarina uymayanlari uyarmak konusunda tepkileri
arasinda anlaml bir iligki vardir.

Gelire gore, otobuste cep telefonuyla konusanla-
ri uyaranlara tepki dagihimi soyledir: Karsi gelmek; 500
TL.ve alti (%47,6), gelirliler 501-1000 arasi (%23,4) ve
1001 ve usth (%34,4) gelirlere oranla daha yiiksektir.
Goruluyor ki gelir dizeyi distiikce otobiiste cep telefo-
nu ile konusanlari uyarmada karsi tepki artmaktadir.
Geliri yiksek olanlar ise yiiksek oranda kapatma egili-
mindedir.

Tablo 10: Gelir ile Cep Telefonu denince akla gelen en
onemli kelime

Gelir Ask,sevgili |Haberlesme Telefon Satir Toplam
markas|
500 TL. ve Say! 96 22 12 130
alti Y uzde 73,8% 16,9% 9,2% 100,0%
5001-1000 Sayi 76 13 22 111
arasl Y tizde 68,5% 11,7% 19,8% 100,0%
1001 ve osta | Sav! 48 4 7 59
Y uzde 81,4% 6,8% 11,9% 100,0%
Situn Say!I 220 39 41 300
Toplam Y iizde 73,3% 13,0% 13,7% 100,0%
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Yapilan Ki-kare analizinde P=0,04<0,05 oldu-
gundan gelir ile cep telefonu denince akla gelen en
onemli kelime arasinda anlamli bir iliski vardir.
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Cep telefonu denince akla gelen en 6nemli ke-
lime olan ask ve sevgili gelir diizeyine goére dagilimi
sOyledir: 500 TL.ve alti (%73,8), 501-1000 arasi
(%68,5) ve 1001 wve Usti (%81,4) seklinde-
dir.Gorultyor ki gelir dizeyi arttikca otoblste ask ve
sevgili kelimelerinin akla gelmesi artmaktadir. Diger
taraftan gelir diizeyi distiikce haberlesme kelimesinin
akla gelmesi ise az da olsa artis gostermektedir, ylizde
dagihmlar soyledir: 500 TL.ve alti (%16,9), 501-1000
arasl (%11,7) ve 1001 ve ustii (%6,8) seklindedir.

Genelde grafikte de gorildiugi gibi cep telefonu
denince ilk akla gelen en énemli kelime ask ve sevgili-
dir.

Faktor Analizi

Otobuslerde cep telefonu yasaklari ile ilgili agik-
lamaya calistiimiz sorularin, yapilan faktor analizi
sonucunda baslica U¢ boyutta oldugu gorilmektedir.
Faktor analizinde sonuglar: 1.Faktor kuralara uyma,
2.faktor sorumluluk, 3.faktor ise kurallara uymama
seklindedir. Bu faktorlerin icerdigi sorular asagidaki
tabloda gorulmektedir

Kimilatif yiuzde degeri %61,2 olarak bulun-
mustur. Faktor analizinde Varimax metod kulaniimistir.
Bu yontemle elde ede edilen skorlar tabloda verilmistir.

Tablo 11: Faktdr Analizi

Faktor Alt

Boyutlari Faktor maddeleri

Faktor-1|Faktor-2| Faktor-3

Sizce neden Otobis iginde "Cep
Telefonu™ kullanimi yasaklan- ,661 0,07 0,06
mistir

Sizce, Otobiis Igindeki Kural-
1-) Kurallara| lara en gok kimler uymamakta- | ,660 ,116 -,121
Uyma dir

Sizce, Yolcular otobis igindeki
kurallara uymakta duyarl -,612 ,157 -0,08
davraniyorlar mi?

Cep telefonu kullaniminin yasak|
oldugu otobuslere binerken, cep

2.) Kisisel telefonunuzu kapatiyor 216 775 -/106
Sorumluluk musunuz?
Boyutu Cep Telefonunuz v_ar_ mi? -,323 ,666 0,005
Bu giine kadar otobds icinde cep
telefonu ile konusmamasi igin 0,04 ,506 0,07

birini kag kez uyarmadiniz

Cep Telefonu denince akla
gelen "en 6nemli kelime " -0,04 -174 -, 751
nedir? Belirtiniz.

Sehir Igi Yolculuklarda Otobiis
3-) Kurallara| icinde yolcularin uymadigien | -,107 0,01 ,733

Uymama | dnemli kural nedir? Belirtiniz
Cep telefonu ile konusmamasi
i¢in uyarida bulundugunuz 0,06 -,115 470
kisinin tepkisi ne oldu
SONUC VE ONERILER

Sehir ici yolculuklarda belediye/halk otobisi
kullanan yolcularin cep telefonu kullanma yasaklarina
uyma durumunu ve tepkilerini saptamak amaciyla is-
tanbul merkez otobis duraklarinda bir arastirma yapil-
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mistir. Arastirma kapsaminda &ncelikle cep telefonu-
nun ¢agrisim alani saptanmistir. Cep telefonunun cagri-
sim alanina Ask Sevgili, Haberlesme ve Telefon mar-
kasi gelmistir. Gelir dlzeyi arttikca ask soyleminin
oncelik tasidigi gorilmektedir. Daha sonra cep telefo-
nunun zorunlu ihtiyac olarak kullanimi s6z konusudur.
Bu kullanim bigiminin cep telefonunun amacina uygun
bir kullanim oldugunu belirtmek gerekmektedir. Aras-
tirma sonucunda Faktoér Analizi tablosu olusturulmus 3
faktor alt boyutu ortaya ¢ikmistir. Bu boyutlar sunlar-
dir: 1. Kurallara uyma, 2.Kisisel Sorumluluk Boyutu,
3.Kurallara Uymama Boyutu. Faktér maddeleri ise sdy-
ledir: Otobis icinde neden cep telefonu kullaniminin
yasaklandigi, kurallara en ¢ok kimlerin uydugu, otobiis-
lere binerken cep telefonunu kapatma durumu, cep tele-
fonu sahiplik durumu, cep telefonuyla konusanlari
uyarma sikhigr ve uyarida bulunulan kisilerin verdikleri
tepkiler biciminde siralanmistir.

Arastirmadan elde edilen faktér maddelerinin
yas, egitim, meslek gelir dagilimlarina gore Ki- kare
analizi yapilarak anlamhhk dizeyleri saptanmistir. Bu
analiz sonucunda aralarinda anlamh iliski bulunan de-
giskenler soyledir:

Yas ile yolcular otobiis kurallarina uymalari ara-
sinda anlamh bir iliski oldugu saptanmustir.

(P=0,22<0,05) 25-34 yas grubundaki yolcular
yasaklara uymakta daha duyarli davranmaktadir.

Gelir ile cep telefonunun cagrisimsal alani ara-
sinda anlamli bir iliski vardir. (P=0,04<0,05), Gelir
diizeyi arttikca otoblste kullanilan cep telefonlarindaki
sOylemlerde ask ve sevgili sdzcuklerinin ¢agrisim ala-
nina daha ¢ok geldigi gérilmektedir.

Yas ile otobis icinde cep telefonuyla konusanla-
ri uyarma durumu arasinda anlamh bir iliski vardir.
(P=0,04<0,05) 15-24 yas grubundaki yolcular bu konu-
da daha duyarli davranmaktadir.

Egitim ile Cep telefonunu kapatma durumu ara-
sinda anlamh bir iligki vardir. (P=0,027<0,05) Ogrenim
diizeyi arttikga yasaklara uyma egilimi de artmaktadir.

Egitim ile cep telefonu kullananlarin uyarilma
durumu arasinda anlamh  bir iliski  vardir.
(P=0,029<0,05) Egitim dizeyi arttikca uyarl yapma
konusunda duyarlilik azalmaktadir. Egitim dizeyinin
artmasi aktif olmak anlamina gelmemektedir. Bireysel
sorumluluk disinda toplumsal sorumluluk alaninda s6z
sahibi olmak gerekmektedir.

Meslek ile otobis icinde cep telefonuyla konu-
sanlari uyarma durumu arasinda anlamh bir iliski var-
dir. (P=0,03<0,05) Ogrenciler bu konuda daha duyarli
davranmaktadir.
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Meslek ile sehrici yolculuklarinda yolcularin
uymadigr kurallar arasinda anlamli bir iliski vardir.
otobUs icinde cep telefonuyla konusanlari uyarma du-
rumu arasinda anlamh bir iliski vardir. (P=0,04<0,05)
Otobiis icinde yolcularin uymadigr kurallar arasinda yer
verme, glrdltd, telefon, saygi gibi alanlar belirtilmistir.
Calismayanlar yer verme konusunda daha duyarli dav-
ranmaktadir.

Meslek ile otobis kullanimi arasinda anlamli bir
iliski vardir. (P=0,41<0,05)

Gelir ile cep telefonuyla konusanlari uyarma du-
rumu arasinda anlamli bir iliski vardir. (P=0,02<0,05)

Gelir ile uyarida bulunulan yolcularin tepkileri
arasinda anlamh bir iliski vardir. (P=0,04<0,05) Uyar!
geldiginde telefonunu kapatanlarin ¢ogunlugu 501-
1000 gelir grubunu olusturdugu, karsi gelenlerin ise
cogunlugunu 500 TL ve alti gelir grubu mensubu oldu-
gu saptanmistir.

Arastirma sonuclarina gore belediye/halk oto-
bislerinde cep telefonu kullaniminin yasaklanmasinin
nedeni (ylizde 76.2) oraninda sistemi bozmak olarak
belirtilmistir. (Yizde 9.8) insanlari rahatsiz ettigi icin
yasaklandigini belirtmistir. Sistem konusunda sistem
bilgisi olmayan kisilerin rahatlikla hiikim verdigi bir
toplumsal yapi iginde lvan Illich’in isimlendirdigi gibi
kabiliyetsizlestirici uzmanliklar ¢adi icinde bir deger-
lendirmedir.

Sehir ici yolculuklarda cep telefonu kullanimiy-
la ilgili yasaklamalarin nedenleri konusunda cesitli soy-
lemler gelistirilmis olup, bu yasaklamanin iletisim 6z-
gurligine bir sinirlama getirip getirmedigi tartisiimis,
yasaklarin otobus yolculari Gzerindeki etkisinin azli§i
nedeniyle cesitli uyari goruntileri otoblslerde yer al-
mustir. Once gériintil, arkasindan goriintii ve yazili uya-
rilar birbirini izlemistir. Bu uyarilarin metinleri de ayri
bir calisma konusunu olusturmaktadir. Anilan metinle-
rin analizlerinin yapilmasi bu nitelikte yapilan calisma-
lara daha fazla katki saglayacaktir.
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