ENDYUSTRI ISLETMELERINDE
SATINALMA KARARLARI

OZET

Yazimin amac1 alim isle-
vinin yerine getirilmesi sira-
sinda alinmasiy gereken ka-
rarlarl saptamak ve buradan
hareketle satmalma planimn
olusturulmasmda alman ka-
rarlara ulagsmaktir. Bu ama-
a1 gergeklegtirirken 1i¢ ara
baghk altinda kaleme alman
yvazida O6nce satmalma islevi
tamimlanmig, bu igleve iliskin
kararlar Uzerinde durulmus
ve daha sonra satmalma pla-
nmn olugmasinda alman ka-
rarlara ulaslmgtr. Sézkonu-
su kararlar yazimin sonunda
ana hatlanyla yedi grupta
ozetlenmistir.
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SUMMARY

Purpose of this article is

‘to determine - the necessary

decisions to be taken. while
purchasing and starting from
this point, to reach the re-
quired decisions for the for-
mation of purchasing plan.
To realize this objective, the
article is handled in three
sub-sections; . first, purchas-
ing process is defined, then
related decisions are empha-
sized and last decisions re-
quired . for the formation of
purchasing plan are reached.
Mentioned decisions are sum-
marized in seven groups at
the end of the article.

Faaliyet konusu ne olursa olsun endustri igletmelerinin ya-
samlarim slrdiirebilmeleri ve geligebilmeleri i¢in baghca li¢ ana
islevi verimli, egglidiimld, ussal ve karh bir bicimde ylriitme-
leri gerekir. Bu temel islevler, tedarik (alim), Gretim ve pazar-
lamadir. Tedarik (alim) islevi endiistri igletmelerinin diger iki
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temel iglevini gerc;eklestlrebllmem i¢in cozumlemek zorunda ol-
dugu ilk sorundur (1). '

Amacimiz, alim iglevinin yerine getirilmesi sirasinda alin-
mas1 gereken kararlar saptamak ve buradan satmalma plani-
nin clusturulmasinda alman kararlara ulasmaktir. - Bu amaci
-gergeklestirebilmek igin dnce satmalma islevi tanimlanacak, da-
ha sonra bu igleve iligkin kararlar {izerinde durulacak ve satm-
alma planimin clusturulmasinda alman kararlara ulasilacaktir.

Satmalma Islevi:

‘Tedarik (alim) kavram: literatiirde degisik bigimlerde ta-
‘mimlanmaktadir (2). Genis anlamda alim kavrami, amaca ulag-
mak igin gerekli-olan arag¢ ve olanaklarin kullanilmaya hazir
duruma getirilmesi faaliyetlerinin tiimiinii igerir. Temel iglev-
lerin yerine getirilmesi i¢cin maddi, parasal, beseri araglarin (3)
ve haklarin kullanilmaya hazir duruma getirilmesi sézkonusu-
dur. Parasal ve beseri araglarin, diger bir ifade ile sermaye ve
_isgiiciiniin tedariki, isletmenin finans ve personel bglitmlerinin
gorevleri arasinda. yer aldigindan, bunlar genellikle tedarik
(alim) kapsaminmin diginda birakilir. (4). Bu smmrlandirmalar
gozéninde bulundurulunca gerekli maddi araclar, satmalma,
kiralama ve isletme tarafindan iiretilme olmak tizere ii¢ bigim-

(1) Aykut F. §ireli. (Pazarlama Yénetimi Acismdan Imalateinin: Teda-
rikleme Problemis (Pazarlama Yénetimi), 2. Basy, 1. 1, Igletme Fa-
kliltesi Pazarlama Enstitlisi Yaym No. 10, Istanbul Matbaasi, Is-
tanbul, 1978, s. 43, _

(2)° Klaus Faessler; Peter Uwe EKupsch, «Beschaffungs - und Lager-
wirtschafts, (Edmund Helnen, Industriebetricbslehre Entscheidun-
gen im Industriebetrieb), 3. Auflage, Betriebswirtschaftlicher Ver-
lag Dr. Th. Gabler, Wiesbaden, 1974, s. 201,

Sukrii F. Erldgin, Endiistri Isletmecilizi (Uretim Politikas: ve Verim.-
lilik Analizleri), 2. Basi, Ege Universitesi Iktisadi ve Ticari Bilimler
Fakiiltesi Yaylnlar No. 64/14, Efge Universitesi Matbaas), Bornova,

. 1971, 5. 139, ' .

.(3) - Kemal Tosun; isletme Yénetimi, 1. cilt, i. U, isletme Fak, Yaym No.
36, Fakiilteler Matbaasi, Istanbul, 1974, s. 404.

(4) Klaus Faessler, Peter Uwe. Kupsch,. A.g.e.. 8. 201,
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de tedarik edilebilir (8). Boylece satmalma kavrami, pesin para
ile veya kredili olarak igletme icin gerekli olan duran varliklar
ile hammadde, yar1 mamul, diger igletme malzemelerinin elde
edilmesi olarak ele alinabilir. Ancak endiistri igletmelerinin du-
ran varhklarimn (bina, makine ve donatim, tasit araclar, dé-
seme. ve demirbaglar, patentler gibi) satmalmmas) iglemi.daha
¢ok bir yatirim karari dzelligini tagimakta ve isletmenin tiretim
ve finans béltimlerinin scrumlulugu altnda yaratilmesi gerek-
mektedir (6),

Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin satmalmmasi,
stirekli olmayan, -bir defahk kararlarin; endtistriyel tiketim
maddeleri olarak da isimlendirilen (7) hammadde, yar1 mamul
ve igletme -malzemelerinin satmalmmas: ise tekrarlanan, sii-
rekli kararlarin alinmasin gerektirir (8). )

Satmalman mallarin taginmasi ve depolanmas: eylemleri,
mallarin igletmeye akis siireci iginde birbirlerinden ayrilmasi
glug olan, birarada incelenmesi gereken islemler olarak. dlsu-
ntlmelidir. Bu nedenle satmalma iglevinin ve daha sonra in-
celenecek olan satmalma kararlarinn kapsamina tagima ve de—_
polama iglevleri de dahil edilmigtir.

Isletmelerin ozelliklerine ve satmalmacak mallarin pazar-
daki durumuna gdre satmalma islevi gesitli bigimlerde uygula-
nabilir (9). '

Pazardan hemen elde edilebilir mallarda, gereksinme orta-
va ciktikga satmalma iglemi yapilabilir. Boyle bir satmalma ig-
leminde satmalma miktar1 ve zamaninin Onceden planlanma51
zorunlu olmamakta daha az bir sermaye ve depolama. maliye-
tivle kars1 kargiya bulunulmaktadir,

Kitle ve htiytik seriler halinde tretim sézkonusu cldugunda
ayrintii Uretim programina ve Uretim akis sliresine uygun sa-
tmalmacak miktarlar ve satmalma zamanlari, uzun sureli sa-

(5) Kemél Tosun. A.g.e., s. 404- 405.
(6) Aykut F. Sirel. A.ge., s, 44,
" (T) Aykut. F. Sireli. A.g.e.,, s. 45
(8) Klaus Faessler, Peter Uwe Kupsch A.g.e., s. 201
(9) Klaus Faessler, Peter Uwe Kupsch, A.g.e., s. 203 - 205,
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‘tmalma sézlegmelerinin yapilmasiyla saptanabilir. Béyle bir du-
rumda mal satan igletmelere biylk sorumluluklar aktariimak-
ta, depolama maliyetleri azalmakta, ancak kigiik partilerle ve
stk sik satmalma igleminin yapilmas: zorunlu olacagmdan elde
etme maliyetleri artmaktadur.

Endustri igletmelerinin sarekli olarak gereksinme duydugu
hammadde, montaj pargalar1 ve igletme malzemeleri gibi mal-
lar stoklama amaciyla satmalmabilir. Endistri isletmelerinin en
cok uyguladiklan bu tedarik yéntemi (10) depolama ve serma-
yve maliyetlerinin yikselmesine yol agmakla birlikte, tretimin
aksamadan yaratdlmesini, satmalma pazarindaki dalgalanma-
larin isletme tUzerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasim sagla-
yvacagindan yararh gérular. Bu yontemde, belirli zaman kesit-
lerinde, gereksinme duyulan miktarlar ile satmalman miktarlar
uyumlu ve birbirine esgit olmamakla birlikte, belirli zaman ara-
liklan iginde 6nceden planlanmig bir uyumun varligl sézko-
nusudur.,

Isletmede olagan olarak yuaritilen alim iglevinin yaninda,
ortaya cikabilecek risklerin dengelemesinin saglanmasi, etkile-
rinin hafifletilmesi ve fiyat dalgalanmalarindan yararlanilmas:
icin, spekulatif nitelikli alimlar da sdzkonusu olabilir (11).

‘Satmalma iglevinin yiritalmesinde yapilan isleri ve ilgi
alanlarmm dért bélimde inceleme olanag: vardir (12). Bunlar
satmahnacak mallarin pazardaki durumunun saptanmasy sa-
tmalmacak mallara olan gereksinmenin saptanmas:; satmalma
kaynaklar: ile gereksinme arasindaki iligkilerin kurulmasi; sa-
tmalma isleminin tamamlanmasl, diger bir ifade ile fagima ve
depolamanin gergeklegtirilmesidir.

. Satmalma Islevine Hliskin Kararlar:

Satmalma faaliyetlerinin ayrintilarina girildikge, alman sa-
tmalma kararlarmin gegitleri daha belirgin olarak ortaya cikar,

(10 Klaus Faessler, Peter Uwe Kupsch. A.g.e., s. 204,

(11) &iikrii ¥, Erligin. A.g.e., s. 139.

(12) Erol Eren. «igletmede Tedarik BSlimtnin Orgiitlendirlimesi», (Or-
ganizasyon, Yil 2, Sayl 7). 5. 18-17.
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Asagida, ayrintih kararlarin alinmasim zorunlu kilan satmalma
faaliyetleri gruplandirilmis bulunmaktadir (13).

1. Satmalma pazarlarinin analizi;
2. Isletmenin gereksinmelerine iliskin raporlann izlenmesi;
3. Saticr isletmelerden én onerilerin ahnmass;

4 k Saticl isletmeler arasinde se¢im yapilarak, kesin fiyat
énerilerinin alu;ma.sll;

5. En uygun teslim surelerinin kabul ettirilmesi yolunda
saticl isletmelerle anlasmaya varilmasi;

6. Alhm butgesinin kontrolii;

7. Siparisleﬁn verilmesi;

. 8. Gergeklegen teslim silresinin ve satici isletmelerin yi-
kamliliiklerini yerine getirip getirmediklerinin kont-
roli;

9. Maddenin isletmeye giris kontrolﬁnﬁn__yapllarak, kusur- .
Iu, eksik ve yanls girislerin saptanmasi;

10. Tasima giderlerinin kontroli.ih‘;
11. Depo giris ve ¢ikislarinin kaydedilmesi;
12. Fiziksel depolama islerinin yénetilmesi;

13. Eski maddeler, kalntilar, bog kaplar ve a_imbalaj mad-
deleriyle ilgili islemlerin yapilmas;; =~

14. Alm istatistiZinin diizenlenmesi, ‘yﬁnetili'_nesi.

. Her bir satmalma faaliyetiyle ilgili alinmas1 gereken birgck
karar, isletmenin diger faaliyet alanlannda aldiklan kararlar-
dan tamamen soyutlanarak incelenemez. Bununla birlikte, s6z-
konusu kararlar satmalma islevinin yerine getirilmesinde yapi-
lan isler ve ilgi alanlar1 gézonlinde bulundurulunca, belirli grup-
larda 6zetlenebilir, satmalma kararlarnna ulasma olanag ortaya
cikar,

(13) Siikrfi F. Erligin. A.g.e., 5. 140 - 141,
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A Isletménin satmalmacak maddelere olan gerekéinmesi—
nin saptanmasi konpsimda alinabilecek olan kararlar:

a — Satmalmacak maddenin nite‘l_ig"ininr saptanmas'l;

b — Satmalmacak maddenin niceliginin saptanmasi;

¢ — Satmalma zamaninin saptanr:nasn '

B. Soézkonusu maddelerin pazardaki durumunun’ saptan-
masl konusunda alinabilecek clan kararlar:

a — Yapimas1 zorunlu piyasa arastirmasmin kapsaminin
. saptanmasi;

b — Isletme gezilerine ve fuarlara katllma olanaklarlmn_
saptanmasi; :

C. Satmalma kaynaklar: ile isletme gereksiﬂmesi arasin-
daki iliskinin kurulmasi konusunda alinabilecek kararlar :

a — Satmalmacak maddelerin fiyatmu; saptanmaél;
" b — Satmalmacak isletmelerin ve bé’)lgelerin.saptahmasu
¢ — Odeme kosullarimn saptanmast;

d — Tasima kosullarlr_nn saptanmasi;

D. Satmalma isleminin tamamlanmasi konusunda alina-
bilecek olan kararlar:

a — Satmalma sézlesmesinin igeriginin saptanmasy;

b — Satmalma.n maddelerin depolama yerinin ve bigimi-
_ nin sapta.nma51,

kararlar1 olarak gruplandirilabilir. Yukarida belirtilen eylem-
lerin gergeklestirilebilmesi igin satmalma orgiitiiyle ve satmal-
ma sirasinda yararlanilacak olan maddi duran varliklarla 11g111
kararlarin da almmasi zorunludur

Satmalma kararlari, nasil 1sletmen1n dlger alanlarda a,ld1k-
lann kararlardan tamamen soyutlanarak ele almamiyorsa, aynl
zamanda her bir satmalma karari birbirlerinden bagimsiz ola-
rak ele alimp incelenemez. Gerek diger isletme kararlariyla,
gerékse‘ satmalma kararlarinin kendi aralarinda bir uyumun
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1

_Bu -diisiinceden hareketle sa_,tmalma“ kardrlan, ‘sa.tl;n_al_ma

planlamasimin: yapilmas: i¢in alman kararlar ve bu plamn iy-
saglanabilmesi i¢in bir planlama yapma zorunlulugu ortaya ¢
kar. Onemli dayanag iiretim planlamasi olan satmalma plan:
lamast Jbirgok satmalma. kararimin alinmas1 sonucunda gergek-
lestirilebilir. Bu planlama. ya,rdlmlyla pazarlama, uretim ve sa-
tmalma daireleri arasinda esgiidiim saglanarak islemlerin us-
sa.llastlrllmam ve bodylece endustnyel titketim maddelerinin ka-
lite ve maliyetlerinin belirli simrlar 1<;1nde tutulma31 saglana-
bilir (14). :

gulanmasi mrasmda a,lman kararlar ola.ra,k da iki grupta ince-
lenebilir. ' :

Satma,lma. planimin uygulanmag: sirasinda a,hna,ca.k olan ka—
rarlar ¢evre ve igletme kosullarindaki .herhangl b1r deglsme 50-
" nucunda énemli olarak etkilenebilir.

v

_ Satmalma Planinin Olusturulmasinda Alman Kararlar :

Toplu karar siireci olarak ifade edilebilen planlama siireci,
bu génis anlamda gelecekteki olaylarin saptanabilmesi igin ali-
nan yonetim kararlarina dayamr. Planlamayla amaclar ve bu
amaclara ulasmak i¢in gerekli eylemler, eylem araglar ve gi-
zilgiigler (potansiyeller) saptamr (15).

"Alim planlamas), alimla ilgili siparis ‘miktarina, siparis za-
manina, malzeme kalitesine, depolama ve buna ek olarak alim
siyasasma yénelik kararlan igeren bir kavramdir (16).

Isletmenin genel plamimin bir pargasi olan alim planimn di-
ger planlarla uyum iginde b'ulunma_,m zorunludur. Ahm plamn-
da yer alacak clan, gereksinme duyulan maddelerin énemli bir
kismy, liretimde kullanilacak endiistriyel titketim maddelerinden
olustugundan, bu plamn biyilk élgiide iiretim planina dayan-

(14) Aykut F. §ireli. Age s. 49.
{15) Dietger Hahn, Planungs und Kontrollrechnung als Fuhruugsillstrw
ment, Betriebswirtschattlicher Verlag Dr. Th _Gabler, Wiesbaden,
1974, s, 21.
(16) Klaus Faessler Peter Uwe Kupscsh Ag;e 5. 205

i
i
i
i
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dirlmas1 gerekmektedir. Aynl zamanda alim plamnm flna,ns
plamm etkilemesi de sozkonusudur (17).

"Ahm planinda, elde edilecek maddelerin tiiri ve kalitesi,
miktan, elde edilme zamanlari, elde etme yollarimin seg:um el-
de etme bolgesi, alim maliyeti yer alir. Alim plam kendi i¢inde
gereksinme planlamasi, stok planlamas) ve satmalma planlama-
s1 olarak béliumlenebilir (18).

Gereksinme planlamasi yapilirken endiistri igletmelerinin
iiretim programi, lretilen mamullerin ¢egidi, miktan ve lreti-
‘min zamansal bélimlenmesi gizoninde bulundurulur, Bu plan-
da gereksinme duyulan maddelerin cesitlerine gére kaliteleri ve
miktarlan saptanir,

Stok planlamasi1 yapilirken, igletmenin t{iretim kapasitesi,
maddelerin alim: sliresi ve zamanlari, stok bulundurmanin ma-
liyeti ve tasidig risk, birim tedarik maliyetini en diigik kila-
cak siparis bliytikligid, satmalmacak madde fiyatlannn ileride
‘alacagn durum, sézkonusu maddelerin arzinda beklenen degis-
meler, stoklamay: diizenleyen veya kisitlayan devlet kuralla-
n (19) gbzoniinde bulundurularak en az ve en cok stok seviye-
leri belirlenir.

Gereksinme plé._nlama,m ve stok pl&nlamasi yvapildiktan son-
ra satmalma programimn hazirlanabilmesi i¢in bu arada iglet-
menin satmalma siyasasina iligkin kararlarin ahinmasi gerekir.

Satmalma programnin olusturulmasinda pazarla yakin bir
iligkinin kurulmas: stzkonusudur. Bu iliski kurulurken satmal-
ma iglevi alaninda isletmenin siyasasina iligkin kararlarnn alin-
mas1 gerekir. Bu kararlar, alhm yéntemleri, fiyat siyasas1i ve
saticl 1sletmeler1n urunlenmn deglstlrllmeSI konularinda al-
nabilir. '

(17) Alfred Heinz Bahn. Betriehswirtschattslehre, Betriebswirtschaftlicher
Verlag Dr. Th. Gabler, Wiesbaden, 1974. s. 149.

(18) Alfred Heinz Bahn, A.g.e. 5. 149,

(19) Atilla Gonenli, Cevat Sankamiy. isletme Finansi, Okuma Par¢alan
ve Vakalar, 2, Basi, i, {i.. igletme Fak. Yaym No.: 58, Isletme ikti-
sadl Enstitisl Yayin No.: 28, Sermet Mathaasl, istanbul, 1976,
8, 50-52. :
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Bir isletmenin ahm yontemleri, ahm orgilitiine, alim bigimi-
ne ve satial isletmelere iligkin kararlann alinmasiyla belirlene-
bilir, Bu kararlarla,

@ Satmalma 6'rgﬁtﬁnﬁn olusumu merkezcil veya merkez-
kaq olara.k sapta,nabﬂlr

. Isletme disi veya isletme igi satmalma organlan olustu-
rulabilir.

@ Saticl isletmeler. sayilar1 ve bunlardan talep edilecek
miktar ve kaliteler saptanabilir,

Allm ydnteminin belirlenmesinden sonra isletmenin fivat
siyasasimin aktif ve pasif olarak yarutilmesi kararlagtirilr. Pa-
sif fiyat siyasasmin izlenmesinde fiyat énerilerinden en uygun
olam secilirken, aktif fiyat siyasasinda igletme, satici igletmeleri .
fivatlarin belirlenmesi sirasmda etki altinda tutmaya gahsir,

- Endistri isletmesi, satmalma alaninda pazarla iliski kurar-
ken satic1 isletmelerin trinlerini degistirmeleri yolunda da et-
kin olabilir. Endiistri isletmesinin stirekli olarak talep ettigi
maddelerin &zelliklerine gdre Gretim ve satls yapan yabanaql is-
letmelerin korunmas: konusunda almabilecek olan kararlar da
.igletmenin satmalma siyasasina iliskin bir karar niteligi tasir.

Yukarida belirtilen satmalma siyasasina iliskin kararlar
alim programimin hazirlanabilmesi i¢in alinmas1 gereken chger
kararlara yon verir.

Hangi tiir maddelerin hangi zamanlarda siparis verilece-
gini gosteren satmalma programmmn yapilmasinda, planla-
ma slireci iginde saptanan gereksinmeler ve bunlann zamansal
bollinmeleri, stok plénlamas) ve satmalma siyasasi temel almir. .

" Gereksinmeler, belirli bir zaman arali icinde tiiketilecek
tretim faktdrlerinin miktarmm verir. Bu zaman alam igindeki
belirli zaman birimlerinde tiiketilecek olan miktarlar saptanr.
Sozkonusu tiiketim miktarlary, mevcut ve istenen stok seviyesi
ve satmalmayla ilgili maliyetler de gézéniinde bulundurularak
siparig miktarlan ve zamanlan bigimine ddnidstarilar.
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Maliyetlerin hesablanabilmesi igin siparis mktarlanyla et-
kilenebilen satmalmacak maddelerin fiyatlarinin, tagima, depo-
lama ve ddeme sartlarinin saptanmasi zorun.lu olur.

Satmalma planinin hazu‘lanmasmda alman kararlann ana
hatlanyla agagida belirtildigi sekilde 6zetlenmesi olanagi var-
dir. : : o ‘

1 — Satmalmacak Maddelerin ve Niteliklerinin Saptan-
masi;

2 — Sibans ve Satinalmacak Maddeleriﬁ Miktarlamnm,
Siparig ve Satmalma Zama.nlanmn Saptamnas1

3 — Maddelerin Sa.tmalmacagl Isletmelerln Saptanma31
4 — ‘Odeme Kosullarmin Saptanmast;
5 — Satmalmada Taslma Kosu]la.rlnm Saptanmas1-

6 — Alman Maddelerin Stok ve Depolama Kosu]lanmn
Saptanmasy

7 — Satmalma Or_gﬁtﬁnﬁn Olusum Bigiminin Saptanmasi.



