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Gzet

Yenilik¢i olma ve teknolojiye yaklagim bigimi, bireylerin oldugu ka-
dar toplumlarin da kaderini etkileyen énemli bir olgudur. Bu agidan
isletmeler, ¢agdag yenilik ve gelismeleri topluma tanitan 6ncii kuruluglar
olmuglardir. Igletmelere eleman yetistiren Isletme Fakiiltesi Ggrencileri-
nin yenilikten yana tutumlarini somut bilgisayar érnegiyle iligkilendirerek
incelemek, bu aragtirmanin temel odagim teskil etmektedir. Aragtirma-
bulgulari, yenilik¢i tutumlarla bilgisayarlara yaklagim arasinda giighi bir
iligki oldugunu ortaya koymustur. Cinsiyet faktériiniin énemli bir etken

olarak goriilmedigi bu arastirmada, egitim dili grubu bazinda yenilik ve

bilgisayara kargi gosterilen tutumlarin farkh olabilecegi ortaya cikmistir.

1. YENILIKLERE VE BIL(}ISAYARLARA KARSI
TUTUMLARIN ONEMI

Giintimiiziin hizla gelisen ve globallesen diinyasinda, teknolojik ye-
niliklerin bu gelismeye paralel olarak artmas: artik olagan kargilanmakta-
dir. Buhar makinesinin xcadly]a baglayan sanayi devrimi bilgisayarlarin is-
tiinliigiiyle bagka bir ¢aga dogru ilerlemektedir. Bu teknolojik yenilik, ig
hayatinin ve toplumsal yagamin bir parcasi olarak bizleri bilgi yoniinden
en hizh sekilde, en uzak noktalara tasiyabilme 6zelligine sahiptir, Tekno-
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lojik yeniliklerin tam anlamiyla kullanilmast ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
acilardan toplumun da "sanayi toplumu” olmasi yolunda adimlar atmasini
gerektirmektedir. Ciinkii diinyadaki bu hizli gelismenin bir sonucu olan
teknolojik yeniliklerin, toplum hayatin1 ve bireysel OIarak tiim insanlar,
gesitli yonlerden etkileyecegi bir gercektir.

1960’lardaki sosyo-ekonomik gelismeye bakildiginda, herkes igin
maddi degerlerin 6nem kazandigi bir siirece girildigi goriilmektedir.
Hammadde ve ¢evre konular ile toplumsal ve ahlaki degerlerin 6nemini
yitirmeye baglamasi, bu gergegi ortaya koymaktadir. Ciinkii tiim toplum-
lar iiretimlerini artiracak ve dolaysiyla refah diizeyini yiikseltecek yeni |
makine ve teknolojilere yatinm yaparak daha zengin olabileceklerdi. An-
cak teknolojik ilerleme ve yenilik konusunda diinya, taban tabana zit iki
gelisme ile karsikarsiya kalmistir. Bunlardan birincisi, toplumsal ve ¢ev-
resel degerlerin goézard: edilerek teknolojinin 6n plana gikarilmasi; ikin-
cisi ise, toplumsal ve gevresel degerlerin 6n plana gikarlarak teknoloji-
nin ihmal edilmesi olgusudur, Sanayilesmis iilkeler birinci yaklagimin be-
delini, gevre kirliligi ve toplumsal kaos ile, diger gelismemis ve ge-
lismekte olan idkeler ikinci yaklagimin bedelini, diisiik refah diizeyi ve
sanayi bagimlliklariyla 6der duruma gelmislerdir. Ikinci gruptaki iilkeler,
teknoloji ve yenilikleri destekleyici degerlere sahip olmamalari, yenilik-
lerle toplumsal degerlerini uzlagtiramamalari veya sosyal, politik ve eko-
nomik organizasyon eksikligi nedeniyle teknolojik yeniliklere yatirim
yapma konusunda bagarisiz olmuglardir. Giiniimiizde teknolojik yenilik .
ve ilerleme fikri, degerinden higbir sey kaybetmeden toplum izerindeki
etkisini korumakla birlikte, toplumsal ve ahlaki kaygilar da yeniden giig
kazanmaya baglamistir. Ote yandan yenilik ve gelismelere kapali oldukla-
r1 bilinen toplumlar dahi zaman iginde sahip olduklar: kiiltiirel degerlerle
belli bir uzlagma saglayarak yenilik, gelisme ve teknoloji olgusundan da-
ha fazla uzak kalamayacaklarini anlamig bulunmaktadirlar.

Yemhk kavramini ele aldlglmlzda bu terimin en basit kehme anla-
miuyla "yeni bir fikir, metod veya ara¢" seklinde tanimlandif gériilmekte-
dir (Diebold, 1990). Yapilan pek gok arastirmadan elde edilen sayisiz ti-
poloji arasinda en dikkat gekici olani, ikiser maddeyi igeren ve ii¢ ana
grup altinda toplanan yenilik smiflamasidir. Buna goére, yonetimsel ve
teknik, iiretim ve siireg ile koklii ve vavas gelisen yeniliklerden soz edile-
bilir (Damanpour, 1991). Bu arastirmada incelenen bilgisayar konusu,
teknik bir yenilik olarak degerlendirilmistir.

Bilgisayarlar 1967'de, insanlai‘ icin anlamakta giigliik ¢ekilen elektro-
nik kutulardan bagka birsey degildi. Bu gizemli ara¢ 20 yildan fazla bir
zaman zarfl i¢inde, ¢alisma diizeni ve toplumsal yasant: igindeki yerini
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'a‘larék simdi insanlarin onlarsiz ig géremeyecekleﬂ kadar 6nemli bir ko-
numa gelmigtir (Northcraft& Neale, 1990). Boylesine biiyiik bir teknolo-
jik degigiklik insanlar i¢in de degisime zorlayict bir unsur olmustur. Zira

-kullanim alanlarina bakildiginda' endiistri sahasinda hemen her iglet-

mede, saghk ve egitim hizmetlerinde, ila¢ laboratuvarlan, insaat sektérii,

hiikiimet uygulamalarinda, askeri birimlerde, giivenlik hizmetlerinde, hu-

_ kuk ve adalet sisteminde, kisacasi akla gelebilecek her alanda bilgisayar-
lari gérmek miimkiindiir (Rothman & Mosmann, 1972).

Yine bilgisayar destekli- pekgok teknolojik* yenilik insamin giinlik

. yasantisina girmigtir. Ornegin haberle§me yenilikleri sadece insanlarin
blrbn'lerlyle haberlésme §eklller1m degistirmemis, ayni zamanda alig-ve-

rig, yatiim, gahgma ve hatta egitim tarzlarin bile etkilemistir. Elektronik

haberlesme sistemiyle mektup ve telefondan ¢ok daha hizh ve etkin. ha-.

berlesme saglanma31 miimkiin olmustur. Bu sisteme bagh-olarak hazirla-

nan bir veri tabanindan igletme haberlerini, finansal hizmetleri- ve saghk

bilgilerini elde etmek miimkiindiir. Yine kompiitiirize konferans sistem,

projeye katilan herbir iiyeye degisiklikleri ve hatalan aninda gorebilme
. imkam vererek, farklh goru§ ve sonuclarin gézden gegmlmesml sagla—
maktadlr (Haney, 1986)

I§ hayatina baklldlgmda bllglsayar destekli dlzayn sistemleri (Com- ‘

puter Aided Desigu; CAD) miihendis ve mimarlar igin, bilgisayar destekli
miihendislik (Computer Aided Engineering; CAE) miihendis ve teknis-

yenler igin, bilgisayar destekli imalat (Computer Aided Manufacturing;

CAM) mamul ireticileri- i¢in, bilgisayar baglantilh imalat. (Computer -

Integrated Manufacturing; CIM) mamuliin imalati sirasindaki agsamalar-

da bilgisayar yardimiyla gretim (Computer Assisted Instruction; CAI) -

sistemiyle egitim yapilabilmesi amaciyla bu ve benzeri sistemlerin kulla- .

mmda oldugu gorilmektedir (Gamon, 1988; Riggio, 1990). Benzer

sekilde .yonetim bilgi sistemleri de (Management Information Systems,‘.

MIS) son zamanlarda igletmelerin haberlesme aglarl icin nemli bir yem-
lik olarak sayllabilir. :

I§ hayatinda, egltlmde ve gunluk ya§ant1da bllglsayarlarm bu yaygin
kullanimina paralel olarak bazi rakamlara bakildlgmda ortaya ¢ikan tab-
lo, bilgisayarin - insan yasamindaki Gnemini destekleylm niteliktedir.
ABD’de yonetici diizeyinde her 34 beyaz yakal isgérenin bilgisayar kul-
lamicisi olduéu % 70’inin dniversite mezunu olmasi dolayisiyla oldukga
.yiiksek egitim gordiigi ve % 57’sinin evinde ya da ofisinde kendine ait
bir bilgisayar1 oldugu belirlenmigtir (Davis, 1985).
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Bilgisayarlar ilk zamanlarda esas olarak hesaplama iglerinde ve hem.
teknik hem de matematik bilgiye ihtiyag duyuldugunda kullaniliyordu. O
glinlerde bilgisayarlar profesyonellerin isiydi. Oysa gimdi durum tama-
men farklidir. Artik sadece bilgisayarlarin kullaniliy sekli degil, kullanici-
lar1 da degismistir. Profesyonellerin yararlandiklan bir ara¢ olmaktan ¢i-
karak, degisik uzmanlik dallarinda faaliyet gosteren heterojen bir grubun
ilgi alamina girmigtir. Dolayisiyla bilgisayarlarin yararlamm alanlari, bu
gesitli gruplara bagli olarak daha da genislemistir. Bilgisayar kullanimu iki
diizeyde incelenebilir; "Diigiik diizeyli” kullanim ve "yiiksek diizeyli" kul-
lamim. Diguk dizeyli kullanumda bilgisayar oyunlari, kelime-iglem prog-
ramlari ile isletme oyunlar1 gibi "hazir paket” programlarn sézkonusudur.
Bu yoniiyle kigisel bilgisayarlar, diger pekgok ev aletinin degisik bir tiiri
haline gelmigtir. Bu diizeydeki kullaum, teknik veya matematik herhangi
bir uzmanlik bilgisi gercktirmemektedir. Ornegin otomatik gamagir ma-
kinelerinin kullamminda oldugu gibi. "Yiksek duzeyli" kullamimda ise,
daha spesifik bilgi ve deneyim gerektiren programlama ve yazilim tasari-
m1 s6zkonusudur, Bilgisayarlarin insan yagamindaki yerine bakilirken bu
iki diizeyli kullammin gézéninde bulundurulmas: gerekir (Sigurdsson,
1991). Insanun bilgisayara karst olumlu, ya da olumsuz tutumunun dere-
cesi bu duzeylerle siki iligki i¢indedir. Duguk diizeyli kullanimda bilgi-
sayar insanin gézinde, otomatik imalat siirecini, ev iglerini ve ofis rutin-
lerini halleden bir arag seklinde degerlendirilir. Dolayisiyla bu yoniiyle
insanin yasamina gelebilecek yenilikler olumlu nitelendirilebilir. Ancak
yiksek diizeyli kullanimda, insanogluna tedirginlik veren ve yagantisimin
tehdit edildigini dugindiirten gelismeler s6zkonusu olabilir.

Bu gelismelerin gintimiizde yaganan en 6nemli sonucu, otomasyon-
dur. Rutin ve performans gerektirmeyen islerde, pahali ve kullanimi israf
sayilabilecek insan gict yerine daha ekonomik olmast nedeniyle fayda

- saglayan otomasyon, i§ hayatiun belirli bélimlerine adapte edilebilmek-

tedir. Bu konuyu Stanford Universitesi profesorlerinden Frank K, Shal-
lenberger su sekilde netlestirmektedir: "Otomasyon bize, insanoglundan
daha iyi gorebilme, duyabilme ve dlcebilme imkant vermigtir. Onlar insan-
lardan daha hizl ditgiiniip daha etkin hareket ederler. Hichir zaman yanul-
mazlar, saate bakmazlar, hata yapmazlar, arkadan konugmazlar, greve
gitmezler, daha yiiksek iicret istemezler. ve ¢ok az kisisel probleme sahiptir-
ler." Giintimiiz teknolojisinin gelimesinde otomasyonun sagladigi avan-
tajlar hicbir sekilde gozard: edilemez. Otomasyonun bir dlgide anlami-
degisim olduguna gore, insanoglunun karar vermede giglik ¢ektigi hu-
sus, bu degisimin nigin, nerede ve ne kadar otomasyon gerektirdigini be-
lirlemektir. Insanoglunun tzerinde yiik gibi gériinen bazi gorevleri ye-
rine getirmesi avantajina karsilik, acaba bilgisayarlar, insan zekasinin ka-




1.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, C: 23 8: 2 [ Kasim 1994 39

rakteristiklerine sahip olabilirler mi? Kisacas: digiinebilirler mi (Borkao,
1962) sorusu hep sorulagelmistir. Gergekten bilgisayarlar insanlara karar
verme noktasinda miithis bir yardim potansiyeline sahiptirler. Onlarla
bilgi depolanip gabukga elde edilebilir. Dogal olarak bilgisayar destekli
karar alma, belirsiz ve rekabetgi olan kosullarda ¢ok daha giivenli sayil-
maktadir (Northeraft & Neale, 1990). Ancak insanlarin bu noktada te-
dirgin olduklar husus, bir giin bilgisayarlarin yardime1 olmanin étesinde
kontrolden ¢ikarak karar alic1 pozisyona gelebilecekleri siphesidir. Bazi-
larinin, diinyay1 hakimiyetine alacagindan korktuklar diigiinen bilgi-
sayar, simdilik ger¢cek olmaktan ¢ok, bir bilim-kurgu disincesidir. Bilgi-
sayarlarn ahlaki dogrulan ve yanhglarn gézénine alarak, deger yargilari-
na énem veren kararlan asla alamayacagi, ancak insanoglunun bir bilgi-

“sayar kiltiri iginde yasamak zorunda oldugu-da unutulmamahdir (Lut-
hans, 1985).

Her ne kadar simdilik ger¢cek olmasa da, otomasyon hakimiyeti ola-
sihginin insanin gelecegini tehdit edebilecegi dusiincesi, insanlann yeni-
likler kargissnda duraksamasina, kullamm ve kabullenme konusunda
olumsuz tutum ve tepki géstermelerine sebep olmaktadir. Bu olumsuz-
luk bilgisayarlara karsi korku, kararsizhk, isteksizlik vb. endiseler
seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Daha da somut olarak, agin hassasiyet,
bagagnsi, kabus gorme, bilgisayar 6grenmeye karg1 direng gésterme veya
tamamen yeni bir teknoloji ve yeniligi reddetme geklinde gérilmektedir.
Bu tiir endigeler, daha ziyade uzerinde teknoloji ve yenilik baskisi hisse-
den isgéren, egitimei veya tiimiyle bu tiir bir teknoloji veya yeniligi ka-

- bullenmek durumunda olan, genel kiiltiir yapisi i¢indeki tim bireylerde
. gorlilmektedir (Brod, 1985). Bu endiselerin sonucu olarak da teknoloji
ve yeniliklere karg bir direng ortaya ¢itkmaktadm. Ciinkii insanlarin ger-
¢ekte meydana gelen degisikliklerle kendi algiladiklar degisiklikler ara-
sinda fark bulunmaktadir. Bu da insanlarin bu algilanan degisikliklere
karg1 daha farkh tepki gostermelerine yol agmaktadir. Ornegin bir grup :
orta kademe yoneticisi, islerinden olacaklan endigesiyle organizasyona
getirilen bilgisayar sistemine kars1 koyabileceklerdir. Zira burada birey-
. ler, sahip olduklan taninma, tecriibe, sosyal ihtiyag ve tatmin, yaygin ilgi-
ler vb. pekgok konuda zarara ugrayacaklarninm disuniirler (Mescon, Al-
bert, Khedouri, 1985). Aym direng, herhangi bir teknoloji ve yenilikle
yizyuze olan ve meydana gelecek sosyal degisiklikler nedeniyle endise
duyan genel toplum yapisi i¢in de sdézkonusudur.

Bir teknolojik yenilik olarak bilgisayarlarin tbplum ve bireyler uze-
rindeki etkisi tartigimaz. Bu etkinin sebebi insanoglu tarafindan alinan
_bilingli kararlann, insanin bir arag olarak kullanmak istedigi bilgisayar
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uygulamalarinin farkh bir boyut kazanip kazanmayacagidir. Bilgisayarla-
In bireyler uizerindeki etkiSine dair iki farkh diigiince savunulmaktadir:
Bunlardan "iyimser goriig", bilgisayar kullanimmn yardimei olma ve sahip
olduklar potansiyelle msanlarm daha Gzgiir ve blreysel olacagina inan-
maktadir. "Kdtiimser goriis" ise bunun tam tersini savunarak, bllglsayar
kullanimmnin insanlarin Szgiirliik ve blreyselhklerlm tehdlt ettigini ileri
sirmektedir (Sanders, 1973).

Tiim bu tartigmalarin yapildigi've etkilerinin _Ortaya glkartllmaya ca-
11§1ld1g1 teknoloji ve yeniliklerin, spesifik olarak egitim alaninda ve toplu-'-
mun yetisen bireyleri iizerinde de benzer etkilere yolagabilecegi -
diigliniilmistiir. Gergekten de bllglsayarm egitim alamina girmesiyle bilgi
teknolojisinde son. yuzyllm en buyuk degisikligi yasanmgtir denilebilir. .
Burada bilgisayar, bir Ogrenme ve ogretme aracindan ziyade, teknolojik

bir yenilik olarak neyin, nereden, nasil dgrenilecegi konusuna gk tut- -

mustur. Dolaysiyla endistri ¢aginda hizla geligen toplum yapisi iginde
égrenciler de bu depigikliklere bagh olarak nasil Sgrenilecegini gren-
mek zorundadirlar. Herbert Simon’'m i§aret ettigi gibi, bu noktada |
dgrenciler icin "neyi" 8greneceklerinden ¢ok "nasil” 6§renecekleri konu-

su daha 6nemli hale gelmistir. ”Bllglsayarlar herseyi daha iyi yapacak; her )

dgrenci ve ogretmene bir bllglsayar verin, boylece dgrenciler 6grenmeye
daha ¢ok motive olacaklar, Sgretmenler ise egitim amaglarina ulasmada
- ancak bilgisayarlarin sistemi galigir hale getirecegini gérecekler...” Boyle
bir felsefe tabii ki ciddiye alinamaz. ‘Ancak teknoloji ve insan hayatinda -
bilgisayar gibi diéer pekeok yenilikle elde edilen tecriibelere bir bakihir-
sa, bu konuda insanin diigiincelerinde kendi kendine sormasi gereken bir
soruyla kargilagihr: Gergekten bilgisayarlar hergeyi daha iyi mi yapacaklar
- veya sadece bir yere kadar m1 nem tagiyorlar? Boyle bir iyimserlik tab-
losu gizmek hata degildir ve aslinda gelecekte insanoglunun gelismelere
ve yeniliklere bakig agisim degistirecek bir gerekliliktir (Soloway, 1991).

‘2. ONCEKI ARASTIRMALAR

Aragtirma literatiirii incelendiginde bilgisayarlarla yenlllkler arasinda
direkt olarak iligki arayan herhangi bir caliymaya rastlanmam1§t1r Ancak
bilgisayarlara karg1 tutumlar inceleyen pekgok arastirma oldugu gozlen-
mistir. Sézkonusu aragtirmaya en yakin olarak bir Iskog Universitesi’nde
psikoloji boliimii birinci simf Sgrencilerinden segilen 54% erkek, 95°i kiz
olmak lzere 149 kisinin bilgisayar deneyimleri, bilgisayarlara karg tu-
tumlan ve kisilik 6zelliklerine iligkin bir arastirma dikkati ¢ekmektedir
(Sigurdsson, 1991) Bu aragtirmada Ggrencilerin tutumlarinda, k1§1hk
- Ozellikleri ve cinsiyetten ziyade bilgisayar deneyiminin 6n plana glktlgl
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goriilmiigtiir. Bilgisayar tutumlarinin daha ¢ok bilgisayar dili, ev bilgi-
sayarlarinin kullanimi, programlama ve bilgisayar yazilim sistemlerinin
kullanimu konulan ile iligkili oldugu ortaya gikmistir. Yine aragtirmada,
bilgisayarlara karsi negatif tutumlardan endige duyma, agirt bagimhlik gi-
bi olumsuz tepkilere kadar insanlarin ¢ok cesitli tepkiler gosterdikleri
gorilmiigtir. Dambrot, Watkins-Malek, Silling, Marshall ve Garver’a,
(1985) gore, genel olarak insanlarin bilgisayarlara karsi tutumlarinin ne-
gatif oldugu ve bunun sonucu olarak da yani teknolojiye bir direng
seklinde tepki gosterildigi belirlenmistir. Nickerson (1981), degisim ve
yeni teknolojiye karst gosterilen benzer direncin aptallik hissi, bilgisayar-
lara agina olmamaktan ve insana karsi olabilecek etkilerden dolay: bir
endige seklinde ortaya ¢iktigint belirtmigtir. Wagman (1983) da yine, yeni
bir teknoloji olarak bilgisayarlara karsit gorigi olanlarin, bu makinelerin
insancil olmayan etkileri olduguna inandiklarini ileri siirmiistiir. Bazi bi-
lim adamlan ise bu tepkilerin de 6tesinde, psikolojik rahatsizliklara va-
ran "microcomputer mania" gibi tutum bozukluklarindan sézetmektedir-
ler (Sigurdsson, 1991).

Ayni aragtirmada bilgisayarlarin ilkokul dizeyinde dahi kullanihip
ogretildigi ifade edilmistir. Bu konuya iliskin olarak, grencilerin bilgi-
sayarlara karsi tutumlarimin matematik yetenegi ve matematik bilgisi ile
baglantih oldugu gorilmekle beraber, 6nemli olan husus, basarili ve ra-
hat bilgisayar kullanimunda ne tiir yetenek veya deneyimlerin en fazla
gerektiginin belirlenmesidir (Sigurdsson, 1991).

Bilgisayarin bu gelisimine bagl olarak sosyal tutumlarda meydana
gelen degisikliklere iligkin Lee tarafindan yapilan bir diger aragtirmada
(1990), insanlarin bilgisayarlara karsi inang¢ ve tutumlanna yonelik iki
boyuttan s¢zedilmektedir; bu boyutlardan birincisi, bilgisayarlarin bilim,
endiistri, uzay calismalari vb. gibi insan amaglarina yardime bir arag nite-
ligi tagimasidir. ikincisi ise, insan zekasinin fonksiyonlarini gerceklestir-
mesinde bir olgiide otomasyona sebep olan bir makineden Steye gitme-
mesidir. Iste bu bakis agilarina bagh olarak yapilan aragtirmada 20 tutum
ifadesi, 18 yas ve ustiindeki 3000 kisilik bir 6rnek kiitleye sorulmus, yapi-
lan faktor analizi sonucunda "insana faydali bir ara¢" ile "disiinen ir-
kiititcii bir makine" olarak iki faktdr altinda toplanmistir. Genel olarak
- bakildiginda bilgisayarlara kargt tutumlarin bu iki ugta yogunlastigi sdyle-
nebilir.

Cinsiyete gore bilgisayarlara karst tutumun farklilk gosterecegi
diistincesiyle pekcok arastirma yapilmustir. Bu arastirmalardan birinde
(Dambrot, Watkins-Malek, Silling, Marshall, Garver,1985) cinsiyet
farklihgimin bilgisayarlara karsi tutumda ve bilgisayarlara adapte olma
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hususunda ne yénde degisiklik gosterdigi incelenmigtir. Aragtirmada yine
bir tiniversitenin psikoloji boliimi birinci sinifindan, 599 kiz ve 342 er-
kek Ggrenci segilerek 6rnek kiitle olugturulmugtur. Aragtirmanin sonuig-
larindan kizlarin bilgisayarlara kargi daha negatif tutuma sahip olduklari,
adaptasyonda daha dasik puanlar aldiklart ve matematik yetenegi ile
matematik derslerinde daha az yatkinhga sahip olduklan ortaya cik-
mistir. Sonuglar, bilgisayara karsi tutum, adaptasyon ve davranislar ile
bilgisayar caginda bayanlarin da esit sanslara sahip olmasi gerektigi gibi
konular gergevesinde degerlendirilmistir. Diger bir¢ok arastirmanin cin-
siyet degiskenine baglt sonuglaiindan elde edilen bilgide bilgisayarlara
adaptasyon konusunda cinsiyet farkimin oldukca giiclii oldugu ve daha
dst diizeylerde bu farkin arttigr ileri siiriilmdstiir.

Cinsiyet ayrimi, kullanima bagh olarak incelendiginde erkeklerin bil-
gisayar oyunu oynama ve programlama konularina bayanlardan daha yat-
kin olduklar ortaya ¢ikmustir. Ayrica bu bayanlar bilgisayarlara karsi da-
ha ¢ok negatif tutuma sahip olduklarin ve endige duyduklarini ifade et-
miglerdir. Yine erkeklere oranla daha az bilgisayar deneyimleri oldugu
goriilmdstiir. Buna bagl olarak bilgisayar deneyimiyle bilgisayara kargi
duyulan endige arasinda giiclii bir iliski belirlenmigtir. Raub’a gére
(1982), deneyim arttikga bilgisayarlara karsi duyulan endise de azalmak-
tadir (Sigurdsson, 1991).

Buna kargilik Lucas (1976, 1978) ve Mann & Williams’in (1960) bir
tespitine gore, yasl ve daha az egitimli ve ¢zellikle erkek olan bireylerin
bilgisayarlara karsi tutumlarimn daha olumsuz oldugu ortaya cikmustir.
Ancak Parasuraman & Igbaria’nin, (1990) yaptiklari son aragtirmada bay
ve bayan yoneticilerin tutumlar: arasinda herhangi bir farklihk gézlen-
memigtir (Ramamurthy, King, Premkumar, 1992).

Bilgisayarlara kars: tutuma iligkin olarak iy hayatindaki ve organizas-
yonlar icindeki uygulamalara bakildiginda yine bu konuya yonelik gesitli
arastirmalar yapidigi gériilmektedir. Bu aragtirmalardan birinde (Igharia
& Parasuraman, 1991), cesitli organizasyonlarda galigan iggérenlere iki
farkl saha arastirmasi seklinde uygulanarak bilgisayarlara karsgi tutumla-
rin Slgiimiinde gelistirme ve yapilandirma konusu incelenmistir. Bu tutu-
mu Slgmeye yonelik 20 ifade hazirlanmistir. Birinci aragtirmada bilgi-
sayarlara kargi tutumlara yonelik cesitli degiskenleri iceren bir havuz
olugturulmus, ikinci aragtirmada ise galismanin onaylanmasina iligkin ola-
rak birinci havuzdan segilen yag, cinsiyet, bilgisayar deneyimi, kullanici-
nin egitimi ve organizasyonel destek ile sistem kullanimi ve kullanici tat-
mini gibi anahtar degiskenler belirlenmistir. Aragtirmanin sonunda beg

faktor elde edilmigtir, bunlar sirasiyla; algilanan fayda, simrl bilgisayar
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kapasitesi, kullammda problemler, zaman smirlilg ve kullamm_asinalif
seklinde ortaya gkmistir. Ayn aragtirma icinde yonetim bilgi sistemle-
rinde, sistemin basarsi ve kullamima kars: tutumlar esas alinmak kaydiyla
aragtirmalar yapildigim ve burada sistemin kalite ve performansi konu-
sunda algilamalarin ne olduguna iligkin ve ayrica kullanici tatminine yo-
nelik aragtirmalardan sozedilmektedir (Igbaria & Parasuraman, 1991).

Yine organizasyonlara iligkin olarak bir diger saha aragtirmasinda li-
derlik tarzi ve yoneticilerin kisisel bilgisayarlan kullanmalarina karg: tu-
tumlari incelenmistir. Bu arastirmada yéneticilerin kendi liderlik tarzlar-
m algilayislaniyla (Durumsal Liderlik Teorisi gercevesinde) kigisel bilgi-
sayarlara karsi tutumlar1 arasindaki muhtemel iligki aranmgtir. 67 farkl
organizasyondan tesadifi olarak segilen 404 yonetici arasinda yapilan
aragtirmada tutumlan 6lgmeye yonelik 26 ifade gelitirilmistir. Aragtir-
manin sonucunda aranan iliski pozitif' ¢tkmug, diistik liderlik vasfi goste-
ren yoneticiler digerlerine oranla bilgisayara kargi daha olumsuz tutum
géstermiglerdir (Stone, 1990).

Yetigkinlerin bilgisayarlara karsi tutumlarina iligkin yapilandirma ve
guvenirlilige dair profesyonel hemsireler Uzerinde bir aragtirma yapil-
mugtir. Saghk alaminda zayf kalan bu tir aragtirmalar nedeniyle bu ga-
liymada, hemsirelerin bilgisayarlara ve secilen bazi degiskenlerle bilgi-

- sayara karsi tutumlan arasinda iligkiler aranmigtir. Hazirlanan ankette

210 hemsireye, ge¢mis tecriibeleri, calisma kosullan, bilgisayar kullanimi
ve bu teknolojiye karsi tutumlariyla ilgili sorular sorulmustur. Aragtirma-
min sonuglan, bu aracin hemsirelerin ¢ahgmalanm destekledigini ve bu
teknolojiye gliven duyuldugunu teyit etmistir (Coover & Delcourt,
1992).

Yine i§let1{1€lerde otomasyona iliskin yapilan pekcok arastirmayla
karsilagilmaktadir. Bunlardan Silberman, ilkokul ve universitelerdeki
elemanlarin 6gretim tekniklerine otomasyonun etkilerini ve Ledley, tip

alaminda otomasyon uygulamalanni incelemistir. Sprowis igletme karar- -

larinda, Benson uluslararas: diplomasi alaninda bu teknolojinin nasil uy-
gulanacagin gostermiglerdir. Davranig bilimcileri bu alanda teorik ve uy-
gulamali olarak cesitli aragtirmalar yapmakta ve bilgisayar kullanimiyla il-
gili davranmigsal sonuclan aragtirmacilarin yararlammmina sunmaktadirlar
{Borko, 1962).
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3. ARASTIRMANIN AMACI VE HIPOTEZLER

Arastirmanin amaci, yenilikten yana tutuma sahip 6grencilerin bu
tutumlarim bilgisayar konusunda da koruyup korumadiklarini belirle-
mektir. Temel varsayim ise, yenilik¢i tutumun bilgisayar konusuna da
yansiyacagl seklindedir. Ashnda sorun bilgisayara karsi olumlu veya
olumsuz disiincelere sahip olmaktan ¢ok, yenilik disincesine, gelismeye
ve yenilikleri kabullenmeye ve uygulamaya yatkin olmakla ilgilidir. Ye-
nilikg¢i, yaratic1 ve gelismeye a¢ik olmayan zihinlerin elinde bilgisayar, bir
iiretim araci degil, bir daktilo makinesi veya bir hesap makinesi ya da
grafik ¢izen bir cetvel vb. gibi bir tiiketim araci olmaktan Gteye gide-
meyccektir. Bu nedenle bilgisayarlara karst tutum, yeniliklere karsi
olumlu tutumla esdegerde olursa anlamhlik kazanabilir.

4. YONTEMBILIM VE ANALIZ

Aragtirmada, i§ hayaunin gelecekteki yonetici adaylar olmalar sebe-
biyle gengler hedel ahnmistir. Bu amagla hazirlanan ankette, bilgisayar-
lara karsi inang ve tutumlan belirlemeye yonelik 20 ifade yeralmistir. Ay-
m sekilde, toplumsal yeniliklere karsi genel egilimi belirlemeye yonelik
20 ifade daha belirlenmistir ve bilgisayarlarla toplumsal yenileklere yak-
lasim arasinda bir baglanti kurulmasi distinilmistiir. Bilgisayarlara
iligkin tutumu belirlemek Uzere Popovich, Hyde, Zakrajsek ve Blu-
mer’in hazirladigi "The Development of The Attitudes Toward Compu-
ter Usage Scale” isimli makalede yeralan 6lgek adapte edilerek kullaml-
mistir. Benzer sekilde yeniliklere kargi tutuma iligkin ifadeler de Florida
Universitesi profesérlerinden Goldsmith’in "The Validity of a Scale to
Measure Global Innovativencss” isimli makalesindeki 6lgekten yararlani-
larak hazirlanmigtir.

Aragtirmaya iligkin veriler, Haziran 1993'te L.U. Isletme Fakiiltesi
Ogrencilerinden olugan 300 kisilik bir érnek kittle tizerinden elde edil-
mistir. Bilgisayarlara ve yeniliklere iliskin bu yargilara verilen cevaplar,
besli Likert dlgegi tizerinde degerlendirilmis ve sonuglar ki-kare, kore-
lasyon ve faktor analizi istatistik yontemleriyle dlgalmustir.

5. BULGULAR
5.1. Ogrencilerle ilgili Genel Bilgiler
5.1.1. Aragtirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimi

300 kisi olarak belirlenen érnek kitlede cinsiyet dagihmina iligkin
soruya cevap verme sayist 256 olarak belirlenmistir. Yapilan frekans
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dagiliminda ise bu saylnin yaklasik % 41inin kiz ogrenulerden geriye
kalan % 59'luk oranin ise erkek dgrencilerden olugtugu ortaya gikmugtir.

Tablo 1
Ogrencilerin Cinsiyet Agistndan Yiizdesel Dagilunlare

SIKLAR f %

Kiz 106 41.4
Erkek 150 58.6
TOPLAM 256 100.0

5.1.2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Tiirkge / ingilizce
Grup Dagilimi

LU. Isletme Fakiiltesi'nde iki dilde dgretim yapildigi gdzoniinde bu-
lundurularak égrencilerin bu gruplara iligkin yiizde dagihmlarimin hesap-
lanmasi uygun goriilmiigtiir. Buna gore Tablo 2'den de goriilebilecegi gi-
bi 6rnek kiitlenin tamamini olugturan 300 kigiden 134l Tiirkge grubun-
da, geriye kalan 166 ogrenci ise Ingilizce grubunda egitim gordiiklerini

belirtmiglerdir.
Tablo 2
Ogrencilerin Grup Agisindan Yiizdesel Dagilimilart
SIKLAR - f o
Tirkge 134 44.7
Ingilizce 166 553
TOPLAM 300 100.0

5.1.3. Aragtirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyet ve Eitim Dili
Gruplarna iliskin Mutlak Yiizde Dagilim Tablolar:

Tablo 3’ten de izlenebilecegi gibi Tiirkge grubuna devam eden kiz
ogrencilerin sayisi 51, erkek ogrencilerin sayis1 64 olarak tespit edii-
mistir. Benzer sekilde Il’lglllZLE‘. grubunda egitim géren kiz ogrenuler 55,
erkek ogrenciler ise 86 olarak belirlenmistir.
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Tablo 3
Ofgrencilerin Grup/Cinsiyet Agsindan Yizdesel Dagliimlari

Dagihm Kiz Erkek Toplam
Tirkce 51 64 115
. 19.9 25.0 44.9
Ingilizce 55 86 141
21.5 33.6 55.1
TOPLAM f 106 150 256
%o 414 58.6 100.0

5.1.4. Bilgisayarlara ili§kin Tutum Puanlarimn Yiizdesel Dagihm

Genel olarak bilgisayarlara kargi tutuma iligkin frekans dagilimi te-
mel] alinarak olugturulan dort grup, Tablo 4'te gosterildigi gibidir. Dagi-
nik olarak elde edilen genel frekans dagilimi gruplanarak daha anlamh
olmas: saglanmstir. Buna gore bilgisayarlara kargi tutum toplam puam
69 ve daha asag1 olan Sgrenciler % 187lik bir dilimi teskil etmektedirler.
Benzer olarak 70-79 toplam puanlar arasinda kalan dgrenciler yaklasik

* % 28, 80-89 toplam puain arasindaki dagihm % 39 ve 90-99 toplam pua-
m arasindaki 6grenci dagihmi % 15 olarak tespit edilmistir. Buna gére
bilgisayarlara kargi tutum toplam puam 80-89 dilimi arasinda bulunan
ogrenciler % 391uk bir oranla en biyiik bolimii olugturmaktadirlar. Bu
sonuglar 6grencilerin bilgisayarlara kargi tutumlarinin genel olarak olum-
lu oldugunu géstermektedir. :

Tablo 4 )
Ogrencilerin Bilgisayartara Kargl Tutumlarina Tligkin
Gruplandirilmug Frekans Dagilimlari

Tlgi Derecesi f %
69 ve alt (Disik) 55 18.3
70-79 (Orta) 83 27.7
80-89 (lyi) 116 38.7
90-99 (Yiiksek) 46 153

Toplam 300 100.0
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5.1.5. Yeniliklere Karg:t Tutumlarin Toplam Puana Gére
Yiizdesel Dagilimi

Yeniliklere karsi tutuma iligkin frekans dagihmi da, yine aym sekilde
dort gruba aynlmigtir. Buna gore yeniliklere karsi tutum toplam puani 69
ve daha asag olan 6grencilerin oram yaklagik % 33 olarak belirlenmistir.
70-79 toplam puam arasinda olanlarin oram % 38, 80-89 toplam puam
arasindakilerin oram % 23 ve 90-99 toplam puam arasinda olan dgrenci-
lerin orani ise % 6 civarindadir. Bu dért gruptan en ¢ok 70-79 dilimi
etrafinda % 38'lik bir oranla yogunlagma oldugu gériilmistir ki bu da
yeniliklere karg tutumun da olumluya yakin oldugunu géstermektedir.
Ancak ¢ok olumlu olarak yorumlanabilecek 90 - 99 toplam puam arasin-
da kalan 6grencilerin oramnin % 6 olmasi biraz disindiricidir. Bura-
dan, genglerin yeniliklere kars: temkinli yaklagtiklar: sonucunu ¢ikartmak
miimkindiir.,

Tablo 5
Ogrencilerin Yeniliklere Kargt Tutumlarina Tligkin
Gruplandirtinug Frekans Dagiimlar

ilgi Derecesi £ %
69 ve alt1 (Disiik) 98 32.7
70-79 (Orta) 115 383
80-89 (lyi) 68 227
90-99 (Yiksek) 19 6.3
Toplam 300 100.0

5.1.6. Bilgisayarlara Kars1 Tutumun Cinsiyet Faktoriiyle
Kargilastirilmas

Bilgisayarlara karsi tutumlarin belirlenmesinde kiz ve erkek Ggrenci-
lerin ne oranda farklihk gosterdigini ortaya gikarmaya yonelik olarak ha-
zirlanan Tablo 6°da, iki degisken arasinda % 5 hata payiyla bir ilgi bulu-
namamig, yani sonucun anlamh olmadigy ortaya ¢ikmigtir. Tek tek grup-
lar incelendiginde, bilgisayarlara olumsuza yakin tutuma sahip 6grencile-
rin kizlardan ¢ok erkeklerde yogunlastigy ortaya gikmstir. 70-79 ve 80-89
toplam puan dilimleri 70-89 olarak tek bir grup gibi digiinilirse, bilgi-
sayarlara kars: orta derecede olumlu gérislere sahip olma agisindan er-
kek 6grencilerin kiz 6grencilere gére daha olumlu olduklan gérilmekte-
dir. 90-99 toplam puan dilimini olugturan ve bilgisayarlara karg tutumlari
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"cok olumlu" olarak nitelendirilebilecek kiz ve erkek dgrenciler arasinda
ise fark olmadig1 gérilmistiir.

Tablo 6
Bilgisayartara Kargt Tutum ve Cinsiyet Degiskeni Arasindaki Hgi Dagilums

Satir %
Toplam % - Kiz Erkek  Toplam
69 ve alti (Dusiik) 12 28 40
30.0 70.0
4.7 109 15.6
70-79 (Orta) 37 36 73
50.7 49.3
_ 14.5 14.1 28.5
80-89 (iyi) 37 67 104
356 64.4 :
14.5 26.2 40.6
90-99 (Yiiksek) 20 19 39
513 48.7
7.8 74 15.2
Toplam 106 150 256
414 58.6 100.0

%2776, sd =3, p=0.051 > (:0.05

5.1.7. Yeniliklere Kars: Tutumun Cinsiyet Faktoriiyle
Karsilagtirilmasi

Yukaridaki tablodan cinsiyet faktdriyle yeniliklere kargt tutumlar
konusunda iki degisken arasinda anlamh bir ilgi bulunamamistir. Ancak
nisbi yiizde dagimlari incelendiginde, yeniliklere kargt olumsuz goriige
yakin olanlarin yine erkek ogrencilerde agirhk kazandigr ortaya gikmak-
tadir. Ancak 70-89 toplam puam seklinde birlestirdigimiz olumlu gériise
sahip ogrencilere bakildiginda oldukca énemli bir farkla erkek dgrencile-
rin kiz 6égrencilerden daha yenilikci olduklart vurgulanmahdir. Yenilik-
lere acik olma konusunda cok olumlu goriss bildiren kiz ve erkek dgren-
ciler arasinda yine pek bir fark olmadigi ortaya gikmistir,
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Tablo 7

Yeniliklere Kargl Tutum ve Cinsiyet Degigkeni Arasimdaki Ilgi Dagihmi

Satir % _
Toplam % Kiz "Erkek  Toplam
69 ve alti (Diigiik) 30 48 78
385 61.5
11.7 18.8 305
70-79 (Orta) 41 59 100
' 41.0 59.0
_ 16.0 23.0 39.1
80-89 (Iyi) 27 34 61
44.3 55.7
' 105 13.3 23.8
90-99 (Yiiksek) 8 9 17
47.1 529
3.1 35 6.6
Toplam 106 150 256
41.4 58.6 100

X2=715; sd =3, p=0870 > :0.05

5.1.8. Bilgisayarlara Karsi Tutumun Egitim Dili Gruplariyla

Karsilagtirilmasi

49

Cinsiyet degiskenine benzer olarak, bilgisayarlara kargi tutumun
aragtinlmasinda egitim dilinin ne derece etkili oldugu ve bu gruplarda
nasil farklilagtig belirlenmek istenmistir. Buna gore Ingilizce bolimiinde
egitim goren Ogrencilerin orammin, Tirkge bolimiinde egitim géren
ogrencilere gore dnemli bir farkla bilgisayarlara kargi tutumlar konusun-
da olumlu gorus bildirdigi ortaya gikmustir. Buna gore Ingilizce program-
na devam eden Ogrenciler bilgisayarlara kargi daha olumlu tutuma sahip-

tirler.
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Tablo 8
Rilgisayarlara Kargt Tutum ve Grup Degiskeni Arasindaki Iigi Dagim

£
Satir % .
Toplam % Tirkge  Ingilizce  Toplam
69 ve alti (Dustik) 28 27 55
509 49.1
9.3 9.0 183
70-79 (Orta) 38 45 83
45.8 542
] : 12.7 15.0 27.7
80-89 (Iyi) 51 65 116
44.0 56.0
17.0 21.7 387
90-99 (Yiiksek) 17 29 46
37.0 63.0
5.7 9.7 15.3
Toplam 134 166 - 300
44.7 35.3 100.0

X1=2.038, sd =3, p=0.564 > :0.05

5.1.9. Yeniliklere Kars) Totumun Egitim Dili Graplariyla
Karsilagtirilmasi

Ingilizce bolimii ogrencileri yine farkh olarak Tiirk¢e bolimi
dgrencilerinden daha yiiksek oranda olumlu gorig bildirmislerdir. Bura-
da, Ingilizce boliminde 6grenim goren talebelerin diger bolime oranla
sosyo-ekonomik diizeylerinin daha iyi olmasinin bir etken olabilecegi ve
boylece yenilikleri takip etmeye daha fazla imkan bulacaklan seklinde
bir sonuca varmak miimkiinddr.
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Tablo 9 )
Yenilikiere Kargl Tutum ve Grup Degligkeni Arasindaki Tigi Dagitum
f
Satir % .
Toplam % - Tirkge  Ingilizce  Toplam
69 ve alt (Diigiik) 45 53 98
45.9 54.1
15.0 17.7 327
70-79 (Orta) 49 66 115
42.6 574
) 16.3 22.0 383
80-89 (Iyi) 34 34 68
50.0 50.0
11.3 11.3 - 229
90-99 (Yiksek) 6 13 19
31.6 68.4 '
2.0 4.3 6.3
Toplam ' 134 166 300
44.7 553 100.0
X?=2359 sd =3, p=0.051 > 0:0.05 '
5.2. Bilgisayarlara Kargi Tutumla Yeniliklere Kargi Tutum

Arasindaki iski

Bu béliimde arastirmaya katilan 300 égrenci, cinsiyet ve egitim dili
ayrimi yaptlmaksizin bir biitin olarak ele alinmis ve korelasyon analizi
yontemiyle Yeniliklere kargi tutumu olumlu olan kigilerin bilgisayarla-
ra karsi tutumu da olumludur hipotezi test edilmistir.

0.05 giivenilirlik ve p<0.00 ¢énem derecesinde H, hipotezi kabul
edilmistir. Diger bir deyisle, yeniliklere kargi olumlu tutuma sahip 6gren-
cilerin bilgisayarlara kargi tutumu da olumlu ¢tkmigtir.
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Tablo 10
Bilgisayarlara Kargl Tutumla .
Yeniliklere Karslt Tulum Arasindaki Genel Iliski

NOTASYONLAR DEGERLER
r 0.51
| 10.33
sd 298
D 0.00
p < 0.05-

5.3. Faktor Analizi Sonuclan
5.3.1. Bilgisayarlarla ilgili

Faktér analizi sonuglarina gore, bilgisayarlara karst tutuma iligkin
olarak % 49luk bir oranla agiklayan beg faktor belirlenmistir, Bu faktor-
ler sirasiyla; bilgisayara sahip_olma konusundaki diisiinceler, bilgisayarla-
ra olan ilgi ve dgrenme_derecesi, bir teknoloji olarak bilgisayari deger-
leme ve pratik bir arag_olarak bilgisayara yaklagim seklinde ifade edilebi-
lir. Bilgisayara kargi tutumlarla ilgili olarak gelistirilecek olgeklerde bu
bes boyutun dikkate alinmasi bu konudaki tulumlan daha net bir gekilde
ortaya koyabilir,

5.3.2. Yeniliklerle Iigili

Ayni sekilde yeniliklere kargi tutumu % 55 oranminda agiklama gii-
ciine sahip faktér agirliklan da beg ana bashk allinda toplanmigtir. Bura-

daki faktorler; orijinal olma, yeniliklere karsi ihtivath davranma, venilik-
leri izlemede kararli olma, grup icinde yeniliklere karsi yatkinhik derecesi

ve kisiligin yeniliklere uyum saglama derecesi olarak belirlenmistir. Ye-
nilikgi tutumun boyutlan olarak isimlendirilebiiecek bu faktérler bireyle-

rin farkh sosyo-ckonomik &zelliklerine gore degisik degerler alabilir.
Iliskisel analizlerde testlerin alt boyut diizeyinde de gerceklestirilmesi
sosyal olgunun goriinmeyen yonlerini ortaya ¢ikarabilir. Hassas 6l¢iim-
lerde bu analizlerin yapilmasinda yarar vardir. Ancak bu incelemede s6z-
konusu analizler aragtirma kapsami diginda tutulmustur.
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SONUC i

Sinirli denebilecek literatiir taramasi ve Isletme Fakiiltesi 6grencileri
arasinda gergeklestirilen bu aragtirmadan gikan sonuglar asagidaki mad-
deler halinde siralanabilir:

e Bilgisayara karsi tutumlar konusu, farkli alanlarda, farkli kullanim
amaglanna ve kullanicinin gesitliligine gére degigebilmektedir. Toplum-
sal dizlemde bu tutumlarin genellikle iki ugta toplandigi tespit edil-
mistir. Biri toplumsal deger yargilarini ve insanoglunun sinirlarini zorlayi-
c1 tarzda tamamiyle teknolojiyi yasam felsefesi haline getirme, diger bil-
gisayarlarin ve buna benzer teknolojik yeniliklerin insana sagladig: kolay-
liklar1 ve avantajlan bile gbzard: ederek miimkiin 6lgiide uzak durmaya
galigma yoniindedir.

e Cinsiyet ve bilgisayar konusundaki literatiir incelendiginde, tarih-
sel gelismeyle birlikte cinsiyet farkinin bilgisayarlara kargi tutumda etkisi-
ni kaybettigi goriilmektedir.

Kullanim kolayligi diginda bireylere sézkonusu teknolojiyi veya yeni-
ligi hentiz gelmeden, kitle iletigim araglariyla tamtmak, kullanim alanlari-
n1, sagladigr kolayhklari, toplumsal faydalarini, varsa sakinilmas: gereken
olumsuzluklari ve uyarilari, tarafsiz ve objektif olarak géstermek, kabul-
lenme ve adaptasyon asamalarimi daha basitlestirecektir. Toplumsal ola-
rak bilgilendirilmenin 6tesinde igyerleri, egitim merkezleri vb. diger uy-
gulama gerektiren alanlarda, konuya iliskin egitim seminerleri verilmeli,
ilgili kisilerin degisime direng gostermelerini engelleyici her tiirli 6nlem,
destekleyici ve motive edici dogrultuda alinmalidir.

Bu takdirde bireylerin ve global olarak toplumlarin, insanoglunun
yine kendisi igin gelistirdigi teknoloji ve yeniliklere korkusuzca yak-
lagmalari, kullanmalart ve gelecegi tehdit eder unsur olarak gérmenin
tersine bunlari, bakig agisini genisleten birer basar olarak kabullenmele-
ri miimkiin olacaktir,
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