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Abstract

Listening is seen as the one of basic skills in the discipline of language teaching. Developing listening skill is
different from fields of teaching mother language, second language and foreign language. For this reason,
terms towards listening skill can be changed. Terms of bottom up and top-down processing are the subject of
studies related with teaching listening in second language learning. These terms has not been added to
agenda of the field of teaching Turkish as a second language which is popular in the last period yet. In fact,
the listening skill in teaching Turkish as a second language as teaching it as a first language has been rarely
studied, and studies related this skill remained limited. For this reason, some terms such as bottom up and
top-down processing have to be added to agenda of teaching Turkish as a second language, and they have to
be subject to further debates. In this study, bottom up and top-down processing in teaching Turkish as a
second language was outlined, and a theoretical overview was given with the purpose of filling gaps in the
literature of teaching Turkish as a second language, and introducing new terms.
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Ozet

Dinleme, dil 6gretimi alaninda temel bir beceri olarak degerlendirilmektedir. Dinleme becerisinin gelistirilmesi
anadil, ikinci ve yabanci dil 6gretimi alanlarina gore farklihik gostermektedir. Bu sebeple dinleme becerisine
yonelik calismalardaki terimler de alanlara gore farklilasabilmektedir. Parcadan buitiine ve butlinden parcaya
islemler, ikinci dil 6gretimi alaninda yapilan dinleme calismalarina konu olan terimlerdir. Son dénemde
oldukca ilgi gosterilen ikinci dil olarak Turkce 6gretimi alaninda hentiz bu terimler glindeme gelmemistir.
Aslinda ikinci dil olarak Turkee 6gretiminde anadil olarak Turkge 6gretiminde oldugu gibi dinleme becerisi
pek calisiimamakta ve dinleme becerisine yonelik calismalar sinirli kalmaktadir. Bu sebeple, ikinci dil olarak
Turkce 6gretimi alaninda bu terimlerin gtindeme gelmesi ve gelecek tartismalara konu olmasi icin dinleme
becerisinin 6gretiminde parcadan butlne ve butinden parcaya islemlerin ele alinmasi énemli bir durum
olarak goértlmektedir. Bu c¢alismada, alandaki kuramsal boslugun giderilmesi ve alana yeni terimlerin
kazandirilmas1 amaciyla ikinci dil olarak Turkcge dinleme becerisinin gelistirilmesinde parcadan butline ve
butinden parcaya islemler ana hatlariyla ele alinmis ve kuramsal bilgi verilmistir. Parcadan butltine ve
buttinden parcaya islemlere yonelik O6rnekler verilerek konunun somutlastirilmasi amaclanmistir. Gelecek
calismalarda, ikinci dil olarak Turkce 6gretiminde parcadan buitline ve butlinden parcaya islemlerin detayl
olarak ele alinmas:i Onerilmekte ve uygulamali c¢alismalarin yapilmasinin alanyazina katki saglayacagi
dustnulmektedir.

Anahtar Sozciikler: dinleme becerisi, dinleme becerisinin gelistirilmesi, butlinden parcaya, parcadan
buttne.

1 Ars. Gor. Erciyes Universitesi. e-posta: gurkantabak@gmail.com
Dog. Dr. Erciyes Universitesi. e-posta: gocererciyes.edu.tr
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1. Giris

Dinleme, ihmal edilmis (Anderson, 1949; Brown, 1954; Kline, 1996; Ozbay, 2010),
unutulmus (Anderson, 1949), kaybolmus (Neville, 1962’den akt. Dogan, 2011) bir alan
veya beceri seklinde soylenegelmistir. Ancak gintimtizde bu durum degismistir. Dinleme
becerisi, her ne kadar gecmiste ihmal edilse de gintimtizde temel bir dil becerisi olarak
kabul edilmektedir. Ayrica insanlarin glinltik hayati: kisaca gozden gecirildiginde en cok
ihtiyac duyulan dil becerisinin dinleme oldugu hemen fark edilebilir. Bu sebeple bircok
dil 6gretimi programinda dinleme egitimine yer verilmektedir. Dinleme becerisi, ¢ogu dil
programinda temel bir ders olarak ele alinmaktadir (Richards, 2005).

Dil programlarinin temelinde yer alan dinleme becerisi, ikinci dil arastirmacilar
tarafindan genellikle anlama olarak dinleme (Ing. listening as comprehension) ve edinim
olarak dinleme (Ing. listening as acquisition) seklinde arastirilmaktadir. Bu calismada,
dinleme becerisi, anlama stireci olarak ele alinmaktadir. “Dinlemeyi anlama streci olarak
kabul eden goéris; ikinci dil 6greniminde dinlemenin temel fonksiyonunun, sézlt séylemi
anlamayi kolaylastirmak oldugu varsayimina dayanir” (Richards, 2008, s. 3).

Dinleme stirecini daha iyi anlamak i¢in s6zI séylemi ve bu sdéylemin olusturdugu cesitli
problemleri de dikkate almak gerekir (Richards, 2008). Séylem, iletisimsel bir amaca
sahiptir ve iletisim kurulmas: i¢in dilsel araglarin kullanimini gindeme getirir (Kiran ve
Kiran, 2010). Séylem, s6zlli ve yazili olmak Uizere iki acidan ele alinabilir. S6z1t séylem ve
yazili séylem birbirinden farklhidir (Richards, 2008). Glinay’a (2001) gore, soézlti dilde
meydana gelen sdylemsel degiskeler (dil duizeyleri) yazili dile gére daha belirgindir3.
Konusma, hazirlikli konusmalar hari¢c genellikle anlik bir gelisime sahiptir. Yazma ise
genellikle 6nceden veya belirli bir zaman dilimi igerisinde tasarlanir. Aslinda hem
konusma hem de yazma zihinsel tasarimin dilsel ¢iktilaridir. Ancak konusma strecinde
bu tasarim anlik ve hizli olurken yazma slrecindeki tasarim daha planh ve yavastir.

SozIu séylemin bazi 6zelliklerinden su sekilde bahsetmektedir:

“Sézlii séylem genellikle anliktir. Dinleyici sézlii séylemi aminda islemelidir ve

genellikle bu séylemi bir daha dinleme sansina sahip olamayacaktir.

e  Konusma hizt énemli élctide degismesine ragmen, cogu kez s6zlii séylem ikinci dil
dinleyicilerinin ¢cok hizli olmasuu gerektirir.

e Sézlii séylem genellikle planlanmamustr.

o Sozlii séylem dogrusal bir yapiya sahiptir.

e  Paylasian arka plan bilgisi géz éniinde tutulursa sézlii metinler siklikla icerik
odakli ve kisiseldir.

e Sézlii metinler standart veya standart olmayan, yéresel, yerli olmayan ve bunlara

benzer farkli aksanlarla dile getirilebilir’ (Richards, 2008, s. 3-4).

S6zli séylemin anlamlandirilmasi icin parcadan bttline (Ing. bottom-up) ve biitiinden
parcaya (Ing. top-down)* islemler yuritiilmektedir (Richards, 2008). Cunk{i anlama
olarak dinleme becerisi, btitinden parcaya ve parcadan btuitline islemler icermektedir
(Richards, 2008; Vargas and Gonzales, 2009). Nunan (2002), 1980’lerin basindan
itibaren bu iki terimin dil egitimine hakim oldugunu belirtmektedir. Field (2008) de bu

3 S6zIu ve yazili dil arasindaki ayrim hakkinda detayl bilgi i¢in bkz. Gtinay, 2001, s. 27-32.

4 Bottom-up ve top-down terimleri, asagidan yukariya ve yukaridan asagiya dogru terctime
edilmektedir. Bu calismada ise parcadan buttine ve buitiinden parcaya terimlerinin kullanilmasi
daha uygun bulunmustur.
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terimlerin ikinci dil alaninda yapilan dinleme tartismalarina sikca konu oldugunu ifade
etmektedir. Ikinci dil olarak Turkce 6gretimi alaninda hentiz bu terimler giindeme
gelmemistir. Aslinda Turkcenin ikinci dil olarak oOgretiminde anadil olarak Turkce
o6gretiminde oldugu gibi dinleme becerisi pek calisilmamakta ve dinleme becerisine
yonelik calismalar sinirlh kalmaktadir. Bu sebeple, Turkcenin ikinci dil olarak 6gretimi
alaninda bu terimlerin glindeme gelmesi ve gelecek tartismalara konu olmas: icin
dinleme becerisinin 6gretiminde parcadan btitine ve butinden parcaya islemlerin ele
alinmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada, alandaki kuramsal boslugun giderilmesi ve alana
yeni terimlerin kazandirilmasi amaciyla ikinci dil olarak Turkc¢e dinleme becerisinin
gelistirilmesinde parcadan btitline ve blitiinden parcaya islemler ele alinacaktir.

Parcadan Biitiine islem

Bu islem ttrd, girdi odakli yarttilen anlam kurmadir. “Parcadan buitline islem, mesaji
anlamak icin temel olarak (yeni gelen) girdinin kullanilmasina isaret eder” (Richards,
2008, s. 4). Her bir girdinin etkisiyle detaylardan hareket edilerek buytk resim gérultr
(Bacon, 1992).

Parcadan buttne islem, anlam kurmanin bicimsel 6zelliklere bagl oldugu bir stirectir.
Seslerden hecelere, hecelerden kelimelere, kelimelerden climlelere, climlelerden metne
dogru asamali bir yol izlenir. Bu sebeple, ikinci dil dinleyicisinin kelime ve gramer
yeterligi parcadan btitline islemin temelini olusturur (Richards, 2008). Parcadan buittine
islemi, somutlastirmak icin asagidaki 6érnek faydali olabilir. Bu 6rnekte Ahmet adl kisi
konusmakta ve siz dinlemektesiniz. Ahmet, size sunlarn séylemektedir:

“Bu sabah, parkta ytirtirken gordiigim yasl bir adam c¢ok a¢ ve yardima muhtag
oldugunu séyledi. Saninm, kimsesizdi’.

Ahmet’in sézlerini anlamak i¢in siz, parcadan biitline islem kapsaminda séyledigi sozleri
parcalara ayiriyorsunuz. Bu ayirma islemi, béltimleme olarak atfedilmektedir (Richards,
2008). Ahmet'’in s6zlerini su sekilde bolumltyorsunuz:

e Bu sabah
Parkta ytirtirken gérdiigiim yash bir adam
e  Cok a¢ ve yardima muhtag oldugunu
Soyledi
e  Sanirtm
Kimsesizdi

Boluimleme islemi sonucunda asagidaki gibi bir anlam kurma stireci yasanabilmektedir.

Bu sabah parkta ytirtiyordum.

Yasl bir adam gérdiim.

O, bana cok a¢ ve yardima muhtag oldugunu séyledi.
Kimsesinin olmadiguu diistintiyorum.

“Parcadan butine islemde anlama, bir c¢6zlimleme suUreci olarak goérulmektedir”
(Richards, 2008, s. 4). ikinci dil dinleyicileri, parcadan biitiine islem kapsaminda su
stratejileri uygulayabilir:
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“Bir kelime duy ve onu tekrar et, bildigin kelimelerle iliskilendir, yap1 icin
dinle, kelimeler ve kaliplar1 parcalara ayirmak icin duraklama ve tonlama
kullan, btttn kelimeler icin dinle, detaylardan hareketle durumlar: beraber
parcala, birer birer her kelimeyi dinle ve anlamdan daha ziyade sesleri dinle”
(Bacon, 1992, s. 403).

Parcadan Biitiine islemin Ogretilmesine Yonelik Ornekler

Asagida Turkcenin ikinci dil olarak 6gretiminde parcadan blitline islemi gelistirecek bazi
orneklere yer verilmektedirs.

Ornek 1.
Bu etkinlik, 6grencilerin dinledigi parcadaki anahtar kelimeleri bulma ve tanimlama
becerilerini gelistirmeyi amaclamaktadir.

e Ogrenciler asagidaki ciimleyi duyar.

O, din gece eve gelmeden 6nce arka sokaktaki kafenin 6ntinde gitar calarak sarki
so6ylemis ve dinleyicilerden para istemis.

Ogrencilerin Gorevi

Asagidaki kelimelerden hangilerini duydunuz? Duydugunuz kelimeler icin “E” harfini
duymadiginiz kelimeler icin “H” harfini kullaniniz ve duydugunuz kelimeleri soOylenis
sirasina gore numaralandiriniz.

Kelimeler Evet Hayir Siralama

Kafenin
Dln

Gitar
Dinlemis
Para
Arkasinda

— —~ ————
e— — — — — —
l— — — — — —
e — — — — —

Ornek 2.
Bu etkinlik, o6grencilerin dinledigi ctimlelerdeki vurgulu kelimelerin ctimleyi hangi
bakimdan etkiledigini ¢6zme becerilerini gelistirecektir. Vurgulu kelimeler italik

yazilnustir.

Ogrenciler asagidaki ciimleleri duyarlar. Ogrenciler vurgu odagini belirler.
Yasemin eve gelmedi. Yer () Zaman ()

Istanbul’a yarin gidiyorum. Yer () Zaman ()

Bizim ilceyi gecen yu gezdi. Yer () Zaman ()

*Bu ornekler, Richards’in (2008) 6nerdigi 6rneklerden 6yktintlerek hazirlanmistir.
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Ornek 3.
Bu etkinlik, 6grencilerin dinledigi olumlu ve olumsuz ifadeleri belirlemelerini amaclar.
Ogrenciler asagidaki ciimleleri duyarlar. Ogrenciler ifadeleri belirler.
Bu bir arabadur. Olumlu () Olumsuz ()
Bu bir otobiis degildir. Olumlu () Olumsuz ()
Su bir evdir. Olumlu () Olumsuz ()
Su bir apartman degildir. Olumlu () Olumsuz ()

Biitiinden Parcaya islemler

Buttinden parcaya islem, arka plan bilgisini kullanarak anlama kavrama sUrecidir
(Richards, 2008). Bu strecte dinleyici hazirbulunuslugu cercevesinde hareket eder.
Burada temel islem, ¢ikarim yapmadir (Nation & Newton, 2009). Buyuk resimden
detaylara ulasmaktir (Bacon, 1992). Butinden parcaya islemi somutlastirmak icin su
ornek verilebiliré. Bir akademisyene sunlar sdylenmektedir:

“Bu aksam Kayserispor-Kayseri Erciyesspor magina gidiyorum”.

Bu so6z futbol macina gitme semasini harekete gecirir. Zihinlerde asagidaki unsurlar
belirebilir:

e Mekan (Kadir Has Stadyumu)

e Katilimcilar (futbolcular, hakemler, taraftarlar gibi)
Amag¢ (mag izlemek, etkinlik yapmak gibi)

e Surec (bilet alma, stada gitme, izleme gibi)
Cikt1 (eglenmek, stres atmak gibi)

Ertesi glin ise geldigimde meslektasim su soruyu soruyor:

e Mag nasildir?
e Heyecanliydi.

Konusmac: ve dinleyici arasinda kisa bir iletisim meydana geldi. Cinkti maca gitme
semasi etkinlestigi icin fazla bilgiye gereksinim duyulmadi, iletisim minimum dutzeyde
tutuldu. Cunku “asgari bilgi, katihmcilarin ne oldugunu anlamalarina olanak sagladigi
icin yeterlidir” (Richards, 2008, s. 8).

Bu islem ttrtnde arka plan bilgisi énemli yer tutmaktadir. Stirecte arka plan bilgisi
hareket noktasini olusturur. Ornegin asagidaki sézleri duyan Kkisi sdyleyecegi basarlar
kelimesinin yasanilan durumlara goére hangi anlamlari ¢cagristiracagini kestirebilir.

e Vazoyu kirdigimi anneme sOyleyecegim.
e Yarin sinavim var.
Buglin, evlenme teklifi yapacagim.

®Bu ornek, Richards’in (2008) dis¢iye gitme 6rneginden dyktntulerek olusturulmustur.
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Biitiinden Parcaya islemin Ogretimi Etkinlikleri ve Yararlar1

Butinden parcaya isleminin 6gretimi kapsaminda yurutilen etkinlikler, Richards’a
(2008) gore dinleyicilerin su becerilerini gelistirir:

“Anahtar kelimeleri kullanarak bir séylemin semasini insa etme
Bir metnin olay 6rgiisiinti ¢ikarsama

Katilimcilarin rollerini ve amaclarini ¢cikarsama

Sebep ve sonug iligkilerini ¢cikarsama

Bir duruma iliskin acikca séylenmemis detaylari ¢ikarsama
Konuyla veya durumla iliskili sorulari 6ngérmek” (s. 9)

Richards (2008), buitinden parcaya dinleme becerilerini gelistirmek icin 6nerdigi bazi
etkinlikler:

o “Ogrenciler bir konusma etkinliginde yer alan bir konusmacinin bdlimunii
okur, diger konusmacinin soyleyeceklerini tahmin eder, sonra dinler ve
karsilastirirlar.

o Ogrenciler bir konusmada gececek énemli noktalarin bir listesini okurlar, daha
sonra hangilerinden bahsedildigini gérmek icin dinlerler.

o Ogrenciler bir éyktiniin bir béliimiinti dinlerler, 6ykiiyti kendileri tamamlar,
daha sonra dinlerler ve tamamladiklari bélim ile o6ykintn devamin
karsilastirirlar.

e Ogrenciler haber basliklarii okurlar, ne oldugunu tahmin ederler, daha sonra
haberlerin tamamini dinlerler ve karsilastirirlar” (s. 10).

Parcadan Biitiine ve Biitiinden Parcaya islemlerin Gorsellestirilmesi

Tipik bir dinleme dersi; dinleme 6ncesi, dinleme sirasi ve dinleme sonrasi seklinde Ug¢
boélime ayrilmaktadir (Field, 2002). Dinleme derslerinin farkli asamalarinda hem
blitlinden parcaya hem de parcadan biitiine islemlere ihtiyac duyulmaktadir. Ornegin,
“dinleme 6ncesi asamasi, 6n organize edicileri (bilgiyi) etkinlestirmeyi, tahminler yapmay:
ve anahtar kelimeleri gézden gecirmeyi iceren etkinlikler araciligiyla 6grencileri hem
parcadan butine hem de butlinden parcaya islemlere hazirlar” (Richards, 2008, s. 10).
Parcadan butine ve butinden parcaya islemler buttinctil bakis acisiyla asagida

gosterilmektedir.
Olgusal Bilgi BUTUN
- genel ARKA PLAN BILGISI — A
- stnurh $ * —> N
Kiiltiirel Bilgi —> 1L
Durum \l/ /I\ —> A
- nerede, ne zaman, % ;ﬁ —~ M
kim... \% —> A
BAGLAM —> K
Ic Baglam \% AN —> A
- baska ne sdylendi VoA —> Vv

veya sdylenecek
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Dil Sistemi v AN —> R
- kelime hazinesi v A — A
- dil bilgisi > M
- telaffuz DILBILIMSEL BILGI —> A
PARCA

(Anderson & Lynch, 1988, s. 13’den akt. Lynch & Anderson, 2012, s. 2)

Parcadan butine ve butinden parcaya islemler arasindaki iliski su sekilde
somutlastirilabilir: Annenin mutfak siparisleri icin bir baba ve kizinin mutfak
aligverisine gittigi diistintilstin. Anne, baba ve kizina aksam yemegi icin balkabag: tatlisi
yapacagini ve ihtiyac duydugu malzemeleri sOylemistir. Baba, annenin soylediklerini
dikkatli, kiz1 ise daha az dikkat gostererek dinlemistir. Bu dinleme esnasinda baba daha
cok parcadan butline kizi ise buitinden parcaya islemi stirece koymustur. Cinkd baba
bu konularda tecriibeye sahip degildir, oysa kiz daha 6nce annesine bal kabag: tatlisi
yaparken yardim ettigi icin deneyimlidir. Kiz arka plan bilgisi dahilinde sahip oldugu
sema sayesinde buitlinden parcaya islemi tercih etmistir. Baba ise hicbir bilgisi olmadig:
icin parcalardan buylk resme gitmis ve stirecte parcadan buitiine islemi kullanmistir.

2. Sonuc¢

Bu calismada, Turke¢enin ikinci dil olarak o6gretiminde dinleme becerisinin
gelistirilmesinde parcadan butline ve buitlinden parcaya islemler kuramsal olarak ele
alinmistir. Genel olarak ikinci dil 6gretimi referans alinarak parcadan butline ve
buttinden parcaya islemler hakkinda teorik bilgiler sunulmus; O6zelde ise verilen
bilgilerden ikinci dil olarak Turkce oOgretiminde yararlanilmasi amaclanmis ve bu
baglamda 6rnekler verilmistir.

Ikinci dil olarak Turkce 6gretiminde parcadan biitiine ve bitiinden parcaya islemler
cercevesinde bicim ve arka plan bilgisinden hareket edilerek dinleme becerisi
gelistirilmekte ve stirec odakli anlama - kavrama gerceklesmektedir. Parcadan btuittine
islemlerde, bicimsel unsurlar kullanilarak anlama wulasilmaktadir. Anlam c¢ikarma
amaciyla fonemlerden metne dogru her bicimsel unsur stirece dahil edilmektedir. Anlama
adeta bir ¢ozimleme strecidir, bu islem ttrtnde dil bilgisi ve analiz becerileri 6nemli rol
oynamaktadir. Butiinden parcaya islemlerde ise arka plan bilgisi kullanilarak anlami
olusturan buttinln parcalarina inmek amaclanir. Bu stirecte metinden metni olusturan
unsurlara dogru genelden 6zele hareket edilerek anlama gerceklestirilir. Anlama, ¢cikarim
yapma surecine dontistir. Bu slrecte ise 6zellikle hazirbulunuslugun etkisi buyukttr.
Parcadan buitline ve butliinden parcaya islemler yapboza benzetilebilir. Yapbozun en
kticik birimi olan kesilmis resim parcaciklarini bir araya getirerek resmi yeniden
olusturmak parcadan buttne islemleri, resimi bir diizen icerisinde bozarak kesilmis
resim parcaciklarina ulagsmak ise btitinden parcaya islemleri andirmaktadir.

Calisma genelinde parcadan biitline ve btitinden parcaya islemler ayri ayri ele alinsa da
gercek hayatta bu iki islem tlrtintin cogu kez bir arada gerceklestigi goriltir. Richards
(2008) parcadan buttine ve butinden parcaya islemlerin genellikle birlikte meydana
geldigini ifade etmektedir. Nation ve Newton’a (2009) goére bu iki tir islem birlikte
gerceklestirildigi zaman dinleme, cesitli alt becerilerin birlesimi olan bir beceriye
donusebilir.
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3. Oneriler

Tarkceyi ikinci dil olarak 6grenenlere, dinledigini anlamada bu iki islem tGrina
kullanabilme yeterligi kazandirilmalidir. Bu sebeple ikinci dil olarak Turkce 6gretiminde
parcadan butine ve butinden parcaya islemler, dinleme derslerinin bir parcas: haline
gelmelidir.

Bu calismada, parcadan butine ve butinden parcaya islemler ana hatlariyla ele
alinmistir. Gelecek calismalarda konunun daha detaylh ele alinmasi o6ncelikle tavsiye
edilmektedir. Ayrica bu konuya yénelik uygulamali ¢alismalarin yapilmasinin alanyazina
katk: saglayacag: diistiintilmektedir.
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