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Ozet

Tiiketim eyleminin bilingsizce ve savurgan bir sekilde yapildig: giiniimiizde, ozellikle gida alaninda insanlar: tehdit
eden bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bu nedenle dogru ve saghkli beslenme biiyiik énem arz etmektedir. Helal
sertifikali tiriinler dogru ve saghkli beslenmemizde biiyiik bir éneme sahiptirler. Bu ¢alismanin amaci; tiiketiciler
tizerinde helal sertifikali tiriinler hakkinda farkindalik olusturmak ve helal sertifikali iiriinleri tiiketen kigilerin, bu
tirtinleri tiiketmelerine etki eden faktorleri ortaya koymaktir.
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importance for proper and healthy diet. The study aims at creating an awareness for the halal certified products on
the consumers, and revealing the factors that have an impact on the tendencies of those who consume halal certified
products.

Keywords: Halal Food, Halal Food Consumption, Halal Certification

Jel Codes: D12, 712, M31

! Bu ¢alismanin 6zeti 19. UPK’da bildiri olarak sunulmustur.
2 j_(rd. Dog. Dr., Mugla §1tk1 Kogman Universitesi, I.I.B.F., ykizgin@mu.edu.tr
3 Ogr. Gor., Kastamonu Universitesi, Arag Rafet Vergili Meslek Yiiksekokulu, bozkan@kastamonu.edu.tr

Business & Management Studies: An International Journal Vol.:2 Issue:1 Year: 2014 pp. 18-37



Uluslararasi Isletme ve Yonetim Dergisi C.:2 S.:1 Y11:2014

1.Giris

Son bir asirdir, Miislimanlar da dahil olmak iizere insanlarin biiyiikk c¢ogunlugu
modernlesmenin adeta kolesi olmuslar ve sonrasini diistinmeden kendilerine lezzet veren seye
yonelerek modernlesmeyi hayatlarinda 6ziimsemislerdir. Bunun sonucu olarak da iireticiler,
tiketen toplumun dini kaygilarin1 degil, damak tadint ve heveslerini hedef aldilar.
Modernlesmenin yasadigimiz diinyada degistirdiklerinin en sakincali olanlarindan biri de

tiretiminden ambalajina kadar gidalarimiza olan etkisidir (http://yayin.gimdes.org/dergi/gimdes-

dergisi-19-sayi, Erisim Tarihi:11.12.2013). Giiniimiizde Miisliimanlar tarafindan farkindaligi

giderek artan Helal sertifikalama standardi, gida ve diger temel ihtiya¢ maddelerinde kullanilan
teknolojinin gelisimi ile birlikte 6n plana c¢cikmistir. Helal sertifikalama siirecinde, katki
maddelerinin ve iiretim siireclerinin Islam hukukuna uygunlugu sorgulanmaktadir (Sayin,

2013:34).
2. Haram ve Helal Kavramlarn

Giinliik hayatimizda, beden giiclimiizii muhafaza edebilmek i¢in aldigimiz gidalar ya kati
ya da sivi olarak kullanilir. Meyveler, sebzeler, etler, siitler, su ve meyve sular1 gibi gida
maddeleri klasik ilk insandan itibaren bilinen ve kullanilan yiyecek ve i¢ceceklerimizdir. Bugiin
bu dogal gidalar yaninda, bir¢ok gida maddesi bazi kimyevi maddelerle karistirilarak, gida
sanayi makinelerinde pisirme, kurutma, baski, kesme, 6giitme vs. gibi islemlere tabi tutularak
Onlimiize siiriiliir. Cikolata, biskiivi, pasta, karamel, dondurma, konserve, mayonez, ketcap,
gazoz, meyve sulart vs. bu gruba girer. O halde gida maddelerini dogal gidalar ve gida sanayi
denilen mekanizma ile elde edilen yapay gidalar diye tasnif edebilecegimiz gibi, et ve et
mamulleri, un ve unlu mamuller, seker ve sekerli mamuller, siit ve siitlii mamuller, yaglar ve

mesrubatlar olarak da bir siniflandirma yapabiliriz (Biiylikozer, 2012:45).

Helal ve haram kelimeleri karsit kelimelerdir. Helal Arapga bir kelime olup yasal, mesru,
gecerli manasindadir. Onun karsiti olan haram kelimesi ise yasal olmayan, gayr-1 mesru, gecersiz
manasindadir (Gimdes, ?:30). Bu ifadeye gore su yiyecek ve igecekler kesinlikle haramdir (Sakr
ve Biiyiikozer, 2011:23). Olii hayvanlarin eti (les), bogulmus hayvanlarin eti, doviilerek Slen
hayvanlarin eti, yiiksek bir yerden diiserek Olen hayvanlarin eti, boynuzlanarak 6ldiriilmiis
hayvanlarin eti, yirtict hayvanlar tarafindan oOldiiriilmiis hayvanlarin eti, ete ve organlara
yapismis kandan ayirt edilecek diizeyde disar1 akan kan, Allah’tan baskasinin adinin anildigi

yemek, putlara kurban edilmis hayvanlarin eti, domuz eti, biitin domuz mamulleri ve domuzdan
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hazirlanmis tiriinler, sarhos ediciler, biitiin sarhos edici maddeler ve alkol ¢esitleri ve uyusturucu

maddeler.

Helal Gida kavrami ise, Uluslararasi The Codex Alimentarius Komisyonu
dokiimanlarinda “Islami kurallar dogrultusunda izin verilen gida” anlaminda yer almakta ve
“Islami kurallara gore yasak olan herhangi bir unsuru icermeyen, bu unsurlardan armndirilmis
yerlerde veya cihazlarda hazirlanan, islenen, tasinan ve depolanan, bu durumlarin diginda
tiretilen herhangi bir gida ile hazirlama-isleme-tasima ve depolama asamasinda direkt temasta

olmayan liriin” olarak tanimlanmaktadir (Gimdes, ?:29).
2.1. Helal Sertifikalama

Helal Sertifikalama, muteber, ehil ve tarafsiz bir kurumun, séz konusu iiretimi
denetlemesini, helal standartlarla uygunluk igerisinde tiretimin yapildigini teyit etmesini ve buna
bagli olarak, onaylanmis bir belge vermesini kapsayan bir yontemdir. Gidalarda helal olma sart1
ile birlikte, saglhiga uygunluk ve safiyet de olmasi gereken sartlardandir. Ayrica “Helal
Sertifikalama”, iilke yonetiminin kontrol birimlerine gida emniyeti konusunda destek hizmeti de
saglar. “Helal Sertifikalama”, Miisliiman tiiketici i¢in, kabul edilebilir gidanin ve tiiketilebilir
tirtiniin Uiretilmesi i¢in gereklidir. Bu husus diinyadaki 2 milyar Miislimani1 ve helal iiriin yemegi

tercih eden milyonlarca insan1 kapsamaktadir (Gimdes, ?:31).

Yurt i¢inde ve disinda gida alip satmak icin hem tedarik¢iler hem de son Miisliiman
miisteri, tlikettikleri gidanin helal olup olmadigimi bilmek istemekte ve satin alirken helal
sertifikas1 olan triinleri tercih etmektedirler. Yurt disindaki Miisliman {ilkelere gida iiriinleri
satan treticilere helal belgesi olmasi sart1 getirilmeye baslanmistir. Bu belge artik gilivenilir helal
gida olmanin yaninda iireticinin pazarlama metodu olarak da kullanilmaktadir. Bu dogrultuda
Tiirkiye’de GIMDES, TSE, HEDEM, Helalder, Diinya Helal Birligi gibi firmalar helal sertifikas
verirken (http://www.helalplatform.com/helal-gida-sertifikasi-veren-firmalar.html, Erisim Tarihi:

20.03.2014), Diinya’da Halal Control (Almanya), HFFIa (Hollanda), Iccv (Avustralya), Argml

(Fransa), Mjc (Giliney Afrika) gibi  kuruluslar helal sertifikas1  vermektedir
(http://www.gidaraporu.com/jakim-besinci-kongre g.htm, Erigim Tarihi: 20.03.2014).

2.2. Yiyecek, iceceklerimiz ve Katki Maddeleri

Insanlarin hayatini devam ettirebilmesi, saghikli bir sekilde yasayabilmesi icin helal
riziklar dinimizce tespit edilmistir. Bu helal maddelerin asli helal oldugu gibi tiilketim anina

kadarda helal ve temiz bir sekilde, Islami usullere gére hazirlanmis olmasi gerekir. Zira helal
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olan madde bazi yanlis uygulamalardan dolay1 temiz olmaktan c¢ikabilir belki de harama
doniisebilir. Mesela; sigir eti helaldir ama kesim esnasinda besmele ¢ekilmez ise veya pis olan
bir maddenin i¢ine diiserse ya da pis olan bir yerde saklanirsa et helal olmaktan ¢ikar. Tavuk igin
de aymt durum s6z konusudur, her bir tavuk kesilirken besmele c¢ekilmelidir

(http://www.unitedamericanmuslim.org/helalet-helaltavuk.php, Erisim Tarihi: 21.03.2014).

Kanatlhilarda helal kesim ile ilgili olarak tesisin {iretim hacmine uygun olacak sekilde bir
veya birden fazla kasap vasitasi ile elle kesim yapilmalidir. Kesim islemi esnasinda, kanatlinin
girtlak, yemek borusu ve boyun bdlgesindeki ana kan damarlari kesilir. Boyun birden

kopartilmamalidir (Biiyiikozer, 2013:7).

Gidalarda kullanilan katki maddeleri ile ilgili diizenlemeler, biitiin diinyada, Birlesmis
Milletlere bagli Diinya Saghk Teskilati (WHO) ve Diinya Gida ve Tarim Teskilati (FAO)
liderliginde yiiriitilmektedir. Katki maddelerinin insan saglhigina hicbir zarar vermeden
hangilerinde hangi miktar kullanilacagt WHO ve FAO tarafindan tespit edilmektedir. Ancak
onceden kullanilabilecegi deklare edilen pek ¢ok madde sonradan zararlan tespit edildigi i¢in

ayni kuruluslar tarafindan kullanimi iptal edilmektedir (Biiyiikdzer, 2012:34).
2.3. Katki Maddelerinin Siniflandirilmasi

WHO ve FAO’nun katki maddeleri iizerine ¢alisan Ortak Uzmanlar Komitesi (IECFA)
diinyada her cesit katki maddesi ile ilgili yapilan toksikolojik c¢alismalar1 degerlendirir.
Uluslararast Gida Kodeksi Komisyonu’na tekliflerini sunar. IECFA, ayrica katki maddesinin
ozelliklerini belirler, analiz yontemlerini standartlagtirir. Katki maddesi ile ilgili A, B, C
listelerini hazirlar. A listesi pozitif listedir. B listesinde degerlendirilmesi tamamlanmamis katki
maddeleri yer alir. C listesi ise negatif listedir ve bu listede yer alan katki maddelerini kullanma

izni verilmez (Biiylikdzer, 2012:91).

Katki maddelerinin iiretiminde kullanilan maddeler genis bir yelpaze teskil etmektedir.
Katki maddeleri bitkisel artiklardan yapilabilecegi gibi (Pektin (E440), Karragenan (E407),
Kegiboynuzu zamki (E410), Klorofil (E140), Agaragar (E406)), baz1 katki maddeleri de sirf
hayvanlardan ve artiklarindan elde edilmektedir. Ornegin Jelatin domuz ya da sigir veya diger
hayvanlarin kemik ve deri artiklarindan, Karmin (E120) kirmiz1 bitten, Sellak (E904) yine bir bit
tiirlinden, Sistein (E920) insan, at veya domuz kilindan, Rennin sigir ve davar midesinden,
Pepsin domuz midesinden elde edilmektedir (Biiyiikdzer, 2012:92). Ayrica katki maddelerini

coziicliler (solvents), dolgu maddeleri (excipients), seyreltici veya tasiyicilar (diluents), kivam
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artirict maddeler (thickening agents) gibi de bir¢ok siniflandirmaya tabi tutulabilir (Dogruyol,
2013:6). Yukarida bahsettigimiz karmin (E120) Dactylopius coccus (eski adiyla Coccus cacti)
adiyla bilinen ve degisik kaktiislerde (Opuntia cinsi) asalak olarak hayatini siirdiiren bocekten
elde edilen bir tiir renk pigmentidir. Sellak (E904) ise, coccus lacca isimli bir bécegin lak salgi

maddesidir (Kiigiikoner, 2011:95-101).

Diinya iizerinde koruma, renklendirme, kivamlandirma, tat verme, tatlandirma ve daha
birgok Ozellikler vermek amaci ile yapay gidalara 3000°den fazla katki maddesi ilave
edilebilmektedir. Bu katki maddelerinin hicbiri de tiiketiciye fayda saglayacak maddeler degildir.
Asagida bu katki maddelerinden birgok zararli sonuglar dogurabilecek birkag tanesi
aciklanacaktir. Boyle olmasina ragmen hepsi de yasal olarak kullanima acik tutulmaktadir.
Ureticiler kullanmaya, tiiketiciler de tiiketmeye sorumsuzca devam etmektedir. (Biiyiikdzer,

2013:95-101).

-E310 Propyl Gallate; bu koruyucu kat1 ve sivi yaglarin bozulmasini dnlemek ig¢in
kullanilmaktadir. Bitkisel yaglarda, et iirlinlerinde, dilimlenmis patateslerde, hazir ¢orbalarda ve
sakizlarda koruyucu katki maddesi olarak kullanilmaktadir. Cogunlukla BHA ve BHT katki
maddeleri ile birlikte kullanilir. Kansere sebep olabilir, kandaki hemoglobine zarar verdigi i¢in

bebek ve kiiclik cocuk gidalarinda izin verilmemistir.

-E320 BHA ve E321 BHT; butillenmis hidroksianisol (BHA) ve butillenmis
hidroksitoluen (BHT) kati ve sivi yaglarin bozulmasini, kiiflenmesini 6nlemek igin
kullanilmaktadir. Bazi g¢alismalarda bu katki maddesinin farelerde kansere sebep oldugu
bildirilmistir. Bebek mamalarinda kullanimina izin verilmemistir, alerjik reaksiyon yapabilir,

hiperaktiviteye, kanserojen, estrojen etkilere ve diger olumsuzluklara sebep olabilir.

-E924 Potassium Bromate; bu katki maddesi ekmek ve unlu gidalarda hacim artirmak
ve daha giizel ekmek i¢i yapisi olusturmak i¢in kullanilmaktadir. Bromat hayvanlarda kansere

sebep olmaktadir. Bromat ABD ve Japonya disinda biitiin diinyada yasaklanmistir.

-E621 Monosodium Glutamate (MSG); hazir ¢orbalar, salata soslari, sucuk, salam,
sosisler, tiitsillenmis balik, patates cipsleri gibi pek ¢ok paketlenmis gida maddelerinde lezzet
artirict  olarak kullanilmaktadir. MSG igceren gidalar tiiketildikten sonra ortaya c¢ikan
rahatsizliklar; bas agrisi, mide bulantis1 ve kusmadir. MSG kullanimi gizli yapilmakta etikette

gosterilmemektedir.
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-E951 Aspartame (Equal, NutraSweet); bu yapay tatlandiricilar diyet soda, diyet
gidalar ve diisiik kalorili gidalarda kullanilmaktadir. Farelerde beyin tiimdriine sebep oldugu
belirlenmistir, son yillarda yapilan ¢alismalarda ise kiiglik dozlarda bile farelerde beyin tiimorleri
ile birlikte lenf ve kan kanseri meydana getirdigi tespit edilmistir. Aspartama duyarli insanlar
tilketimden sonra bas agrisindan, bas donmesinden ve haliisinasyondan 1stirap cekebilirler.
Aspartam insanlarda anjioddeme veya g6z kapaklarinda, dudaklarda, ellerde veya ayaklarda

sismeye neden olur.

-E950 Acesulfame-K; normal sekerden 200 defa daha tatlidir. Firin ve pasta iiriinlerinde,
sakizlarda, jelatinli sekerlemelerde ve mesrubatlarda kullanilmaktadir. Iki fare arastirmasinda bu
maddelerin kansere sebep oldugu ve diger ¢alismalarda ise bu katki maddesinin giivenirliginin

bulunmadig1 ispatlanmigtir.

-Olestra; olean markas: ile, krakerlerde ve patates cipslerde katt yag yerine
kullanilmaktadir. Bu sentetik kat1 yag viicut tarafindan emilememektedir. Bu madde ishale,

gevser bagirsak, karin agrisi, beden giiciiniin azalmasina ve gazlanmaya sebep olabilir.

-E250-E251 Sodium Nitrite (Sodium Nitrate); sucuk, salam, sosislerde, hazir et
yemeklerinde, tiitsiilenmis baliklarda, tuzlanmig bifteklerde ve diger islenmis etlerde koruyucu,
renk verici ve lezzet verici olarak kullanilmaktadir. Nefes daralmasi, bas donmesi ve bas agrisi
ile sonuclanabilecek rahatsizliklara sebep oldugu bildirilmektedir. Bebek ve kiigiik ¢cocuklarin

gidalarinda kullanilmasi kesinlikle yasaktir.

-E220-E228 Siilfitler; SO2, siilfitleyici maddeler (Siilfiir dioksit, sodyum veya
potasyumstilfit, bisiilfit, metabisiilfit) olarak da bilinirler. Gida koruyucusu olarak ve fermente
iceceklerin kaplarinda kullanilirlar. Firinlanmus {iriinler, ¢aylar, ¢esniler, deniz iirlinleri, regeller,
joleler, kurutulmus meyveler, meyve sulari, konserve ve suyu alinmig sebzeler, dondurulmus
patates ve ¢orba karigimlarinda ve igeceklerde bulunurlar. Siilfitler gégiiste sikisma, kurdesen,
karinda kramp, ishal, kan basinci diigmesi, basta yanma hissi, halsizlik, nabiz hizlanmasi gibi
bulgulara neden olur. Ayrica siilfitler, bunlara duyarl astimlilarda astim atagini tetikleyebilir.

Birgok restoranin salata barinda yiiksek diizeyde siilfit mevcuttur.

-E210-E219 Benzoatlar; muz, kek, hububat, ¢ikolata, soslar, kati ve sivi yaglar,
meyankokii, margarin, mayonez, siit tozu, patates tozu ve kuru maya gibi bazi gidalarin
islenmesi sirasinda gida koruyucusu olarak kullanilir. Astima, sinirsel bozukluga ve ¢ocuklarda

hiperaktiviteye, kurdesene neden olabilir ve astim1 agirlastirabilir. Bu grubun énemli bir kisminm
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parabenler olusturur. Metil, etil, probil, butil paraben ve sodyum benzoat bunlara 6rnektirler. Bu
maddelere duyarl kisilerde alindiklarinda agir cilt bulgular1 veya deride kizariklik, sislik, kasint

ve agriya neden olurlar.

-Hydrogenated Vegetable Oil (Hidrojene edilmis bitkisel yag); margarinler katki
maddelerden daha biiyiik tehlikeler arz etmektedirler. Hidrojene edilmis bitkisel yaglari yapmak
icin kullanilan proses, kalp rahatsizliklarin1 ve seker hastaligini tesvik eden trans yaglarini husule
getirmektedir. Etiketlerinde margarin ve bitkisel yaglart iceren krakerler, kuru pasta, biskiivi,
pasta iirlinleri, salata soslari, ekmek ve benzeri tirlinleri tiikketmekten kaginmak gerekmektedir.
Bunlar ekseriya iriiniin raf 6mriini uzatmak, lezzetini sabit tutmak ve ucuza mal etmek i¢in

kullanilmaktadir.

-E102 Tartrazin; kekler, sekerlemeler, konserve sebzeler, peynirler, sakizlar, sosis,
dondurma, portakalli icecekler, salata soslari, mevsim salatalari, tatli, recel, unlu gidalar, cerez,
konserve balik, hazir corbalar, alkolsiiz mesrubatlar ve ketcap gibi bazi gidalar tartrazin
renklendiricisi icerirler. Astim ataklarina ve kurdesene neden olabilir. Troid tiimorii, kromozom
hasari, hiperaktivite ve aspirin duyarliligi gibi hastaliklara neden olabilir. Norveg ve

Avusturya’da yasaklanmistir.

-E133 Blue 1 ve Blue 2 (Brilliant blue FCF); sentetik komiir katranindan tiretilen bu
renklendirici, mandira {iriinleri, tathilar ve igeceklerde kullanilir; farelerde beyin tiimdriine sebep
olmustur. Cocuklarin tiiketmesi tavsiye edilmez. Belgika, Fransa, Almanya, Isvicre, Isveg,

Avusturya ve Norveg’te yasaklanmugtir.

-E127 Red 3 (Erythrosine); bu renklendirici kiraz ve visne, konserve sebze, muhallebi,
tatl, pasta, biskiivi ve cerezlerde kullanilir. Isi8a karst duyarliliga ve troid hormonu seviyesini
arttirtp hipertroidism’e neden olabilir. Farelerde yapilan ¢alismada troid kanserine neden oldugu

saptanmistir. Avustralya, Amerika ve Norveg’te yasaklanmistir.

-E110 Yellow 6 (Sunset Yellow, FCF, Orange Yellow S); bu renklendirici sentetiktir,
unlu gidalar, pasta, tatli, cerez, dondurma, igcecek ve konserve balik, hazir corba ve baz1 surup
cinsi ilaglarin tiretiminde kullanilir. Yan etkileri kurdesen, rinit (burun akmasi), burun tikanikligi,
alerji, hiperaktivite, bobrek tlimorii, kromozom hasari, karin agrisi, bulanti ve kusma, hazimsizlik

ve istahsizliktir. Norveg’te yasaklanmistir.

2.4. Helal Gida Kavramina Ureticiler ve Tiiketiciler Acisindan Bakis
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Kiiresel olarak ele alacak olursak bugiin diinyada bir¢ok Miisliiman yasamakta ve bu
Miislimanlarin yaklagik 1/3’ azinlik olarak Miisliiman olmayan iilkelerde yasamaktadir.
Bununla birlikte helal gida endiistrisi ise hizla gelismekte ve pazar yillik %7 artig gostermektedir
(Hussaini, 2009:56). Helal gida tiiketimi diinya ¢apinda en hizli biiyliyen ticari pazarlardan biri
olmaktadir. Amerika’da yasayan Budist ve Hindularin %90’1, Miisliimanlarin %751,
Yahudilerin ise %16’s1 yiyecekler konusundaki dini yasaklara uymaktadir. Helal iiriin pazarinin
1,5 milyar tliketiciye sahip oldugu tahmin edilmektedir. Yani diinya capindaki her dort
tiiketiciden biri helal iiriinler kullanmaktadir (Torlak, 2012:6).

Helal gida konusunda fireticilerin yeteri derecede duyarli oldugunu séylemek su an i¢in
miimkiin degildir. Bu konuda duyarli ¢ok az sayida iiretici bulunmaktadir. Dahasi onlar1 bu
tiretime sevk edecek, zorlayacak bir tiiketici bilinci de mevcut degildir ve bu biling son derece
onemlidir. Ayrica bu tiir konular kamu otoritelerinin giindeminde de yer almiyor. Biz tiiketiciler
veya sivil toplum kuruluslar1 olarak yapacagimiz kontrolleri, takipleri kamu otoritelerinden

bekleriz (Abdullahoglu, 2009:57-61).

Gilintimiizde gidalar saf hallerinden ¢ok konvansiyonel diye nitelendirebilecegimiz sanayi
tiplerine doniismiistiir ve bu iiretim siirecinde s6z sahibi olan sahislar kendi dinlerine ve
kiltlirlerine uygun iiretim yapmigslardir. Bu sekilde yapilan iiretim sonucunda meydana ¢ikan
iriinler Miisliiman tiiketicilerin taleplerini karsilamamaktadir ve bununla da kalinmay1p saf halde
olan iiriinler dogal halden ¢ikarilmistir. Uretimdeki mantik, taleplere verilen arz cevabi olmaktan
¢ikmig, arz edilen iriinlerin tiiketici tarafindan talep edilme zorunlulugunu ortaya ¢ikarma
seklinde acimasiz bir kapitalist giidiiye doniismiistiir. Saglikli ve giiclii nesiller, bilingli, egitimli,
siirekli kendini yenileyen, saglikli bireylerden miitesekkildir. Bireylerin saglikli olmasi igin,
saglikli beslenmesi gerekir. Saglikli beslenme i¢in ise saglikli ve giivenilir gida zorunludur. Bu
acidan tiiketicinin gida bilincinde saglikli ve giivenilir gida kavramlarinin yerlesmesi

gerekmektedir (Efe, 2009:66).
3. Arastirmanin Yontemi

Calisma, Tiirkiye’de farkli bolgelerde yasayan tiiketicilerin helal gida tiiketim
egilimlerinin belirlenmesine yonelik internet tlizerinden yapilan anket calismasiyla elde edilen

birinci el verilere dayalidir.

Ulasilacak 6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi i¢in olayin goriilme olasiligi p=q=0,5 ve

d=0,06 olmak tiizere ve %35 hata pay1 ile t=1,96 olarak 266 kisilik bir 6rneklem grubuna
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ulagilmasi yeterli bulunmustur. Arastirma giivenirligini artirmak amaciyla 370 veri toplanmus, iki
katilimer verisi ¢ok eksik oldugundan dikkate alinmamus; toplamda 368 katilimci verisi dikkate
almmustir. Gonderilen toplam anket katilim istegi e-postasi 1500 olup anketin geri donme orant

ise 368/1500=%24,5 tir.

Anket formu ii¢ kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda; demografik ve sosyo-ekonomik
sorulara yer verilmistir. Anketin ikinci kisminda ise; tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinin
belirlenmesi amaciyla 11 farkl {iriin konusundaki helal gida tiiketim davranislar1 6grenilmeye
calisilmigtir. Bu amagla; (1. Hi¢ dikkat etmem; 2. Dikkat etmem; 3. Ne dikkat ederim ne dikkat
etmem; 4. Dikkat ederim ve 5. Cok dikkat ederim seklinde) 5’li Likert tipi 6l¢ekli sorular
sorulmustur. Anketin son kisminda ise; helal gida tiiketim davraniglarinin altindaki nedenlerin
Ogrenilmesi amaciyla kendilerine sunulan 6nermelere katilim diizeyleri; (1. Hi¢ katilmiyorum; 2.
Katilmiyorum; 3. Kararsizim; 4. Katiliyorum ve 5. Cok katiliyorum seklinde) 5°1i Likert tipi

seklinde sorgulanmustir.
Ele alinan tiiketim ve faktor degiskenleri asagida verilmistir:
Helal Gida Tiiketim Degiskenleri (HG)

HG1: Tavuk ve tavuk triinleri satin alirken helal sertifikasi olmasma; HG2: Kirmiz: et
satin alirken helal sertifikali/helal kesim olmasia; HG3: Siit ve siit iirlinleri satin alirken helal
sertifikali olmasina; HG4: Cikolata iirlinlerinde, "trans yag/domuz ve domuz katkili iiriinler
yoktur" a¢iklamasi olmasina; HGS: Ketgap-Mayonez tiirii iiriinlerde "trans yag/domuz ve domuz
katkili tirlinler yoktur" agiklamasi olmasina; HG6: Helva, lokum, pismaniye ve recel {iriinlerinde
"trans yag/domuz ve domuz katkil: {iriinler yoktur" ac¢iklamasinin olmasina; HG7: Meyve suyu
satin alirken helal gida sertifikali olmasina; HGS8: Sal¢a satin alirken helal gida sertifikal
olmasma; HG9: Siv1 yag satin alirken helal sertifikali olmasina; HG10: Hamur mayas1 satin
alirken helal sertifikali olmasina; HG11: Disarida (lokanta, fastfood, cafe vb.) yemek yerken

yedigim seylerin helal olmasina
Onerme Degiskenleri (OD)

Oarkadas: Referans (Arkadas, akraba, komsu, sosyal ¢evre) gruplarinin etkisi; Omedya:
Medyanin etkisi; Osmedya: Sosyal medyanin (facebook, twitter vb.) etkisi; Oaile: Aileden almis
oldugum egitim ve bilginin etkisi; Otitiz: Titiz bir insan olmamin etkisi; Osaglik: Saglikli yasam

konusunda bilingli bir insan olmamin etkisi; Oreklam: Reklam ve kamuoyu bilgilendirmelerinin
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etkisi; Oisletme: Gida Satin aldigim isletmeye duymus oldugum giivenin etkisi; Odin: Dini

hassasiyetimin etkisi.

Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinin belirlenmesi amactyla sorulan 11 farkl
iirline yonelik helal gida tiiketim egilimleri ve tiiketime etkisi oldugu diisiiniilen 9 degiskene ait
ornekleme yeterlilik 6l¢iisiit KMO (Kaiser-Meyer-Olkin, Measures of Sampling Adequacy) ve
Ol¢ek sorularnin giivenilirlikleri ile ilgili bulunan Cronbach Alpha degerleri asagida verilmistir.
Yapilan test sonucu drneklem yeterliliklerinin hepsinin 0,5 — 1,0 aralifinda oldugundan yeterli
olduklart; Cronbach alpha degerlerinin de 11 helal gida tiikketim degiskeni ve 9 faktor degiskeni
agisindan (0,80<a<1,00 olmasindan dolay1) ¢ok giivenilir oldugu sdylenebilir (Ozdamar,

2002:673).
Olcek Gegerlilik Ve Giivenilirligi

Tablo 1. Gegerlilik Ve Giivenilirlik Analizleri

Grup Degisken Cronbach
Degiskeni Say1 Ortalama Sayisi Alpha KMO P
HG 348 3,892 11 0,942 0,886 0,0001
OD 344 3,859 9 0,852 0,810 0,0001
Arastirma Hipotezleri

Literatiir ve daha onceki arastirmalara gore helal gida konusundaki tiiketicilerin tiiketim

egilimlerinin belirlenmesiyle ilgili yapilan ¢alismada kurulan hipotezler sunlardir:

H. Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimleri gostermesinde cinsiyetin etkisi vardir.

H:>. Tiketicilerin helal gida tiiketim egilimleri gdstermesinde yasin etkisi vardir.

H;. Tiiketicilerin helal gida tiikketim egilimleri géstermesinde gelir diizeylerinin etkisi vardir.

Hy. Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimleri gostermesinde medeni durumlarinin etkisi vardir.
Hs. Tiketicilerin helal gida tiikketim egilimleri gdstermesinde hazir gida tiiketiyor olmasinin
etkisi vardir.

Hs. Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde sosyal c¢evre (arkadas, aile vb.) gruplarinin
etkisi vardir.

H. Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde medyanin etkisi vardir.

Hs. Tiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde sosyal medyanin (facebook, twitter vb.) etkisi
vardir.

Hy. Tiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde aileden alinan egitimin ve bilginin etkisi

vardir.
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Hio. Tiiketicilerin helal gida tiikketim egilimlerinde gida tiiketimi agisinda titiz bir insan olmanin
etkisi vardir.

Hii. Tiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde saglikli yasam konusunda bilingli bir insan
olmanin etkisi vardir.

Hi2. Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde reklam ve kamuoyu bilgilendirmelerinin etkisi
vardir.

His. Tiiketicilerin helal gida tiikketim egilimlerinde gida satin aldigim isletmeye duyulan giivenin
etkisi vardir.

Hi4. Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerinde dini hassasiyetin etkisi vardir.

4. Arastirma Bulgulan

Calismada elde edilen katilimcilara ait veriler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2. Katihmcilarin Demografik, Sosyoekonomik Ve Helal Gida Tiiketim Bilgileri

Say1 Yiizde(%) Say1 Yiizde(%)
Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 150 40,8 Bekar 102 27,7
Erkek 218 59,2 Evli 262 71,2
Toplam 368 100,0 Toplam 364 98,9
Yas Egitim Diizeyi
24 ve alti 8 2,2 1k ve Ortadgretim 2 0,5
25-34 214 58,2  Lise ve dengi 16 473
35-44 82 22,3  Meslek Yiiksekokulu 6 1,6
45-54 56 15,2  Universite 124 33,7
55-64 8 2,2 Lisansisti 220 59,8
Toplam 368 100,0 Toplam 368 100,0
Gelir(TL) Algveris Karan
1500 TL ve az 14 3,8 Kadin 96 26,1
1501 - 3000 192 52,2  Erkek 54 14,7
3001 - 5000 114 31,0 Birlikte 208 56,5
5001 TL ve tizeri 48 13,0 Diger 8 2,2
Toplam 368 100,0 Toplam 366 99,5
Hazir gida tiiketimi Helal Tiiketim durumu
Evet 224 60,9 Helal tiiketim egilimi yok 262 71,2
Hayir 144 39,1 Helal tiiketim egilimi var 106 28,8
Toplam 368 100,0 Toplam 368 100,0

Calisma sonucunda elde edilen verilen gore, arastirmaya katilan 368 kisiden 150 (%40,8)

kisi kadin, 218 (%59,2) kisi ise erkektir. Katilimcilarin 102 tanesi bekar iken 262 tanesi evlidir.
Aragtirmaya katilanlarin biiyiikk ¢ogunlugunu (214 kisi) 25-34 yas grubu olusturmaktadir. 220

kisi lisansiistii egitime sahip iken, 124 kisi lisans egitimine sahiptir, geriye kalan 24 kisinin
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egitim durumunu ise MYO, lise ve dengi ve ilk ve ortadgretim olusturmaktadir. Katilimeilarin
biiyiikk bir ¢cogunlugunun (192 kisi) gelir durumu 1.501-3.000 TL araligindadir. 114 kisi ise
3.001-5.000 TL arasinda maas almaktadir ve 48 kisi 5.001 TL ve iizeri gelire sahipken 14 kisi
1.500 TL’nin altinda gelire sahiptir. Arastirmaya katilan kisilerin ailelerinde aligveris karar1 208
ailede birlikte alinmakta, 96 ailede bu karar1 kadin vermekte, 54 ailede erkek vermekte ve 8
ailede ise durum diger seklindedir. Arastirmaya katilan 224 (%60,9) kisi hazir gida tliketimi
yaparken, yapmayan kisi sayist 144 (%39,1) tiir. Bu sonuglara gore 106 kiside helal tiiketim

egilimi varken, 262 kiside helal tiiketim egilimi s6z konusu degildir.

Tablo 3. Helal Gida Tiirlerine Gore Tiiketim Egilimleri

% £ = E g Say1 Ort.
$

Tiiketim 5 g s *; 3 3 Std.
Degiskenleri = i; 2 % e’ Sapma

o £ SR £ o

2 b= Qo b %

e a Z o A o

- I o 2 < “
HGI 53 48 69 92 105 367 338 1.425
HG2 55 39 70 137 67 368 3,36 1,306
HG3 66 57 89 90 62 364 3,04 1,335
HG4 30 29 31 129 149 368 3,95 1,207
HG5 29 35 47 121 134 366 3,79 1,267
HG6 36 45 73 100 112 366 3,57 1,311
HG7 65 85 84 76 58 368 2,93 1,349
HGS8 89 73 94 57 49 362 2,75 1,362
HGI 86 82 91 60 49 368 2,74 1,358
HGI0 88 78 88 50 62 366 2,74 1,397
HGI11 30 33 41 141 119 364 3,79 1,214

Tablo 3’e gore anket kapsaminda helal gida tiikketim egilimleri incelenen tiiketicilerin
helal gida tiikketimi kapsamindaki en fazla duyarli davrandiklari gida tiiriiniin ¢ikolata oldugu; en

az duyarli davrandiklar1 gida tiiriiniin ise s1v1 yag, hamur mayasi ve sal¢a oldugu belirlenmistir.

Tablo 4 verilerine gore; gida tiiketim davranislarinda helal gida tiikketim egilimleri

99 ¢¢

Olclilmeye c¢alisan tiiketicilerin; “Dini hassasiyet”, “aileden alinan egitim ve bilgi” ve “Gida satin

alman igletmeye duyulan giliven” faktorlerinden etkilendikleri; “sosyal medya”, “medya” ve

“reklam ve kamuoyu bilgilendirmelerinden” daha az etkilendikleri anlagilmaktadir.
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Tablo 4. Helal Gida Tiiketimine Etki Eden Faktorler

2 2
o4 g s
g 2 = g =
o n o = a 7
Faktor z 5 2 = S v % Say1  Ort.
Degiskenleri 2 E 5 = 5
£ G & G z
5 M M o E Std.
— M o ) < v M Sapma
Oarkadas 45 32 18 169 98 362 3,66 1,318
Omedya 47 39 42 154 80 362 3,50 1,294
Osmedya 54 62 52 140 52 360 3,20 1,322
Oaile 15 22 17 149 158 361 4,16 1,045
Otitiz 16 17 41 154 129 357 4,01 1,031
Osaglik 20 13 41 169 117 360 3,98 1,016
Oreklam 39 35 40 160 89 363 3,62 1,253
Oisletme 21 18 23 151 144 357 4,06 1,085
Odin 9 15 15 88 235 362 4,49 0,892

Aragtirmada, kategorik ve iki sikli yapida olusturulan bagimhi degiskene gore kategorik
ve sayisal verilerin etkilerini aragtirmak amaciyla Lojistik Regresyon analizi yapilmistir.
Bagimsiz degiskenlerin, tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimlerine etkisi olup olmadig1 kurulan

bir model yardimiyla incelenmistir.

Tiiketicilerin 11 farkli gida {iriiniine yonelik “helal gida tiiketim” davraniglarinin
O0grenilmesi amaciyla sorulan sorulara yonelik verdikleri cevap skorlar1 (5’li Likert tipinde)
toplanmistir. Toplam skoru <44 olanlar “helal gida tiiketimine dikkat etmeyenler”; toplam skoru
>44 olanlar1 ise “helal gida tiiketimine dikkat edenler” seklinde iki gruplu bir siniflama degiskeni
olusturulmustur. Elde edilen bu siniflama degiskeni lojistik regresyon analizi kapsaminda
bagimli degisken olarak dikkate alinmis; bu bagimli degisken yani bireylerin helal gida tiikketim
egilimi gosterme ya da goOstermemelerinde etkili olabilecek degiskenler aciklanmaya

calisilmigtir.

Helal gida tiiketim egilimi ile ilgili kurulacak lojistik regresyon modelindeki bagimli

degisken Y,
0- helal gida tiikketimine dikkat etmeyenler,

1- helal gida tiiketimine dikkat edenler, seklinde kodlanirken; helal gida tiiketim egilimi

tizerinde etkisi oldugu diisiiniilen bagimsiz degiskenler ise;

TUKETICILERIN HELAL GIDA TUKETIM EGILIMLERININ BELIRLENMESINE YONELIK BiR CALISMA 30



Uluslararasi Isletme ve Yonetim Dergisi C.:2 S.:1 Y11:2014

Cinsiyet (Cins): 1=Kadin, 2=Erkek

Yas (Yas): Sayisal degisken olarak alinmis ancak su sekilde siniflanmistir (1=24 yas ve
alt1, 2=25 - 34, 3=35 - 44, 4=45 - 54, 5=55 - 64, 6=065 yas ve lizeri).

Medeni durum (Med): 1=Bekar, 2=Evli.
Gelir (Gel): Sayisal degisken olarak alinmig ancak su sekilde siiflanmistir (1=1.000 TL
ve az, 2=1.001 — 2.000 TL, 3=2.001 — 3.000 TL, 4=3.001 — 5.000 TL, 5=5.001 TL ve tizeri).

Hazir gida tiikketimi (Hazir): Hazir gida tiiketiyor olmasi, 1=Evet, 2=Hayr.

Onerme degiskenleri: Oarkadas, Omedya, Osmedya, Oaile, Otitiz, Osaglik, Oreklam,
Oisletme, Odin; seklinde olup, 1= Hig¢ katilmiyorum; 2= Katilmiyorum; 3= Kararsizim; 4=
Katiliyorum ve 5= Cok katiliyorum seklinde elde edilmis sayisal degisken olarak dikkate

alimmustir.

Adim adim se¢im (Enter), yontemine gore elde edilen lojistik regresyon modelin

sonuglar1 agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5. Helal Gida Tiiketim Egilimlerine Iliskin Lojistik Regresyon Analizi Sonuclari

Degiskenler B Std. Wald s.d Anlamhhk Exp(B) Ho

Hata Hipotezi
Cins(1) -0,661 0,345 3,671 1 0,045* 0,516 Red
Yas 0,092 0,199 0,215 1 0,643 1,096 Kabul
Gel -0,118 0,227 0,268 1 0,605 0,889 Kabul
Med(1) 0,048 0,392 0,015 1 0,902 1,050 Kabul
Hazir(1) -1,138 0,328 12,039 1 0,001* 0,320 Red
Oarkadas 0,398 0,195 4,164 1 0,041* 1,488 Red
Omedya -0,456 0,283 2,605 1 0,107 0,634 Kabul
Osmedya 0,939 0,267 12,338 1 0,0001* 2,558 Red
Oaile 0,038 0,206 0,033 1 0,855 1,038 Kabul
Otitiz -0,191 0,345 0,308 1 0,579 0,826 Kabul
Osaghk 1,729 0,406 18,183 1 0,0001* 5,638 Red
Oreklam 0,757 0,228 11,041 1 0,001* 0,469 Red
Oisletme -0,163 0,178 0,844 1 0,358 0,849 Kabul
Odin 0,703 0,358 3,850 1 0,048* 2,020 Red
Sabit -9,581 1,922 24,852 1 0,0001* 0,000

*: %5 anlamlilik seviyesinde anlamlidir.
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Buna gore kurulacak lojistik model su sekilde yazilabilir: Z=-9,581-0,661(Cins)-
1,138(Hazir)+0,398(0Oarkadas)+0,939(Osmedya)+1,729(0s aglik)+0,757(Oreklam)+0,703(Din)

Modelde parametrelerin anlamliliklarina bakildiginda, yas (yas), gelir (Gel), medeni
durum (Med), medya etkisi (Omedya), aile (Oaile), titiz olma (Otitiz), isletmeye duyulan giiven
(Oisletme) etkisi degiskenlerinin helal gida tiiketim egilimlerini agiklamada %35 hata payinda

hicbir katkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Diger taraftan; cinsiyet (Cins), hazir gida tiikketme durumu (Hazir), sosyal medya
(Osmedya), saglik (Osaglik), arkadas (Oarkadas), reklam (Oreklam) ve dini hassasiyet (Odin)

etkilerinin yaninda modelin sabit katsayisinin da %35 hata payinda anlamli oldugu goriilmiistiir.

Lojistik modeldeki etkiler Odds'a dayanir. X'in bir degerinde kestirilen Odds'un, diger
degerinde kestirilen Odds'a orani olarak verilmektedir. Bu istatistik X=1 olan bireylerin X=0
olan bireylere nazaran bagimli degiskenin ka¢ kat daha fazla 1 olarak goriildiigii sonucunu verir

(Bircan, 2004:30).

Odds (Exp(B)) oranlarina gore; modelde anlamli oldugu daha 6nce belirtilen kategorik
degiskenlerden cinsiyet (Cins) degiskenine goére kadinlarin (kodlamada 1 olarak belirtildi)
erkeklere (referans olarak 0 degeri verilen) oranla helal gida tiikketim egilim ihtimalleri 0,516 kat
daha azdir. Yine hazir gida degiskenine (Hazir) gore; hazir gida tiiketenlerin tiiketmeyenlere gore

helal gida tiiketim ihtimallerinin 0,32 kat daha az oldugu sdylenebilir.

Modelde anlamli ¢ikan faktor degiskenleri dikkate alindigi zaman; saglik (Osaglik)
faktoriiniin helal gida tizerindeki 6nemine iliskin 6nermede bir birimlik artigin helal gida egilimi
gosterme ihtimalini 5,638 kat artiracagi sdylenebilir. Sosyal medyanin (Osmedya) helal gida
tizerindeki 6nemine iliskin 6nermede bir birimlik artisin helal gida egilimi gosterme ihtimalini
2,558 kat; dini hassasiyetin (Odin) 2,020 kat; arkadaslardan (Oarkadas) etkilenme etkisinin 1,488

kat ve reklam (Oreklam) etkisinin ise 0,469 kat artiracag1 soylenebilir.

Modelin anlamliligini test eden Omnibiis testi ile parametrelerin sifirdan farkliligi sinanir.
Omnibus testi sonucu asagida Tablo 5’de verilmistir. Anlamlilik degerleri %1 den daha diisiik
oldugundan; Lojistik regresyon katsayilar1 ayni anda sifira esit degildir, boylece, modelin %1

seviyesinde istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir.
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Tablo 6. Omnibus Testi

Ki-kare Sd. Anlamlilik

Step 1 Step 137,973 14 0,0001
Block 137,973 14 0,0001

Model 137,973 14 0,0001

Lojistik modelin uyum iyiliginin degerlendirilmesinde ki-kare dagilimina uygunluk
gosteren Hosmer-Lemeshow (H-L) testi de kullanilabilir. Bagimli degiskenin ne derece etkin
olarak tanimlandigini gésteren modelin uyum iyiligi, ulasilan sonuca gore bagimli degiskenin

etkin bir bicimde tanimlandigin1 ortaya koyar (Murat ve Isigicok, 2007).

S6z konusu modelin uyum iyiligini test etmek amaciyla kullanilan Hosmer-Lemeshow
(H-L) testinde x> = 9,110, 8 (d.f.), p=0,333 bulunmustur. P degeri (0,333)>0,05 oldugundan,
Lojistik regresyon modeli genel olarak anlamlidir. Uyum iyiligi agisindan ayrica siiflandirma

tablosuna bakmakta da yarar vardir.

Tablo 7. Siniflama Tablosu

Tahminlenen
Helal tiiketim simif Dosru
) Helal tiiketim Helal tiketim tahmii (%)
Gozlenen egilimi yok egilimi var °
Helal Helal tiiketim 218 24 90,1
Tiiketim eglhml“yok'
Smifi Helal tiiketim 40 60 60,0
egilimi var
Genel (%) 81,3

Tabloya gore, kurulan lojistik model yardimiyla tiiketicilerin helal gida tiikketim egilimleri
gostermemeleri durumunu dogru tahmin etme oram1 %90, 1; helal gida tiiketim egilimi gosterme
durumlarinin tahmin etme orani ise %60,0 olarak bulunmustur. Modelin genel olarak dogru

siniflandirma yapma oraninin %81,3 oldugu goriilmektedir.
Hipotez Testleri

Tiiketicilerin helal gida tiikketim egilimleri géstermelerinde cinsiyetin etkisi olup olmadigi
ile ilgili kurulan lojistik regresyon modeline bakildiginda; cinsiyet degiskeninin (Cins) anlamlilik
degerinin p=0,045<0,05 olmasindan dolay1, kurulan H; hipotezi %5 hata payinda kabul edilir.
Tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimleri gostermesinde cinsiyetin etkisi oldugu %35 hata
payinda sdylenebilir. Yine tliketicilerin helal gida tiikketim egilimleri gostermelerinde hazir gida

tiiketiyor olmanin etkisi olup olmadig: ile ilgili kurulan Hs hipotezi p=0,001<0,01 olmasindan
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dolay1, %1 hata payinda kabul edilir. Buna gore, tiiketicilerin helal gida tiiketim egilimleri
gostermesinde hazir gida kullaniyor olup olmamalarina etkisi oldugu %1 hata payinda

sOylenebilir.

Helal gida tliketimleri {izerinde etkisi arastirilan diger degiskenler; Yas(yas), Gelir(Gel),
Medeni durumdur(Med). Bu degiskenlerin lojistik regresyon modelindeki anlam seviyelerine
bakildig1 zaman sirasiyla; p=0,643, p=0,889 ve p=0,902 degerlerini aldig1 ve bu degerlerin >0,05
olmasindan dolayt; H>, H3 ve Hy hipotezleri reddedilir. Buna gore; tiiketicilerin helal gida
tiiketimleri konusunda, Yas, Gelir ve Medeni durumun etkisinin olmadigi %35 hata payinda

sOylenebilir.

Faktor degigkenlerinin etkisinin aragtirilmasi amaciyla kurulan hipotezler i¢inde; Sosyal
cevre etkisi p=0,041<0,05 oldugundan Hs hipotezi %5 hata payinda; Sosyal medya etkisi
p=0,0001<0,01 oldugundan Hs hipotezi %1 hata payinda; Saglik etkisi p=0,0001<0,01
oldugundan H;; hipotezi %1 hata payinda; Reklam etkisi p=0,001<0,01 oldugundan H;: hipotezi
%1 hata payinda ve son olarak Dini hassasiyetin olmasinin etkisi ile ilgili p=0,048<0,05 olmas1

nedeniyle H14 hipotezi %5 hata payinda kabul edilir.

Buna gore; faktor degiskenleri kapsaminda Sosyal ¢evre ve Dini hassasiyete sahip olma
etkisinin %35 hata payinda; Sosyal medya etkisi, Reklam etkisi ve Saglik etkisinin ise %1 hata

payinda bireylerin helal gida tiiketim egilimi gostermelerinde etkisi oldugu sdylenebilir.

Faktor degiskenlerinden Medya etkisi (p=0,107>0,05), Aile etkisi (p=0,855>0,05), Titiz
bir insan olma etkisi (p=0,579>0,05) ve Isletmeye duyulan giiven etkisi (p=0,358>0,05) gerekli
olan %5 anlamlilik seviyesinde dnemli olmadiklar1 anlasildigindan bunlara yonelik kurulan H7,
Hy, Hio ve Hisz hipotezlerinin %5 hata paymnda reddedilir. Buna gore; bireylerin helal gida
tiiketim egilimi gdstermelerinde Medyanin, Ailenin, Titiz bir insan olmanin ve Isletmeye

duyulan giivenin bir etkisi olmadig1 sdylenebilir.
5. Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada toplanan birinci el verileri yardimiyla tiiketicilerin helal gida tiiketim
egilimlerinin belirlenmesine yonelik bir ¢aligma yapilmistir. Tiiketicilerin helal olup olmamasina
en ¢ok dikkat ettikleri iirlin “gikolata” iken, ikinci sirada “ket¢ap-mayonez” yer almakta, ligiincii
sirada “disarida yemek” yerken yenen seylerin helal olmasina dikkat edilmekte ve dordiincii
sirada ise, “helva, lokum, pismaniye ve recel vb.” gibi gidalar yer almaktadir. Bunun yani sira en

=99 66

az dikkat edilen {i¢ {irlin ise sirasiyla, “siv1 yag”, “hamur mayas1” ve “sal¢a” dir.
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Elde edilen model yardimiyla bireylerin helal gida tiiketim egilimi gdstermelerinde
cinsiyet, hazir gida tiiketim aligkanliklarinin etkisinin oldugu; yas, gelir diizeyi ve medeni durum
gibi sinifsal farkliliklarin etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Bunun yaninda helal gida tiiketimi
tizerinde etkisi olabilecegi diisiiniilen faktor degiskenleri itibariyle; sosyal c¢evrenin, sosyal
medyanin, saglikli yasam bilincinin, reklam ve kamuoyu bilgilendirmeleri yaninda dini
hassasiyete sahip olma etkisinin de 6nemli oldugu belirlenmistir. Diger faktor degiskenleri
itibariyle ise; medyanin, aileden alinan egitimin, titiz bir insan olmanin ve isletmeye duyulan

giivenin helal gida tiiketimi konusunda bireyler lizerinde etkili olmadiklar1 belirlenmistir.
6. Arastirmanin Kisitlar1 ve Diger Arastirmacilara Oneriler

Bu calismada tiiketicilerin gida ihtiyaclarin1 karsilamalarinda helal gida konsepti
kapsamindaki davranislar1 ve bu davraniglara etki edebilecek demografik, ekonomik ve faktor
degiskenlerin etkisi arastirilmistir. Bu alanda c¢aligma yapmay1 diisiinen diger arastirmacilarin
asagida siralanan Onerileri dikkate almalarinin, ilgili kesimlere daha da faydali olacagi

diistiniilmektedir:

e Internet iizerinden goénderilen ve alinan 368 anket verisi kullanilarak yiiriitiilen
calismanin veri sayisinin artirilmasi ile ¢alismadaki bulgularin daha da gilivenilir hale

gelecegi aciktir.

e Anketin internet lizerinden yiriitilmesi ile elde edilen verilerin toplumun belirli
kesimlerini kapsadigi bir gergektir. Bu calismanin yiiz yiize anket yOntemiyle
genisletilerek sosyal agidan daha fazla kimseyi arastirma igine almasi helal gida tiiketimi

konusundaki tiiketici davraniglarinin 6grenilmesi agisindan daha faydali olacaktir.

e Arastirmada kullanilan 11 adet helal gida tiiketim bilinci ile 9 adet faktor degiskenleri
yaninda bagka demografik/sosyo-ekonomik etkenlerin de modele dahil edilerek

arastirmanin genisletilmesi miimkiindiir.

e Modelde anlamli ¢ikan cinsiyet, hazir gida, arkadas, sosyal medya, saglik bilinci ve dini
hassasiyet etkenlerinin daha ayrintili olarak incelenmesi ile bu alandaki arastirma eksigi

giderilebilir.

e Bu calismadaki bulgularin hem genisletilmesi hem de derinlestirilmesi ile son yillarda
onemli bir tiikketim olgusu ve kiiltiiri haline gelen “helal gida tiiketimi” konusundaki

tartismalarin daha sesli yapilmasina destek olabilir. Boylece hem toplumsal bilinglenme
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hem de gida iireten isletmelerin bu konuda daha dikkatli iiretim yapmalarina etkisi

olacag diisiiniilmektedir.
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