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OZET

Birey gibi orgiitler de canli organizmalardir ve yagamini siirdiirmek i¢in siirekli 6grenmeye gereksinim duyarlar.
Giiniimiiz orgiitleri, bilgiye ulasabilen, bilgiyi degerlendirerek teknolojiye doniistiirebilen ve yeni bilgi liretebilen
orgiit olabilmek i¢in egitim ve gelistirme faaliyetlerine daha ¢ok 6nem vermektedirler. Caliganlarin egitimi,
stratejik yonetimin odak noktasi olan orgiit misyonunun ve stratejilerinin etkin bir bicimde gerceklestirilmesinin
en Onemli araglarindan birisidir. Bu nedenle egitim ve gelistirme faaliyetleri giinlimiizde anlam degistirmeye
baglamistir. Egitim ve gelistirme ¢alisanlart degisimle bas edebilir hale getirmeye yonelmistir. Bunun iginde;
fikir T{iretebilme, bagimsiz hareket edebilme, takim oyuncusu olabilme, aligkanlik ve davranislarini
degistirebilme, gevre kosullarinin gerektirdigi teknik bilgiyi 6grenme vardir. Bugiin egitim ve gelistirme, daha
once gelistirilmis statik durumdaki bilgilerin &gretilmesi olmaktan ¢ikmis, kisilerin bilgiyi bulma, yaratma,
arastirma ve karsilagilan sorunlarin ¢éziimii i¢in kullanma arzusu, 6zgiiven ve yeteneginin gelistirilmesine
doniismiistiir. Bu hedefleri karsilayacak uygulamalarin basinda siirekli egitim ve dgrenen Orgiit uygulamalari
gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Yonetimi, Siirekli Egitim, Egitim ve Gelistirme, Ogrenen Orgiit.

1. GIRIS performansini iyilestiren orgiit bilgisinin yonetimidir.
Orgiitsel anlamda zeka; yararli ve zamaninda bilgi
Giliniimiiz ¢evre kosullari, 6rgiitlerin bilgi toplama ve  yaratacak sekilde veri elde etme,
isleme kapasiteleri ile g¢abukluk ve esnekliklerinin
O6nemini artirmistir. Enformasyon Teknolojisi(IT) analiz etme ve yorumlama kabiliyetini yansitir.
olarak bilinen bu konu, oOrgiitlerin stratejik se¢imler Emsallerinden daha hizli 6grenebilen ve bilgiyi
yapmalarinda 6nemli bir rol oynar hale gelmistir[1].  yaratabilen bir yapiya sahip olan zeki Oorgiitler
Unutulmamalidir ki herhangi bir Orgiitin bagarist  6grenme hakkinda 6grenir. Boylece yeni bilgi bulma
calisanlarinin kalitesine baglidir. Peter Drucker da ve wuygulama siirecini  hizlandirir[3].  Bilgiyi
“her orgiitiin rekabet ortaminda en 6nemli kaynagmin  yonetebilen oOrgiitler bir yandan da siirekli &grenip
nitelikli ve bilgili insan”[2] oldugunu séylemektedir. yeni bilgiler iiretebilmekte, bu yeni bilgiler 1513inda
yenilikler yaratabilmektedir. Bdylelikle  bilginin
Orgiitlerde teknolojiyi iist seviyede takip etme ve yonetimi ve Ogrenme kurumsal bir sinerji
faaliyet alanindaki en son teknolojiye sahip olabilme  yaratmaktadir.
kaynaklarin etkin ve verimli kullaniminin yaninda,
bilgi toplama ve yaratma, isleme, transfer etme Bugilin egitim ve gelistirme faaliyetleri nitelikli
yetenegini gelistirmis bunun sonucu olarak da  c¢aligan, bilgi iiretimi ve ydnetimi, Ogrenen Orgiit
davranislarini stirekli degistirebilen, bilgiyi  sarmalinin  orgiitsel  etkinlik ve  verimliligini
yonetebilen bir orgiit olmaya da baglhdir. Burada maksimize etmede biiyilk Onem tasimaktadir.
birbiri ile karsilikli etkilesim icersinde olan iki anahtar ~ Nitelikli insan giicli olusturmada egitim ve gelistirme
kavram on plana ¢ikmaktadir; bilgi yonetimi ve faaliyetlerinin 6nemi hizla artmaktadir. Orgiitlerin
Ogrenme. egitim ve gelistirme faaliyetlerinde, calisanlarda
yasam boyu egitim anlayisin1 yerlestirecek ve
Orgiitlerde bilginin y&netimi, bir érgiitiin daha zeki bir ~ egitimde siirekliligi saglayacak sekilde planlanma
sekilde faaliyet gdstermesini saglayan ve kurumsal egilimi gbze ¢arpmaktadir.
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Stirekli egitim ve bireysel Ogrenmenin Onemi ve
Ogrenen  Orgiit  olusturma  siirecine  etkisinin
incelenecegi bu c¢alisma, bireysel Ogrenmeyi
saglayacak bir siirekli egitim modeli gelistirmeyi
amaclamaktadir.

2. OGRENEN ORGUTLER

Giiniimiizde o6rgiitsel 6grenme, tiim orgiitleri etkileyen
hizli degisimler nedeniyle ¢ok Onemli bir siirectir.
Ciinkii oOrgiitler hayatta kalabilmek icin yeni yollar
ogrenmek zorundadirlar[4]. Kiiresellesmenin ortaya
cikardigt en biyiik riizgar degisim riizgaridir.
Degisim; egitim ve gelistirme ihtiyacina neden olan
bir giictiir. Egitim ve gelistirmenin siirekli bir siire¢
olmasi gerektigi kabul edildiginde orgiitlerin 6grenen
Orgiit olmasi konusunda bir egilim ortaya
¢ikmaktadir[5]. Bilgi yoOnetiminin biiyiikk bir dnem
kazandig1 giiniimiiz bilgi ¢ag1 oOrgiitlerinde insan ve
teknolojiyi bir araya getirmek, bilgiyi kullanmak ve
yonetmek temel bir faaliyet halini almistir. Bu
cergevede Ozellikle bilginin 6n planda oldugu
orgiitlerde calisanlar, 6grenme ve gelisme igin tesvik
edilir, stirekli 6grenmeyi saglayacak ortamlar yaratilir.

Cevresel degisimlere uyum saglamada en Onemli
faktor oOrgiitlerin 6grenme becerilerini  bireysel
seviyeden Orgiit seviyesine yayacak yaklagimlar
gelistirmeleridir. Ogrenme is ortaminda ve disinda
bireyin yasadigi tecriibeler ve bunun grup
calismalariyla oOrgiit diizeyine yayilmasi sonucunda
olusmaktadir[6]. Bu noktada 6grenen orgiit kavrami
devreye girmektedir.

Ogrenen orgiit kavrami, bu diisiinceyle gelismis ve
orgiitlerde Oncelikle c¢alisanlara Ggrenmeyi Ogretip
ardindan 6grenmeyi bireysel diizeyden kolektif
O0grenme diizeyine ¢ikaran, bu sayede bir yandan
degisimlere ayak uydurabilmeye diger yandan da yeni
bilgi ve yenilik yaratmaya kosullanmis cagdas bir
yonetim uygulamasidir. Ogrenen 6rgiit kavramu,
1960'l1 yillarda Chris Argyris'in ¢aligmalar ile
baslayip gelismistir. Ancak oOrgiitlerin ilgi duydugu
cagdas bir uygulama olmasi, 1990 yilinda Peter Senge
tarafindan yayinlanan ve Besinci Disiplin adiyla
tirkceye c¢evrilen, Ogrenen Orgiit disiiniisi ve
uygulamasinin anlatildigi "Fifty Discipline" adli kitap
ile miimkiin olmustur.

Orgiitler son dénemlerde bilginin ve dgrenmenin 6n
plana ¢ikmasiyla hayatta kalabilmenin ve rekabetin
geregi olan Ogrenme kapasitelerini artirma amaciyla

Ogrenen bir orgiit olma tizerinde
yogunlagmaktadirlar[7].

2.1. TANIM

Orgiitlerde  bireysel 6grenmeyle baslayp, grup

diizeyinde Ogrenmeyle devam eden ve Orgiitsel

O0grenme ile sonuglanan bir siire¢ olarak Ogrenen
Orgiit; “bilgi yaratma, elde etme, paylasma ve bu
bilgiyi ve yeni goriisleri degisimde kullanma”[8]
siirecidir. Ogrenen orgiit; orgiit ¢alisanlarmin yeni
bilgi yaratmalarini, bunu paylagmalarini, bu bilgiyi
Orgiitiin bilgisi haline getirmelerini ve sorunlarin
¢ozliimiinde kullanmalarin1 esas almaktadir.[9] Baska
bir tanima gore, bilgi yaratiminda, ediniminde ve
transferinde yeteneck kazanmig ve yeni bilgi ve
anlayisin aktarimi i¢in davramiglarii uyumlagtirmis
orgiittiir.[10]

Ogrenen orgiit, gerekli bilgiyi 6rgiit icinde yaratip elde
ederek veya baska yerden transfer ederek, orgiitsel
davranisin bu yeni bilgiye gore sekillendirilmesi
yetenegi ile ilgilidir[11]. Bu baglamda bir o6rgiitiin
o6grenmesi demek; yeni bilgi yaratmaya imkan verecek
ortam hazirlamak, gelistirilen yeni bilgiyi yeni
diisiince ve sistem iretiminde kullanmak, buradan
elde ettigi tiim beceriyi bir dgrenme firsati sayarak
yeniden bilgi yaratmayi tegvik etmek demektir[12].

Ancak, 6grenen oOrgiit ile ilgili tanimlar, yukaridaki
tanimlarda da goriildligii gibi onun ne oldugundan
cok, nasil gerceklestigini acgiklamaya calismaktadir.
Uzun siiredir tartisilmasmna ragmen genel kabul
gdrmiis bir tanimi yoktur.

Her ne sekilde adlandirilsin veya tanimlansin,
Ogrenme sonucu olusan bilgi, orgiitler i¢in rakipleri
pasifize etme ve onlara gore bir adim 6nde olma
amaglarint gerceklestirebilecek stratejik bir girdidir.
Nitekim son yillarda yapilan calismalar, 6grenen
orgiitler ve finansal basar1 arasinda pozitif bir iligki

oldugunu ortaya koymustur. Orgiitler, 6grenme
kavrammin rekabet {stiinliigi demek oldugunu
anladiklarindan, birinci amaglarini etkili 6grenen

orgiitler olma olarak belirlemektedirler[13].
2.2.0GRENEN ORGUT OLUSTURMA SURECI

Ogrenen orgiit olusturma siireci 3  adimdan
olugmaktadir. Bunlardan ilki bu ¢aligmada iizerinde
duracagimiz dgrenen birey yaratmadir. Ikinci adim
Ogrenen takim yaratma ve son adim da dgrenen Orgiit
yaratmadir. Bu siirecin gerceklesmedigi yani, bireysel
O0grenmenin yerlestirilmedigi, calisanlarin takimlar
halinde calisarak ve paylasarak 6grenmedigi, orgiitsel
kazanimlarin olmadig1t ve yeni bilginin iiretilmedigi
Orgiitlin  6grenen bir Orgiit olmasindan bahsetmek
miimkiin degildir. U¢ adimli bu siirecin tiim
adimlarinin yerine getirilmesi ve adimlarin
i¢sellestirilmesi ile G6grenen bir Orgiit olusturmak
miimkiin olabilecektir. Burada 6nemli olan, orgiitsel
O0grenmenin  bireylerin  6grendiklerinin  toplami
olmadigidir. Orgiitsel dgrenme, paylasilan bilgi,
anlayis, ve davranis kaliplar1 dogrultusunda ortaya
¢ikar ve orgilitsel kazanim ile sonuglanir.

Ogrenme sadece formal egitim programlar1 ile
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gerceklesmez. Ogrenme, kisiyi siirekli bir aray1s icine
sevk edecek bulgulari grup iyeleri ile paylasacak;
sonuclart  sorunlarin  ¢dzliimiinde kullanabilecegi
yontem ve prosediirlerin gelistirilecegi bir ortamda
gergeklesecektir. Yani 6grenme adeta bir yasam tarzi
haline gelecektir[14]. Formal egitim programlarinin
itici giicliyle baglayan bireysel anlamda 6grenmeyi
O0grenme, Ogrenmenin yasam tarzi haline gelmesini
tetikleyecek bu da 6grenen orgiit olmay: saglayacaktir.

Bir orgiitte caliganlar gelir gider, sahip olduklar1 bilgi
birikimi Orgiitiin bilgisi haline getirilmez ise o Orgiit
icin ayni bilginin siirekli yeniden &grenilmesi yada
tekrar  tekrar  tecrilbe  edilmesi  yanlighgini
doguracaktir. Ogrenen orgiitlerde orgiitsel 6grenme
stireci nedeniyle bdyle bir yanliglhiga yer olmayacaktir.
Boyle orgiitlerde bilgi kisilere bagimli olmayacak,
kisiler degisse de sahip olunan bilgiye siirekli
ulasilabileceginden bilgi orgiitiin bilgisi olacaktir. Bu
ise Orgiitin bu cagda en ¢ok ihtiyag duydugu
entelektiiel sermayesini siirekli artiracaktir.
2.3.0GRENEN ORGUTLERDE  OGRENME
SEVIYELERI

Orgiitlerde 6grenme; birey takim ve orgiit seviyesinde
gerceklesmektedir.  Ogrenmenin  davranissal  ve
zihinsel degisimleri iceren dort temel siireci farkli
seviyeler arasinda biitiinlesmeyi  saglamaktadir.
Bunlar; sezme, yorumlama, biitiinlestirme ve
kurumsallastirma olup Tablo-1’de goriilmektedir[15].

Tablo 1. Ogrenme Seviyeleri

GIRDILER VE
CIKTILAR

OGRENME

SEVIYELERI e

Deneyimler
Imgeler
Metaforlar

Sezme

Dil

Zihinsel harita
Tartisma ve
diyalog

BIREY Yorumlama

Ortak anlay1s
Kargilikli uyum
Etkilesimli
Sistemler

GRUP

(TAKIM) Biitiinlestirme

Planlar,
Rutinler,
Normlar,

Teshis sistemleri
Kurallar,
Prosediirler.

ORGUT

Kurumsallagtirm
a

Sezme,  bireysel seviyede ve  bilingaltinda
gergeklestirilen bir slire¢ olarak Ogrenmenin ilk
asamasidir ve bireyin kafasinda kavramsal olarak
gelisir.  Yorumlama, bireysel Ogrenmenin bilingli

unsularint  ortaya ¢ikararak grup seviyesinde
paylasilmasini saglar. Biitiinlestirme, grup
seviyesindeki kolektif anlay1si degistirir.

Kurumsallastirma ise, 6grenmeyi Orgiitiin sistemleri,
yapilari, rutinleri ve uygulamalarinda igsellestirir.

Dort  ogrenme  siireci  li¢  farkli  seviyede
gergeklestiginden ve siiregler dogal bir sekilde bir
seviyeden digerine aktigindan, birinin nerede baslayip
bittigini anlamak olduk¢a zorlagsmaktadir. Burada
orgiitsel Ogrenmenin dinamik bir siire¢ oldugunu
belirtmekte fayda vardir[16].

2.4.0GRENEN ORGUTLERIN
OZELLIKLERI

TEMEL

Orgiit liderlerinin orgiitlerini ulastirmaya ¢alistiklar:

hedef olan 6grenen orgiitlerin en temel 6zellikleri;

e Mesleginde derinlige bilgi sahibi ve 6z yetenekleri
gelismis, 6grenmeyi 6grenmis, bilgiyi kiskanmayan,
bilgi paylasimina agik, bilgiye nasil ulasilabilecegini
bilen, arastiran ve siirekli gelisen, yenilik¢i ve
yaraticl, degisime agik ve esnek, takim halinde
calisabilen ¢aligsanlara sahip olmak,

e Orgiitte 6grenmeyi siirekli ve kalici kilacak bir
egitim mekanizmasina sahip olmak,

e Orgiitsel diizeyde bilgi paylasim kiiltiiriine sahip
olmak,

e Sahip olunan orgiitsel bilgiyi yonetebilmektir.

Ogrenen orgiitlerin genel olarak sahip olduklar1 diger

bazi 6zellikler ise[17];

o Sistematik sorun ¢ézme,

¢ Yeni yaklagimlar: deneme,

e Gecmis deneyimlerden 6grenme,

e isi en iyi yapanlarin tecriibelerinden
bagkalarindan 6grenme,

e Bilgiyi hizla ve etkin bir sekilde kullanmadir.

Ve

Tiim bu ozellikler, bilgi ¢agi Orgiitlerinin siddetle
ihtiya¢ duydugu organik yapiy1 olusturan 6zelliklerdir.
Bu o6zelliklere sahip bir orgiitin siirekli 6grenen,
ogrendiklerini uygulayan, diger c¢aliganlarla paylasan
boylece  birlikte  Ogrenerek  yenilik  {iretme
kapasitelerini siirekli geligtiren  ¢alisanlara sahip
olarak bilgiyi yoneten ve Ogrenen esnek bir Orgiit
olacag gercektir.

3.SUREKLI EGITIMIN ONEMI VE OGRENEN
ORGUT OLUSTURMA SURECINE ETKIiSi

Gilinimiiziin hizla degisen ve gelisen diinyasinda,
orgiit i¢in diisiinen bir kisinin olmasi yeterli degildir.
Bir kisinin tepeden her seyi diisiinmesi digerlerinin
onu izlemesi diisiincesi artik O6nem ve degerini
yitirmektedir. Bu da yoOnetici emirlerinin tiim
calisanlarca izlenilmesi modelinin yerini, biitiin
kademelere entegre olmus diisiinme ve uygulamaya
birakmasi anlamindadir. Bdoylece orgiit c¢alisanlari,

ATAK, ATIK

65



Orgiitlerde Siirekli Egitimin Onemi ve Ogrenen Orgiit Olusturma Siirecine Etkisi

Orgiitiin tiim kademelerinde 6grenme yilikiimliiliik ve
kapasitesini nasil degerlendirecegini kesfedeceklerdir.
Zira Ogrenen Orgiitiin temeli oOgrenen bireylerdir.
Ogrenen takimlari, sonugta 6grenen orgiitii yaratacak
olan yine Ogrenen bireylerdir[18]. Bu acgidan
bakildiginda dgrenen birey yaratmada etkili olacak
siirekli egitim biiylik bir 6nem ve etkiye sahiptir.
Ciinkii, oOrgiitlerde Ogrenen bireyin varhigr siirekli
O6grenme ile miimkiin olabilir.

organizasyonlarin  nasil  yaratilabilecegi  sikga
konusulmakta ve tartigilmakta,[19] orgiitlerde siirekli
Ogrenme, Orgiitsel 6grenmeyi yaratacak bir gii¢ olarak
goriilmektedir. Peter Senge, “Besinci Disiplin”inde;
Ogrenen Orgiitlerde ¢alisanlarin gergekten istedikleri
sonuglari yaratma kapasitelerini durmadan
gelistireceklerini, bu oOrgiitlerde yeni ve coskun
diisiinme tarzlarinin beslendigini, kolektif 6zlemlere
gem vurulmadan ¢alisanlarin birlikte nasil siirekli
Ogrenilecegini stirekli olarak ogrendiklerini
sOylemektedir[20].

Ogrenmenin stratejik onemi, deneyimleri, sonuglari,
hatalari, bilgiyi ve fikirleri paylagsmakla yaratilacak
pozitif sinerjiden kaynaklanmaktadir [21]. Orgiitlerin
bdyle bir sinerjiyi yaratmasi ve azami faydalanmasi
biiyiik bir zorunluluk haline gelmistir. Bu nedenle
egitim ve gelistirme, siirekli 6grenme, siirekli geligim,
sertifikasyon gibi egitim konular1 orgiitlerin en g¢ok
iizerinde durduklar1 konular olmustur. Orgiitler,
kiiresel rekabetten karli ¢ikabilmenin yolunun siirekli
Ogrenen bireyler yaratmaktan gectigini 6grenmislerdir.

Caligsanlarin egitimi, stratejik yonetimin odak noktasi
olan orgiitin misyonunun ve stratejilerinin etkin bir
bicimde gerceklestirilmesinin en 6nemli araglarindan
birisidir[22]. Orgiitte ortaya konan her tiirlii strateji,
hedef, amag ancak caliganlarla gerceklestirilir. O halde
onlarin egitimi stratejik yonetim agisindan ayri bir
O6nem tasimaktadir.

Birey gibi orgiitler de canli organizmalardir ve
yasamimi  siirdiirmek  i¢in  siirekli  6grenmeye
gereksinim duyarlar. Gliniimiiz Orgiitleri, bilgiye
ulagabilen, bilgiyi degerlendirerek  teknolojiye
doniistiirebilen ve yeni bilgi {retebilen orgiit
olabilmeleri icin egitim ve gelistirme faaliyetlerine
daha ¢ok oOnem vermektedirler. Orgiitteki bilgi
mitkemmelligi; Ogrenmeyi destekleyen, personelini
gelistirmeyi On plana alan, acik ve yapici iletisimi
ortaya cikaran ve siireklilik 6zelligi olan bir egitim
sistemi ile miimkiin olabilmektedir.

Calisanlarin  iglerini ve ekipmanlarint gergekten
anlamalari, yoneticilerin de yeni yontemler ve
beceriler gelistirmeleri siirekli ve katilimer  bir
6grenme sistemi olusturulmasina baglidir[23]. Orgiitte
olusturulan stirekli 6grenme sistemi calisanlarin bir
yandan islerini daha iyi yapmalarin1 diger yandan da

yenilik¢i olmalarini doguracaktir.

Egitim ve gelistirmede temel amag, calisanlarin
davraniginda bir degisiklik gergeklestirmek suretiyle
bireylerin yeteneklerini su andaki ve gelecekteki
gorevlere iliskin istenilen diizeye yiikseltmektir[24].
Bu ger¢cek amacmin disinda giiniimiizde egitim ve
gelistirme anlam degistirmeye baslamistir. Egitim ve
gelistirme ¢alisanlart degisimle bas edebilir hale
getirmeye yonelmistir. Bunun iginde; fikir iiretebilme,
bagimsiz hareket edebilme, takim oyuncusu olabilme,
aligkanlik ve davramiglarii  degistirebilme, ¢evre
kosullarinin gerektirdigi teknik bilgiyi 6grenme vardir.
Bugiin egitim ve gelistirme, daha Once gelistirilmis
“statik” durumdaki bilgilerin 6gretilmesi olmaktan
cikmis, kisilerin bilgiyi bulma, yaratma, arastirma ve
karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii i¢in kullanma arzu,
Ozgiiven ve yeteneginin gelistirilmesine
doniismistiir[25].

Egitim zaman ve mekan yoniinden kapsamli, siirekli
ve c¢ok boyutludur. Egitimde bilgi dahil her tiirli
tecriibe ve On yasantilar Onemlidir. Egitim siireci
sonunda  kiginin  bilgi, beceri ve tutumlari
degismektedir. Bu da ancak egitim siireci i¢inde yer
alan egitimin alt boyutlarmin dogru ve diizgiin
calismasiyla gerceklestirilebilir. Bu alt boyutlarin en
Onemlisi gliniimiiz sartlarin1 dogru ifade eden sistem
yaklagimi iginde tasarlanmig dinamik ve proaktif bir
sirekli  egitim modelin islerlik  kazandirilmis
olmasidir.

Bilgi ¢aginda kariyer siirekli 6grenmeye, cevreye
adaptasyona ve bilgiyi arastirmaya dayanmaktadir.
Yani 6grenmeyi Ogrenme siirekli egitim ve kariyer
gelistirmenin temeli olmustur. Gergekten, alinan her
egitim, personelde farklindalik olusturur ve personelin
meslek yasantisinda bir yol haritast ¢izmesine ve
gorev standartlarinin karsilanmasina katki saglar.

Bugiin orgiitlerde her tiirlii faaliyet, miimkiin oldugu
Olgiide meslek standartlarina yaklagtirilmakta ve bu
faaliyeti yerine getirecek olanlardan, bu faaliyetin
ongordigli  bilgi ve yetenege sahip oldugunu
gosterecek  bir  sertifika-belge  istenmektedir.
Sertifikasyon oOrgiitlerde personel se¢me, terfi ve
atama olaymna yeni bir boyut getirmektedir. Terfi yada
atama bekleyenlerin ilgili konuda gerekli bilgiyi
kazanma ve bunu sertifika ile belgeleme gayreti igine
girmelerini  saglayacaktir[26].  Orgiitlerde  hizla
yiikselen sertifikasyon ihtiyaci ile kariyer de stirekli
egitimin 6nemini artiran unsurlar arasindadir.

Ogrenen orgiit igin siirecin ilk adim1 olan dgrenmeyi
Ogrenmis bireyler gereklidir. Bu nedenle siirekli
egitim, Ogrenen Orgiit olusturma siirecinde biiyiik
etkiye sahiptir. Siirekli egitim sayesinde oOrgiitlerde
O0grenmeyi  Ogrenmis  c¢aliganlar  olusturulabilir.
Bireysel oO6grenmede siirekliligi saglamanin  su
hedefleri bu 6nemi ortaya koymaktadir;

e is becerilerini artirmak,

o meslekte derinlige bilgi sahibi yapmak,

e Ogrenmeyi gretmek,

e bilgi paylasimina agik bireyler yaratmak,
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o bilgi kiskancligini 6nlemek,

e bilgi paylasim kiiltiirli yaratmak,

e bilgiye nasil ulasilabilecegini 6gretmek,
arastirici ve gelistirici bireyler yaratmak,
yenilik¢i ve yaratici bireyler yaratmak,
degisime acik esnek bireyler yaratmak,

takim halinde ¢alismaya agik bireyler yaratmak.

Siirekli 6grenmenin saglayacagi bu orgiitsel hedefler
Ogrenen Orgiit yaratma siirecinin her asamasinda
ihtiyag  duyulan  orgiitsel  gerekliliklerdir. Bu
gereklilikler siirekli egitimin Orgiitsel Ogrenme
stirecindeki etkisini ortaya koymaktadir.

4 HAVA KUVVETLERI KOMUTANLIGINDA
SUREKLI EGITIM

Hava Kuvvetleri Komutanligi havacilik teknolojisi
geregi teknolojiyi hep onden takip etme, degisen
sartlara aninda ayak uydurma, proaktif bir davranisla
emsallerinin her zaman Oniinde olacak sekilde kendini
yenileme ve gelistirme zorunlulugu igersindedir.
Tiirkiye’nin jeopolitik ve jeostratejik konumu bunu
zorunlu kilmaktadir. Havacilik, iretilen en son
teknolojilerin  kullanilmakta oldugu, ortaya c¢ikan
degisimlerin boyutunun bilyiilk ve degisim hizinin
yiiksek oldugu bir faaliyet alanidir

Teknolojik degismeler karsisinda orgiitler, ya istiin
becerilere sahip yeni calisanlar istihdam etmek ya da
mevcut ¢alisanlarin1  yeniden ve siirekli egitmek
zorunda kalmaktadirlar. Bu dogrultuda Motorola,
General Electric, General Motors, Ford, McDonald’s
gibi diinya capinda kurumlar kendi elemanlarini
yetistirmek icin okullar kurmuglar ve egitime biiyiik
yatirimlar yapmislardir[27]. Benzer sekilde Hava
Kuvvetleri de egitimin stratejik O6nemine duyarsiz
kalamamig ve 2005 yilinda bir egitim hamlesi
baslatmustir.

Diinya hava kuvvetleri giiglerine yiiklenmis olan
misyon g0z Oniline alindiginda, teknolojiyi takip
etmenin ne denli 6nemli oldugu ortadadir. Bu
gercekten hareketle Hava Kuvvetleri, teknolojinin
gerisinde kalmamak igin siirekli yeni projeler
gelistirmekte, yeni sistemler ve ugaklar satin almakta,
daima 6nde olmak igin yeniliklere biiyiik yatirimlar
yapmaktadir. Bir yandan sahip olunan teknolojinin
etkin ve verimli kullanimi diger taraftan yiiriitiilen
proje ve yeniliklere kurumsal adaptasyon, sahip
olunan insan kaynagi ile gergeklesmektedir. Bilginin
on planda oldugu gilinlimiizde bilgiyi lireten, paylasan,
kullanan ve arti deger yaratan insanm Onemi hizla
artmakta oldugundan Hava Kuvvetleri ¢alisanlarindan
yenilik ve bilgi yaratmalar1 bunun igin de siirekli
ogrenmeleri beklenmektedir.

Egitim ve gelistirme faaliyetleri; bilgi ¢agmin en
O6nemli parametresi olan degisimle bas edebilir hale
getirmeye yonelmistir. Hava Kuvvetleri Komutanligi

icin gelistirilen Siirekli Egitim Modeli, egitim ve
gelistirmenin temel amaci dogrultusunda bilgi ¢aginin
egitim gereklerini karsilamak {izere tasarlanmig
dinamik bir model olup sadece egitim ve gelistirme
gereklidir diisiincesinden hareketle olusturulmamustir.

Bu anlayis i¢inde; Hava Kuvvetleri kullandigi
teknolojiye  uygun  olarak  subaylarma, onu
emsallerinden istiin kilacak bir egitim modeli
uygulamaktadir.

Stirekli Egitim Modeli, Hava Kuvvetlerini &grenen
bir orgiit yapacak 6nemli bir adimi, 6grenen Orgiit
stirecinin  ilk ve zorunlu asamasini yani “dgrenen
birey yaratma” adimmi olusturmaktadir. Bu model,
Hava Kuvvetlerinin sahip oldugu egitim tecriibesi ve
birikiminden istifade ile personelin ihtiya¢ duydugu
meslek i¢i egitimin yaninda c¢agdas bir hava
kuvvetinin gerektirdigi donanimli personeli yetistirme
ve gelistirme amaclarini, gelisen ve hizla degisen
cevre kosullari ¢ergevesinde yeniden formiile ederek
egitime siireklilik kazandiran bir modeldir.

Hava Kuvvetlerinin sahip oldugu muharebe olanak ve
yeteneginin etkin olarak kullanilmasinda en Onemli
0ge,  egitilmis  nitelikli  personeldir. ~ Hava
Kuvvetlerinin, sahip oldugu teknolojiye uygun olarak,
tiim etkinlik alanlarinda kendisinden bekleneni yerine
getirebilmesi, dayanisma iginde yeteneklerini ortaya
koyabilen profesyonel havact subayin varligina
baglidir. Nitelikli subay harekatin etkin sekilde
gergeklestirilmesini  olanakli  kilarak  muharebe
gorevinin basarilmasimi saglar. Bu nedenle subaylar,
temel egitimi bitirdigi andan itibaren siirekli egitim ve
Ogretim icinde yer alarak cagin gereklerini yerine
getirecek bilgi ve beceriyle donatilir. Bu amaca hizmet
edecek egitim ve gelistirme faaliyeti Sitirekli Egitim
Modeli vasitasiyla gerceklestirilir.

Bilgi toplumuna gegis; 6gretmekten 6grenmeye gegisi
gerekli kilmakta[28] oldugundan Siirekli Egitim
Modeli, 6zellikle uzaktan egitim marifetiyle personele
O0grenmeyi  Ogretmeyi  hedeflemektedir. Bdylece
ihtiyag duyulan o&grenmeye egilimli ve siirekli
ogrenme kiiltiiriine sahip personelin yetistirilmesi ile
bilgi paylasimmi yeni kapasiteler gelistirmek ve
O0grenme siirecleri yaratmak icin tesvik eden bir orgiit
yapisina sahip olmak miimkiin olabilecektir.

Siirekli Egitim Modeli, Hava Kuvvetlerinin hem
bilgiyi bulma, yaratma, 6ziimseme ve transfer etmede,
hem de bu yeni bilgi ve ilhami harekat etkinligine
yansitmada yetenekli bir kurum haline getirecek
modeldir. Boylelikle Hava Kuvvetleri, siirekli olarak
yasananlardan sonu¢ ¢ikaran, bunu degisen c¢evre
kosullarina uymakta kullanan, subaylarini siirekli
gelistiren ve boylece degisen, gelisen, kendini
yenileyen dinamik bir kurum olabilecektir. Bu model;
gliniimiiziin ve gelecegin harekat ortami igin gerekli
genel Kkiiltiir, askeri kiiltiir mesleki bilgi ve mesleki
beceri konularinda yeterli bilgi ve yeterlilik diizeyine,
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elestirel diistinme becerilerine sahip, 0grenmeyi
O0grenmis subay yetistirmeye odaklanmis ve Hava
Kuvvetleri Komutanlifi’nin 0grenen organizasyon
olmasina yon veren faaliyetler biitiiniidiir. Bu egitim
modeli ile Hava Kuvvetlerinin egitim ve &gretim
programlari ayni zamanda teknik, taktik, operatif,
stratejik ve politik seviyeleri kapsayarak, meslek

sorumluluklara uygun altyapiy1 olusturur.

Hava Kuvvetlerinin egitim sisteminin vazgegilmez bir
Ogesi olacak Siirekli Egitim Modeli, kalitenin,
miikemmelligin, yiiksek standartlarin, {istiin nitelik ve
yeteneklerin temel dayanagi ve en saglam giivencesi
olacak sekilde tasarlanmig ve uygulamaya konmustur.

yasantis1 boyunca biitlin subaylarin tastyacagi
Siirekli Egitim Modeli
Mesleki
Bilgi
Mesleki
Beceri
Askeri ,H '
Kiiltiir
Genel
Kt dr YAPILACAK PROTOKOLLER KAPSAMINDA
GONULLD UZAKTAN LISANS 0STO EGITIM
ez U= 0508 020803 08 02103 08,02 02 050308 02 020203 002 0202 02 080303 050308103
Crgemval  Cill2]5 s JL5 JLe JC7 e 1o ol ral[vz][ro]Cralis]Cre) irlfrel s zol 212z zo] zallzs) el e e s 2s-_
| Rutbe | [ Tedmen | Ustegmen | Yuzbasgi | Binbasi || varbay | Albay L cen. |
[seviye | | Teknik Taktik | Taktik/Operatif | opreatifistratejik ][ Politik]
STE : Subay Temel Egitimi
GOE: Gdreve Oryantasyon Egitimi
OGE: Ozel Geligir Egitimi
MGE: Mesleki Gelisim Efitimi
M Mesleki Kurs
i Ydnetim kKursu
SP Sertifika Program\

Sekil-1. Siirekli Egitim Modeli

Ogrenmeye istekli olma her personelin basarisina
dogrudan etki eden bir degiskendir. Ogrenme istegi
olan personel meslek yasami siiresince egitime
egilimlidir. Bu modelin diger bir 6zelligi de bireysel
motivasyonu oOne ¢ikaran egitim programlarini
igermesidir.

Siirekli Egitim Modeli, egitim ve Ogrenmeye bir
sistematik getirmektedir. Personelin tabi tutulacagi
egitimler yasam boyu egitimi personele yasam tarzi
haline getirecek, bir o6grenme kiiltiirii yaratarak
Ogrenen oOrglit olmayi tetikleyecektir. Bu agidan
bakildiginda, 6grenen orgiit olma yolunda ilk adim
olan  Dbireysel Ogrenmenin kurumsallagsmasinda
miikemmellesilecektir.

Siirekli Egitim Modeli, etki alani, ilgi alan1 ve seviye
olmak {izere ii¢ boyutta ele alinmistir. Subaylar i¢in
gelistirilen ve wuygulamaya konulan genel model

Sekil-1’de goriilmektedir. Farkli sinif subaylarma ait
stirekli egitim programlar1 ise bu genel modelden
hareketle hazirlanmigtir. Modelin etki alani, egitimin
hedef kitlesini olusturmaktadir. Etki alaninda egitimler
hedef kitlenin ihtiyaglarina uygun olarak subay,
astsubay gibi farkli modellerle tasarlanmustir. flgi
alani, hedef kitleye verilecek egitim alanlarmi ifade
eder. Bunlar mesleki bilgi, mesleki beceri, askeri
kiiltiir ve genel kiiltiir egitimleridir. Son olarak seviye
boyutu, hedef kitleye verilecek egitimlerin hangi
seviyede olacagini gostermektedir. Bu seviyeler,
teknik, taktik, operatif, stratejik ve politik
seviyeleridir. Tasarlanan egitimler riitbe yada kadro ve
gorev yeri ile iliskilendirilmis, yasam boyu 6grenmeyi
hedef alarak 6grenmeyi 6gretmeye odaklanmistir.
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5.SONUC
Siirekli degisen, yenilenen ve gelisen kiiresel ortamda
basartyt  yakalamak i¢in, c¢alisanlarin  siirekli

egitilmeleri gerekmektedir. Kiiresellesme oOrgiitleri
Ogrenen Orgiitler olmaya yoneltmekte ve calisanlarin

sirekli ~ yenilenen bilgiler ile gelistirilmesini
saglamaktadir[29].
Orgiitte  olusturulan stirekli egitim  sistemi

calisanlarin bir yandan iglerini daha iyi yapmalarini
diger yandan da yenilik¢i olmalarini doguracaktir.
Egitim ve gelistirmede temel amag, calisanlarin
davraniginda bir degisiklik gergeklestirmek suretiyle
bireylerin yeteneklerini su andaki ve gelecekteki
gorevlere iliskin istenilen diizeye yiikseltmektir.

Bilgi tabanli dijital diinyada, biitiin bireyler ve orgiitler
icin “Ogrenme” temel bir kavram olarak Onemini
korumaktadir[30]. Egitim ve gelistirme, siirekli
O0grenme, siirekli gelisim konular1 orgiitlerin en g¢ok

izerinde durduklart  konular arasina  girmistir.
Orgiitler, kiiresel rekabetten karli ¢ikabilmenin
yolunun siirekli Ogrenen Dbireyler yaratmaktan

gectigini 6grenmislerdir.

Orgiitlerde giiniimiiz sartlarini  dogru ifade eden
sistem yaklasimi ic¢inde tasarlanmis dinamik ve
proaktif bir siirekli egitim modelinin iglerlik
kazandirilmig olmasi bir yandan egitim ve gelistirme
faaliyetleri acisindan diger yandan da 6grenen Orgiit
olusturma agisindan biiyilkk O6nem tagimaktadir.
Ogrenen orgiit, 6grenen bireylerden olusur.

Stirekli egitim, oOrgiitte calisanlarin 6grenen bireyler
haline gelmesini saglayan bir yaklasimdir. Strekli
egitim sayesinde siirekli Ogrenme, c¢alisanlarca
egitimin yasam tarzi haline getirilmesini sonug
verecek, 6grenmeyi yasam tarzi edinmis ¢aliganlar da
kolektif Ogrenme ile grup halinde &grenmeye
baslayacaklardir.
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