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OZET

Okul yasam  kalitesi, genel iyi olma halinin gostergelerinden biri olarak kabul edilmekte ve c¢ocuklarin okul yasamiyla
biitiinlesmelerinden  kaynaklanan bir iyi olma hali olarak ele alinmaktadir. Cocuklarin uzun yillarini  okulda gecirdikleri goz oniine
alimdiginda, okul yasam kalitesinin  tasidigi  onem acikca goriilebilmektedir.  Cocuklarin  gelecekteki sosyal yasamlarina bir hazirlik
olarak da vurgulanan pozitif okul yasantilari, egitimci ve arastirmacilar tarafindan biiyiik ilgi gormektedir. Arastirmalar okul tatmininin,
cocuklarin  okulu ve egitimsel degerleri kabul etmelerinde ve akademik basari  motivasyonlarinda  olumlu  etkileri  oldugunu
gostermektedir.  Ote yandan, okul tatminsizliginin davranmssal problemlerle ve diigiik basariyla pozitif iliski gosterdigi, ayrica okula
yabancilasma gibi sonuclara da yol actigi seklinde bulgular elde edilmistir. Diger iilkelerde ¢ok sik ele alinmig olmakla birlikte,
Tiirkiye'de okul yasam kalitesini bir biitiin olarak irdeleyen yeterli sayida arastrmaya ulasilamamigtr. Bu c¢alismada alanycizmdaki
acikle / dogrul; da, okul yasam kalitesi kavramimin  tamimlanmasi,  okul ortamlarindaki  degiskenlerinin  ve  dlgiilmesinde
kullanilan araglarin  tamitilmast  amacglanmigtir.  Okul yasam kalitesinin bir biitiin olarak olciilmesinde kullanilan araglarin  yanisira, sinif

ortamimin  kalitesinin ~ degerlendirilmesine yénelik olarak gelistirilen araglar da tamitilmigtir.

Anahtar Soézciikler: Okul yasam kalitesi, okul yasam kalitesinin degiskenleri, Okul yasam kalitesinin 6l¢iilmesi
ABSTRACT

The quality of school life has been considered as an indicator of general well-being and it has been held as a well-being situation
which has derived from children’s integration with school life. The fact that children spend their years at school, it can be clearly seen
how the quality of school life is an important issue. Pupils' positive school experiences, which have been emphasized as a preparation for
their future social life are matters of considerable interest for educators and researchers. Research shows that, school satisfaction has
positive effects on children’s acceptance of the school and its educational values and on their motivations of academic achievement. On
the other hand, there are evidences  that, school dissatisfaction has a positive correlation with behavioral disorders and with low
academic achievement and it leads to results such as students’ alienation of school. Although it has been examined frequently in the other
countries, in Turkey, there are veryfew studies which investigated the topic of quality of school life as a whole. The purpose of this study
is to define the concept of quality of school life, to introduce it's variables in the school settings and to introduce the measurements of
quality of school life in the light of literature. Besides of instruments which were used in measurement of quality of school life as a whole,
instruments which were developed to evaluate the classroom environment quality have been investigated.

Key Words: Quality of school life, variables of quality of school life, measurement of quality of school life
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GIRIS

Okullar tarihsel ve yasal olarak ¢ocuklarin
karakter gelisimlerinden sorumludur (Ryan, 1993)
ve bu sorumluluklarint sadece yazili programda
yer alan icerik ve etkinliklerle yerine getirmeleri
¢ok zordur. Tiirkiye'de hernekadar 2005 - 2006
ogretim  yilinda diizeyde uygulamaya
konulan ilk6gretim programinda,
oOgrencilerin istenen karaktere sahip ve ezberleyen
degil, diistinen, bilgiyi kendisi olusturan bireyler
olarak yetistirilmesi vurgulanmissa da, ulusal
sinav(lar) sisteminin ayni sekilde devam ediyor
olmasi, Ogrencilerin egitim yasamlarinin cogunu
yogun bir igerigi ezberlemekle gegirmeye devam
etmelerine yol agcmaktadir. Durum bdyle olunca,
ogrencilerin ozellikle biligsel alanlarini gelistirme
cabalar1 devam
boyutu

ulusal
yeni

etmekte ve bireylerin duygu
edilmektedir. Oysa bir kurumda
akademik kiiltiirtin strekliligini saglamak igin,
norm ve degerlerinin anlasilmasi, inanclarinin
paylasilmasi ve

gerekmektedir (Adams,
sinif

ihmal

kurallarina
1992).

uyulmasi
Bu, okuldaki
kiltirin ~ taninmasini  ve
gerektirir. Ogrenciler bu kiiltiir
icerisinde kendilerini ne kadar giivende ve mutlu
hissetmektedir? Iste bu baglamda ele alinan okul
yasam kalitesi, blylik ol¢iide oOgrencilerin okul
tatminini ifade etmektedir.

Okul tatmini, c¢ocuklarin okul iklimiyle
iligkilerine yonelik algilarinin bir toplami olarak
ele alinabilir (Baker, 1998; Akt: Karatzias, Power
ve Svvanson, 2001). Bu kavramin teorik temeli,
cocuklarin genel okul tatmini lizerine kurulmustur
ve genel iyi olmanin bir yoni olarak ele
alinmaktadir (Huebner, 1991; Akt: Karatzias ve
ark. 2001). Weston (1998) Avustralya okullarinda
yaptigr bir arastirmada okul tatminini O0grenci ve
aileler agisindan incelemis ve aileler i¢in okuldan
tatmin olma diizeyi ile okuldaki o6gretmenlerin
tutum ve becerileri, disiplin diizeyi, siddet,
uyusturucu ve alkol bagimliliginin kontrol edilme
diizeyi ve c¢ocuklarinin gelisimleri hakkinda
stirekli bilgilendirilme arasinda anlamli iligkiler
bulunmustur. Ogrencilerin okuldan tatmin olma

ve
icerisindeki
anlasilmasini

diizeyi de ailelerinin etkilendigi benzer
degiskenlerden etkilenmektedir (Weston, 1998).
Ogrencilerin okula karst gelistirdikleri

tutumlarin niteliginde etkili olan unsurlardan biri
okulun kendisidir. Ainley, Batten ve Miller
(1984), ayni okula devam eden Ogrencilerin okula

140

karst tutumlarinin da benzer oldugunu, ancak
farkli okullardaki o6grencilerin tutumlari arasinda
anlamli farkliliklar oldugunu bulmuslardir (Akt:

Marks, 1998). Ogrenciler, okuldaki zamanlarinin

blyik bir kismini sinif ortaminda
gecirmektedirler.  Ogrencinin  simif icerisinde
ogretmenleri ve diger Ogrencilerle gecirdigi

zaman dilimleri onun i¢in anlamli ve eglenceli
olan yasantilardan olusuyorsa, blyik ihtimalle
okulun geneline karst olan tutumlart da olumlu
olacaktir. Ogrencinin”sinif ortaminin kalitesine
iliskin algisinin okulun yasam kalitesine yonelik
algisinda da belirleyici bir rol oynadigir bilimsel
caligmalarla da ortaya konulmustur (Majeed,
Fraser ve Aldridge, 2002; Mok ve Flynn, 2002).

Asagida, taramalar1  sonucunda
ulasilan, okul yasam Kkalitesi kavraminin tanimi,
okul ortamlarindaki
Olctilmesinde kullanilan araglarla ilgili
aciklamalar  yer  almaktadir. Okul  yasam
kalitesinin genel olarak oOlglilmesinde kullanilan
araglarin yanisira, Onemli bir boyutu olarak
goriilen siif ortaminin kalitesinin 6lg¢iilmesinde
kullanilan araclar da tanitilmistir.

alanyazin

belirleyici degiskenleri ve

OKUL YASAM KALITESININ TANIMI

Okul yasam kalitesi kavraminin kokeni, daha
genel  bir tastyan "yasam  kalitesi"
kavramina dayanmaktadir (Land ve Spilerman,
1975; Williams ve Batten, 1981;
Csikszentmihalyi, 1990; Akt: Linnakyld ve
Brunell, 1996, s.205). Yasam Kkalitesi, genel ve
stirekli bir iyi olma hali olarak ele alinmakta ve
degerlendirilmesi genellikle mutluluk, hoslanti ve
tatmin yaratan pozitif yasantilarla bunun tersini
ifade eden negatif deneyimler ve duygular
tizerinde yogunlagsmaktadir. Bu deneyimler birey
yasami acisindan anlam ve oOnem tasiyan aile,
arkadas cevresi, okul, is, bos zamanlar vb.
cercevesinde degerlendirilmektedir (Linnakyla ve
Brunell, 1996, s.205). Buradan da anlasilabilecegi
gibi egitim, yasam kalitesinin Onemli
boyutlarindan biri olarak ele alinmaktadir. Epstein
ve McPartland (1976) ile Williams ve Batten de
(1981), okulun yasam kalitesini
kalitesinin boyutlarindan
incelemislerdir (Akt:
194).

Aileler,
ogrenciler

anlam

genel

genel yasam
yararlanarak
Williams ve Roey, 1996,

ve
¢ocuklarin

ogretmenler,
arasinda,

yOneticiler
okullarin,



ogrenmelerini maksimum diizeye yiikselten ve
ogrencilerin  mutlu giivende hissettikleri,
Ogretmenlerinden ve Ogrendiklerinden tatmin
olduklar1 yerler olmasi1 gerektigi konusunda goriig
birligi vardir. Mutlu bir okul ortami, akademik
basariyr da arttirmaktadir. Okulun etkililigi ile
ilgili arastirmalar, okul ortaminin akademik
basariya katkilar sagladigini  ortaya
koymaktadir.  Bunlara ek olarak, okullar,
ogrencilerin  sosyal kisisel gelisimlerinden,
diger bir degisle Ogrencinin "bir biitiin" olarak
gelisiminden (Marks, 1988).
1990'larin  ortalarina kadar egitim, c¢ocuklarin
biligsel gelisimleri gibi pedagojik boyutlar tizerine
yogunlagsmistir.  Ancak glnlimiuzde egitimin
sosyal amacglarina yonelik olarak gittikce artan bir
ilgi vardir (Baker, 1998, Akt: Karatzias, Power ve
Swanson, 2001). Cocuklarin genel iyi
hallerinin  gostergelerinden biri olarak kabul
edilen okul yasam kalitesi, cocuklarin okul
yasamina karigmalari ve bu ortamla
biitiinlesmelerinden kaynaklanan genel bir iyi
olma hali olarak ele alinabilir (Karatzias,
Papadioti-Athanasiou, Power ve Swanson, 2001).

Okullar, c¢esitli karsilastiklari,
catigtiklari, bir arada bulunmaya c¢alistiklari
yerlerdir. Egitimi diger sosyal kurumlardan farkli
kilan bu durum, onun kendine has bir kimligi ve
goreceli olarak bir ozerkligi olmasini
saglamaktadir (Perez Gomez, 1997). Okulun
temel sorumlulugu, yeni kusaklar tizerinde kalici
etkiler birakan farkli kiltiirler arasinda bir
arabuluculuk etmektir. Bu baglamda her okul,
kendine has 06zel bir kiltiir gelistirir. Gelenekler,
aligkanliklar, rutinler, torenler, okulun yoOnelttigi
aligkanliklar ve bunlar1  koruyup silirdiirmeye
yonelik cabalar, okulda gelistirilen kiiltiiriin temel

ve

onemli

ve

sorumludurlar

olma

kiiltiirlerin

ozellikleridir. Bu 0Ozellikler okuldaki  gruplarin
(6gretmenler, oOgrenciler, yoneticiler) okulun
sosyal yasamiyla ilgili degerlerini, inanclarini ve
beklentilerini pekistirmektedir (Perez Gomez,
1997).

Cocuklarin uzun yillarin1 okulda gecirdikleri
g6z Ontine alindiginda okulun yasam kalitesinin
onemi biraz daha belirginlesmektedir. Mok ve
Flynn'a (2002) gore okul yasam Kkalitesi bir ¢cok
acidan ogrencilerin gelecekteki sosyal
yagsamlarina bir hazirlik olarak da ele alinabilir.
Bu nedenle pozitif okul yasantilar1 egitimci ve
arastirmacilar tarafindan biiyik ilgi gormektedir.
Ornegin, Avustralya ulusal egitim amaclarinda,
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okulun yasam kalitesinin Onemi
"destekleyici egitici  bir
okullar, c¢ocuklarin  kendine deger
ogrenmeye karsi duyarli ve gelecege
bakan bireyler olarak yetismelerine
bulunmaktadir” denilmektedir (Akt:

Flynn, 2002, s.275).

Okul yasami kalitesi, Ogrencilerin akademik
basaris1 ve egitimin diger c¢iktilar1 {izerindeki
onemli etkileri nedeniyle, egitimciler tarafindan
ozel bir ilgi gormils ve cocuklarin okuldaki iyi
olma halleriyle ilgili bircok arastirma yapilmistir
(Mok ve Flynn, 1997; Sinclair ve Fraser, 2002).
Ornegin, Smith (1989) yaptiklari
arastirmalarda, ogrencilerin okul yasam
kalitesinin ~ akademik basarilariyla  dogrudan
ilintili oldugunu ve daha iyi bir okul yasamina
sahip ogrencilerin ogrenim
doldurduktan sonra da okullarina devam etmeyi
daha cok istediklerini ortaya koymuslardir. Mok
ve Flynn'in (1997) elde ettikleri bulgulara gore de
okulun yasam kalitesi, Ogrencilerin
basarisindaki varyansin

vurgulanarak
ve ortam saglayarak
veren,
iyimser
katkida
Mok ve

Bourke ve

zorunlu stiresini

akademik
%20'sini
aciklayabilmektedir. Bunlarin Wolf,
Chandler ve Spies (1980) iyi bir okul yasamina
sahip olan c¢ocuklarin kendi davranisglarinin
sorumlulugunu daha c¢ok tstlenmekte olduklarini
vurgularken, Avustralya'da yapilan arastirmalari
inceleyen Slee (1992) de, okullarda problem
davraniglart onlemedeki temel stratejinin pozitif
bir okul ortami olusturmak oldugunu
belirtmektedir (Akt: Mok ve Flynn, 2002)

Okul yasam kalitesi neden incelenmektedir?
Bu alanda ¢alismalar yapan Ainley (1999), Ainley
ve Sheret (1992), Anderson ve Bourke (2000),
Bryk, Lee ve Holland (1993), Delors (1996) ve
Flynn (1993), okulun gorevinin bilgileri aktarmak
ya da Ogrenme becerilerini kazandirmaktan cok
"her Ogrenciyi ¢ogulcu  bir
toplumun bagimsiz bir bireyi haline getirmek"
oldugunu belirtmektedirler (Akt: Mok ve Flynn,
2002). Bu baglamda oOgrenciler, okulda sosyal
olarak kabul gormiis dil davranislari,
yetiskinlerle ve akranlariyla iletisim kurmaysi,
toplumsal normlari, tabulari,
diizenlemeleri 6grenmektedirler. insan
merkezli olusuyla diger ayrilan
egitim kurumunda, cocuklar baskalariyla iligkiler
kendi  kisisel
olusturmakta ve kendileri icin en tatmin edici
toplumsal yasam bicimini de yavas yavas

yanisira,

demokratik ve

Ve

kurallari

Dahasi,
kurumlardan

veé

kurma siirecinde kimliklerini
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olusturmaya baslamaktadirlar.
icin en tatmin edici
olusturmaya basladiklar1 donemlerde, halihazirda
icerisinde bulunduklar: sosyal ortamin (aile, okul,
arkadas cevresi vb.) kendileri icin ne kadar tatmin
edici oldugu biiytik 6nem tasimaktadir.

Yapilan arastirmalarda, okul yasam kalitesinin
icin  bir cok ortaya
konulmustur. Ornegin Keys ve Fernandes (1993),
okuldaki islere ilgi duyma,
okula deger verme, okulun degerler sistemine
yonelik olumlu algilar, kisisel yetenek ve azim,
okuldaki iyi muamele aile  desteginin
ogrenmeye katki saglayan faktorler oldugunu
ortaya koymuslardir (Akt:Karatzias ve ark. 2001).
Bu bulgular, okul iklimi okul yasam
kalitesinde temel wunsurlardan olan okulun
degerler sisteminin etkili O6grenme ile yakindan
iliskili oldugunu gostermistir. Okuldaki yliksek
diizeyde bir yasam kalitesi, okulu birakma oranini
azaltacagr gibi, olumlu deneyimler yasatilarak
cocugun 0grenme performansinin ve
sosyalizasyon  slirecinin  gelistirilmesinde  de
biiylik o6nem tasimaktadir (Karatzias ve ark.,
2001).

Sonu¢ olarak okul
egitimsel degerleri
motivasyonunda

Bireylerin

kendileri yasam bigimini

incelenmesi neden

ogretmene baglilik,

ve

ve

tatmininin,
kabul

¢ocugun
etmesinde,
ve okulu benimsemesinde
olumlu etkileri oldugu (Goodenovv &Grady,
1992; Wehlage, Rutter, Smith, Lesko&Fernandez,
1989; Akt: Karatzias 2001), okul
tatminsizliginin ise davranigsal problemlerle ve
diisik basariyla pozitif  iliski goOsterdigi
bulunmustur (Baker, 1989; Akt: Karatzias ve ark.
2001). Diisiik okul tatmini okula yabancilasma ve
okuldan hosnutsuzluk gibi sonuglara da yol
acmaktadir (Fine, 1986; Akt: Karatzias ve ark.
2001). Peki okulu Ogrenci icin tatmin edici bir
getirmenin yollar1 incelenirken,
boyutlar tlizerinde durulmalidir? Okulun
hangi yonleri gelistirilmeye calistimalidir?
Asagida alanyazmda okul yasam kalitesinde
onemli gorilen unsurlar ele alinmistir.

ve ark.

ortam haline
hangi

OKUL YASAM KALITESININ DEGISKENLERI

Epstein ve McPartland (1976, 16; Akt: Mok
ve Flynn, 2002), okul yasam kalitesinin, okulun
formal ve informal yOnlerinden, sosyal ve gorevle
ilgili deneyimlerden ve
figiirleriyle olan iligskilerden etkilenen bir kavram

akranlarla ve otorite
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oldugunu belirtmiglerdir. Ogrencilerin  basar
motivasyonlarinin, egitimden  beklentilerinin,
egitim programinin genigliginin ve Ogretmen-
Ogrenci iletisim diizeyinin okul yasam kalitesi
tizerinde onemli etkileri olan bilesenler oldugu bir
¢ok bilimsel arastirma ile ortaya konulmustur
(Ainley, 1991; Ainley, Batten ve Miller, 1984;
Ainley ve Bourke 1988, 1992; Akt: Mok ve
Flynn, 2002 ).

Okul yasam kalitesinin incelendigi
arastirmalarda, farkl egitimcilerin farkl
degiskenleri ele aldiklar1 goriilmektedir. Ornegin
Karatzias, Power ve Swanson'a (2001) gore okul
yasam Kkalitesinin gostergeleri program, devam,
oOgretim yoOntemleri, Ogretim stilleri, O6grenme,
kisisel ihtiyaglar, degerlendirme, okulun degerler
sistemi, bireylerin degerler sitemi, destek, kariyer,
iligkiler, nesnel faktorler
cevresel faktorlerdir. Johnson ve Stevens (2001),

cevresel ve 0Oznel

okul yasam Kkalitesinin degiskenlerini Ogrenciye
sunulan  destek, yakin iligkiler, yenilikler,
kararlara katilim ve kaynak yeterligi olarak ele

alirken, Fish ve Dane (2000) ise uyum (duygusal
baglar, destekleyicilik ve sinirliliklar), esneklik
(liderlik, disiplin, fikir aligverisi, roller
kurallar) ve iletisim (dinleme becerileri, konugsma
becerileri, degerlendirme, aciklik,
siireklilik/izleme,  saygi dikkate  alma)
degiskenlerine dayali olarak degerlendirmislerdir.
Okul yasam kalitesini yliksekogretim diizeyinde
inceleyen (1999) ise,
diizeyinde ve Ogretim elemanlarina yonelik olarak
ortamin akademik Ozgiirlik,
Ogretimine verilen 6nem, arastirma ve bilimsellik,
yetkilendirme, yakin iligkiler, misyonda anlasma
is baskisi degiskenlerine dayanarak
incelemistir.

Williams ve Batten (1981, Akt: Mok ve Flynn,
2002) okul yasam kalitesinin alt boyutlarini,
olumlu duygu, statii, kimlik,
ogretmenler, firsatlar basari seklinde
belirlemislerdir. Bir c¢ok tulkede gecerlik
glvenilirlik calismalar1  yapilan bu boyutlar,
alanyazmda genis kabul gordigiinden (Bourke ve
Smith, 1989; Pery, 2000; Williams ve Roey,
1996; Linnakyla ve Brunell, 1996; Gil, 1996) bu
caligmada da okul yasam kalitesinin degiskenleri
olarak bu boyutlar agiklanmaya calisiimistir.
Ancak okul yasam kalitesinin belirlenmesinde bu
boyutlari dikkate alan arastirmacilarin
aciklamalar1 incelendiginde, "olumlu duygu" ve

ve
0z

ve

Dorman Universite

kalitesini lisans

ve

olumsuz duygu,
ve
ve



"olumsuz duygu" boyutlarinin 6grencilerin okula
yonelik kapsayan maddelerden
olustugu ve cogu zaman birlikte ele alindiklari
goriilmiistiir. Ornegin, Williams ve Roey (1996,
s.200) de bu iki alt boyutun "duygu" adi altinda
toplanmasinin daha uygun olacagin1  dile
getirmislerdir. Benzer sekilde, firsatlar ve basari
boyutlar1 da okulun 6grenciye simdi ve gelecekte
saglayacagi basar1 firsatlariyla ilgilidir. Linnakyla
ve Brunell (1996, 208) bu iki alt boyutu "basari
ve firsatlar" geklinde tek boyut olarak ele
almiglardir. Ancak, basar1t adi altinda yapilan
aciklamalara gore (Mok ve Flynn, 2002), bu
boyut icerisinde Ogrencilerin egitimden
beklentilerini ve basariya iliskin algilarini igceren
de yer almaktadir. Ote yandan
ogrencilerin kendi basarilarina iliskin algilarinin
da bu boyutta yer aldigi ve bunun, 06grencinin
kendi basarisina iliskin algilarinin olugmasinda
okulun etkilerini kapsadigi goriilmistiir. Asagida
okul yasam kalitesinin degiskenleriyle ilgili
olarak, biiylik ol¢liide Williams ve Batten'in
(1981; Akt: Mok ve Flynn, 2002) goriislerine
baglh kalinarak aciklamalar  yer
almaktadir.

tutumlarini

ifadeler

yapilan

Olumlu ve Olumsuz Duygular: Okul yasam
kalitesinin olumlu duygular boyutu, 6grencilerin
okul hakkindaki biitin olumlu disiincelerini
kapsamaktadir. Cocuklarin okula karst olan
olumlu tutumlari, hisleri, kisaca okula karsi
duygular1 bu boyut altinda incelenmektedir.
Olumsuz duygu boyutu ¢ocuklarin okulda
yasadiklar1 olumsuz deneyimlerle iligkilidir ve
olumlu duygu boyutunun tam tersi durumlari
ifade etmektedir. Ogrencilerin okula yénelik
olumsuz duygularinin hepsi bu boyutta yer
almaktadir (Mok ve Flynn, 2002 ).

Okula karst duygularin incelenmesine yonelik
¢abalarin temelinde, bu tutumlarin egitim ¢iktilari
onemli etkileri yatmaktadir.
Ogrencilerin okula yonelik tutumlarinin akademik
basarilar1 tizerinde 6nemli katkilar1 oldugu bir ¢ok
arastirmayla ortaya konulmustur (Mok ve
Flynn,1997; Fish ve Dane, 2000). Ayni sekilde
Ainley ve Sheret (1992, s.25), aymi akademik
basar1 diizeyine sahip olsalar bile, okula karsi
olumlu tutumlara sahip 6grencilerin okula devam
etme diizeylerinin daha yiiksek oldugunu, okula
ise

ise,

uzerindeki

yonelik olumsuz tutuma sahip Ogrencilerin
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okulu terk etme egilimlerinin daha yiiksek
oldugunu bulmuslardir (Akt:Marks, 1998).

Ainley ve arkadaslari (1986) okula Kkarsi
olumlu tutum gelistirmelerinde ¢ocuklarin egitim
programina ve sinif ortamina iligkin algilarinin
onemli bir rolii oldugunu belirtmektedirler (Akt:
Mok ve Flynn, 2002). Ogrencilerin egitimden
beklentilerinin, okula ve sinifa yonelik
tutumlarinin  6nemli bir degiskeni oldugunu
belirten Mok ve Flynn'e (2002) gore sinif
atmosferi okulun yasam kalitesinin en Onemli
belirleyicisidir;
sahip Ogrenciler i¢in okulun yasam kalitesi de
daha yiiksek bulunmustur. Ogrencilerin sif
ortamina yonelik olumlu tutumlarr sinif ortamini
nasil algiladiklariyla ilintilidir. Bu nedenle bir
¢ok tllkede ogrencilerin' simif ortamina iligkin
algilarini inceleyen arastirmalar yapilmis ve sinif
ortami1 ile Ogrencilerin c¢esitli biligsel c¢iktilari
arasinda  tutarli  iligkiler bulundugu ortaya
konulmustur (Majeed, Fraser ve Aldridge, 2002).

Olumlu ve olumsuz duygular okul yasam
kalitesinin ana degiskenleri olarak da ele
alinabilir. Cilinkli asagida ele alman boyutlar bu
iki genel boyutu da yakindan etkilemektedir.
Sozgelimi, cocugun okulda Ogretmenleriyle
iletisimi iyi degilse, kendini okulda degerli
hissetmiyorsa ya da gelecegine yonelik okulun
kendisine herhangi bir sans yaratabilecegini
disiinmiiyorsa, bu Ogrencinin okul yasam
kalitesine algis1 da daha cok olumsuz bir yapi
gosterecektir. Tam tersine, eger O0grenci, okuldaki
diger Ogrenci ve oOgretmenlerle tatmin edici
iligkiler yasayabiliyorsa, kendisine deger
verildigini hissediyorsa, okulda basarili olduguna
inaniyorsa okula yoOnelik algilar1 da biiyiik
ihtimalle olumlu olacaktir.

sinifa yonelik olumlu tutumlara

Statii: Bu boyut cocugun okulda kendini ne
kadar degerli ve Onemli hissettigi ile ilgilidir
(Mok Flynn, 2002). Insanlar, icinde
bulunduklart toplumda bilmek, bilinmek ve o
toplulugun bir tiyesi olduklarini hissetmek isterler
(Pagano, 1991). Dolayisiyla da
zamanlarinin 6nemli bir bolimini gecirdikleri
okulda belli ve 0zel bir yere sahip olduklarini,
ogretmenleri arkadaglart  icin  degerli
olduklarini hissetmek istemeleri dogaldir.
Cocuklar degerli hissettikleri ol¢lide kendilerine
ve bu giiven cevreleriyle olan
yakindan etkiler. Kendine gliven,

ve

¢ocuklarin

ve

giivenirler
iligkilerini
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kisisel ~mutluluk, basar1 ve yasam Kkalitesi
diizeyleri lizerinde belirleyici bir rol oynar. Bu
nedenle iyi vatandasligi besleyen degerler
sistemin temelinde yer alir. Kendine gilivenin
diisik olmasi, firsatlarda esitsizlik yaratir. Bu
nedenle kendine glivenin
gelistirilmesi, firsat esitligi politikalarinin
etkililiginde ve demokratik egitimde temel bir
ozellik tasir ve vatandashigin kriterlerinden biri
olan aitlik duygusunun kazanilmasinda etkilidir
(Burkimsher, 1993, 14).

Ogrencinin kendine ve yeteneklerine ydnelik

oOgrencilerde

tutumlari, kendine gilivenini ve saygisini belirler.
Kendine giivenme ve saygi duyma, oOgrencinin
ogrenme yasantilarinda kendini yetenekli ya da
yeteneksiz, hoslanilabilir ya da itici olarak
gOrmesini  saglayan O6grenme  yasantilarinin
sayisina  baghdir  (Ozyiirek, 2001, 140). Bu
nedenle kendine giliven ve Onemli olduklan
duygusunu gelistirmek icin okulda 6grencilere bu

tiirden Ogrenme yasantilari gecirmelerini
saglayacak  firsatlarin sunulmasi onemlidir.
Ogrenciler  basarili olduklarinda, bu tir

davraniglarint onay ve odiller izlemeli, yeterli,
basarili, akilli olduklari gosterilmelidir (Ozyiirek,

2001, 141). Ogretmen, ogrencileri  kiigiik
diistirecek davranislardan kacinmali, her
ogrencide biricik ve degerli oldugu hissini
yaratmaya caligmalidir.

Kimlik: Bu  boyut, ¢ocuklarin  kendi
kendileriyle ilgili farkmdalik diizeylerini,

kendilerine yonelik imajlarin1 ve digerleriyle iliski
kurabilme becerilerini igermektedir (Mok ve
Flynn, 2002 ). Her birey 6zel bir ¢cevre tarafindan
etkilenen 6zel bir ortamin, tarihin ve dilin
triindiir. Bireyin kendiyle ilgili farkmdaligi, bu
ortamlar icerisindeyken kendi yaptigi secimlerle
gelisir (Beabout, 2001). Giinliik yasamda bireyler
stirekli bazi secimler yapmak zorunda
kalmaktadirlar. Bu nedenle egitimin, ¢esitli
secenekler arasindan en dogru alternatifi se¢gme
yeterliligi kazandirmasi gerekir. Bu yeterligi
kazandirmada, okulda c¢ocuga secme sansi
verilmesi, karar alma silirecine katilmasi ve fikrine
deger verilmesi 6nemlidir. Ote yandan bireyin bu
secme isini en dogru sekilde gerceklestirebilmesi
icin Kuzgun'un (1994) da belirttigi gibi, kendi
ilgileri, yetenekleri ve degerleri hakkinda acik,
berrak bir fikre sahip olmasi gerekir. Bireyin
kendisiyle ilgili bu fikir, ¢evresiyle etkilesimleri
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sonucu olusur. Birey eylemleriyle ilgili olarak
cevresindekilerden olumlu doniitler aldigi Olgiide
kendisiyle ilgili olumlu dislinceler gelistirmesi
kolaylagir.

Ogretmenler: Bu boyut, okuldaki 6gretmen -
ogrenci iliskilerini icermektedir (Mok ve Flynn,
2002). Okulda en yogun iletisim kurduklari
bireylerden biri olan 0Ogretmenleriyle olumlu
iletisim kurabilen, bekledigi iletileri ve doniitleri
alabilen ogrenciler, davranislarini
arttirirlar  (Hosgdriir, 2002, 78). Ogretmenlerin
gunluk etkilesimleriyle ¢ocuklarin icinde
yasadiklari sosyal atmosferin dogasini
belirlediklerini dile getiren Saban (2000, 59),
cocuklarin sosyal ve ahlaki deneyimlerinin,
genellikle ogretmenleriyle etkilegimleri
sonucunda gosterdikleri sayisiz davranis ve
tepkilerinden olustugunu belirtmektedir. Bailey
(1999), ilkogretim ikinci kademedeki Ogrenciler
tzerinde yaptig1 arastirmasinda 6grencilerin okulu
sevip sevmemeleri
etkenlerin arkadaslar ve Ogretmenler oldugunu
ortaya koymustur. Ogrenciler, smnifi sevilebilir ya
da sevilemez kilabilen 0gretmende en
hoslandiklar1  ozellikleri ~ "68rencilere  6nem
vermesi, arkadasca davranmasi, kolayca
konusulabilir ~ olmas1"; en  hoslanmadiklari
Ozellikleri ise "sinifin Oniinde Ogrenciyle alay
edip onu kiiciik diisiirmesi, bazi 06grencileri
kayirmasi, Ogrencilere saygi gostermemesi, koti
huylu olmasi, cok bagirmasi ve birden bire baska
bir ruh haline ge¢mesi” olarak siralamiglardir
(Bailey, 1999).

olumlu

lizerindeki en  Onemli

Basar1 ve Firsatlar Firsatlar, cocuklarin
okuldaki c¢aligmalar1 gelecekleri igin ne kadar
yararlt gordiikleri ve bu calismalarin, kendilerine
ilerde bir kariyer edinmede ne kadar faydali
olacagi ile ilgili algilarini, basar1 boyutu ise,
¢ocuklarin okuldaki basarilarina iligkin algilarini
kapsamaktadir. Mok ve Flynn'a (2002) gore, bu
boyut icerisinde ogrencilerin egitimden
beklentilerini ve basariya iliskin algilarini iceren
ifadeler yer almaktadir. Okul yasam kalitesinin
onemli bir bileseni olan "egitimden beklentiler",
ogrencilerin akademik, kisisel, mesleki, sosyal ve
dini gelisim kapsamaktadir.
Akademik beklentiler bileseninde, ogrencilerin
akademik yeterliklerini gelistirmek tlizere okulda
bulunduklar:1 ve iyi bir egitim programiyla onlara

beklentilerini



yardim edilmesi gerektigi  vurgulanmaktadir.
Kisisel gelisim beklentilerinde, okulun
ogrencilerin kisisel gelisimlerini saglamak

zorunda oldugu; mesleki gelisim beklentilerinde
ogrencilerin kariyer beklentilerinin hakim oldugu,
sosyal gelisim ogrencilerin
okuldan kendilerine kisiler arasi sosyal iliskiler
kurma yeterliligi kazandirmasini bekledikleri, dini
gelisim  beklentilerinde ise dini
inanclarin1  gelistirmede okulun kendilerine
yardimci olmasini bekledikleri vurgulanmaktadir.
Bu beklentiler ogrencilerin okul yasam
kalitesindeki en oOnemli bilesenlerden birini
olusturmaktadir (Mok ve Flynn, 2002).

beklentilerinde

ogrencilerin

OKUL YASAM KALITESININ OLCULMESI

Bu alanda her ne kadar daha cok nicel veri
toplama araclari kullaniliyor gibi goriinse de,
arastirmalar incelendiginde cogunun,
nitel veri toplama yontemlerinin
kombinasyonlariyla yuriitiildiigiic ve Olcek ya da
anket uygulamalariyla durumlarin genel bir
cercevesi cizildikten sonra, gozlem, goriisme ve
vaka caligmalari  yoluyla ortamlara iligkin
oriintiilerin  derinlemesine ortaya c¢ikarilmaya
calisildigr goriilmektedir. Bu boliimde, alanyazin
taramalari okul yasam kalitesinin
Olciilmesinde bir cok arastirmada kullanildig:
belirlenen nicel veri toplama arag¢larindan bir kaci
tanitilacaktir.

Fish ve 1992 yilinda bir Sif
Sistemleri Gézlem Olgegi (Classroom Systems
Observation Scale - CSOS) adimi verdikleri ve
okuloncesinden 6. sinifa kadar kullanilabilen bir
Olcme araci gelistirmislerdir (Fish ve Dane,
2000). Olcekte toplam varyansin % 58.6'ini
aciklayan uyum (duygusal baglar, destekleyicilik
ve sinirliliklar), esneklik (liderlik, disiplin, fikir
aligverisi, roller ve kurallar) ve iletisim (dinleme
becerileri, konugsma becerileri, 6z degerlendirme,
aciklik, siireklilik/izleme, saygi ve dikkate alma)
alt boyutlari  bulunmaktadir.  Olgekteki 47
maddenin 20'si smiftaki uyum, 13U esneklik ve
14'a de iletisim boyutlanyla . ilgilidir. Bu
maddeler gozlem formlart tzerinde diisiikten
yliksege 1-6 puan verilerek simif gozlemlerini
yapan arastirmacilar tarafindan yanitlanmistir.
Arastirma ¢ercevesinde, konuyla ilgili olarak
onceden egitim verilmis 7 gOzlemci
okuléncesinden 6. sinif diizeyine kadar 18 sinifta

nicel ve

sonucunda

Dane
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toplam 118 gozlem yapmiglardir. Bu gozlemlerin
tutarligr giivenirlik analiziyle sinanmis ve uyum,
esneklik ve iletisim boyutlart i¢in sirasiyla 0.83,
0.89 ve 0.61
uzerinde yapilan faktor analizi sonug¢larinda uyum
alt olcegindeki maddelere ait faktor yiiklerinin .57
- .70, esneklik alt 6l¢egindeki maddelere ait faktor
yuklerinin .58 - .67 ve iletisim alt Ol¢egindeki
maddelere ait faktor yiiklerinin ise .69 - .83
arasinda oldugu gorilmistiir.

olarak hesaplanmistir.  Veriler

Dorman (1999), {niversite diizeyinde ortam
kalitesinin degerlendirilmesine yoOnelik 7 alt
dlgekten olusan 42 maddelik Universite Diizeyi
Ortam Anketini (University - Level Environment

Questionnaire - ULEQ) gelistirmistir. Anket,
gecerlik caligmalar1  cercevesinde 28  devlet
tiniversitesinde 489 Ogretim elemanina
uygulanmuistir. Akademik ozgurlik, lisans

Ogretimi, arastirma ve bilimsellik, yetkilendirme,
yakin iligkiler, misyonda anlagsma ve is baskisi
seklinde adlandirilan 7 alt 6lgek, toplam varyansin
% 52.2'sini, ayni bolim bazinda bakildiginda ise
%68.5'ini acilayabilmektedir. Tim maddelerin
faktor yiikleri 0.40'm tzerindedir. Altolgeklere ait
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilari ise 0.65 ile
0.87 arasindadir. Tiim maddelerin ayirt edicilik
glcleri de yeterli bulunmustur.

Karatzias, Power ve Swanson (2001), Iskog
egitim bakanliginin, ilkogretim ikinci kademedeki

uygulamalarin kalitesini ve etkililigini
degerlendirmek  icin  gelistirdigi  performans
gostergelerine dayali  bir okul yasam Kkalitesi

Olgegi gelistirmiglerdir. On denemelerde &lgek,
toplam 56 maddeden ve her birinde 4 madde

bulunan 14 alt boyuttan olusmustur. Biitiin
maddeler, "kesinlikle katilmiyorum"dan
"kesinlikle katiliyorurn"a dogru dort

derecelendirmen olarak yanitlanan Likert tipi
olumlu maddelerdir. Olcekte olumsuz ifade edilen

madde (ters madde) bulunmamaktadir. 425
Ogrenci tizerinde uygulanan ¢alismalar sonucunda
yapilan faktor analizinde program, devam,
ogretim yontemleri, Ogretim stilleri, Ogrenme,

kisisel ihtiyaglar, degerlendirme, okulun degerler
sistemi, bireylerin degerler sitemi, destek, kariyer,
iligkiler, nesnel cevresel faktorler ve Oznel
cevresel faktorler olmak iizere 6nceden belirlenen
14 alt boyutun faktoryel ¢oziimde de yer aldigi,
toplam varyansin %48.2'sini acikladigi ve tim
maddelerin faktor yiiklerinin .57'den yiiksek
oldugu gorilmistir. Bu alt Olcekler bagimsiz
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olarak kullanilabilmekle beraber, Olcegin bir
biitiin kullanilmasinin  daha  uygun
olacagini belirten arastirmacilar, tim maddelere
ait Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisini .91 olarak
belirtmislerdir.

Johnson ve (2001), Rentoul
Fraser'in (1983) calismalarinda ilk defa
edilen ve bir ¢ok arastirmada kullanilan 56 madde
ve 8 alt Olcekten olusan Okul Diizeyi Ortam
(School Level Environment
Questionnaire - SLEQ) aciklayict ve dogrulayici
faktér analizlerini Olgegin  gecerlik
caligmalarini yinelemislerdir. Bu  analizler
sonucunda 35 maddelik 5 faktorli bir yapinin
verilere en iyi uyumu gosterdigi
ulasmislardir. Olgekte kalan alt boyutlar, 6grenci
destegi, yakin iligkiler, yenilikler, kararlara
katilim ve kaynak yeterligi olarak adlandirilmistir.
Bunlara ait Cronbach alfa ic¢ tutarlik katsayilarinin
0.70 - 0.90 arasinda, tim alt boyutlarin
toplaminda ise 0.90 oldugu belirtilmistir.

olarak

Stevens ve

SOzl

Anketinin

yaparak

sonucuna

Mok ve Flynn (2002), o6grencilerin okul
yasami1 kalitesini etkileyen faktorleri belirlemek
lizere path analizine dayali bir  olgek
gelistirmislerdir. Path  modeli, Ogrencilerin
demografik ozelliklerini, akademik
motivasyonlarini, okuldan beklentilerini, sinif

ortami ve formal/informal programin Kkalitesine
iligkin algilarini ogrencilerin okul yasami
kalitesini igermektedir. Ogrencilerin demografik
ozellikleri, kendileri ve aileleriyle ilgili ge¢mis
yasantilarint icermektedir. Bazi calismalarda bu
degiskenlerin okul yasam Kkalitesi iizerinde
dogrudan bir etkiye sahip olduklar1 belirtilirken,
oldugu rapor

ve

bazilarinda ise bu etkinin dolayli

edilmistir. Mok ve Flynn (2002) ise, path
analizinde bu degiskenlerin okuldaki yasam
kalitesine iligkin algilar tizerinde dogrudan bir

etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Ogrencilerin
akademik motivasyonlari, o6grencilerin zorunlu
Ogrenimi tamamladiktan sonra okula devam
etmelerinde etkili olan okuldan hoslanma, is
olanagi alternatifsizlik Olcekleriyle
belirlenmistir. Ogrencilerin gelisimleriyle ilgili
okuldan beklentilerini belirlemek icin, akademik,
kisisel, mesleki, sosyal ve dini gelisim beklentileri
olgekleri kullanilmistir. Mok ve Flynn'in (2002)
path analizi i¢in kullandiklari, Ogrencilerin okul
yagsam Kkalitesini 6l¢mek icin Williams ve Batten
(1981) tarafindan gelistirilen ve Ainley (1991,
1999), Ainley, Batten ve Miller (1984), Ainley ve

Ve

146

Bourke (1988, 1992), Ainley ve Sheret (1992) ve
Flynn (1993) tarafindan bir ¢ok arastirmada
kullanilan 6lcek, ilkdgretimin hem birinci hem de
ikinci kademesinde kullanilmaya elveriglidir.
Likert tipi 40 maddeden olusan bu Olcegin alt
boyutlar1 olumlu duygu, olumsuz duygu, statii,
kimlik, o6gretmenler firsatlar  seklindedir.
Yapilan baska ¢alismalarda (Wilson, 1988; Mok,
1992; Bourke, 1993; Linnakyla, 1996; Pang,
1999) bu faktor yapist desteklenmis ve alt
boyutlara iligkin Cronbach alfa ic tutarlik
katsayilarinin da 0.67 ile 0.89 arasinda oldugu
rapor edilmistir (Akt: Mok ve Flynn, 2002).

(2006), okul
diizeyinde
(UYKO)

ve

Tiirkiye'de Doganay ve Sari
yasam kalitesini yiiksekogretim
Universite Yasam Kalitesi Olgegi'ni
gelistirerek  dlgmeye  calismislardir.  UYKO,
Ogretim eleman1 - Ogrenci iletisimi, Kimlik,
Sosyal olanaklar, Kararlara katilim, Ogrenci -
dgrenci Iletisimi, Gelecek ve Sinif ortami olmak
boyutta toplanan 33 maddeden
olusmaktadir. Toplam varyansm % 45.82'sini
aciklayan bu yedi altolcege ait Cronbach alfa ig
tutarlik katsayilari sirasiyla .84, .80, .79, .73, .78,
.84 ve .78 olarak; oOlgegin tamami iginse .85
olarak hesaplanmistir. Maddelere ait faktor
yukleri ise .30 - . 78 arasinda degismektedir. Bu
olgcek daha sonra Sari, Otiing ve Erceylan (2006)
tarafindan lise dilizeyine wuyarlanmistir. Lise
Yasam Kalitesi Olgegi'nin (LISEYKO) gecerlik
ve  guvenirlik  caligmalari icin  oncelikle,
UYKO'niin kapsadigi 7 boyutun yanisira
alanyazinda okul yasam kalitesiyle iligkili gortilen
boyutlar1 da kapsayacak sekilde toplam 122
maddelik bir olusturulmustur. Madde
havuzu uzman gorigleri dogrultusunda
diizeltildikten sonra, 20 0Ogrenci Tlzerinde dil
bakimindan da kontrol edilmistir. Bu
caligmalardan  sonra yapilan uygulama ile
toplanan veriler iizerinde faktor ve giivenirlik
analizleri yapilmistir. Bu analizler sonucunda,
Ogretmenler, Okula yonelik olumlu duygular,
Okula yénelik olumsuz duygular, Ogrenci -
ogrenci  iletisimi, Okul  yOnetimi, Sosyal
etkinlikler ve Statii olmak tizere 7 faktorde
toplanan 40 maddelik bir o6l¢me araci elde
edilmistir. Bu boyutlara ait Cronbach alfa
ictutarlik katsayilari sirasiyla .89, .86, .81, .86,
.80, .74 ve .71 olarak; olgegin tamami iginse .86
olarak hesaplanmistir. Tim maddeler toplam
varyansin % 46.80'inini agiklayabilmektedir.

uzere 7

havuz



Okul sinif ortamlarinin
Fraser

olarak

yasam kalitesinde
kalitesi de Onemsenen bir degiskendir.
(1998), simif ortaminin kalitesiyle ilgili
gelistirilen ve bir cok arastirmada kullanilan
Olgcme aracglarini derledigi
taramast yapmistir. Bu tarama sonucglarinda sinif
ortaminin en sik
kullanilan o6l¢gme araglart su sekilde belirtilmistir:
Ogrenme Envanteri (Learning
Environment LEI), Sif Ortami
Olcegi (Classroom Environment Scale - CES,
Moos,1974), Bireysellestirilmis  Sinif Ortami
Anketi (Individualised Classroom Environment
Questionnaire - ICEQ, Fraser, 1990), Benim
Sinifin Envanteri (My Class Inventory - MCI,
Fisher Fraser, 1981),  Yiiksekokul
Universite Sinif Ortam: Envanteri (Collége and
University Classroom Environment Inventory -
CUCEI, Fraser ve Treagust,1986) Ogretmenle
Etkilesim Anketi (Questionnaire on Teacher
Interaction - QTI, Wubbels ve Brekelmans,
1993), Laboratuar Ortami (Science
Laboratory Environment Inventory - SLEI, Fraser
ve ark. 1995), Yapisalci Ogrenme Ortami Anketi
(Constructivist Learning Environment Survey -
CLES, Taylor ve ark., 1995), Bu Smmifta Neler
Oluyor Anketi (What Is Happening In This Class
(WIHIC) Questionnaire) ve Sinclair ve Fraser'in
(2002) gelistirdikleri ilk ve Ortadgretim Simf
Ortam1 Envanteri (Elementary and Middle School
Inventory of Classroom Environments - ICE).
Asagida Fraser'in (1998), ozelliklerini acikladigt
O0lcme araglart hakkinda bilgiler aktarilmistir.

genis bir alanyazm

kalitesinin  Ol¢iilmesinde
Ortami
Inventory -

ve ve

Envanteri

Ogrenme Ortami Envanteri (Learning
Environment Inventory - LEI): ilkogretim ikinci
kademe ogrencilerine yonelik olarak hazirlanan
bu envanterin ilk gelistirme c¢alismalari, 19601
sonunda Harvvard Fizik Projesi
cercevesinde yapilmistir. Envanterin son hali, her
alt Olgekte tipik siniflarin  Ozellikleriyle ilgili 7
sekilde 105 maddeden
olugmaktadir. Envanter "kesinlikle katilmiyorum"

"kesinlikle katiliyorum" arasinda dortli bir
derecelendirme ile ayr1 cevap kagitlari
lizerinde yanitlanmaktadir. 15 alt boyuttan biri
olan uyumluluk alt boyutuyla ornek bir
ogrenciler birbirini yakindan
seklindedir. Envanterin 149
1048 ogrenci tzerindeki
uygulamalarinda, uyumluluk, cesitlilik, resmiyet,

yillarin

madde olacak

ve

ilgili
madde "Biitiin
tanimaktadir”

siniftaki
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hiz, materyal, ama¢ odaklilik,
favorizm, zorluk, ilgisizlik, demokrasi, kliklesme,
doyum, organizasyonsuzluk ve rekabet seklinde
adlandirtlan alt boyutlara ait Cronbach alfa ig
tutarlik  katsayilart1 .54 ile 85 arasinda
hesaplanmistir.

uyusmazlik,

Smif Ortami  Olgegi  (Classroom  Environment
Scale - CES): Moos (1974) tarafindan gelistirilen

bu  olgek "dogru" ve "yanlig" olarak
cevaplandirilan 90 maddeden  olusmaktadir.
Olgegin her biri 10 maddeden olusan 10 alt
boyutu bulunmaktadir. 1083 o0grenci iizerinde
yapilan uygulamalarda, katilim, yakinlik,
ogretmen destegi, gOrev organizasyonu, rekabet,
diizen ve organizasyon, kurallarda aciklik,

ogretmen kontrolii ve yenilik olarak adlandirilan
alt boyutlara iliskin ic tutarlik katsayilari, 0.51 ile
0.72 arasinda degismektedir. Ogretmen destegi alt
boyutu igin drnek bir madde "Ogretmen
ogrencilerle kisisel olarak ilgilenir", kurallarda
aciklik alt boyutuyla ilgili ornek bir madde ise
"Ogrencilerin uymalar1 gereken acgik bir kurallar
seti vardir" seklindedir.

Bireysellestirilmig Sinf Ortami Anketi
(Individualised Classroom Environment
Questionnaire - ICEQ): Fraser (1990) tarafindan
gelistirilen bu anket, her biri 10 maddelik olan 5
alt Olcekten olugmaktadir. Maddeler "Asla,
nadiren, bazen, sik sik, ¢ok sik" seklinde besgli bir
derecelendirme ile cevaplandirilmaktadir. 1849
ogrenci lizerinde yapilan uygulamalarinda
bireysellestirme, katilim, bagimsizlik, arastirma
ve cesitlilik olarak adlandirilan alt olgeklere ait
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilart 0.68 ile 0.79
arasinda bulunmustur. Bireysellestirme alt boyutu
icin 6rnek madde "Ogretmen Ogrencilerin
duygularint dikkate alir", cesitlilik alt boyutu icin
ornek madde ise "farkli 6grenciler, farkli kitaplar
ve ara¢ gerecler kullanmaktadirlar” seklindedir.

Benim Swifin Envanteri (My Class Inventory -
MCI): Ogrenme Ortami Envanteri'nin
basitlestirilmis formu olan Benim  Sinifim
Envanteri (Fisher ve Fraser, 1981), ilkogretim
birinci kademedeki Ogrenciler icin gelistirilmis
olmakla birlikte lise kadar
kullanilabilecegi ortaya konulmustur. Bu envanter
orijinini aldigi Ogrenme Ortam1 Envanterinden
dort  Onemli farklihlk  gostermektedir. Bu

diizeyine
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farklardan birincisi, g¢ocuklari
amaciyla ilk oOlcegin 15 alt boyutundan sadece
5'inin bu envanterde yer almasidir. Ikinci fark ise
maddelerin,

¢ok yormamak

okunabilirligini ve anlasilabilirligini
arttirmak basitlestirilmis  olmasidir.
Diger bir fark 4'i  bir
derecelendirmeye sahip olan 6lcegin bu formunda
evet/hayir seklinde ikili bir derecelendirme
kullanilmasidir. Son 6nemli fark ise Ogrencilerin
ayr1 cevap kagitlar1 yerine,
lizerinde isaretleyebilmeleridir. MCI'nin son sekli

amaciyla

onemli ise orijinali

yanitlarint envanter

38 maddeden olusmaktadir. 2305 Ggrenci
tizerinde yapilan uygulamalarda, uyum,
uyusmazlik, zorluk, doyum ve rekabet alt

boyutlarina iliskin i¢ tutarlik katsayilart 0.62 -
0.78 arasinda bulunmustur. Fraser ve O'Brien

(1985) bunun 25 maddelik daha da kisa bir
formunu gelistirmislerdir. "Ogrenciler siirekli
birbirleriyle kavga ederler” (uyusmazlik) ve
"Ogrenciler smufi  seviyor goériinmektedirler”
(sinif doyumu) envanterdeki tipik
maddelerdendir. Goh ve arkadaglart (1995)
evet/hayir seklinde yanitlanan Olgegi
asla/bazen/cogu  zaman  seklinde  iic¢li  bir
derecelendirmeye ¢ikarmis ve gorev

organizasyonu alt boyutunu kapsayacak sekilde
envanterde degisiklikler yapmislardir.

Yiiksekokul
Envanteri

ve Universite Sinif  Ortarmu
(College and University Classroom
Environment  Inventory - CUCED: CUCEI
Fraser ve Treagust (1986) tarafindan en cok 30
kisilik olan yuksekogretim siniflarinda
kullanilmak gelistirilmistir. ~ Envanter
"kesinlikle katilmiyorum" - "kesinlikle
katiliyorum" 4'li  derecelendirmeyle
yanitlanan ve Kkisisellik, katilim, o6grenci uyumu,
doyum, goérev organizasyonu, yenilikler ve
bireysellestirme olarak adlandirilan 7 alt boyutta
toplanan 49 maddeden olugsmaktadir. Maddelerin

lizere

arasinda

yarist olumsuz olarak ifade edilmistir. Alt
boyutlara iliskin Cronbach alfa ic tutarlik
katsayilari, 372  o6grenci  uzerinde yapilan

uygulamada, 0.75 ile 0.90 arasinda bulunmustur.
"Sinifta diizenlenen etkinlikler acik ve anlasilir

bir sekilde dikkatlice planlanmaktadir" (gorev
organizasyonu) ve "Ogretim yaklasimi
ogrencilerin kendi hizlarina gore ilerlemesine

imkan tanimaktadir” (bireysellestirme) envanterde
yer alan tipik maddelerdendir.
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Ogretmenle Etkilesim Anketi (Questionnaire on

Teacher  Interaction - orTD: Hollanda'da
ogretmen -  Ogrenci iletisiminin  kalitesini
incelemek lizere  Wubbels ve  Brekelmans
tarafindan 1993 yilinda gelistirilmistir. Teorik
olarak yakinlik ve etki yaklasimlari tizerine
kurulmus olan bu envanter, Ogrencilerin 8§
davranisa (liderlik, arkadasca yardim, anlayis,
ogrenci sorumlulugu/o6zgiirliik, belirsizlik,
hosnutsuzluk, tembihleme, kurallara baglilik)
yonelik algilarini degerlendirmek icin
kullanilmistir.  Maddeler "asla" "daima"
arasinda 5'1 bir derecelendirmeyle

yanitlanmaktadir. Alt boyutlara iligkin i¢ tutarlik

katsayilari, 3994 oOgrenciyle yapilan uygulamada
0.63 - 0.85 arasinda bulunmustur. "Ogretmen
bize Ozglr zamanlar birakir" (Ogrenci

sorumlulugu ve &ézgiirliik davranisi) ve "Ogretmen
¢ok cabuk kizar" (Tembihleme davranisi),
envanterde yer alan tipik maddelerdir. Bu
envanter Amerika Birlesik Devletleri (Wubbles ve
1993), Avustralya (Fisher, Henderson ve
ark., 1995), Singapur (Goh ve Fraser, 1996) ve
Brunei'de (Riah ve ark., 1997) de kullanilmistir.
Goh ve Fraser (1996) envanterin 48 maddelik kisa

Levy,

formunu gelistirmis ve gegerlik calismalarini
yapmislardir.

Laboratuar Ortami Envanteri (Science
Laboratory  Environment Inventory - SLEI):

Bilim egitiminde laboratuar ortaminin tasidigi
onem nedeniyle, liselerde ve yiiksek Ogretim
diizeyinde kullanilmak tizere Fraser ve arkadaslari
(1995) tarafindan gelistirilmistir. Envanter, her
biri  "asla" "cok sik" arasinda  besli
derecelendirmeyle yanitlanan 7 maddeden olusan
ogrenci uyumu, aciklik, entegrasyon,
kurallarda aciklik ve arac-gereg olarak
adlandirilan 5 alt oOlcekten olusmaktadir. 3727
Ogrenci lizerinde yapilan uygulamalarda, alt
boyutlara iliskin i¢ tutarlik katsayilarinin, 0.70 ile
0.83 degistigi rapor  edilmistir.
"Laboratuardaki caligmalarda bilim derslerinden
ogrendigim teorileri kullanabiliyorum"
(entegrasyon), "Ogrenciler laboratuar
calismalarindan elde edecekleri kazanimlarm
farkindadir" (Aciklik) envanterdeki tipik
maddelerdendir. Bu envanter 6 farkli ilkede
(ABD, Kanada, Ingiltere, Israil, Avustralya ve
Nijerya) 269 siniftan 5447 oO6grenci Ulzerinde
uygulanmis ve gecerlik ¢alismalarr yapilmistir.

ve

arasinda



Yapisalct Ogrenme Ortami Anketi
(Constructivist Learning Environment Survey -
CLES): Yapisalct  yaklasima gore, anlamh

ogrenme, bireylerin hali hazirda yapilandirdiklari
bilgiler dogrultusunda diinyayi anlamlandirdiklar:
biligsel bir siirectir ve bu siire¢ fikir aligverisini ve
uzlagsma yapilarint gerektirir. Bu anket Taylor ve
arkadaglart  (1995) tarafindan, hangi  sinif
ortamlarinin yapisalc1 epistemoloji ile tutarlilik
gosterdiginin  belirlenmesinde ve Ogretmenlerin

kendi epistemolojik yaklasimlarini degerlendirip
kullandiklari 0gretim yontemlerini
sekillendirmelerinde yardimci olmak amaciyla
gelistirilmistir.  Envanter, "asla" "daima"
arasinda begli derecelendirmen 36 maddeden
olusmaktadir. Maddeler, Kkisisel ilgi, belirsizlik,

elestirel fikirler, kontrol paylasimi ve O6grencilerin
fikir aligverisi alt boyutlar1 altinda toplanmis ve
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilart 0.76 ile 0.91
arasinda  hesaplanmistir.  "Hangi  etkinlikleri
yapacagimi kararlastirmada Ogretmeme yardimci
olurum" (Kontrol paylasimi) ve "Diger 6grenciler
kendi aciklamami
(Ogrencilerin fikir aligverigi) envanterde yer alan
tipik maddelerdendir.

fikirlerimi isterler”

Bu Simifta Neler Oluyor Anketi (What Is
Happening In This Class Questionnaire -
WIHIC): Bu anket, simif ortamiyla ilgili olarak
gelistirilen bir cok Olgme aracinin kisaltilarak
degistirilmis ve bazi yeni alt boyutlar eklenmis bir
kombinasyonu gibidir. Dokuz boyutta toplanan
toplam 90 maddelik orijinal form, 355 lise birinci
sinif 6grencisine uygulanmis ve bu O6grencilerin
siif ortamlar1 hakkindaki alinmustir.
Analizler sonucunda ankette 7 Olcekte toplanan
54 madde kalmistir. Daha sonra Avustralya'da
1081, Cin'de 1879, Singapur'da ise 2310 6grenci
tizerinde yapilan uygulamalarda anketin son sekli,
her biri 7 maddelik olan 8 alt 6l¢ekten olusmustur.
Ogrenci uyumu, oOgretmen destegi, katilim,
arastirma, gorev dagilimi, isbirligi esitlik
olarak adlandirilan alt boyutlara iliskin Cronbach
alfa i¢ tutarlik katsayilari, 1081 Ogrenci iizerinde

gorusleri

ve

yapilan  uygulamada  0.81 - 093 olarak
hesaplanmuistir.
Itk  ve Ortaogretim Smuf Ortami  Envanteri

(Elementary and Middle
Classroom  Environments -

of

Sinclair ve

School Inventory
ICE):
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Fraser (2002) tarafindan, "Bu Smifta Neler
Oluyor?" anketi temel alinarak gelistirilmistir.
Arastirmacilar envanter igin iki form

gelistirmislerdir. Bunlardan birincisi 6grencilerin
halihazirdaki siniflarinin ortamiyla ilgili algilarini,

digeri ise tercih ettikleri smif ortamiyla ilgili
dustincelerini belirlemeye yonelik olarak
hazirlanmistir. 745 Ogrenci lzerinde yapilan
uygulamalarda, oOlgcekte 4 boyutta toplanan 20

madde yer almistir. Isbirligi, 6gretmenin empati
becerisi, katilim gorev dagilimi  olarak
adlandirilan alt Olceklerin her birinde yer alan
maddelerin faktor yiikleri 0.33 ile 0.88 arasinda
degismektedir. Halihazirdaki sinif ortamina iligskin
algilarin  incelendigi form icin alt Olgeklerin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilari ise 0.64 ile
0.94, istenen sinif ortamiyla ilgili form igin ise
0.60 ile 0.90 arasinda bulunmustur.

ve

SONUC VE ONERILER

Biitiin bu aciklamalardan da anlasilabilecegi
gibi, okul yasam Kkalitesinin gerek biitiincil bir
gerekse  degiskenlerinin ayr1  ayri
Olciilmesi, yurt disinda oldukga ilgi gérmiis bir
konudur. Ancak Tiirkiye acisindan bakildiginda,
ayni seyi sOylemek oldukga zordur. Oysa okullar
Marks'in  (1998) da belirttigi gibi, g¢ocuklarin
sadece akademik degil, sosyal gelisimlerinden de
sorumlu olan kurumlardir. Bu nedenle onlara
sunulacak egitim ortamlarinin hem akademik hem

anlayisla

de sosyal gelisimlerini desteklemesi gerekir. Bu
baglamda, okullarda Ogrencilere sunulan
ortamlarin, kendilerini  giivende ve mutlu
hissetmelerine ne oOlgiide elverisli oldugu, sosyal
ve psikolojik  gelisimlerini, dolayisiyla da
akademik gelisimlerini en iyi sekilde
destekleyecek ortamlarin nasil saglanabilecegi,

bunda rol oynayan degiskenlerin neler oldugu vb.
Turk egitim sistemi acgisindan acil olarak ele
alinmasi gereken konular arasindadir.

Bu calismada alanyazindaki aciklamalar
dogrultusunda, okul yasam kalitesi kavrami
okul ortamlarinda degiskenleri
tanimlanmaya ve hem genel olarak hem de sinif
ortamlarina yonelik olarak okul yasam kalitesi
diizeylerinin  ol¢iilmesinde aracglar
tanitilmaya calisilmistir. Boylece Tiirkiye'de bu
konuda calisacak arastirmacilara, alanyazmda yer
alan aciklamalar gecerlik glivenirlik
calismalar1 yapilan Olgme araglari tanitilarak

ve
alinan

ele

kullanilan

ile ve
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kuramsal bir temel olusturulmasi amaglanmistir.
Bu caligmada Olgme araclari,
ulkemizdeki benzer egitim kademelerine
uyarlanarak, Tiirkiye'de de bu konuyla ilgili genis
kapsamli ¢ok sayida arastirma yapilabilir. Bunun
yanisira  Tiirkiye'de okul yasam  kalitesini
etkileyen etmenlerle diger tilkelerdeki etmenlerin
karsilastirilmasi yapilabilir. Biitiin bu caligmalar

tanitilan

sonucunda, c¢ocuklarin akademik gelisimleri
tizerinde Onemli etkileri olan "okul yasam
kalitesi" diizeyinin  ylikseltilmesine iligkin

ilgililere Onerilerde bulunulabilir. Bu c¢alismada
yapilan aciklamalarin, okullarda goérev yapan
egitimcilerin kendi okullarinin yasam kalitesinin
arttirilmasinda daha bilingli ve aktif roller almasi
bakimindan da Onemli oldugu distiniilmektedir.
Okullardaki yasam kalitesinin belirlenmesi ve
bunun gelistirilmesine yonelik gereken Onlemlerin
alinmasi, beyni ve elleri kadar yiliregi de gelismis
bireyler yetistirilebilmesi bakimindan  biiylik
onem tasimaktadir.
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