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OZET

Bu calismanin amaci Tiirk¢e 6gretmeni adaylariin empatik egilim diizeylerini cinsiyet, sinif
ve not ortalamasi degiskenlerine gore degerlendirmektir. Arastirmanin verileri, Dékmen
tarafindan gelistirilen ‘Empatik Egilim Olgegi’ ve arastirmacilarca hazirlanan ‘Kisisel Bilgi
Formu’ ile toplanmistir. Calismanin Srneklemi Atatiirk Universitesi ve Karadeniz Teknik
Universitesi Egitim Fakiiltelerinin Tiirkge Egitimi boliimlerinde okuyan 138 (64 erkek, 74
kadin) 6grenciden olugmaktadir. Veriler SPSS 11.5 programiyla analiz edilmistir. Aragtirmanin
sonunda; Tiirkge 6gretmen adaylarinin ortalamanin istiinde (X:3,40) empatik egilime sahip
oldugu, cinsiyet ve not ortalamasinin anlamli farklilik olusturmadigi, simif diizeyinin ise
empatik egilim tizerinde anlaml1 bir degigsken oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Empatik Egilim, Tiirk¢e Egitimi, Ogretmen Adaylart.
ABSTRACT

Purpose of this study is to evaluate the empatic tendency levels of Turkish teacher candidates
with regard to variables of gender, class level, and GPA. Research’s data collected with
‘Empatic Tendency Scale’ developed by Dokmen and ‘Personal Information Form’ prepared
by researchers. Study’s sample consist of 138 (64 male, 74 female) students studying in
Ataturk and Karadeniz Technical University Education Faculty Turkish Education
Departments. Data analysed with SPSS 11.5 programme. Results of the study can be
summarized as follow: Turkish teacher candidates have empatic tendency level above the
average (X:3,40), gender and GPA are not meaningful variables but class level is meaningful
on the empatic tendency level.

Key Words: Empatic Tendency, Turkish Education, Teacher Candidates.
GIRIS

Ogretmen ve dgrenci arasinda zaman zaman iletisim ¢atismalarmin yasandigi bir gergektir. Bu
sorunlar bazen 6grencinin bazen de 6gretmenin lehine ¢éziimlenir, baz1 zamanlarda ise sorun
¢oziimsiiz birakilir ya da gérmezlikten gelinir. Yasanan sorunlarin biiyiik bir bolimi iletisim
ile ilgilidir. Ogretmen ve Ogrenci arasindaki olumsuz iletisim, dgrenme ortamii olumsuz
etkilemesinin yaninda, taraflar arasindaki catismanin kisilesmesine ve derinlesmesine de yol
acabilir. Ogrenci ve bir birey olarak Ogretmenin bireysel ve psikolojik ihtiyaglarinin
karsilanmadig1 bir ortamda 6grenmenin etkililiginin azalacagi, 6grenme igin yeterli zaman ve
motivasyonun olmayacagi ise agiktir (Duru, 2002).
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Ogrenme ortaminda yasanan iletisime dayali sorunlarin (&gretmen-6grenci, dgrenci-6grenci
vb.) ¢ozlimlenmesinde 6nemli kavramlardan biri empatidir. Rogers’a (1983) gore, bir kisinin
kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o kisinin
duygularint ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi
slirecine “empati” ad1 verilir.

Empatinin kurulabilmesi i¢in; empati kuracak kisi kendisini karsisindaki kisinin yerine
koymal1 ve olaylara onun bakis agisiyla bakmalidir, karsidaki insanin duygu ve diistinceleri
dogru anlagilmalidir, empatik anlayis karsi tarafa yansitilmalidir (D6kmen, 2005).

Empatinin bilissel ve duygusal boyutu vardir. Biligsel boyutunu diigiince, algt ve kavrama
yetenekleri olusturmaktadir. Ancak, bu boyutun empati i¢in gerekli olmakla birlikte yeterli
olmadigi ve empatinin duygusal boyutunun da oldugu vurgulanarak baskasinin duygusunu,
yani ne hissettigini anlama ve o duyguya uygun karsilik verebilmenin 6nemi vurgulanmistr.
Empatinin her iki boyutunun da yiiksek diizeyde olmasi durumunda bireyin farkinda olus
diizeyi artar ve istenilen diizeyde iliski kurulur. Bagka bir anlatimla, hem biligsel hem de
duygusal empati diizeyinin yiiksek olmasi, karsimizdaki kisiyi anlamamizi olumlu ydnde
etkiler (0z,1998).

Ogretmenlerin, &grencileriyle iletisim kurarken onlari anlamalari, empatik olabilme
derecelerine baglidir. Bu da dgretmenlerin sahip olduklari empatik egilim diizeylerini dnemli
kilmaktadir (Er¢oban, 2003). Bir bakima, &gretmenlerin kendilerini 6grencilerinin yerine
koyarak sorunlart onlarin goziinden goérebilmeleri, ¢6ziime kavusmada 6nemli bir etkendir
denilebilir. Bu durum, 6grenme ortaminda yasanan iletisim sorunlari igin bir ¢6ziim niteliginde
olabilecegi gibi ayni zamanda 6grenme siirecinin daha verimli gegmesi agisindan da dnem
tagimaktadir. Egitimin 6nemli amaglarindan birinin de sosyallesmeyi ve bireyin uyum iginde
yasamasini  saglayacak becerileri edinmesi (Bilen, 1990) oldugu gbéz Oniinde
bulunduruldugunda empati kavraminin 6nemi daha iyi anlasilacaktir.

fletisim biiyiik oranda temel dil becerilerine dayanmaktadir. Egitim ogretim siirecinde dil
becerilerinin en yogun bigimde gelistirilmeye ¢alisildig1 ders ise Tiirkge dersleridir. Bu nedenle
iletisimin dnemli kavramlarindan biri olan empati ile gelecekte Tiirk¢e derslerinin yiiriitiiciisii
durumunda olacak Tiirk¢e 6gretmeni adaylarini bir arada degerlendirmek anlamli olacaktir. Bu
calismada da Tiirkge 6gretmeni adaylarinin empatik egilim diizeylerinin cinsiyet, sinif diizeyi
ve agirhikli genel not ortalamast degiskenlerine gore belirlenip degerlendirilmesi
amaglanmistir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, betimsel aragtirma modellerinden tarama yontemi kullanilmistir. Bu model,
gecmiste veya halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma
yaklagimidir. Arastirmaya konu olan kisi, olay, olgu, durum veya nesne kendi kosullar1 i¢inde
ve oldugu gibi tanimlanmaya, betimlenmeye ¢alisilir (Karasar, 2006:77).

Calisma Grubu

Aragtirmanin c¢alisma grubu, 2009-2010 egitim-6gretim déneminde Atatiirk Universitesi ve
Karadeniz Teknik Universitesi Tiirkge Egitimi Boliimlerinde dgrenim géren 138 dgrenciden
olugsmustur. Caligma grubu, cinsiyet agisindan degerlendirildiginde 64°i erkek, 74’i kiz
Ogrenciden se¢ilmistir.
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Verilerin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Tiirkce Egitimi Boliimii 6grencilerinin empatik egilim diizeylerini belirlemek amaciyla
Dokmen(1988) tarafindan gelistirilmis olan Empatik Egilim Olgegi (EEQ) kullamlmustir.
Olgek, insanin giinliik yasamdaki empati kurma seviyelerini ve duygusal bilesenlerini 6lgmek
amaciyla gelistirilmistir. Olgek, likert tipte gelistirilmis olup, 20 sorudan olusmakta ve
bireylerin her bir maddeye ne oOlgiide katildiklarini belirtecekleri sekilde diizenlenmistir.
Olgegin 8 maddesi, bireylerin “evet” isaretleme egilimlerini dengelemek igin olumsuz
ifadelerden olusturulmustur. Bireyler, Olcekteki her bir soruya 1’den 5’¢ kadar puan
verebilmektedir. Puanlar toplanirken 3, 6, 7, 8, 11, 12, 13, 15. sorular tersinden toplanmaktadir.

Olgekten alinabilecek en az puan 20, en fazla puan 100’diir. Toplam puan empatik egilim
diizeylerini ifade eder. Puanin yiiksek olmasi, empatik egilimin yiiksek oldugunu; diisiik olmas1
empatik egilimin diisiik oldugunu gosterir. Olgek, Dékmen (1988) tarafindan 70 kisilik bir
Ogrenci grubuna tekrar test yontemiyle, li¢ hafta arayla iki defa uygulanmis, elde edilen
verilerden Slgegin giivenirliginin 0.82 oldugu gdriilmiistiir. Olgegin arastirma grubu icin
Cronbach Alpha ile hesaplanan giivenirlik katsayis1 0.72 olarak bulunmustur. Olgegin gegerlik
uygulamas1 Dékmen (1988) tarafindan yapilmustir. 24 kisilik bir ¢aligma grubunun EEO ve
Edwards Kisisel Tercih Envanteri’nin “Duygular1 Anlama” bdéliiminden aldiklari puanlar
arasindaki iliskinin gecerligi 0.68 olarak tespit edilmistir. Olcek likert tipte diizenlenmis; “1-
Tamamen Aykiri, 2-Olduk¢a Aykiri, 3-Kararsizim, 4- Olduk¢a Uygun, 5-Tamamen Uygun”
seklinde puanlandirtlmigtir.

Ogretmen adaylar1 ile ilgili tanitici bilgileri(Cinsiyet, Simf Diizeyi, AGNO)belirlemek
amaciyla arastirmacilar tarafindan Kisisel Bilgi Formu olusturulmustur. Tiirkce Ogretmenligi
6gretmen adaylarinin empatik egilimlerine dair elde edilen veriler, SPSS 11.5 paket programi
araciligiyla degerlendirilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgular; genel ortalamalar ve degigkenler (cinsiyet, sinif
diizeyi, not ortalamasi) g6z 6nilinde bulundurularak siniflanmis ve tablolar halinde sunulmustur.

1. Tiirkce Ogretmeni Adaylarimn Empatik Egilim Diizeylerine Yonelik Bulgular

Tiirkce 6gretmeni adaylarinin empatik egilim diizeylerine yonelik “Cok sayida dostum var.”
durumuna yonelik egilim igin X: 3,80; “Film izlerken bazen gozlerim yasarwr.” durumuna
yonelik egilim i¢in X: 3,15; “Siklikla kendimi yalniz hissederim.” durumuna yonelik egilim i¢in
X: 2,69; “Bana dertlerini anlatanlar yammdan ferahlamis olarak ayrilirlar.” durumuna
yonelik egilim i¢in X: 3,83; “Baskalarmin problemleri beni kendi problemlerim kadar
ilgilendirir.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,60; “Duygularimi baskalarma iletmekte
giicliik ¢ekerim.” durumuna yonelik egilim icin X: 2,74; “Insanlarin film seyrederken
aglamalar: tuhafima gider.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 2,56; “Birisi ile tartisirken bazen
dikkatim onun séylediklerinden ¢ok verecegim cevap iizerinde yogunlasir.” durumuna ydnelik
egilim icin X: 3,22; “Cevremde ¢ok sevilen bir insanim.” durumuna yonelik egilim igin X:
3,86; “TV'deki filmler mutlu sona ulasinca rahatlarim.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,84;
“Diistincelerimi baskalarina iletmekte giicliik ¢ektigim olur. “ durumuna yonelik egilim igin X:
2,72; “Insanlarmn ¢ogu bencildir.” durumuna yonelik egilim igin X: 3,39; “Sinirli bir
insanim.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,29; “Genellikle insanlara giivenirim.” durumuna
yonelik egilim icin X: 3,47; “Insanlar beni tam olarak anlayamiyorlar.” durumuna yonelik
egilim i¢in X: 3,07; “Girisken bir insamim.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,59; “Bir
yakimima derdimi anlatmak beni rahatlatir.”” durumuna yonelik egilim igin X: 3,92;
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“Genellikle hayatimdan memnunum.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,71; “Yakinlarim
bana sik sik dertlerini anlatirlar.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,88; “Genellikle keyfim
yerindedir.” durumuna yonelik egilim i¢in X: 3,66 oraninda goriis belirtmislerdir.

Tablo 1. Tiirkge Ogretmeni Adaylarmin Empatik Egilim Diizeylerine Yonelik Genel
Ortalamalar

Maddeler n X Ss Mad. X Ss
M1 138 3,80 1,04538 M1l 2,72 1,25558
M2 138 3,15 1,27039 M12 3,39 1,15534
M3 138 2,69 1,18876 M13 3,29 1,17270
M4 138 3,83 ,91948  M14 3,47 1,11520
M5 138 3,60 ,99297  M15 3,07 1,11812
M6 138 2,74 1,30302 M16 3,59 1,08498
M7 138 2,56 1,25575 M17 3,92  1,14025
M8 138 3,22 1,07892 M18 3,71 1,12829
M9 138 3,86 ,88417  M19 3,88 ,92376

M10 138 3,84 1,12208 M20 3,66 1,04983
Toplam 3,401

Tiirkce Ogretmeni adaylarinin  duygularin  bagkalarina iletmekte giigliikk ¢ekilmesinde,
distinceleri bagkalarina iletmekte giigliik ¢ekmede, sinirli bir insan olunmada, insanlarin film
seyrederken aglamalariin tuhaf olmasinda diisiik ortalamaya sahip olmalari, negatif yonlii
degerlendirme yapildig1 igin, 6gretmen adaylarinin bu hususlarda da yeterlik diizeylerinin
yiiksek oldugu gostermektedir. Buna ek olarak Tiirkge 6gretmeni adaylarinin empatik egilim
diizeylerine genel olarak X: 3.401 diizeyinde sahip olduklari, bu oraninda empatik egilim
acisindan yeterli oldugu soylenebilir.

2. Tiirkce Ogretmeni Adaylarimn Empatik Egilim Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Degerlendirmesiyle Ilgili Bulgular

Tablo 2. Tiirkge Ogretmeni Adaylarinin Empatik Egilim Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Degerlendirilmesi
Cinsiyet | N | X | sd | t ] p

ERKEK 130 3,405 0,359

0,203 0,839
KADIN 110 3,394 0,261

Tiirkce Ogretmen adaylarinin empatik egilim diizeyleri genel ortalamalarinin cinsiyete gore
analizi sonucunda, kiz &gretmen adaylarmin X:3.394; erkek Ogretmen adaylarinin X:3.405
oraninda bir egilim diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonuglardan hareketle Tiirk¢e
O0gretmen adaylarinin empatik egilim diizeyleri arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farkliligin olmadig: yapilan t testi sonucunda goriilmistiir ( t: 0.203; p>0.05).
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3. Tiirkce Ogretmeni Adaylarinin Empatik Egilim Diizeylerinin Simf Diizeyine Gore
Degerlendirilmesiyle ilgili Bulgular

Tablo 3. Tiirkge Ogretmeni Adaylarin Empatik Egilim Diizeylerinin Simif Diizeyine Gére

Degerlendirilmesi
n X Ss F3.134 p
1 SINIF 42 3,317 ,23521
2 SINIF 50 3,495 ,34600 4,040 0,009
3 SINIF 25 3,444 22329
4 SINIF 21 3,281 ,36793

Tiirkce Ogretmeni adaylarinin empatik egilim diizeylerinin siif diizeyine gore analizi
sonucunda; 1. simftaki Tirk¢e Egitimi Bolimii 6grencilerinin X: 3,317, 2. smuftaki
ogrencilerin X: 3,495, 3. smuftaki 6grencilerin 3,444 ve 4. smiftakilerin X: 3,281 oraninda

empatik egilime sahip olduklar1 belirlenmistir.

Bulgulara gore en diisiik empatik egilim diizeyine 4. siniftaki 6grenciler sahiptir. Buna ragmen
diger siif diizeylerindeki &grenciler ve 4. smiftaki 6grenciler birbirine yakin ve yiiksek
diizeyde empatik egilime sahip olduklari gériilmiistiir. Elde edilen bulgular, Tiirk¢e 6gretmeni
adaylarimin sinif diizeyi degiskenine gére empatik egilim diizeyleri arasinda anlamli bir farkin
oldugunu gostermektedir (F (3134 4,040, p< 0,05).

Tablo 4. Simf Diizeyi Degiskenine Gore Tiirkge Ogretmen Adaylart Empatik Egilim Diizeyleri
Post-Hoc Tukey HSD Analizi

Ortalama
Simf Simf Farki
O )  p*
2 Smf -,17833 ,026
1 SINIF 3 Simif -,12733 ,337
4 Simf ,03571 ,970
1 Sif ,17833" ,026
2 SINIF 3 Simif ,05100 ,899
4 Smif ,21405" ,034
1 Siuf ,12733 ,337
3 SINIF 2 Siuf -,05100 ,899
4 Simf ,16305 ,260
1 Siuf -,03571 ,970
4 SINIF 2 Simif -,21405" ,034
3 Siif -,16305 ,260
*5<0,05

Tiirkge 6gretmeni adaylarmin 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri arasinda simif diizeyi
degiskenine gore anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Yapilan Tukey HSD testi sonunda elde

edilen verilere gore:
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4. smifta ve 1. smifta okuyan 6gretmen adaylarinin empatik egilim diizeyleri ile 2. simifta
okuyan Ogretmen adaylarinin empatik egilim diizeyleri arasinda 2.smifta okuyan dgretmen
adaylar1 lehine anlami bir farkliligin oldugu tespit edilmistir.

Bu bulgu 15181inda, Tiirkge 6gretmeni adaylarmin empatik egilim diizeylerinin ¢ok yiiksek
olmamast ve 1., 3. ve 4. smifta okuyan &gretmen adaylarinin empatik egilim diizeylerinin
ozellikle de son smiftaki 6gretmen adaylarinin empatik egilimlerinin 2.siniftaki adaylardan
diistik olmas1 6gretmen adaylarinin mesleklerine giidiilenmelerinde ve lisans egitimlerinde bazi
eksikliklerin oldugunu isaret etmektedir.

4. Tiirkce Ogretmeni Adaylarmin Empatik Egilim Diizeylerinin AGNO(Basari
Diizeyi)’ya Gore Degerlendirilmesiyle flgili Bulgular

Tablo 5. Tiirkge Ogretmeni Adaylarimin Empatik Egilim Diizeylerinin AGNO’ya Gére
Degerlendirilmesi

Basan
Seviyesi n X Ss F2. 135 p
ZAYIF 4 3,138 ,5949
ORTA 79 3,402 ,3259 1,497 0,227
ivi 55 3,413 ,2544

Tiirkge Ogretmeni adaylarinin empatik egilim diizeylerinin AGNO(basar1 diizeyine)’ya gore
analizi sonucunda; fyi ortalamaya sahip &grencilerin X: 3.413, Orta ortalamaya sahip
ogrencilerin X: 3.402, Zayif ortalama basar1 diizeyindeki 6grencilerin X. 3.138 oraninda
birbirine yakina ve ortalamanin {stiinde bir egilim diizeyine sahip oldugu belirlenmistir.
Bulgulardan hareketle Tiirk¢e dgretmeni adaylarinin empatik egilim diizeyleri arasinda AGNO
degiskenine gore anlaml bir farkin olmadig: yapilan analiz sonucunda goriilmiistiir (F2135): 1,
497, p>0,05). Bulgular 1s1ginda akademik basarisi ne olursa olsun Tirkge Ogretmeni
adaylarmin yiiksek diizeyde empatik egilime sahip olduklari sdylenebilir.

SONUC VE TARTISMA

Ogrenme, biligsel ve duyussal acidan bir biitiinliik tasiyan ¢ok boyutlu bir siireci
kapsamaktadir. Sosyal bir varlik olan insanin yasami boyunca dnemli olan kavramlardan biri
iletisimdir. Ogrenme siirecinde de birey ¢ok yonlii bir iletisim igerisinde yer almaktadir. Bu
iletisim ortaminda birtakim sorunlarin ortaya ¢ikmasi dogaldir. Onemli olan husus, bu
sorunlarin kisa zamanda etkili bicimde ¢dziime kavusturulmasidir. iletisime dayali sorunlarin
¢oziilmesinde de empatik beceriler 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismada da dil ve iletisim bakimindan 6grenme ortaminda 6nemli role sahip olacak olan
Tiirkge Ogretmen adaylarinin empatik egilimleri aragtirtlmigtir. Calisma sonunda varilan
sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

. Tirkge Ogretmeni adaylari ortalamanin {istiinde (X:3,40) empatik egilime sahiptirler;
fakat 6gretmenlik meslegi yoniinden bakildiginda bu degerin ¢ok yeterli oldugu sdylenemez.
. “Insanlarin ¢ogu bencildir.” (X:3,39) ve “Insanlar beni tam olarak anlayamwyorlar.”

(X:3,07) yargilan igin ulasilan egilim diizeylerine bakildiginda bu sonuglardan hareketle
Tiirkce Ogretmeni adaylarmin g¢evrelerindeki olaylara ve insanlara karsi dnyargili yaklasma
konusunda yiiksek bir egilime sahip oldugu sdylenebilir.

24



Sedat MADEN; Erhan DURUKAN - C.U. Egitim Fakiiltesi Dergisi: 40 (2011), 19-25

. Tiirkce Ogretmeni adaylarmin empatik egilimleri iizerinde cinsiyet ve not ortalamasi
degiskenlerinin anlamli olmadiklar1 goriilmiistiir. Bu sonucun hemen hemen tiim adaylarin
olumlu diizeyde bir empatik egilime sahip oldugunu diisiindiirmesi bakimindan 6énemli oldugu
sOylenebilir.

. Aday 6gretmenlerin empatik egilimlerinin sinif diizeylerine gore farklilastigi, 2 ve 3.
smif 6grencilerinin empatik egilimlerinin 1 ve 4. sinif 6grencilerine gore daha yiiksek diizeyde
oldugu goriilmiistiir.

Empatik egilimle ilgili farkli Ogretmenlik alanlarinda ve farkli disiplinlerde yapilan
calismalarin (Barut, 2004; Duru, 2002; Dizer ve iyigiin, 2009; Yilmaz ve Akyel, 2008 vb.)
sonuglariyla calismamizin olumlu ydndeki sonucun benzerlik gosterdigi goriilmiistiir. Fakat
ogretmenlik mesleginin daha &zverili ve hosgoriilii bir yap1 gerektirmesi nedeniyle dgretmen
adaylarmin empatik becerilerinin gelistirilmesi amaciyla hizmet oOncesi donemde insan
iliskilerini ve iletisimi gelistirici uygulamali derslerin verilmesinin daha yararli olacagi
sOylenebilir.
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