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Ozet: Demokratik (lkelerde bireyin yonetime katilmasimenyonetimin etkili denetiminin bir
araci olarak gorilen yonetimde aciklik, Turk kaniugtiminde uzun yillar sinirl bigekilde
uygulana gelmstir. Bu calsmada, son yillarda dinyadaki gefielere kqut olarak,
Turkiye'de kamu yonetiminin  denetiminde yonetimdecikhga verilen ©6nem
sorgulanmaktadir. Tlrkiye'de kamu ydnetimi gelemtkdarak yapi vesleyis bakimindan
gizliik ve resmi sir esasina gobre Orgitlegmiken son ddnemde vyapilan hukuki
diizenlemelerle yonetimde aciklik uygulamalarinimegiinin hangi seviyeye gefdive yeterli
olup olmadgi, ne tur dnlemlerin alinmasi gereditortaya konulmaktadir. Camada, Turk
kamu yonetiminde yodnetimde acigd verilen 6nem ve uygulanma dizeyi yeni yasal
dizenlemeler dikkate alinarak ortaya konulmaktagyiinde acikigin artirilmasi icin dneriler
getirilmektedir.
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The Importance And Application Level Of The Manageiial
Transparency Within Inspecting Of The Public Administration In
Turkey

Abstract: The managerial transparency which has been pecteis the effective tool of the

inspection and individual participation in demoaratountries has been implemented
restrictedly in Turkish public administration foears. In this study, in parallel with the recent
developments within the world, the significance tbe managerial transparency within
inspecting of the public administration in Turkegshbeen investigated. Traditionally, while
Turkish public administration has been organizepedeing upon the principles of secrecy
and official secret, this study has been attempiquut forward the level of the transparency
as a result of recent legal regulations in admiaigtn and its adequancy and
necessary precautions to be taken. In this studykidh public management has been
explained in convenience with the significance #mel application level of the managerial
transparency within inspecting of the public adstirdtion in Turkey and offered new

proposals to increase the transparency in adnatitras well.
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Gunumizde modern devletin galiesiyle birlikte, kamu yo6netiminin
faaliyetleri de gittikce artan bir 6nem kazanmaktadDevletin klasik
gorevleri dginda yeni gorevler Ustlenmesi, toplumdaki birey greiplari,
kamu ydnetiminin fonksiyonlari ve hizmetleriyle skl bir sekilde kasi
kargiya getirmektedir. Yonetimin fonksiyonlarinin artena yonetimdeki
hizmet kalitesinin arttiriimasi gegi@i zorunlu kildgl kadar, yonetilenlerin
devlete kagyi korunmasini da kacinilmaz bir zorunluluk halirgimnektedir.

YoOnetimin denetlenmesi, yonetimin bir fonksiyonuaralk sureklilik arz
etmektedir. Kamu yoOnetiminin gelhesiyle birlikte yonetimin artan
fonksiyonlarinin hukuka ve halkin ihtiyaglarina upgolmasini sgamak
icin surekli olarak ve etkigekilde denetlenmesini gerektirmektedir. Kamu
yonetiminin klasik denetimi yaninda, yonetilenldiyle denetlenmesi biyik
onem taimaktadir. Yonetilenlerin, yonetimin faaliyetleried haberdar
olmalari, bilgi ve belgelere kolayca wédbilmeleri, ybnetime Kkar
duyduklar givenin artmasini @ayabilecgi gibi, yonetilenlerin yonetime
katilmasi ile denetim daha etkin bir hale gelelgildir.

Yonetimde aciklik dgiincesi ve uygulamalarinin, 6zellikle 1960’1 yitdan
itibaren yayginlgmaya balamasi ile birlikte,isve¢, ABD ve Fransa gibi
gelismis demokratik tlkelerde yonetimde agiklik yasal vepigal zemine
oturtulmwtur. Gelsmekte olan illkelerde ve Tuirkiye'de ise ydnetimde
aciklik yillardir 6zlemi duyulan siyasi bir slogaimus heniiz yeni uygulama
alani bulmaya bdamistir.

Bu calsmada, kamu yodnetiminin denetlenme yontemlerindem dlian
yonetimde acikfin Turkiye’de Kamu yénetiminin denetlenmesindgdasi
Onem ve uygulanma dizeyi en son yasal duzenlerdelafikkate alinarak
ortaya konulmaya callacaktir. Bunun i¢in de, Kamu yonetiminin
denetlenmesinin gege ve yontemleri Uzerinde durulacak, yonetimde
acikhgin  kavramsal ve kuramsal cercevesi belirlenerekkerilzde
yonetimde gizlilik ve aciklik uygulamalarinin seegr tespit edilmeye,
alinmasi gereken onlemler ortaya konulmayassdabaktir.

KAMU YONET iMININ DENETLENMEST GEREGIi VE DENETIM
YONTEMLER |

Kamu Y@dnetiminin Denetlenmesi Gege

Denetleme, ydnetme unsurlarinin tamamlayici bimala olarak, istenilen
bir seyi, bir amaci, istenilen bicime uygun olarak, gdtestirmeye yardim
etmektedir. Denetleme sayesinde yapiimagraolmayan ve yapiimasinda
sakinca gorulerslierin yapilmasina engel olunabilmektedir. Yine, eldgme
sayesinde, amaclarin belirlenen gddtuda gercekligiriimesi imkani



dogmaktadir. Bunun yaninda, denetlemgernn kabul edilen plana, verilen
emir ve talimatlara ve saptanan ilkelere uygun aklaryuritalip

yurattlmedgini belirlemeye yaramaktadir. Denetlemenin amédégeltme

gayesiyle kusurlari gostermek ve bunlarin tekramesine engel olmaktir.
Denetleme gereken dizeltme tedbirlerinin alinmaganuniu kilmaktadir.

(Eryilmaz, 2000: 301)

Kamu ydnetiminin geglemesiyle birlikte, yapi vesleyis itibariyle karmaik
bir nitelik kazanmasi onun faaliyetlerinin surekllarak denetlenmesini
gerekli kilmaktadir. Kamu ydnetiminin, hem yapigéinden kaynaklanan,
hem de memurlarin tutum ve davrdanndan kaynaklanan denetim ihtiyaci
bulunmaktadir. Kamu ydnetiminin yapisal yonu, stirek sekilde blylyen,
genkleyen harcamalarl artan ve birbirleri ile irtibatsiblrolardan
olusmaktadir. Kamu y6netimin ikinci yoni ise, memumadavranglariyla
ilgilidir. Memurlar, kendilerine yasalarla tanimkm otorite sinirlarinin
disina c¢ikmalarn ve kendi §isel deerlerine gore hizmet ylrutmeleri
nedeniyle sikga efdriimektedir. (Tortop, 1974: 27)Kamu yénetimin
yapisindan ve onun cgdnlarindan kaynaklanan sorunlarin ¢éziimlenmesi,
kamu ybnetiminin daha iyi denetlenmesini gerektktadir.

Kamu Yonetiminin Denetlenmesinde Denetim Yontemleri

Kamu Ydnetiminin gelitiriimesi ve daha etkin kilinabilmesi, ortaya ¢ikan
sorunlara ¢6zim bulunabilmesi icin, sifie yontemler kullanilarak
denetlenmesi gerekmektedir. Kamu ydnetimin denpté=minde c¢gtli
yontemler kullanilmaktadir. Bu denetim yéntemlefsiyasi denetim, idari
denetim, ombudsman denetimi, yargl denetimi, bgskplari ve kamuoyu
denetimi, yonetimde aciklik” (Eryllmaz, 2000: 3@jnak Uzere alti grupta
toplamak mimktndur.

Siyasi Denetim

Kamu Yonetiminin siyasi denetimi genel olaraksgia organi tarafindan
yapilmaktadir. Bu denetimin yolu ve yontemi, Ansgaile ayrintili bir
bicimde duzenlenngiir. Hikimet ve bakanlar, yasama organinasikar
sorumludurlar. Yasama organi, yonetimi dolaylrakshiikiimet veya bakan
aracilgl ile denetlemektedir(Gozubuyuk, 1989: 232Yasama organi,
kurulmasina misaade edgcteskilat, personel, 6denek ve genelde bitce ile
ilgili  kanunlarla idareyi dyardan denetim altinda tutmaktadir.
Parlamentodaki géli komisyon ve komitelerin yapacaklari atamalar,
parlamento somgurmalari, parlamento Uyelerinin bakanlara sorumsdar
siyasi denetimin ornekleridir. (Aktan, 1989: 138y&3i denetim olgusu, her
Ulkede farkhliklar géstermektedir.



Tirkiye'de, yasama organinin hikimeti denetlemecia@arak 1982
Anayasasl soru, genel géniie, meclis ardirmasi, meclis sogturmasi ve
gensoru olmak uzere toplam sbeol Ongdérmigtir. Bunlarin ilk Gcgi
hikimetin démesine yol agmayan usullerdir. Bu nedenle etkiglik
oldukca sinirh olmaktadir. Meclis sgturmasi usulll, Bgoakanin veya bir
bakanin démesine yol acabilmektedir. Ancak, meclis stuamasi usuld,
Basbakan ve bakanlarin siyasi gle cezai sorumluluklari ile ilgili oldgu
icin, Yasama organinin hikimeti siyasal anlamdaetiemesine imkan
vermemektedir. Turkiye'de, Yasama organinin, Hikiiiregasal anlamda
etkili bir sekilde denetlemesinin ve Hikiimetin Yasama organyi&adaki
siyasal sorumlulgunu gerceklgirmenin tek yolu gensoru olmaktadir.
(Gozler, 2001: 268)

Siyasi denetim, merkezde yasama organi tarafindamligken, yerel
duzeyde, yerel yonetim kurglarinin organlari, yerel yénetim birimlerinin
calismalarini cgitli sekilde siyasi denetime tabi tutmaktadirlilortop,
1974: 32)Bu tiur denetim, yerel yonetimlerin secikmrganlari tarafindan
yapilmaktadir.

Idari Denetim

Idari Denetim cgtli bicimlerde yurutilebilmektedir. Bir kamu kuugu
kendi kendini denetleyebilegiegibi, baska bir kamu kurulgu tarafindan da
denetlenebilmektedir. Kamu kurglarinin kendi kendini denetlemesine “i¢
denetim”, kamu kurulglarinin bagka bir kamu kurulsu tarafindan
denetlenmesine de ‘didenetim” denilmektediric denetimin en belirgin
ornesi “hiyerarsik” denetim, ds denetimin en belirgin orgeise “vesayet”
denetimi olmaktadir{G6zubuyuk, 1989: 228)

Hiyerarik denetim, hiyeraik yapi icerisinde yer alan Ustlerin astlarini
denetlemeskeklinde ortaya cikmaktadir. Ustlerin astlari (izeéein atama,
sicil verme, yikseltme, disiplin cezasi uygulama gérev vyerlerini
degistirme gibi hiyeragik yetkileri bulunmaktadir. Hiyeraik Gstler, emri
altinda bulunan personeliglémlerini her zaman denetleyerek onlara y6n
vermek durumundadirlar. Hiyegdt Ustler, astlarin siemlerini, islem
yapilmadan o©Once denetleyebilecekleri gibglemn yapildiktan sonrada
denetleyebilmektedirler. Ustlerin ya@ti bu denetim, hukuka uygunluk
denetimi olabilecg gibi, yerindelik denetimi de olabilmektedir. Hiaasik
denetimde, ustlerin, astlarini denetleyebilmesiydsal bir dayansm da
gerek vyoktur. (Eryilmaz, 2000: 309). Ustler, bu ekm yetkisine
kendiliginden sahip bulunmaktadirlar.



Vesayet denetimi, idarenin batugly ilkesinin dgal bir sonucu olarak
yerinden yonetim kurullarinin, kendileri dginda baka bir idare tarafindan
yasalarin dngordiil sinirlar icinde denetlenmesidir. (Eryillmaz, 20609)
Vesayet denetimi, merkezi idare kurglan veya makamlari tarafindan
yapilmaktadir. Vesayet denetiminin yapilabilmesn, yasal bir dayarga
gerek vardir. Hiyeraik denetimde oldgu gibi yasal dayanaktan yoksun bir
denetim yapilamamaktadir.

Vesayet denetimi ile, merkezi idareye, yerel y@mbdrin organlarinin,
kararlarinin, eylem veslemlerinin Gzerinde denetim yetkisi taninmaktadir.
Bu yetki, yerel yonetimlerin karar vglémlerini uygun bulma, erteleme yada
iptal etme seklinde kullanilmaktadir. (Nadagtu, 1994: 26) Vesayet
denetiminin, amacina uygun olarak hukukilik denéfim sinirlandiriimasi,
yerindelik denetimine dostiiriimemesi gerekmektedir.

Ombudsman Denetimi

Ombudsman, aslisve¢’ce eski bir sézciik olup, “temsilci, s6zcu, ede,
avukat, gorevli, koruyucu” anlamlarina gelmektedBchwarzler, 1992: 1;
Al-Wahab, 1979: 19; Ataman, 1997: 779) Ombudsmagonétimin eylem
ve islemleri sonucu dgan sikayetleri sorgturarak hakli gorduklerine care
arayan 6zel bir kamu gorevlisi” (Pugh, 1978: 13@yak tanimlanmaktadir.

Ombudsman terimi, gili bUrokratik yapilarca kendislerine iliskin olarak
yapilan slemler hakkinda halkigikayetlerini gotiirdigi 6zel bir biro yada
6zel bir memuru anlatmaktadir.(Pickl, 1986: 3d@are ile halk arasinda bir
tir ara bulucu olan ombudsmanghbasiz bir kamu gorevlisi olarak, halkin
idareye olansikayetlerini dinlemekte, agarma ve sorgturma yaparak
bunun sonucunu ilgililere ve kamuoyuna duyurmaktadi

Ombudsman, asfirma, elgtirme ve dizeltici eylemler 6nerme ve
bulgularini kamuoyuna duyurma yetkisine sahiptincak resmi bir yaptirim
yetkisi yoktur.” (Gammeltoft-Hansen, 1996: 196gnellikle yargi birli
sisteminin uygulangh Ulkelerde yonetimin hukuka uygurgunu sglamak
icin “ombudsman” denilen dilimize “kamu denetitisolarak cevrilebilen
bir kuruma yer verilmektedir. iskandinav tlkelerinde @gan ve Anglo —
Sakson Ulkelerinde kullaniimaya geyan bu kurum ile idarenin eylem ve
islemleri denetlenmektedir. Ombudsmanin yetki alailkeden (lkeye
desismektedir. isve¢ ve Finlandiya’'da idarenin yaninda mahkemederi
denetleme yetkisine sahipkemgiltere’de sadece genel idarenin denetimini
yapmakta, yerel yonetimlerin denetimi ombudsmanenedim yetkisi
disinda kalmaktadir. (Gozubuyuk, 1989: 234)Yerel yonetimlerin
denetiminden sorumlu ayrica yerel yénetim ombuds$anabulunmaktadir.



Ombudsman idarenin yargl denetiminin gelkedii, parlamenter rejimin
uygulandgl Ulkelerde gelimis bir kurumdur. Ombudsman yetkisini
parlamentodan almakla birlikte moral olarak blylk btoriteye sahip
bulunmaktadir. Dgrudan dgruya meclise bgurabilmekte, idarenin
hukuka uygulgunu sglamak icin kamuoyuna gada bulunabilmektedir.
Gunumuzde geleneksel yargl denetimi sistemini talanaa yolunda énemli
gelismeler kaydetmektedir(Tortop, 1974: 39)Halkin yonetime kar
korunmasinda 6nemli goérevier Ustlegntbulunan ombudsman kurumu,
Ulkemizde uzun cabalar sonucunda Kamu Dengitgdurumu Kanunu ile
“Kamu Denetcilgi Kurumu” adi altinda uygulamaya sokulgtwr.

Kamu Denetcilgi Kurumu, gercek ve tizel §ilerin idarenin §leyisi ile ilgili
sikayetlerini, Turkiye Cumhuriyeti'nin Anayasada ivglen nitelikleri
cercevesinde, idarenin her tirli eylem vgemleri ile tutum ve
davranglarini; adalet anlayi icinde, insan haklarina saygi, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yoOnlerinden incelemek, sarmak ve idareye
Onerilerde bulunmak Uzere eoturulmustur. Kurum, Badenetcilik ve
Kuruldan olymaktadir. Kurumda, bir Bdenetci ve en fazla on denetci ile
Genel Sekreter, uzman, uzman yardimcilarl veerdipersonel goérev
yapmaktadir. Cumhurkkaninin tek bsna yaptgl islemler ile re'sen
imzaladgl kararlar ve emirler, Yasama yetkisinin kullanibrza ilskin
islemler, Yargi faaliyetlerine gkin islemler ile yargi mensuplarininslém
ve eylemleri, Tark Sildhh Kuvvetlerinin salt askehizmete ilgkin
faaliyetleri, Kurumun gorev alaniginda kalmaktadir.

Yargl Denetimi

Demokratik bir toplumda, yonetimin kendisini hukiddrallari ile bgli
kabul etmesi, hukuk kurallarinin stha ciktginda kendini bir yaptirim
kargisinda bulmasi, hukuk devleti anlgyun zorunlu bir unsuru ve ayni
zamanda dgal bir sonucu olmaktadir. Yonetim ile yonetilenlerasinda
ortaya cikan ankmazliklarin ortadan kaldiriimasinda en etkili yghrgi
yerlerinin yonetimin eylem veglemlerini yargl denetimine tabi tutmalari
olmaktadir.(GOzubuyik, 1989: 23¥arg! denetimi, yonetilenleri devlete
karsi koruyan, yonetimi hukuk sinirlari icinde faaliyghstermeye zorlayan
bir denetim tird olmaktadir.

1982 Anayasasr’’nin 2. maddesine gore, Turkiye Cuipbtinin temel
niteliklerinden biri hukuk devleti olmasidir. Yommin tesis et butin
eylem ve glemlerin yargl denetimine tabi olmasi, hukuk dewiet en
onemli gereklerinden birini $&il etmektedir. Anayasanin 125. maddesinde
ise, Idarenin her tirlii eylem velemlerine kagi yargi yolunun agik oldiu



hikim altina alinngtir. Yonetimin yargi denetimine tabi olmasi, yargin
yonetime midahalesi anlamina gelmemektedir. Yonetwkuka bali
kalmaya, yonetilenlerin haklarini gbzetmeye Ozestgfineye sevk etmenin
bir yolu olmaktadir.idarenin yargisal denetiminin en énemli amaci, idiare
keyfi uygulamalarina kar bir glvence olgturmaktir. Yonetimin yargisal
denetimi ile yonetimin keyfi davraglar icin 6nleyici tedbirler almak ve
idare edilenlerin haklarini teminat altina almakiéféenmektedir.

Yonetimin yargisal denetimi yapilirken, vyargr yeé, hukukilik
denetiminin 6tesinde yerindelik denetimi yapmangenekmektedir. Yargi
yerlerinin, idarenin takdir hakkini ortadan kalde& sekilde, yonetselslem
niteliginde karar vermekten ¢cekinmesi gerekmektedir.

Baski Gruplari ve Kamuoyu Denetimi

Baski gruplari, ortak menfaatler etrafinda kile ve bu ortak menfaatlerini
gerceklgtirmek icin siyasi ve idari otoriteler tzerinde ieflapmaya cafan
orgutla ve bilingli gruplardir. Baski gruplari, agharina ulamak icin ¢aitli
faaliyetler yapmakta ve bu amaclagdg yontemlere bgvurmaktadirlar.
Baski gruplari devlet dairelerinin yUrGgii faaliyetlerle ilgilenmekte ve
dyelerini  bu faaliyetlerden haberdar ederek kamu litikasinin
olusturulmasini ve ydratilmesini etkilemeye eaiaktadirlar. D@rudan
dogruya yonetimi etkilemeye catiklari gibi, dolayli olarak da kamu oyunu
etkilemeye cabmaktadirlar. (Eryilmaz, 2000: 318-319)

Kamuoyu, dernekler, sendikalar, siyasi parti Uyeler basin gibi araclarla
ortaya cikmaktadir. Bunlarin, yonetsel tedbirlesuller, formaliteler ve
¢esitli - yukamlulikler kasgisindaki tepkileri nazara aling Olgtde,

vatandalarla devlet yonetimi arasindakbirli gi ahenge kawmaktadir. Hur

ve tarafsiz olan bir basin, halka hizmet etmeyihii gbrev kabul eden
devlet 6rgutd icin 6nemli bir yardimei unsur olmeddtr. (Tortop,1974: 48-
49) Basin, halkin isteklerinin devlet yonetimine aktaasinda 6nemli bir
aracl kurum olgturmaktadir.

Gucundn farkinda olan, uyanik bir kamuoyu, yonetienmetlemede etkili bir
ara¢c olmaktadir. Kamuoyunun gicinin ve etkisinimegiin tarafindan
bilinerek kabul edilmesi, yo6netimin kanunlara aykihareketlerini
kisittamakta, yonetimin ger denetleme yollarina duyulan gereksinimini
azaltmaktadir. (Tortop ve ghrleri, 1999: 189)



Yonetimde Acikhk

Kamu ydnetiminin denetiminde en etkili denetimin ngtilenler eliyle
yapilabilecgi genellikle yaygin birsekilde kabul gérmektedir. Y&netimde
aciklik, yonetime katilma, kamu y6netiminin temsieliginin gelistiriimesi
gibi yontem ve uygulamalar, bu tir denetimin gda araclarini
olusturmaktadir. (Eryllmaz, 2000: 321) Kamu ydnetimjniyonetilenler
eliyle denetlenmesinin etkili bir araci olan yonadie aciklik caimamizin
bundan sonraki béliminde ele alinacaktir.

KAMU YONET IMINDE ACIKLIK GEREKS iNiMi VE ACIKLI GIN
KURAMSAL CERCEVES i

Genellikle vatandgar etkili, ekonomik ve kolay ukalabilir, girilebilir bir
devlet ve kamu hizmeti talep etmektedirler. Birddk, yonetseliemlerin
basitlatiriimesi, vatandgarla yonetim arasinda iyi gkiler kurulmasi,
devletin daha iyiglemesini sglamaktadir.lyi isleyen bir devlet sisteminde
vatandalarin sikayetleri azalmakta, yargi organlaringnyiikii azaldg gibi,
yonetim makamlari daha huzurlu gate imkanina kawmaktadir. Bunun
yaninda, denetim organlarinin gkeii hafiflemekte, denetimdeki etkinlikleri
artmaktadir. Devletin 1yi 0Orgitlenmegni olmasi, yetki gobrev ve
sorumluluklarin belirli ilkelere goére belirlenmemiolmasi, sikayetlerin
artmasina sebep olgu gibi denetim organlarinin yikini de arttirmaktadi
Oysa, iyi yonetimden amag, yonetimin temiz toplum ahlak kurallarina
uygun olarak slemesini sglamaktir. (Tortop,1998: 15)Bunun iginde,
yonetimde acikfii salamak zorunlu bir gereksinim olarak ortaya
cikmaktadir.

Yonetimde Acikhk Kavrami

Aciklik, “eski ifadesiyle ‘aleniyet’ ", “alenilik” ve “asikar”, bir seyin gizli
olmayip g6z 6ninde meydanda olmasi demektir. Agikdiyni zamanda
berraklik, zahirilik, 6rtlistiz ve purtzsuzlik, kapgimamak, anlglir olmak
anlamlarina gelmektedir. (Findikh, 1996: 103) Agakkavrami, yonetim
biliminde “idari acgiklik”, “yonetimdeseffaflik”, “gin isiginda yodnetim”,
“aclk yonetim”, “idari demokrasi” gibi terimlerldade edilmektedir. (Eken,
1994: 25) Ancak, bu calmada daha c¢ok, yazimizin shgina da uygun

olmasi nedeniyle “yonetimde aciklik” kavrami eaheacaktir.

Yonetimde aciklik konusu, yonetimlerin denetimsdrasi acisindan blyuk
bir 6nem taimaktadir. Yonetimler, yaptiklari faaliyetleri kaoyuna agikca
aksettirdikleri, vatanddari bilgilendirdikleri o6lciide halkin takdirini ve
dest@ini kazanabilmektedirler. Bu nedenle, yonetimdekladg ve aydinlik,
kisiler icin oldugu kadar yonetimler i¢in de bir hedef olmak zorundad



Yonetimde aciklik, ayni zamanda katilmali yonetohei ifade etmektedir.
Acik yonetimlerde halk kendisini ilgilendiren kalamn alinmasinda s6z
sahibi olabilmektedir. Yonetimde agiklik, yonetimdévenin, givengin,
dorastligiin, hatta bgarinin  bir ifadesi olmaktadir. Bér taraftan,
yoneticilerin yaptgl islemler hakkinda halka hesap vermeyesteitere ve
tartsmalara acik olmasi demektir. (Findikl, 1996: 10@1 Y6netimde
aciklik gerceklgtirilebildigi 6lgtiide, yonetime katilma da daha kolay
gerceklgebilecektir.

Yonetimde agciklik, kamu yonetiminin kendine c¢ekizdii vermesini
gerektiren temel dgerlerden birisi olmasi nedeniyle, idari reform
hareketlerinin Uzerinde yganlastigl bir ekseni meydana getirmektedir. Bu
eksen bizi, toplumun g6z 6ninde gah ve toplumla butlingeis yeni bir
yonetim  sisteminin  okumuna  goturmektedir. Dolayisiyla kamu
yonetiminin, kendisinden korkulan gie kendisine givenilen birsleyise
sahip olmasi ic¢in, kendisini cevresine agmasli vau@yunun gozi éninde
calismasi gerekmektedir. (Eken, 1994: 40).

Yonetimde Acikhigin Unsurlari

Yonetimde acikiiin balica ic unsurunun olgw kabul edilmektedir. (Ozay,
2002: 2-5) Bunlardan birincisi, yonetimin karar alnmekanizmasinin
onceden belli bir “usul’e @anmasidir. Bu usuliin sadece balieim tirleri
icin degil batin yonetsel muameleler icin gecerli olacak tgenel idari
usul” olmasi da yonetimde aciklik icin zorunlu oktedir. Clnki Glkemizde
“kamulastirma”, “ihale” ve “vergi” gibi bazi dlem ve kararlar agisindan
boyle bir “usul” 6zel kanunlarda 6ngérilgsie de, yonetimin genel
duzenleyici glem ve kararlari ile bireysiemleri yaparken uymasi gereken
“usul” belli degildir. Bu ylzden, ydnetimin butlnglemlerini yaparken
uymak zorunda kalaga “usul” kurallarinin genel ve tek bir kanunla
belirlenmesi ve herkes tarafindan bilinmesi gerdkedir. Nitekim boyle
bir yasa 1925 yilinda Avusturya’da yapifimie bircok batili Glkeye 6érnek
teskil etmistir.

Yonetimde agikigin ikinci unsuru, “bilgi edinme 6zgurgii"dir. Genel idari
usul yasalari kamu yonetimi elindeki bilgilere gabilmek imkaninin
bulunmadgl yerlerde pek bir anlam gggamayabilir. Bununla birlikte “bilgi
edinme 0Ozgurlgi’nin de sglanmasi gerekmektedir. Turkiye’'de bilgi
edinme hakki ile ilgili yasal dizenlemeye gidilmmesirgmen genel bir
“idari usul” kanunu hentiz bulunmamaktadir.

Yonetimde acikiin Gclncl ve son unsuru ise, idarenin karar alnrstel
yaptigl toplantilarin “aleni” yani acik olarak yapiimdst Amerika Birleik



Devletleri 1974 — 1976 yillan arasinda sistemenaderen “ Gin giginda
Yonetim” yasasini ¢cikarrgtir. Bugiin Amerikan yonetim sisteminde sadece
onceden belli edilmgi “usul” ile bilgi ve belgelere ukabilme olangl degil
bunun yaninda halkin toplu karar organlarinin galerini izleyebilme,
goris aciklayabilme olama da bulunmaktadir. Amerikan ydnetim
sisteminin Ustlnlgl de burada yatmaktadir.

Yonetimde Acikigin Nedenleri

Kamu otoritelerinin, ekonomik, sosyal ve kiltlrelayatta artan
mudahalelerinin yaninda, kendini eskiye gore dahgad hisseden
bireylerin yonetimin gleyisi konusunda bilgi sahibi olma talepleri yénetimde
acikligi gerektirmektedir. Kamu otoritelerinin ekonomik gesyal hayatin
batin sektdrlerine yaptiklart  muidahalelerin  sebiebibilmek, bu
mudahalelerin olumsuz etkilere yol agmasini 6nlemektedbirler almak
gunimiz insaninin temel sorunu ve ilgi merkezitwtjelmektedir. Bunun
yaninda toplumda gtim ve kiltir dizeyindeki d#@smelerle birlikte,
iletisim  tekniklerindeki gekmeler, insanlarin B&ka Ulkelerdeki
uygulamalari gérmelerini ve bunlari kendi sisterngler karilastirma firsati
vermektedir. Bunun sonucu olarak da, kendi yonetimin acik ve sempatik
bir yénetime d@ru dezisimini talep etmektedirler. (Eken, 1994: 41-42)

Liberal toplum anlaginin gelsmesiyle birlikte, her alanda gslgyen
Ozgurlikler  bireyin  yonetimin  faaliyetlerini  denethesi  istgini
artirmaktadir. Dolayisiyla, vatandar 0Odedikleri vergilerin ydnetim
tarafindan nasil kullanilg@ini, kendi yaam standartlarinin iyikgirilmesi
konusunda nelerin yapiglni bilmek istemektedirler.  Bunun icinde,
yonetimde heseyin “aleni” yani acik olmasini istemektedirler.

Yonetimde Acikigin Yararlari

Y o6netimin faaliyetlerinin birey tarafindan acikgeinebildgi, resmi bilgi ve
belgelere kolayca wabildigi, yonetimin klem ve kararlarinda herkesin
bildigi belli bir usuliin uygulangs bir yonetimin muhakkak ki bir cok
faydasi bulunmaktadir. Yonetimde aciklik sadeceeyitenler acisindan
degil ayni zamanda yonetim fonksiyonunu gercghienler ve yodnetimi
denetleyenler acisindan da yararlaglamaktadir. Yonetimde aciigin
yararlarinigu sekilde siralayabiliriz:

Karar alma sirecinde g#i Olctlerde acikiga gidilerek, tek tarafli karar
alma gict, mukabil birg@rlikla dengelenirken; kamu otoriteleri hem daha
salikll karar alma ortamina ve imkanina sahip ola¢em de kararin aligi
sirecini gorebilen, izleyebilen, karara katilabilbimeyin, yénetime kar
glveni artacak, kapall karar yéntemlerinin yol gchir takim hastaliklarla



soru karetleri, kykular, sdylentiler, olumsuzluklar ve yipratma neéen
azalacak veya 6nemli 6lcilerde kalkacaktir. (GUl&82: 102)

Yonetimin karar alma sureci ve yapilacaklarin Omeedkanunlarla
belirlenmesi ile elinde bulundurdu ve gizliligi olmayan bilgi ve belgelere
ulasmayl mumkuin kilan bir diizen, hggyden dnce hukuk devletinin temeli
olan yasallik ilkesini gercelddérmekte, boylece bireysel cikarlar korunarak
kamu yarari amacina daha kolaysalailmektedir. (Ozay, 2002: 5)

Acik yonetim, halka hesap verme zorunda @glducin hizmette “kalite”
unsuruna 6nem verecektir. Acik yonetim, halkin,eden, degerlendirme ve
duyarlihklarina kagi acik olmasi nedeniyle, daha dikkatli ve hesapli
calisacaktir. (Findikli, 1996: 108)

Yonetimde aciklik, kamu makamlarinin, kapgli 6zendirebilecé hukuk
kurallarinin dgina ¢cilkma amacini vegéimlerini azaltici, 6nleyici bir rol
oynarken, yargisal denetime gideslein oraninda ve siemlerin iptal
edilmesi ihtimalinde de dine gorilecektir. (Giran, 1982: 103)

Acik yonetimde hegey halka acik bigekilde yapildgl icin “yolsuzluk” ve
“yozlasmalar”, “kirlenme” ve “kilittenmeler”, “tikanikhk ve “muglaklik”
olmayacak ve en azindan asgari seviyeye indirgebittir. (Findikli, 1996:
108)

Yonetimde agiklik, ybnetimirgleyis sisteminin, aldii kararlarin, personelin
tutum ve davraslarinin vatandgar tarafindan bilinmesini ghayarak,

vatandalarin yonetsel faaliyetler tzerinde hukuka uyguniugk yerindelik

denetimi yapabilmesine zemin hazirlamaktadir. (Eke2005: 115)

Dolayisiyla, yonetimde aciklik yonetilenleri hemngdime katilma hem de
yonetimi denetlemeye sevk ederek yodnetim ile ydewtr arasinda iyi
iligskilerin kurulmasina ve yoOnetime olan guvenin artmas sebep
olmaktadir.

TURK KAMU YONET IMINDE GIZLiLIK VE ACIKLIK
UYGULAMALARININ DUZEY i

Ulkemizde kamu yonetimi, uzun yillar boyunca yapiigleyis bakimindan
“gizlilik” ve “ resmi sir” esasina gore orgutlengniKamu ydnetiminde
gizlilik ve resmi sir, genel bir kural, agiklik igstisna olmgtur. (Cimat,
1997: 19) Gizlilik, yonetimdeki bilgi, belge ve gdir idari tasarruflarin
aciklanmamasi anlamina gelmektedir. Gizlilik ilewgtimin kendi i¢c cevresi
kadar d¢ cevresindeki ki ve kurulwlara kagl ydrattigti politika
anlaiimaktadir. Dga kapalilik ise, yonetimin hizmet yUrigiil halka kagi
duyarsiz davranmasidir. (Karaman ve Atak, 1996) 111



Diinyada yganan modernkgne ve globallgme sirecinde kamu yonetiminde
egemen olan gizli ve ¢h kapall uygulamalara alternatif olarak
yonetilenlerin daha fazla yonetime katiiminglsgan, yonetimin gdem ve
eylemlerinin ydnetilenler tarafindan bilinebigdi seffaf yeni bir kamu
yonetimi anlayyi gelistirilmi stir. (Sezer ve Kargin, 2002:209) Ulkemiz kamu
yonetiminde de gizlilik genel bir kural olmaktankanimis olup, kamu
yonetiminde yonetimde aciklik uygulamalari yayggntamaktadir.

Turk Kamu Yo6netiminde Gizlilik Uygulamalari

Pek cok udlkenin yodnetimine egemen olan gizlilikesk Yonetimi icine
girilmez kilmakta ve dolayisiyla yonetilenleri ydimeden uzak tutmayi
kolaylasstirmaktadir. (Acar, 1998: 19) Yonetimin sahip gidubazi bilgi ve
belgelerin ( drngin Ulkenin savunmasi ile ilgili ) timiyle kamu oyn
sunulmasi s6z konusu olmamaktadir. Bu tlrde dizigerisinde muhafaza
edilmesi gereken bilgi ve belgelersagida, demokratik bir devlette, aciklik
ilkesine siki sikiya g1 kalinmasi gerekmektedir. (Aktan, 1992: 47)

Fransa’da 17 Temmuz 1978 tarihli yasa, yonetselio@ahlara miracaat
hakkini genel kural haline getirirken gizgliistisna olarak kabul etmektedir.
Yasanin 6. Maddesine goére ulusal guvenlik, 6zelayan gizliligi vb.
konularda sinirlamalar getiriimektedir. Bunlarinsidda kalan butin
dokiimanlara baurma hakkini tanimaktadir.Séngul, 2000: 181-182)
Ulkemizde Kamu Yonetimindeki gizli#i esas alan hukuki diizenlemeler
baslica, Turk Ceza Kanunu (2004 Tarihli 5237 sayilinkn), Devlet
Memurlarl Kanunu (1965 tarihli ve 657 Sayili Kanu@eza Muhakemesi
Kanunu (2004 tarihli ve 5271 sayili Kanun), Devktatistik Kanunu (2005
tarihli ve 5429 Sayili Kanun), Mal Bildiriminde Baulmasi, Rgvet ve
Yolsuzluklarla Micadele Kanunu ( 1990 tarihli ve286Sayili Kanun) ile
Guvenlik Sorgturmasi Yonetmegi (1990 ve 20491 tarihli Resmi Gazete )
ile temellendirilebilir. (Karaman, 2000: 47) Gorufgll gibi tGlkemizde
gizlilik ile ilgili bir hayli yasa mevcuttur. Dolagiyla kamu yonetimimizde
gizlilik ilkesinin hala ©6nemli Odlcide uygularg goralmektedir.
Ulkemizdeki mevzuat agisindan gizlilik kisagesekilde incelenebilir:

Turk Ceza Kanunu'ndaki Duzenlemeler

Tirk Ceza Kanunu'nun 239., 258., 329., 330., 386.337. maddeleri
sirasiyla, “Ticari sir, bankacilik sirri veya gt@ri sirri nitelgindeki bilgi
veya belgelerin #asi”, “kamu goérevine igkin sirlarin ikasi”, “devletin
guvenlgine ve siyasal yararlarina gkin bilgilerin ifsasi”, “gizli kalmasi
gereken bilgilerin gasI”, “yasaklanan bilgilerin §asI1”, “yasaklanan



bilgilerin siyasal veya askeri casusluk maksadiyfaas!” sugclarini
dizenlemektedir.

Turk Ceza Kanunu’nun 239. maddesi hikmdi, ticarib@ankacilik sirrn veya
mUsteri sirri nitelgindeki bilgi veya belgeleri, fenni kié ve buluslari veya
sinai uygulamaya #kin bilgileri korumaya yoneliktir. TCK'nin 258.
Maddesi “gdrev gizlilgi'ni dizenlemektedir. Bu gizlilik, kamu
gorevlilerinin gorevleri nedeniyle kendilerine ven veya ayni nedenle bilgi
edindigi ve gizli kalmasi gereken belgeleri, kararlari emirleri ve dger
tebligati aciklamamalarini ifade etmektedir. TCIK'1329. ve 330. maddeleri
ile 336. ve 337. maddelerine gore ise; devletinegligi veya i¢ veya di
siyasal yararlari bakimindan nigglitibaryla gizli kalmasi gereken bilgileri
ile yetkili makamlarin kanun ve dizenleyigleémlere gore aciklanmasini
yasakladgl ve niteligi bakimindan gizli kalmasi gereken bilgileri, giikli
kapsaminda derlendiriimektedir. Bunlarin yayimlanmasi, agiklaaanve
casusluk amaciyla kullaniimasi su¢ saylimaktadir.

Devlet Memurlari Kanunu’ndaki Duzenlemeler

DMK’nun 15. maddesi, devlet memurlarinin, kamu gtag hakkinda,

basina, haber ajanslarina veya radyo ve televikyommlarina, bakan ya da
valinin izni olmadan demeg¢ veya bilgi vermesini aidamstir. Bu konuda

gerekli bilgi ancak bakanin yetkili kilagia gorevli; illerde valiler veya

yetkili kilacagl gorevli tarafindan verilebilecektir. Yine ayni due, askeri

hizmetlerle ilgili olan bilgilerin 6zel kanunlariyetkili kildigi personel

disinda hi¢ kimse tarafindan aciklanamayaddikmini getirmtir.

DMK’ nun 31. Maddesi ise, devlet memurlarinin kahiametleriyle ilgili
gizli bilgileri gérevlerinden ayrilngi bile olsalar yetkili bakanin yazili izni
olmadikca aciklamalarini yasaklamaktadir. 31. Mddde “kamu
hizmetleriyle ilgili gizli bilgiler” belirsiz bir ntelik tagimaktadir. (Cimat,
1997: 22) Dolayisiyla, bu ifade geriir sekilde yorumlanmaya ve gizldin
kapsaminin  gegletilebilmesine  her zaman uygun bir zemin
hazirlayabilecektir.

Vergi Usul Kanunu’nun Getirdgi Dizenlemeler

213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun Vergi Mahremiyebaslikli 5.
maddesinde, Vergi muameleleri ve incelemeleri ifgagan memurlarin;
gorevleri dolayisiyla, mikellefin ve mukellefle iligkimselerin sahislarina,
muamele ve hesap durumlaringleiine, sletmelerine, servetlerine veya
mesleklerine muteallik olmak Uzeregréndikleri sirlari veya gizli kalmasi
lazim gelen dier hususlar ifa etmeleri ve kendilerinin veya lclnci
sahislarin nefiine kullanmalari yasaklargtm.



Vergi Usul Kanununda vergi mikellef veya sorumlular sirlarini veya
gizli tutulmasi gereken hususlargrénen memurlarin bunlari aciklamalari
veya baka amaclarla kullanmalari su¢ saygmve bu tlr sug sleyen
memurlarin cezalandiriimalari hukme gtzamstir. Caosu Ulkelerde vergi
mukellefleriyle ilgili bazi bilgi ve belgelerin difi gi diizenlenmektedir. Bu
konuda uluslararasi bir anlaybirligi vardir. Ancak, gizlilgin kapsaminin ne
olacas tartgilmaktadir. (Cimat, 1997: 23)

Ceza Muhakemesi Kanunu’nun Getirdi Dizenlemeler

5271 sayii Ceza Muhakemesi Kanunu'nun Devlet sniteligindeki
bilgilerle ilgili tanikhk baslikli 47.maddesi, hapis cezasinin alt sinig e
veya daha fazla olan suclarla ilgili olarak uygutek Uzere, bir suc
olgusuna ilgkin bilgilerin, devlet sirr olarak mahkemeye argizli
tutulamayacgi, aciklanmasi, devletin diliskilerine, milli savunmasina ve
milli giivenligine zarar verebilecek; anayasal dizeni ve itiskilerinde
tehlike yaratabilecek nitelikteki bilgilerin, devtleirrn sayillacgini hikim
altina almaktadir. Taniklik konusu bilgilerin devkarri niteligini tasimasi
halinde; tanik, sadece mahkeme hakimi veya hegetfihdan zabit katibi
dahi olmaksizin dinlenecektir. Hakim veya mahkeragkdni, daha sonra,
bu tanik agiklamalarindan, sadece yiklenen suddi ggikavyturabilecek
nitelikte olan bilgileri tutanga kaydettirecektir. Cumhurkl@aninin tanikig
s6z konusu oldgunda sirrin nitefiini ve mahkemeye bildiriimesi hususunu
kendisinin takdir ede@e hikiim altina alinmaktadir.

Diger Yasal Duzenlemeler

Devlet memurlarina kamu gizliliklerini koruma yikiitiig getiren bgka
kanuni duzenlemeler de mevcuttur. Bunlar genel atdaHukuk Usuli
Muhakemeleri Kanunu (HMUK)jdari Yargilama Usulii Kanunu, Devlet
Istatistik Kanunu, Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rigt ve Yolsuzluklarla
Micadele Kanunu'dur. Bu kanunlar da ilgili kamu gdilerine gizli bilgi ve
belgeleri resmi veya 6zel herhangi bir makama vgrmeya aciklama ve
yayinlamayi yasaklamaktadir.

Turk Kamu Yo6netiminde Yonetimde Acikhk Uygulamalar

Ulkemizde yonetimin acikini ve yonetilenlerin bilgi edinme hakkini
duzenleyen mevzuat yonetim gelgimeiz dikkate alindtinda oldukca
yenidir. Daha 6nce gili hukuki diizenlemelerde sinirli biekilde bireysel
haklari korumak amaciyla, ydnetime bagartlar altinda bilgi verme
yukomlaligti  verilmistir.  Ancak, bu dizenlemelerde genel olarak
duzenlenmi bir bilgi verme yukumlalgl s6z konusu dddir. 1982



Anayasasinin “diinceyi yayma ve aciklama hurriyeti” dh&li 26.
maddesinin  birinci fikrasi, herkesin resmi makamlarmidahalesi
olmaksizin haber veya fikir almak yada vermek ssttigne sahip oldgunu
hikme bglamis iken, bir sonraki fikra, kapsami belirsiz olan ké¢\sirri,
meslek sirri ve 6zel hayatin gizéine bal sinirlamalar getirngtir. Ayrica,
Anayasanin dilekce hakkini dizenleyen 74. maddesitandalarin
kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek veikayetlerini yetkili makamlara ve
TBMM’ne yazi ile iletme hakki tanimaktadir. Hei ikadde, her ne kadar
dogrudan bilgi edinme hakki ile ilgili d#ise de teorik olarak bir anlamda
yonetimden bilgi alinabile@ne isaret etmektedir. Fakat, ilgili kanunlarda
devlet sirrt ve gizlilik ilkesinin sinirlarinin tarolarak belli olmamasi,
yonetimin gizliligi genk bir sekilde yorumlamasi sonucunu g@lomaktadir.
(Cimat, 1997: 25)

Anayasanin 97. maddesine gore (Govélerin Agiklgl ve Yayimlanmasi),
TBMM Genel Kurulundaki gérimeler halka aciktir ve tutanak dergisinde
tam olarak yayimlanmaktadir. Meclis, ictlizik hikéririe gore kapall
oturumlar yapabilir. Bu oturumlardaki ggriaelerin yayini Meclisin kararina
baghdir. Meclisteki acgik gorgmeler ise Meclisce Bkaca bir karar
alinmadikca, her turli vasita ile yayimi serbesttir

Ulkemizde, bittin kanunlarin, tiiziklerin ve kanusdglan yonetmeliklerin
Resmi Gazetede yayinlanmasi zorunludur.sBkilde, devlet temel hukuki
faaliyetlerini ve duzenlemelerini halka tanitmaktadBireysel glemlerde
(kamulgtirma yapilmasi ile ilgiliglemin malikine tebl edilmesi, memurun
6zIluk haklarindan haberdar edilmesi gibi) ilgii@eteblg edilmektedir. Bu
yolla, birey, kendisini dgrudan ilgilendiren idari slemlerden haberdar
olmaktadir. (Cimat, 1997: 25)

Tarkiye'de yonetimde aciklik alaninda ilk ciddi igim 1991 yilinda Turk
Ceza Kanunu'nun 141, 142 ve 163'Uncid maddeleriniirigukten
kaldiriimasiyla bgamistir. Bu maddelerin kaldiriimasindan dolay: ne déevl
nede toplum herhangi bir zarar gormetini Aksine uygar dinyada
toplumun ve devletin saygigh artmstir. Aciklik konusunda der bir
girisimde, eski Ceza Muhakemeleri Usulii Kanunu’'nda yepdeisiklikle,
polis sorgulamalarinda saniklar, avukat bulundimabi hakkina
kavusmustur. (Findikli, 1993: 455) Ancak, Ulkemiz kamu ytiménde acik
yonetim icin yapilan bu yasal diizenlemeler yetramstir.

Tdrk Kamu Ydnetiminde acikhk ilkesinin hayata gdgiesi ile ilgili
Onerileri  kamu yonetiminin  yeniden yapilandiriimmasi amaclayan
aratirmalarda gérmek mumkunduir. Turkiye ve OrtagDAmme Idaresi
Enstitisi (TODAE) tarafindan yayinlanan Kamu YoOnetimi Atiamasi
Genel Raporunda “YoOnetime halkin given ve dgsie vermesinde,



katihmci, saydam ve insani merkez alan bir yoneamaysl temel
alinmahdir.” “Yuritilen eylem vesliemelerde, orgutsel aciklik olabifili
Olclide bitin kgullariyla s&lanmali ve halkin yonetimden bilgi edinme
hakki her samada onemle dikkate alinmalidir. Bu hak ayni ralaa
yonetimi gelgtirmenin bir araci olarak da gerlendirilmelidir.” seklinde
oneri yapillmaktadir. (TODEE, 1991: 48) Raporda onerii gibi
“katilimc1”  ve “saydam” yoénetim anlaynin Tdrk Kamu Ydnetiminde
uygulamaya gecirilmesi kolay olmagtir. Yapilan yasal ve vyapisal
diuzenlemelerin ne derece shali olac& da bu ybnetim anlaynin
benimsenmesine pha oldugu sdylenebilir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Yodnetimde Aciklik

Kamu yonetiminden hizmet talep eden ve kamu hizameih finansmanina
katilan vatandgdarin kamu kaynaklarinin nasil ve nerede kullagidetkili
ve verimli sekilde kullanip kullanilmadini denetlemek en dal
haklarinin bainda gelmektedir. Kamu yonetiminin halk tarafindetkili
sekilde denetlenmesi dncelikle halkingdo ve iyi sekilde bilgilendirilmesi
ve bilgi ve belgelere kolaylikla uabilmesine bgi bulunmaktadir. Kamu
yonetiminin yeniden yapilandiriimasi gahalari icinde 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu (Resmi Gazete, 24.10.2003,:3369), demokratik
ve seffaf yonetimin gergi olan aitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun
olarak Ksiilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarinaskin esas ve usulleri
duzenlemek amaciyla yuragé girmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’'na gbére, kamu kurum veWuslari ile kamu
kurumu nitelgindeki meslek kurulglarinin faaliyetleri ile ilgili olarak
herkes bilgi edinme hakkina sahiptir. Tirkiye'daniet eden yabancilar ile
Tirkiye'de faaliyette bulunan yabanci tuzeliler, isteyecekleri bilgi
kendileriyle veya faaliyet alanlariyla ilgili olmakaydiyla ve kagliklihk
ilkesi cercevesinde, bu Kanun hikimlerinden yananiaktadirlar. Bilgi
Edinme Hakki Kanunu kapsaminda yer alan kurum veuliglar, bu
Kanunda yer alan istisnalar stchdaki her tirli bilgi veya belgeyi
basvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi edinmg/dralarini etkin,
suratli ve d@ru sonuclandirmak lzere, gerekli idari ve teknitbideri
almakla yukimli bulunmaktadirlar.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu cercevesinde bilgi edinrbegvurusunun,
dilekce ile ve istenen bilgi veya belgenin bulugdkurum veya kurulga

yapilmasi gerekmektedir. Bu gyairu, Kisinin kimliginin ve imzasinin veya
yazinin kimden ngt ettginin tespitine yarayacak klea bilgilerin yasal
olarak belirlenebilir olmasi kaydiyla elektronikt@mda veya dger iletisim

araclarlyla da yapilabilmektedir. Dilekcede, isterglgi veya belgelerin
acikca belirtiimesi, bilgi edinme karusunun, bgvurulan kurum ve



kuruluslarin ellerinde bulunan veya gorevleri garbulunmasi gereken bilgi
veya belgelere gkin olmasi gerekmektedir. Kurum ve kurgllar, ayri veya
O6zel bir calyma, aratirma, inceleme ya da analiz neticesinde
olusturulabilecek tirden bir bilgi veya belge icin yi@oak bavurulara
olumsuz cevap verebilmektedirleistenen bilgi veya belge, pairulan
kurum ve kurulgtan bagka bir yerde bulunuyorsa, pairu dilekgcesi bu
kurum ve kurulga gobnderiimekte ve durum ilgiliye yazili olarak
bildiriimektedir. Kurum ve kurulgiarca yayimlanng veya yayin, brgir,
ilan ve benzeri yollarla kamuya aciklagnbilgi veya belgeler, bilgi edinme
basvurularina konu olamamaktadir. Ancak, yayimlapmeya kamuya
aciklanmg bilgi veya belgelerin nesekilde, ne zaman ve nerede
yayimlandgl veya aciklangy bagvurana bildiriimektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’'nda Bilgi Edinme HakkinBnirlari agik bir

sekilde belirlenmgtir. Devlet sirrina ilkin bilgi veya belgeler, lkenin
ekonomik cikarlarina gkin bilgi veya belgeler, istihbaratagkin bilgi veya

belgeler, idari sogurmaya ilskin bilgi veya belgeler, adli sogturma ve

kovusturmaya ilgkin bilgi veya belgeler, 6zel hayatin giziiline haksiz

mudahale olgturacak bilgi veya belgeler, habergenin gizliligi esasini

ihlal edecek bilgi veya belgeler, ticari sir olaratelenen bilgi veya belgeler,
tavsiye ve mitalaa talepleri, kurum ve kugldmn, kamuoyunu
ilgilendirmeyen ve sadece kendi personeli ile kurign uygulamalarina
iliskin duzenlemeler hakkindaki bilgi veya belgelergbiedinme hakki

kapsami dundadir.

Yargl denetimi diunda kalan idarisiemlerden kinin calsma hayatini ve
mesleki onurunu etkileyecek nitelikte olanlar, Bildgedinme Hakki
Kanunu'nun kapsamina dabhildir. (mad.18}ihbarata ikkin bilgi veya
belgeler, kgilerin calsma hayatini ve meslek onurunu etkileyecek nitelikte
ise, bilgi edinme hakki kapsami icindedir. Kamu ayamin gerektirdii
héllerde, kjisel bilgi veya belgeler, kurum ve kurglar tarafindan, ilgili
kisiye en az yedi giin dnceden haber verilerek yazgisr alinmak kauluyla
aciklanabilmektedir. Kurum ici diizenlemeler haklakidbilgi ve belgeler,
bilgi edinme hakki kapsami giinda kalirken, kurum ici dizenlemelerden
etkilenen kurum cajanlarinin bilgi edinme haklari sakli tutulmaktadir.
Kurum ici gori, bilgi notu ve tavsiye nitelindeki bilgi veya belgeler,
kurum ve kurulyg tarafindan aksi karagariimadik¢a bilgi edinme hakki
kapsaminda yer almaktadir. Bilimsel, kilturel, tisték, teknik, tibbi, mali,
hukuki ve benzeri uzmanlk alanlarinda yasal olamgdrls verme
yukomlaligti bulunan ki, birim ya da kurumlarin gogleri, kurum ve
kuruluslarin alacaklari kararlara esaskié etmesi kaydiyla bilgi edinme
istemlerine acik bulunmaktadir. Gizglikaldiriimis olan bilgi veya belgeler,
bu Kanunda belirtilen der istisnalar kapsamina girmiyor ise, bilgi edinme
basvurularina acik hale gelmektedir.



Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 5. maddesi, bilgi edie bavurularinin
getirilecegini hikim altina almgtir. Kanun, bilgi vermeyi bir yukamlalik
olarak goérmekte, kurum ve kurglarin, bu Kanunda yer alan istisnalar
disindaki her turlu bilgi veya belgeyi bauranlarin yararlanmasina sunmak
ve bilgi edinme bgvurularini etkin, sdratli ve dpu sonuclandirmak Uzere,
gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla yukumiiitmaktadir. Ayrica, bu
Kanuna aykiri dier kanun hikimlerinin  uygulanamaygca da
belirtiimektedir. Ancak, Bilgi Edinme Hakki Kanumun dger kanunlarin
aykiri hikumlerini agik¢a belirtmemesi kamu gorevini hangi yasal
dizenleme hikimlerine uyacaklari konusunda teréeldiitakabilecektir.
Dolayisiyla, yapilacak dizenleme veggikliklerle karmganin ortadan
kaldiriimasi ve yasal diizenlemelerin belirggtilimesi gerekmektedir.

SONUC

Kamu yodnetiminin denetlenmesinde, denetim yontemégnde ydnetimde
aciklik, ozellikle 20. yuzyihn ikinci yarisindantibaren biyik ©6nem
kazanmaya bgamistir. Onceleri, devletin giiveri, milli savunma,
diplomasi, 6zel hayatin gizldi, ticari ve mali sirlarin korunmasi gibi
amaglarla ortaya c¢ikan gizlilik ve s kapallik uygulamalari ise, zamanla
yonetimin butin alanlarina yayilgtir. Yonetimde gizlilik ve dsa kapalilik
uygulamalari sonucunda  yonetilenler, yonetimin  ifelerini
izleyememekte, resmi bilgi ve belgeleresalmamakta, yonetsel kararlarin
alinmasina katilamamaktadirlar. Ancak, yonetilegptiaretimin faaliyetlerini
izlemek, kararlarin alinmasina katilmak, resmi ibilg belgelere ukamak
onu denetlemek istemektedirler. Bunun gercgkkesi ise yonetimde aciklik
uygulamalariyla mimkin olmaktadir.

Kamu yonetiminin bir¢cok alanda gunliik hayati diegeh hizmetleri, tarihi
gelisim icinde toplumun ekonomik, sosyal ve Kkiltirel wapdaki
degsismelerle birlikte surekli olarak artmaktadir. Kamudngtiminin
yarittdgl bu hizmetlerin kalitesi ve hizmetlerin yuritulnmete ortaya c¢ikan
aksakliklar, hizmeti talep eden toplumugdadan etkilemektedir. Yonetimin
yapisinda veya fonksiyonlarini icra eden organtirinortaya c¢ikan
olumsuzluklar yonetimi ilgilendirgi kadar onun muhatabi olan
yonetilenleri de ilgilendirmektedir. Dolayisiylaatu yonetiminin denetimi,
yonetimin gelgtirilmesi ve hizmet kalitesi agcisindan hem yonetiem de
yonetilenler icin bir zorunluluk olarak ortaya cigktadir.

Yonetimde aciklik ile, halkin y6netim faaliyetleriizlemesi ve kontrol
etmesi kolaylamakta, buna B#i olarak ta halkin yénetime olan guveni
artmaktadir. Yonetilenlerin kararlarin alinmasiezime katilmasi, yonetimin



daha iyi klemesine ve kararlarinin uygulamaya geciriimedencetn
denetiminin yapiimasina olanak gamaktadir. Dolayisiyla, ydnetimde
acliklik kamu yonetiminin bireyler tarafindan depathesine imkan
tanimakta denetimde verimlilik ve etkigiln artmasina katki geamaktadir.

Kamu ydnetiminin denetlenmesinde yonetimde acndilkatilim etkili birer
aractir. Yonetilenlerin kamu yodnetiminin karar wdeenleri hakkinda bilgi
sahibi olmasi, onlarn etkilemesi ve denetlemesn ikamu yonetiminin
faaliyetlerini kamuoyuna acgikgca aksettirmesi veilkat kanallarini agik
tutmasi gerekmektedir. Ancak, yonetimde aciklik katilim imkanlarinin
mevcut olmasi tek Raa yeterli olmamaktadir. Bunun yaninda oldukca
gelismis bir yurttgghk duygusu, kentlilik kdltirt ve bilinci halkin kau
yonetimine etkili bir bicimde katilmasinin éngkdu olmaktadir.

Halkin yonetime katilma imkanlarinin en elgéroldugu yerel yonetimlerde
bile yerel halkin yerel ydnetim meclisi toplantitza ilgisiz kaldgi,
toplantilara cok dfuk oranlarda katilga yapilan argtirmalarda ortaya
¢cikmaktadir. Tirkiye'de kamu yonetimi alaninda, igals, yaygin ve
sglikli kamuoyu denetimi olmagh gibi, kurumsallamig bir demokratik ve
burokratik kiltlr gelengnin de bulunmadg soylenebilir. Bu durum, yasal
ve kurumsal dizenlemelerin yapilmasinin tekiden yeterli olmadiini,
halkin eitilmesinin ve bilin¢li kent kiltiriine sahip kiliraminin énemini
ortaya koymaktadir. Demokratik Ulkelerle uyunglamak, halkin yonetime
olan giivenini artirmak, yonetimin denetiminde eligingerceklgtirmek igin
ulkemizde de yonetimde acigin yasal diizenlemelerde kalmamasi, gergek
anlamda uygulamaya gecirilmesi kacinilmaz bir zbduk teskil
etmektedir.
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