
Özet: 2008 küresel krizinin yarattýðý sorunlar birçok alanda ekonomik sorunlar meydana getir-
miþtir. Ýþgücü piyasasýnda yaþanan sorunlarda bunlardan birisidir. Ekonomik kriz özellikle iþgücü
piyasasýnda iþten çýkartýlmalarý, istihdamýn azalmasý noktasýnda etkili olmuþtur. Baþta KOBÝ'ler
olmak üzere büyük iþletmelerde bu ekonomik buhrandan payýna düþeni fazlasý ile almýþtýr. Birçok
dünya ülkesinde olduðu gibi Türkiye'de de 2008 küresel krizi ve daha önce yaþanan ekonomik kri-
zleri derinden yaþamýþ ve kendi payýna düþeni almýþtýr. Ekonomik krizler geçmiþte yaþanmýþ ve
gelecekte de yaþanabilecek, iþ dünyasýnýn vazgeçilmez gerçeðidir. Türkiye son yirmi yýl içinde
birçok ekonomik kriz yaþamýþ, fakat 2008 krizi hem Türkiye hem de diðer dünya ülkelerini
derinden etkilemiþtir. 2008 yýlýnda yaþanan ekonomik kriz iþ dünyasýnýn ve çalýþanlarýnýn baþta
düþünce yapýsý olmak üzere birçok noktada farklý bakýþ oluþturmasýna zemin hazýrlamýþtýr.  Bu
araþtýrma baþta küresel krizlerin iþ gücü piyasasý üzerinde oluþturduðu sorunlara iliþkin nedenler
ve oluþan nedenlere baðlý olarak ortaya çýkan sorunlara iliþkin bir araþtýrmaya kapsamaktadýr.
Araþtýrma Kocaeli iþ gücü piyasasý üzerinde uygulamalý olarak gerçekleþtirilmiþtir. 

Anahtar Kelimeler: Ekonomi, Kriz, Küresel Kriz, Ýþgücü, Ýþletme, KOBÝ, Ýþletme, Ýnsan

APPLIED RESEARCH OF NEGATÝVE EFFECTS OF 2008
GLOBAL CRISIS ON KOCAELÝ LOBOR MARKET

Abstract: Problems created by 2008 global crisis has brought forth economic problems in many
fields. Problems experienced in labour market are one of them. Economic crisis had a role in the
point of unemployment and decrease in employment in labour market especially. Notably SMEs,
big businesses got their share greatly from this economic depression. As in many world countries,
Turkey experienced 2008 global crisis and previous economic crisis deeply and got her share.
Economic crises are indispensable fact of business life which were felt in the past and may occur
in the future. Turkey has experienced many economic crises in the last twenty years but the glob-
al crisis of 2008 affected both Turkey and other world countries deeply. Economic crisis in 2008
constituted a basis for frame of mind of business life and employees firstly and creation of differ-
ent viewpoints in many points. This research includes both reasons concerning the problems cre-
ated by global crisis on labour market and generated problems as depending on these reasons. The
research was carried out practically on Kocaeli labour market. 

Key Words: Economics, Crisis, Global Crisis, Labour force, Business, SME, Person
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GÝRÝÞ 

Günümüz iþletme ve kurumlarýnýn önemle
Teknolojinin geliþmesine paralel olarak,
insan iþgücüne duyulan ihtiyaçlar azalýþ
göstermeye baþlamýþ, nitelikli ve bilgili
insan gücüne duyulan ihtiyaç artýþ göster-
miþtir. Sanayi devriminin yaygýnlýk kazan-
masý ile bütün dünyanýn kapitalizmine açýl-
masý, sanayileþme sürecindeki ülkeler
arasýnda çok þiddetli olarak rekabet
ortamýnýn oluþmasýna neden olmuþtur. 

"Krizin çözümü; piyasa mekanizmasýnýn
kendi baþýna gerçekleþtiremeyeceðini, tam
istihdama ulaþmak için efektif talebin yük-
sek olmasý gerekliliðine dayandýran
(Keynezyen Teorisi) 2. Dünya savaþýný
takip eden dönemde kapitalizmin
karþýlaþtýðý krizlerin çözümlenememesi,
devlete yeni iþlevler kazandýrýlmasý ve
buna uygun kurumsal yapýlanma gereklil-
iðini ortaya çýkarmýþtýr. Ýþsizliðe yönelik
oluþturulan bu teori, sürekli durgunluk ve
iþsizliðe karþý bir çözüm oluþtururken,
devlet ve iþ dünyasýna vermiþ olduðu talep
arttýrýcý politikalarý üretmeye iliþkin iþlevi
ile fordist üretim sisteminin ihtiyaç duy-
duðu piyasa þartlarýnýn meydana getirilme-
sine yönelik olarak çalýþmalar yapýlmýþtýr."
(Murvay, 1998, 48). 

2008 yýlý ikinci yarýsýndan itibaren tüm
dünyayý etkisi altýna alan ve Türkiye açýsýn-
dan da birçok ekonomik sorunun oluþmasý-
na neden olan küresel kriz, baþta finansal
piyasalar olmak üzere iþ dünyasýný da çok
derinden etkilemiþtir. Krizin ilk hissedildiði
2007 yýlý içinde ABD ve bazý dünya ülkeleri
açýsýndan olumsuzluk baþ göstermeye
baþlamýþ, 2008 yýlýnýn ikinci yarýsýný takiben

küresel kriz dünya ülkeleri üzerinde etkisini
yoðun olarak göstermiþtir (DPT 2008). 

Finansal piyasalarýn haricinde etki altýnda
kalan imalat sanayi açýsýndan büyüme hýzý
azalmýþ, GSYÝH'da en büyük payý almýþtýr.
Bu oran %22 ile %25 arasýnda deðiþiklik
göstermiþtir. Diðer kesimlere baktýðýmýzda
ise baþta genel sanayi içinde kalan iþletmel-
er, ulaþtýrma, ticaret, finans gibi hizmetler
baþta olmak üzere tarým kesimini de içine
alarak çok yönlü olumsuzluklar meydana
getirmiþtir. Türkiye 2008 yýlý Haziran ayýn-
da 19. Stand-By çalýþmalarýný tamamlamýþ,
iki dýþ etkiye eþanlý olarak tabi olmuþtur
(TUÝK  2007 - 2008). 

"Bu anlaþmanýn birisi, IMF'nin bol kaynak
saðlayan (IMF Kotasýnýn kat kat üstünde
olan) fakat þartlarý her yeni anlaþma için
giderek aðýrlaþan programlardan meydana
gelmesidir." (Baðýmsýz Sosyal Bilimciler). 

2008 küresel krizinin etkilediði bir diðer alan
ise; döviz piyasasýdýr. Baþta para ve maliyet
politikalarý olmak üzere, KÝT'leri özelleþtirme
ya da kapatma gibi önlemlerin alýnmasý da
farklý bir kriz ortamýný doðurmuþtur. 

2003 - 2007 yýllarý arasýnda, toplamda AB'
ye yapýlan ihracatýn bir iki puan düþmesi
ile ithalat yapýsýnýn %50,7'den %42,5'a
gerilemesi; buna karþýlýk Asya'nýn ithalatta
giderek artan payýnýn ise; %20'den %26'ya
çýkmasý dikkat çekmektedir (DPT 2008).
Ayrýca 2003 - 2007 dönemini kapsayan bir
diðer toplam ithalat hacmine baktýðýmýzda
ise yine bunun 2,4 kat artýþla 69,3 milyar
dolardan 170 milyar dolara çýktýðýný
görmekteyiz. Ýmalat sanayi ve piyasasý
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ithalatýn %80'e yakýn pay almasýna neden
olmuþtur (DPT 2008).

Genel anlamda iþ gücü ve imalat sanayi
piyasasýna baktýðýmýzda 2003 - 2007 yýllarý
arasýnda geliþmeler olduðunu görmekteyiz.
Fakat 2007 yýlýnýn sonlarýna doðru ABD'de
baþlayan ve 2008 yýlýnýn ikinci yarýsýndan
itibaren baþta ABD olmak üzere dünya
ülkelerini içine alan küresel kriz, imalat ve
üretim sanayisi açýsýndan çok yönlü sorun-
larýn oluþmasýna ve bu sorunlar iþ piyasasý
üzerinde de çok yönlü etkisini meydana
getirmiþtir.

Bu çalýþmada küresel ve ekonomik kriz
kavramýna yönelik teorik bakýþ açýsý ile ilgili
teorik ve literatür araþtýrmalarýna yer ver-
ilmiþtir. 2008 küresel krizinin Türkiye'de
iþgücü piyasasýnýn üzerindeki etkileri ele
alýnmýþtýr. Küresel krizin nedenlerinin iç
boyutuna iliþkin bilgiler iþgücü piyasasý
üzerinde deðerlendirilmiþtir. Çalýþmada
uygulamanýn yapýldýðý Kocaeli iþgücü
piyasasýna iliþkin bilgilere deðinilerek liter-
atür çalýþmasý gerçekleþtirilmiþtir. Kocaeli
iþgücü piyasasý üzerinde LÝKERT 5 ölçekli
uygulanan anketten ve iþgücü piyasasý veri-
leri ile istatistik analiz gerçekleþtirilip sonuç
öneri ile çalýþma bitirilmiþtir. 

Bu çalýþma iþ piyasasýnda içinde yer alan
çalýþanlar, KOBÝ'ler ve iþverenlerin sorun-
larýna iliþkin bilgiler elde edilerek, çalýþan-
lar ve iþverenler açýsýndan oluþan sorun-
larýn boyutlarý belirlenmeye çalýþýlmýþtýr.
Belirlenen sorunlarýn çalýþanlar ve iþveren-
ler üzerindeki etkilerine iliþkin çözüm öner-
ilerinde bulunulmuþ, oluþabilecek krizlerde
çalýþan ve iþverenlerin uygulamasý gereken
strateji ile çözüm yollarýnýn neler olduðuna

iliþkin bilgiler belirlenmiþtir. Bu bilgiler ve
önerilerin oluþabilecek kriz ortamlarýnda
baþta çalýþanlar olmak üzere iþverenleri de
kapsayacak þekilde deðerlendirmesi
yapýlmýþtýr. Yapýlan deðerlendirmeden elde
edilen verilerin iþgücü piyasasýna ýþýk tut-
masý amaçlanmýþtýr. 

ARAÞTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI 

2008 Küresel krizinin birçok dünya ülkesi-
ni derinden etkilediði bir gerçektir. Dünya
ülkelerini derinden etkileyen bu ekonomik
kriz birçok alanda etkiliði olduðu gibi
iþgücü piyasasý üzerinde de olumsuz etkil-
er meydana getirmiþtir. Çalýþmanýn kap-
samýný iþgücü piyasasýnda yaþanan sorun-
lar içermektedir. Ýþgücü piyasasý üzerinde
oluþan bu sorunlarýn baþta çalýþanlar olmak
üzere iþveren ve iþletmeler üzerinde oluþ-
turduðu olumsuzluklarýn neler olduðu
tespit edilmeye çalýþýlmýþtýr. Elde edilen
veriler doðrultusunda oluþabilecek
ekonomik krizlerde alýnmasý gereken
önlem ve tedbirlere iliþkin bilgiler ver-
ilmiþtir. Ayrýca araþtýrma kapsamý içinde
çalýþanlar ve iþverenler üzerinde ölçekli
anket uygulanmýþ ve bu anket ile iþgücü
piyasasý içinde yaþanan sorunlar çalýþma
kapsamýna dahil edilmiþtir. 

Çalýþmanýn amacý kapsamýnda ise firmalar
tarafýndan cevaplanan anket ile iþgücü
piyasasýnda ihtiyaç duyulan meslekleri
belirtmek, önümüzdeki dönemlerde istihdam
artýþý ya da azalýþý beklenen meslekleri tespit
etmek, iþgücü piyasasýnda meydana gelen
deðiþme ve geliþmeleri izleyerek, bu deðiþim
ve geliþmelerin iþgücü ihtiyacý üzerindeki
etkisini ortaya çýkartmak ve alýnmasý gereken
önlemleri ortaya koymak amaçlanmaktadýr.
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ARAÞTIRMANIN ANA PROBLEMÝ 

g Ekonomik ve küresel krizlerin yarattýðý
sorunlar, iþ gücü piyasasýnda baþta çalýþan-
lar ve iþverenler (KOBÝ) olmak üzere
ekonomik açýdan istihdam sorunu yarat-
maktadýr. Oluþan bu sorunlar her iki taraf
içinde hangi olumsuzluklarý beraberinde
getirmekte ve bu olumsuzluklara iliþkin ne
gibi önlemler alýnmaktadýr? 

g Alýnan önlemler, iþ gücü piyasasý ve
iþverenler (KOBÝ) üzerinde hangi olumsuz
sonuçlarý doðurmaktadýr? 

g Yaþanan krizler çalýþanlar ve iþverenleri
(KOBÝ) hangi yönde etkilemekte, alýnan
kriz önlemleri çalýþanlar ve iþverenler
(KOBÝ) üzerinde yeterli midir? 

ARAÞTIRMANIN ALT PROBLEMLERÝ 

g Küresel kriz etkileri çalýþanlarý hangi
yönde etkilemektedir? 

g Etkilenen taraflar bu sorunlara iliþkin
hangi çözüm önerilerini üretmektedir? 

g Alýnan çözümler ve uygulamalar çalýþan-
lar ve iþverenler açýsýndan yeterli midir? 

g Türkiye açýsýndan iþ gücü piyasasý
yeterli önlemleri alabilmekte midir? 

g 2008 küresel krizi Türkiye ve Kocaeli
üzerinde faaliyet gösteren iþletmeler ve
çalýþanlarý ne boyutta etkilemiþtir? 

ARAÞTIRMANIN YÖNTEMÝ 
Yaptýðýmýz bu araþtýrmada yöntem olarak
Kocaeli çerçevesinde çalýþanlar ve iþveren-
lere (KOBÝ) yönelik uygulamalý Likert

ölçekli anket uygulanmýþ, anketten elde
edilen veriler SPSS 15 istatistik programý
ile analiz edilmiþtir. Ayrýca iþ piyasasý,
Kocaeli Sanayi Odasý ve TUÝK'ten elde
edilen veriler doðrultusunda çalýþma
geniþletilmiþtir. 

Ekonomik Kriz 

Tüm dünya da ve Türkiye'de belirli dönem-
lerde krizler yaþanmýþtýr. Fakat son yýllarda
yaþanan ekonomik sorunlar baþta
geliþmekte olan dünya ülkelerini ve son
2008 yýlýnýn yarýsýndan sonraki yaþanan
kriz ise; tüm dünya ülkelerini içine almýþtýr.
Yaþanan krizler nedeni ile ilgili olarak
yönetim hatalarý, küreselleþmeye baðlý
sorunlar ve dýþ kaynaklarýn yönetimi ile
ilgili çalýþmalar hýz kazanmýþtýr. Bu neden-
lere baðlý olarak krizlerin nedenleri saptan-
maya ve saptanan nedenler üzerinde çözüm
politikalarý oluþturulmaya baþlanmýþtýr.
Ekonomik kriz ve küresel krizin nedenleri-
ni bulabilmemiz için, krizin oluþturduðu
neden ve sonuçlarý tespit etmek gerekir. 

Ekonomik kriz sözcüðünün kökü Yunanca
ve Latinceden gelmektedir. KRÝSÝS sözcüðü
genel anlamda Latincede karar vermek þek-
linde kullanýlmaktadýr (Önder 2001: 45). 

Ekonomik kriz ve buna iliþkin birçok taným
ile çalýþma gerçekleþtirilmiþtir. Bu çalýþ-
malara iliþkin bilgileri aþaðýdaki tablo 1'de
görebiliriz. 

Çalýþma kapsamýnda ele aldýðýmýz 2008
yýlýnýn son yarýsýnda ortaya çýkan küresel
kriz ABD'de baþlayarak batýdan doðuya
doðru tüm dünya ülkelerinin çeþitli
þekillerde ekonomik açýdan etkilenmesine
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neden olmuþtur. Ekonomik krizin neden-
lerini ve oluþma þekillerini çeþitlendirebili-
riz. Küresel ve ekonomik krizin meydana
getirdiði etkilerden ilk sýrada nasibini alan
banka ve finans kurumlarýdýr. Alým
gücünün düþmesi ve üretim sisteminin dur-
masýna kadar birçok notada etkili olan
ekonomik kriz, iþ piyasasý ile istihdam
üzerinde de birçok olumsuz etkiyi mey-
dana getirmiþtir. Kriz nedenlerine batkýmýz
da ise; yönetsel ve örgütsel politikalarýn
neden olduðu görülmektedir. Özellikle yan-
lýþ yönetim sistemi ile mekanizmasýnýn
baþta finans sektörü olmak üzere birçok
alanda faaliyet gösteren iþletmeleri
derinden etkilenmesine neden olmuþtur. 

Yapýlan çalýþmalar ve literatürde, kriz
kavramý genelde ayný noktada tanýmlan-
maktadýr. Kelime anlamý ile kriz, bir iþin,
(bir olayýn geçtiði karýþýk safha) olarak
belirtilmektedir. Bir baþka tanýmda ise,
(içinden çýkýlmasý zor durum) þeklinde

ifade edilmektedir. Yine krizle ilgili olarak
(ani ve birden bire meydana gelen kötü
yönde gidiþ) þeklinde yapýlan tanýmlamadýr.

Genel anlamda krizi "Bir iþ ve olayýn geçtiði
karýþýk safha, kötüye gidiþ yönündeki
geliþmeler ve tehlikeli an" þeklinde tanýmla-
mak en doðru yaklaþýmdýr (Dinçer 2003). 

"Ekonomik kriz, önceden bilinmeyen ya da
öngörülemeyen bazý geliþmelerin, makro
düzeyde devleti, mikro düzeyde ise fir-
malarý ve çalýþanlarý ciddi þekilde etkileye-
cek sonuçlarýn ortaya çýkmasýdýr."
Ekonomik kriz, ekonomideki temel
deðiþkenler arasýndaki iliþkilerin ekono-
minin genel dengesini bozacak þekilde
deðiþtiði durum olarak da gösterilebilmek-
tedir (Eren & Süslü 2004: 41). 

Kibritçioðlu (2001); Yaþanan ekonomik
krizler ile ilgili olarak bir mal, hizmet, üre-
tim faktörü ya da finans piyasasýndaki fiyat
veya miktarlarda, kabul edilebilir bir
deðiþme sýnýrýnýn ötesinde gerçekleþen þid-
detli dalgalanmalar olarak tanýmlamaktadýr.
Küreselleþmeye paralel olarak ekonomik
kiriz, piyasalarýn serbest býrakýlmasýndan
doðabilecek serbestliðe baðlý olarak dene-
tim sisteminde oluþan sorunlar ve sistemin
iyi iþlememesinden kaynaklanan neden-
lerdir þeklinde tanýmlamaktadýr. 

Kriz çeþitlerine iliþkin olarak ayrým-
laþtýrýlmýþ çalýþmalara baktýðýmýzda, krizin
genel bütününü görmek açýsýndan bize fikir
verdiðini ifade edebiliriz. Edinilen bu fikir
ve bilgi doðrultusunda krizin neresinde
olduðumuzu ve yapýlacak çalýþmalara
iliþkin genel anlamdaki bilgilere sahip ola-
biliriz. Ekonomik krizi farklý olarak bazý
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Tablo 1.1: Ekonomik Kriz Tanýmlarý ve Çalýþmalarý
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temellere oturtabiliriz. Bunlarýn ilk temelini
finansal krizler, ikinci temelde ise talep ve
üretim artýþýna paralel olarak ortaya çýkan
konjonktürünün dönüm noktasý olarak
belirtebiliriz. Ekonomik kriz dönemlerinde
üretimde ciddi anlamlarda daralmalar ve
istihdam sorunlarý yaþanmaktadýr.
Daralmaya paralel olarak resesyon ve daha
sonra da depresyon ortamý oluþur. Bu
oluþan sorunlar ve daralmanýn etkisi iþ gücü
piyasasýnda ve mal hizmet piyasalarýnda
kendini daha fazla hissettirir. Geliþmekte
olan dünya ülkeleri ve Türkiye açýsýndan
mikro birimler olarak gösterilen KOBÝ'ler
ciddi anlamda etkilenir ve zarar görürler.
Bu genellemeden yola çýktýðýmýz da ise;
Türkiye'nin KOBÝ düzeyindeki iþletmelerin
%99,5'i oluþan ve oluþabilecek krizlerden
en fazla nasibini alan taraftýr. Ýstihdam
açýsýndan deðerlendirdiðimiz de ise;
%61,1'i ciddi anlamda problemler ile baþ
baþa kalabilecek durumdaki iþletmelerdir.
Sermaye yatýrýmlarýnýn düþüklüðü, bu alan
içine giren küçük iþletmeler yüksek faiz ve
kýsa vadeli borçlanmalar nedeni ile çok
yönlü sorunlarla baþ etmeye çalýþmaktadýr.
Diðer yönden büyük iþletmeler ise, ayakta
kalabilmek ve oluþan krizin etkilerinden
kurtulmak için farklý stratejiler geliþtirmek-
tedirler. "Bu reel sektörlerde küçülmeler,
hisse senedi piyasalarýnda ve döviz
kurlarýnda dalgalanma, ödenmeyen krediler
ise bankacýlýk krizlerinin tetikleyicisi olarak
karþýmýza çýkmaktadýr." (OECD 2005).

EKONOMÝK KRÝZ ve TÜRLERÝ 

"Ekonomik krizler, reel sektör krizleri ve
finansal krizler olmak üzere iki þekilde
incelenmektedir. Reel sektör krizleri, kendi
içinde mal ve hizmet piyasasýnda kriz, iþ

gücü piyasasýnda iþsizlik krizi olarak
ayrýlýr. Finansal krizler bankacýlýk krizi,
döviz krizi, ödemeler dengesi krizi, döviz
kuru krizi, borsa krizi olarak ayrýlmaktadýr.
Döviz krizleri kendi içinde ödemeler
bilançosu krizi ve döviz krizi olarak ikiye
ayrýlmaktadýr. Mal ve hizmet piyasalarýn-
daki kriz enflasyon ve durgunluk krizi
olarak ayrýlmaktadýr." Kriz türlerine iliþkin
bilgiler ve aþýk diyagramý aþaðýdaki þekil 1
de gösterilmiþtir (Kibritçioðlu 2001: 176).

EKONOMÝK KRÝZ ve REEL SEKTÖR

Mal, hizmet ve iþ gücü piyasalarýnýn içinde
bulunduðu reel sektör krizleri, ciddi anlam-
da krizden etkilenen taraf ve krizin
yaralarýný en derinden hissedendir.
Ekonomik durgunluðun oluþturduðu iþsiz-
lik, mal ve hizmet sektörünü derinden etk-
ilemektedir. Fiyatlar genel düzeyin altýna
inmekte üretim maliyetleri ise yükselmek-
tedir. Yükselen maliyetler nedeni ile reel
sektör içinde ekonomik dar boðaz oluþ-
makta iþsizlik oraný yükselmektedir.
Yükselen iþsizlik nedeni ile istihdam yeter-
sizliði ortaya çýkmaktadýr. Kriz dönem-
lerinde enflasyon yükselmekte, mal ve
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hizmet piyasasý içindeki ürün fiyatlarý
sürekli artýþ göstermektedir. Bu artýþ halkýn
alým gücü üzerinde etkili olmaktadýr. 

"Eðer mal ve hizmet piyasasýnda fiyatlar
genel düzeyi sürekli ve normal sýnýrýn
üzerinde sürekli artarsa, enflasyon krizi ile
karþýlaþýlýr. Enflasyon; mal ve hizmet
piyasasýndaki toplam talep artýþlarýndan
kaynaklanan pozitif (parasal) þoklar ile bir
takým fiyat uyum etkenleri ve politik/kurum-
sal dinamik süreçlerin birlikte iþleyiþi sonu-
cunda ortaya çýkan bir sonuçtur. Bu
enflasyonist baskýyý yaratan nedenler
arasýnda, sürekli ve yüksek kamu kesimi
açýklarý, sürekli döviz kuru artýþlarý (ithal
girdi fiyatlarýnda artýþ yarattýðý için), yüksek
enflasyon bekleyiþleri, politik istikrarsýzlýk,
hükümetin enflasyonu düþürme konusunda-
ki istek, kararlýlýk ve becerisine kamuoyun-
ca yeterince güven duyulamamasý gibi
etkenlerdir." (Kibritçioðlu 2001: 175). 

FÝNANSAL KRÝZLERÝN NEDENLERÝ
ve ORTAYA ÇIKIN ÞEKÝLLERÝ 

Bu güne kadar yaþanan finansal krizlerin
çýkýn þekillerine baktýðýmýzda, döviz, hisse
senendi piyasalarýnda þiddetli fiyat dal-
galanmalarý ve bankacýlýk sisteminde bar-
lara geri dönmeyen kredilerin aþýrý derecede
artmasý ile ortaya çýktýðýný görürüz.
Genellikle ekonomik nedenlere dayalý
olarak ortaya çýkan krizler, ekonomik temel
yapýyý oldukça derinden etkilemektedir.
Kamu ekonomisinde, cari iþlemler ve tasar-
ruf açýðýnýn artmasý da ekonominin bozul-
masýna ve kriz ortamýnýn oluþmasýna neden
oluþturmuþtur. Kamunun geniþletici para ve
maliye politikalarý tasarruf açýðýnýn oluþ-
masýndaki en önemli nedenler arasýnda

bulunmaktadýr. Bu oluþan "kamu ve tasar-
ruf" açýðý faiz oranýnýn yükselmesine neden
olmaktadýr. Fakat bu durum yerli paranýn
deðerlenmesine de zemin oluþturur. 

"Kamu da açýklarýn artmasý devalüasyon
beklentisini arttýrýr. Devalüasyon beklen-
tisindeki süreklilik döviz fiyatýný ve talebini
arttýrarak finansal krizin oluþmasýna neden
olur." (Kibritçioðlu 2001: 175 - 176). 

Oluþmuþ ve oluþacak tasarruflarýn
ekonomiye kazandýrýlmasýnda önemli bir rol
oynayan bankacýlýk sisteminin çökmesi ve
yükümlülüklerini yerine getirememesi,
öncelikle borsada iþlem gören hisse senet-
lerinin hýzla düþmesine neden olmaktadýr.
Ayrýca Merkez Bankasýnýn mali piyasalarý
yönlendirmede etkisiz kalmasý, elindeki
para politikasý araçlarýnýn yetersizliði
finansal kaynaklý ekonomik krizlerin oluþ-
masýndaki en önemli faktördür (Aktan 1992:
69-71). Geçmiþ dönemde yaþanan finansal
krizleri baktýðýmýzda ise; faiz oranlarýnýn
yükseldiði, belirsizliðin arttýðý, hisse senedi
fiyatlarýnýn düþmesi finans piyasalarýnda
karmaþa ve krizin oluþmasýna neden olmuþ-
tur (Aktan 1992: 69). 

"Finansal krizlerin ortaya çýkmasýndaki en
önemli nedenlerden birisini; asimetrik bilgi
sorunu olduðu bilinmektedir. Asimetrik
bilgi türü iki þekilde ortaya çýkmaktadýr.
Ters seçim (Adverse Selection) ve Ahlaki
tehlike (Moral Hazard) dýr. Oluþan ve oluþa-
bilecek finansal krizlerin etkilerinin azaltýl-
masý için ilk öncelikli olarak asimetrik bilgi
sorununun azaltýlmasý gerekir. Ahlaki
tehlike, finansal iþlem gerçekleþtikten sonra;
ters seçim, finansal iþlemin gerçekleþmesin-
den önce ortaya çýkmaktadýr. Ekonomi bil-
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imcilerine göre, finansal sistem krizleri,
asimetrik bilgi sorunlarýnýn yoðunlaþmasý
sonucu finansal aracý kuruluþlarýn (Banka)
verimli yatýrým projelerini dahi fonlamayý
reddetmelerine yol açarak finansal aracýlýk
sisteminin etkinliðini kaybetmesi ve
ekonomik faaliyetlerin ciddi biçimde daral-
masý þeklinde tanýmlanmaktadýr. Genellikle
bankalarýn kendi müþterileri arasýnda
asimetrik bilgi problemi bulunmakta olup,
bankalar güvenli borç alýcýlar ile güvensiz
borç alýcýlarý ayýrt edememektedirler. Ayýrt
edilemeyen iyi ve kötü müþteri iliþkisi,
bankalarýn bazý gerçekleri de anlayama-
masýna neden oluþturur. Bu nedenle iyi ve
kötü niyetli müþteriler ayný þekilde deðer-
lendirilerek yüksek faiz uygulamasý gerçek-
leþtirilir. Bankalar tarafýndan gerçekleþtir-
ilen bu uygulamalar, banka müþteri iliþki-
lerini etkileyerek ters seçim ortamýný ortaya
çýkartýr. Kötü müþteri yüksek faizi uygula-
maya istekli olmasýna raðmen iyi niyetli
müþteri bu durumdan zarar görüp kendini
geri çekebilir. Bu durumda verilen krediler
geriye dönüþ yapmaz ve ahlaki tehlike
ortaya çýkar. Bu tip iþlemler sonucunda
finans piyasasýnda oluþan güvensizlik ve
istikrarsýzlýk ekonomik krizin oluþmasýna
neden oluþturur." (Turhan 2001: 91).

Piyasada ve finans sektöründe uygulanan
yüksek faiz ülkedeki giriþimcileri etk-
ilediðinden yatýrým istihdamýný engelle-
mektedir. Yapýlamayan yatýrýmlar nedeni
ile istihdam açýðý ortaya çýkmakta ve
ekonomi etkilenmektedir. 

Serbest piyasada oluþan yüksek faiz nedeni
ile üretim maliyetleri de etkilenecek ve üre-
tim hacminde azalýþ oluþacaktýr. Bu durum
ihtiyaç duyulan ürünlerin fiyatlarýnýn da yük-

selmesine, alým gücünün düþmesi ve piyasada
karmaþa yaþanmasýna neden oluþturacaktýr. 

Uygulanan yüksek faiz, iþletmelerin üretim
yapmak yerine, ellerindeki nakit parayý
bankalara yatýrmasýna ve faiz yolu ile
kazanç saðlamalarýna neden olacaðýndan, bu
durum iþ hacminin azalarak, iþ piyasasýnda-
ki istihdam oranýnýn hýzla düþmesine zemin
oluþturacaktýr. Üretim maliyetlerinin arttýðý,
faiz oranlarýnýn yükseldiði bir piyasada,
üretici konumundaki iþletmelerin üretim
yapmalarý beklenemez. Bu gibi durumlarda
üretim mekanizmasý iþlemez bir hale
gelmekte, iþsizlik yükselerek alým gücü
düþmektedir. Bu yönde oluþan olumsuzluk-
lar nedeni ile piyasa çöküþ yaþayarak kriz
ortamýnýn doðmasýna neden olmaktadýr.
Finansal krizlerin diðer bir nedeni ise;
makro ekonomik yapýdaki dengesizliklerin
artmasýdýr. Geliþmekte olan ülkeler genelde
deviz kurunu kontrol altýnda tutarak serbest
faiz oranlarý politikasýný tercih etmektedir.
Bu durumun en önemli nedenlerinden birisi
ise; sýcak para politikasý uygulamasýna
olanak saðlanmasýdýr. Önemli bir nokta ise;
bu politika sistemini uygulayan geliþmiþ
ülkelerde para krizleri ve ekonomik krizlere
yönelik sorunlar yaþandýðý da görülmekte-
dir. Gerçekleþen bu nedenler, kur poli-
tikasýnda hedeflenen oranýn gerçek-
leþmesinde önemli bir rol oynar (Alkin
1975: 26-29). 

Bir önemli unsur ise; ülke ve finans yöneti-
minin sabit kur politikasý uygulayarak, ülk-
eye sýcak para sokmak istemeleridir. Fakat
yapýlan bu çalýþmada sabit kur politikasý
içinde hedeflenen oranýn gerçekleþmesi
büyük önem arz eder. 
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Üretim stoklarýnýn artmasý, politik istikrarsý-
zlýk, borçlarýn yükselmesi, zayýf finansal
sektör yapýlarýndaki dengesizlik hedeflenen
sabit kur politikasý oranýnýn gerçek-
leþmemesine neden olmaktadýr. Ayrýca kýsa
vadeli borçlanma da reel kuru deðerli hale
getirdiðinden, piyasadaki zayýflýklarýn, reel
kurdaki aþýrý deðerlenmenin farkýna varan
yatýrýmcýlar sermayelerini geri çekmeye
baþlar ve bu durumda krizin oluþmasýna
neden olur. 

Finansal serbestleþme, finansal krizlerinin
oluþmasýna katký saðlayan bir baþka
gerçektir. "Kýsa süreli sermayeleþmenin bir
ülkeye geliþ nedeni faiz arbitrajýndan yarar-
lanmaktýr. Yüksek reel faiz kýsa sürede kâr-
larý arttýrýr, ulusal parayý deðerlendirir. Bu
durumda o ülkenin ihracatý azalýr, ithalatý
artar ve cari açýk oluþur. Makro ekonomik
dengesizlik, kýsa süreli sermaye akýmlarý
krizin ortaya çýkmasýna neden olur. Sürü
psikolojisi olarak adlandýrýlan; ekonomik
veriler normal olduðu halde, iktisadi
çevrelerin ekonomide sorun varmýþ gibi
davranmalarý olayý da krizin baþka nedeni-
dir. Bir spekülatör mali açýdan önemli bil-
gilere sahipse ve ekonomik varlýðýnda bir
deðiþiklik yaparsa diðer yatýrýmcýlar da
ayný yolu izlerler. Bu olay katlanarak
devam eder ve sürü psikolojisi ortaya çýkar.
Finansal krizlerin ortaya çýkýþý üç türlüdür.
Bunlar; bankacýlýk, döviz ve ödemeler den-
gesi krizleridir." (Romer 2001: 665). 

Finansal alanda yaþanan krizler birçok
alaný etkisi altýna aldýðýndan bu alanlarýn
tek tek incelenmesi ve yaþadýklarý sorun-
lara iliþkin deðerlendirmelerin yapýlmasý
gerekmektedir. Özellikle finans ve ekono-
mi piyasalarýný çok yönlü olarak irdelemek

gerekir. Bunlarýn baþýnda banka, döviz,
reel sektör, ödeme dengesi ve finansal poli-
tikalardýr. 

2008 KÜRESEL KRÝZÝ VE ÝÞGÜCÜ
PÝYASASINA ETKÝSÝ 

Kriz kelimesi, "bir iþin, bir olayýn geçtiði
karýþýk safha", "içinden çýkýlmasý zor
durum", "birden bire meydana gelen
kötüye gidiþ ve tehlikeli an" gibi anlamlara
gelmektedir. Kriz yunanca "karar" anlamý-
na gelen "krisis" kavramýndan gelmektedir.
Bu sürecin içinde bir durumdan diðerine
geçiþte ortaya çýkan "kararsýzlýk" anýný
ifade etmektedir (Genç 2007: 357). 

Çeþitli tanýmlamalara göre Ýþletmeler
açýsýndan kriz;

Kriz, beklenilmeyen ve önceden sezile-
meyen, acele cevap verilmesi gereken
durumdur. Kriz, örgütün önleme ve uyum
mekanizmalarýný etkisiz hale getirerek, mev-
cut iþleyiþini tehdit eden gerilim durumudur.

Kriz, örgütün normal iþleyen sistemini
bozan ve aniden ortaya çýkan bir durum
olarak tanýmlanabilir. Bu yönüyle kriz
önemli bir deðiþme veya geliþme olduðu
zaman, örgütün normal iþleyiþini bozan
rahatsýzlýk durumudur.

Krizin kaynaklarý üzerinde durarak, krizi
tanýmlayan yaklaþýmlara göre, krize kay-
naklýk eden faktörler karþýsýnda örgütlerin,
örgütsel ve yönetsel süreçlerinde iþleyiþ
bozukluklarýna ve örgütsel düzenin büyük
ölçüde sarsýlmasýna neden olan ve plansýz
biçimde ortaya çýkan ve sorunlarýn gider-
ilmesi için, mevcut çözüm yollarýnýn yeter-
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siz kalmasý sonucu, sorunlar ile birlikte
geliþen gerilim durumudur.

Kriz örgütü ve yöneticileri zor durumda
býrakan, yönetsel ve örgütsel faaliyetlerin,
gereðince yerine getirilmemesi durumudur
(Genç 2007B: 357).

Kriz, beklenilmeyen ve önceden sezile-
meyen, çabuk ve acele cevap verilmesi
gereken, örgütün önleme ve uyum
mekanizmalarýný etkisiz hale getirerek,
mevcut deðerlerini, amaçlarýný ve
varsayýmlarýný tehdit eden gerilim duru-
mudur (Dinçer 2007: 407). 

Kriz iþletmenin mevcut konumunu ve gele-
ceðini etkileyen hiç beklenmeyen bir anda
ortaya çýkan ve genelde önlem alýnmakta
geç kalýnan olumsuz bir durumdur. Kriz
olumsuz bir kelime olmasýna raðmen bazý
sektörler ve þirketler için yarattýðý fýrsatlar
açýsýndan olumlu olarak da deðer-
lendirilebilir. Krize ulusal ve uluslararasý
politikalar sebep olabileceði gibi kurumsal
anlamda da þirketlerin yaþadýðý kýsa ve
uzun süreli farklý boyutlarda krizlerde söz
konusu olabilir (Arýduru 2009). 

Türü ve faaliyet alaný ne olursa olsun
örgütler bugün hýzlý ve sürekli deðiþen bir
çevrede bulunmaktadýrlar. Söz konusu
deðiþim, örgütlere ayný anda çeþitli tehlike
ve fýrsatlarý bir arada sunmaktadýr. Örgüt-
lerin baþarýsý, büyük oranda, tehlike ve fýr-
satlara karþý gösterecekleri duyarlýlýða
baðlýdýr. Fýrsat ve tehditlerin, öngörü ve
çeþitli tedbirler ile yönetilmesi gerekmekte-
dir (Arýduru 2009). Kriz öncesi, kriz aný ve
kriz sonrasý, iþletmelerin kurumsal hede-
fleri ve aldýklarý her karar çok önemlidir.

Kriz anýnda alýnan önlemler; genelde üreti-
mi küçültme, iþten çýkarma, yatýrýmlarý
durdurma þeklinde olmaktadýr. Panik
havasýnda olan bu iþlemler bazen iþletmeye
daha fazla risk ve duraðanlýk getirmektedir.
Plansýz küçülme, Nitelikli ve birikimli per-
sonelin kaybý, bununla birlikte pazar ve
müþteri kaybý da söz konusu olmaktadýr
(Arýduru 2007). 

2008 KÜRESEL KRÝZÝ  

Küreselleþme ile meydana gelen hýzlý
deðiþmelerde örgütler ve örgüt fonksiyon-
larý önemli ölçüde etkilenmektedir. Bu hýzlý
deðiþim sürecinde küresel pazarlarda reka-
bet eden çokuluslu iþletmelerin anlaþýlmasý
daha da önem arz etmektedir. Uluslararasý
ticarette serbestlik düzeyinin artmasýyla
mal, hizmet, bilgi ve sermaye hareketleri
hýzlanmýþtýr. Bu ise iþletmelerin dünyanýn
deðiþik bölgelerinde daha kolay ticari
faaliyet yapabilme olanaðý saðlamaktadýr.
Küreselleþme, iþletmenin faaliyet alanlarý,
üretimlerini, rekabet þekillerini ve yönetim
anlayýþlarý deðiþmeye baþlamýþtýr. Artýk
sadece yerel ülke içerisinde ve çok sýnýrlý bir
uluslararasý çevrede gösterilen faaliyetlerin
etkisiyle mücadele etmekten öte, küresel bir
pazarda ve küresel rakiplerle mücadele
zorunluluðu doðmaktadýr (Egeli 2009: 2).

Dünya Ekonomisinde küreselleþme eðilim-
lerinin devletlerin ekonomi politikalarýný
önemli ölçüde deðiþtirdiði görülmektedir.
Özellikle geliþmekte olan ülkeler 1970'li
yýllardan itibaren hýzla yayýlan bir
serbestleþme sürecine girmiþler ve
ekonomik yapýlarýnda bir deðiþim süre-
ciyle karþý karþýya kalmýþlardýr. Bu ülkeler
kamu kesimini daraltýcý etki oluþturan
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maliye ve para politikalarýna aðýrlýk ver-
miþlerdir. Dolayýsýyla hem vergi oranlarýný
azaltýcý þekilde gevþek vergi politikalarý
hem de kamu harcamalarýný daraltýcý sýký
harcama politikalarý kullanmýþlardýr.
Geliþmekte olan ülkeler bu yolla bir yandan
devletin ekonomideki rolünün sýnýrlandýrýl-
masý diðer yandan da özel giriþimcilerin
aðýrlýklý olarak yönlendirdiði bir serbest
piyasa sürecine girilmesini amaçlamýþlardýr. 

Ancak zamansýz dýþa açýlma kamu açýk-
larýnýn daha da artmasýna ve bu ülkelerin
hem yüksek enflasyon hem de düþük üre-
tim seviyelerine sahip olmalarýna neden
olmuþtur. 2000-08 döneminde ise ABD
ekonomisi baþta olmak üzere dünya
genelinde bir ekonomik durgunluk sürecine
girildiði görülmektedir. Özellikle 2000-04
döneminde ABD hükümetinin kendi yurt
içi piyasalarýný rahatlatmak için uyguladýðý
düþük faiz ve gevþek maliye politikalarý
durgunlukla mücadele etmeye hizmet
etmesine raðmen düþük faiz politikasýnýn
gayrimenkul piyasalarýnda yol açtýðý dur-
gunluk maliyetlerinin reel piyasalara ve dýþ
piyasalara yansýmasý nedeniyle dünya
küresel bir kriz ile karþý karþýya kalmýþtýr.
Küresel krizin yayýlma aþamasýnda
geliþmiþ ve geliþmekte olan ülkelerde
olduðu gibi Türkiye'de de daha fazla harca-
ma ile ekonominin uyarýlmasýna ve
ekonomik büyüme hýzýnýn düþürülmeme-
sine yönelik tedbirler alýnmaktadýr. Ancak
bu tedbirlerin bütçe açýðýný artýrýp enflasy-
onist baskýlarý hýzlandýrýcý etki oluþturma-
masýna dikkat edilmesi gerekmektedir. 

Küreselleþmenin temel mantýðý; sermayenin
karlýlýðýnýn arttýrýlmasýdýr. Dolayýsýyla
ekonomi politikalarýnýn da etkin kaynak

daðýlýmýnýn saðlanmasýnýn ve buna baðlý
olarak ekonomik refahýn arttýrýlmasý için
kullanýlmasý bu mantýðýn birincil koþuludur.
Bu koþulun saðlanmasý ise serbestleþtirilmiþ
bir piyasa ekonomisinin oluþmasýna
baðlýdýr. Bu açýdan dünya ekonomilerini tek
bir pazara dönüþtürerek karýný maksimize
etmeyi amaçlayan sermaye için iki temel
hedef bulunmaktadýr. Bunlardan biri ulusal
devletin denetim gücünün sýnýrlandýrýlmasý,
diðeri ise emek faktörünün kazanýmlarýný
sýnýrlandýrýlmasýdýr.

Özellikle geliþmekte olan ülkelerde küre-
selleþme sürecinin beraberinde getirdiði
finansal liberalizasyon eðilimleri, 1970'li
yýllardan itibaren bir yandan ülkelerin
makroekonomik yapýlarýnda bozulmalarýn
yaþanmasýna yol açmýþ ve bu ülkelerin
finansal piyasalarý daha da kýrýlgan hale
getirmiþtir. Bir ekonomide finansal sis-
temin istikrarý, finansal kurumlarýn temel
fonksiyonlarýný etkin ve baþarýlý þekilde
gerçekleþtirmeleri ile mümkün olmaktadýr.
Baþka bir deyiþle istikrarlý bir finansal sis-
tem hem içsel ve dýþsal þoklarýn piyasalar-
da yol açtýðý dengesizliklerle mücadele
edebilmeli hem de reel ekonomide perfor-
mansý arttýrýcý etkiler oluþturabilmelidir. 

Finansal faaliyetlerin küreselleþmesi
1950'li yýllardan itibaren baþlamýþtýr.
Ancak 1980'lerden sonra hýzlanmýþ ve ser-
mayenin daha düþük risk altýnda ve daha
yüksek kazanç saðlama düþüncesiyle sýnýr
ötesi alanlara yayýlmasý sonucunda ulusal
finans piyasalarý hýzla bütünleþmiþ, bu
piyasalarýn aralarýndaki sýnýrlar kalkmýþtýr.
Küresel finansýn temel niteliði en güçlü
ülkeler de dahil olmak üzere ülkelerin
hükümetlerinin siyasi kontrolleri ve ulus-
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lararasý kuruluþlarýn etkileri dýþýnda olmasý
ve bu nedenle istikrarsýz bir yapý gösterme-
si olmuþtur. Spekülatif amaçlý finans akým-
lar mali krizlere neden olmuþ ve bu krizler
özellikle mali yapýyý önemli ölçüde boz-
muþtur. Özellikle kýsa vadeli sermaye
akýmlarýnýn ülkelere giriþ ve çýkýþlarýndaki
dalgalanmalar bu ülkelerin mali istikrarýný
bozabilmekte ve birçok ülke gerekli
önlemleri alamadýklarý için mali krizlere
girebilmektedir (Altay 2009: 11). 

Globalleþen dünyada devletlerin ekonomi-
leri birbirine baðýmlý hale gelmiþtir. Bu sis-
temin en büyük siyasi ve ekonomik aktörü
olan ABD'de meydana gelen finansal kriz
dolaylý olarak diðer devletleri de etkile-
mektedir. Globalleþme ile bütün devletlerin
merkez bankalarý ABD Merkez Bankasý'na
göbeðinden baðlý hale gelmiþtir. Bu sebe-
ple, ABD'de meydana gelen finansal kriz
dünyanýn diðer devletlerine de yayýlmýþtýr.
Finansal krizde halkýn elinden ticaret
yoluyla çýkan paralar, büyük sermaye kuru-
luþlarýnda toplanmýþtýr. Sistem bu parayý
tekrar halka döndürecek tedbirleri ala-
madýðý için ekonomide müþteri durumunda
olan halk kesiminde talep daralmasý mey-
dana gelmiþtir. Talebin daralmasý üretimin
azalmasýna, üretimin azalmasý da istih-
damýn daralmasýna ve büyüme rakam-
larýnýn küçülmesine yol açmaktadýr.
Finansal krizler belli bir aþamadan sonra
yapýsal krize dönüþmektedir 

Türk ekonomisi dýþa baðýmlý bir ekonomi
olduðuna göre, böyle bir ekonominin dýþ
dünyada meydana gelen krizlerden etkilen-
memesi mümkün deðildir. Ancak bu aþa-
mada her sektörün farklý farklý etkilendiði
görülmektedir. 

ABD kaynaklý küresel ekonomik krizde
devletler batmamaktadýr. Devletler içinde
bazý þirketler batarken, yeniden bazý büyük
þirketler meydana gelmektedir. Kýsacasý
sermaye el deðiþtirmektedir. Türkiye'de
krizi ilk algýlayan Türkiye Ýþ Bankasý yöne-
timi olmuþtur (Toprak 2009). 

Dünyanýn en baþarýlý yatýrýmcýlarýna göre
küresel finans kriz: ekonomideki son 25
yýlýn köpüklenmesinden doðmuþtur.
Köpüklenmeyi oluþturan ise, modern
finansýn bel kemiði konumundaki doður-
gan ve spekülatif faizdir. Faiz, modern
ekonomilerin âdeta hücrelerine kadar
iþlemiþtir. Faizle alâkasýz gibi görünen
finansal iþlemlerin hepsi dolaylý olarak
faize baðlýdýr (Uslu 2008: 26). 

Dünyayý saran ekonomik krizin patlak
verdiði noktaya bakýldýðýnda iki Morgage
devi Fannie Mae ve Freddie Mac'in devlet
kontrolüne geçmesi ile baþladýðý görülmek-
tedir. 15 Eylül 2008'de de Lehman
Brothers'ýn batýþýyla da zirve yapmýþtýr.
Lehman'ýn hisseleri borsada yarý yarýya
deðer kaybetmiþ, tarihi Amerikan Ýç
Savaþý'ndan eskiye dayanan ve Büyük
Buhran'da ayakta kalmayý baþaran bankanýn
piyasa deðeri 5,4 milyar dolara inmiþ,
hazine bakanlýðý, ABD Merkez Bankasý
(Fed) ve Wall Street bankalarýnýn yetkilileri,
New York Fed'in Manhattan'daki binasýnda
toplanmýþtýr. 

Dönemin Hazine Bakaný Henry Paulson,
Lehman'ýn kurtarýlmasý için hükümetin
adým atmasýna karþý çýkmýþ, diðer büyük
bankalar da adým atmamýþ, bunun yerine
Bank of America, Fed ve Hazine
Bakanlýðýnýn önerisi ile diðer sorunlu
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yatýrým bankasý Merrill Lynch'i 50 milyar
dolara satýn almýþtýr. Alabama eyaletinde
pamuk iþçilerine hizmet etmek için 1850
yýlýnda üç kardeþin kurduðu 158 yaþýndaki
Lehman Brothers, 15 Eylül'de iflas
bayraðýný çekmiþtir.

ABD'nin beþ büyük yatýrým bankasýndan
üçü küresel kredi krizine dayanamayarak
2007 yýlýnda çekilmiþ, JPMorgan Chase,
Bear Stearns'ý, Bank of America ise Merrill
Lynch'i satýn almýþ, Lehman Brothers ise
çökmüþtür. Fed ise son iki büyük yatýrým
bankasý Goldman Sachs ve Morgan
Stanley'in statülerini deðiþtiren kararýný
onaylayarak, bu bankalarýn ticari
bankacýlýk yapmasýnýn önünü açmýþtýr.
Dow Jones Endeksi, 15 Eylül'de 504 puan-
dan fazla deðer kaybederek borsadaki 700
milyar dolarlýk varlýk yok olmuþtur.

Amerika Birleþik Devletleri'nde Bear
Stearns'un 29 milyar dolarlýk maliyeti ABD
Devleti tarafýndan üstlenilmiþtir. 8 Eylül
2008'tarihinde ABD Hükümeti, iki mort-
gage devine el koymuþ, Ýþte bu geliþme tüm
dünyayý kasýp kavuran 2008 Dünya
Ekonomik krizinin baþlangýcý olmuþtur.

El koyma iþlemi, krizin bir mortgage krizi
olmaktan çýkmasýna ve tüm finans
piyasalarýný sarmasýna neden olmuþtur. Ýlk
etkilenen kurum da bu olaydan hemen bir
hafta sonra Lehman Brothers olmuþtur
(www.ekopolitik.org).

Küresel Krizin Nedenleri

ABD Krizi ve Krizin Küresel Piyasalara
Yansýmalarý ABD ekonomisinde özellikle
2000'li yýllarýn baþlarýndan itibaren

yaþanan ve yurt içi piyasalara hýzla yayýlan
durgunluk süreci, ekonomiyi canlandýrýcý
yönde mali ve parasal önlemler almasýný
zorunlu hale getirmiþtir. Bu dönemde özel-
likle 2001-03 döneminde azalan yurt içi
talebin canlandýrýlmasý ve bu yolla
piyasalarda ek talep oluþturulmasý için
düþük faiz politikasýnýn geniþ çaplý olarak
kullanýldýðý dikkati çekmektedir. 

Krizi Tetikleyen Faktörler: Krizin Ortaya
Çýkýþý ve Küresel Piyasalara Yayýlmasý:
ABD krizini tetikleyen temel faktörler;
düþük faiz politikasýnýn uygulanmasý sonu-
cunda düþük faizli konut kredilerinin
(mortgage kredilerinin) yapýsýnýn bozul-
masý ve buna baðlý olarak faiz yapýsýnýn
uyumsuzlaþmasý, konut fiyatlarýnda balon
artýþlarýn ortaya çýkmasý, menkul kýymet-
lerin fonlanmasýnda yaþanan sýkýþýklýk,
kredi türev piyasalarýnýn geniþlemesi ve
kredi derecelendirme sürecinde yaþanan
sorunlar þeklide belirtilebilir. ABD krizinin
baþlangýcý düþük faiz politikasýnýn
piyasalar üzerindeki etkileri ile ortaya çýk-
mýþtýr (MKG). Nitekim 2001-04 döne-
minde yapýlan hýzlý faiz indiriminin temel
amacý daralan yurt içi talebi canlandýrmak-
týr. Bu yolla kredi talebi büyük ölçüde can-
lanmýþ, artan kredi talebi emlak fiyatlarýný
arttýrmýþ, bankalar ipotekli gayri-
menkullere ikinci, üçüncü ipotekleri
yaparak bulduklarý ek kaynaklarý yine
piyasayý canlandýrmak için kredi olarak
piyasaya sunmuþlardýr. Bu süreçte yaþanan
canlanma özellikle gayrimenkul piyasasýn-
daki canlanmanýn bir sonucudur. Krizi
tetikleyen düþük faiz politikasýnýn bir
devamý niteliðinde olan inþaat sektörü
yoluyla ekonominin canlandýrýlmasý poli-
tikasý ise temel olarak düþük gelirli kesimi
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konut sahibi yapma amacý ile çok düþük
faizli emlak kredilerinin (subprime kredil-
er) piyasaya sunulmasýný temel almýþtýr.
Çok düþük faizli ve düþük kaliteli subprime
mortgage kredilerinin hýzla artmasý piyasa-
da canlanmayý saðlamýþtýr. Yatýrým
bankalarýnýn piyasaya daha fazla kredi sun-
mak için menkul kýymetleþtirme yaparak
(alacaklarýný satarak) yeni kaynaklar bulup
bu kaynaklarla yeni krediler açmalarý söz
konusu olmuþtur (Karhunen, 2000). Ancak
bir süre sonra bir yandan fiyatlardaki balon
artýþlara baðlý olarak gayrimenkul
piyasalarýnda durgunluðun baþlamasý diðer
yandan düþük faiz politikasýnýn enflasyonu
hýzlandýrma riskine karþý hükümetin faiz
oranlarýný yükseltmesi kredi geri
ödemelerinde önemli ölçüde sýkýþýklýk
yaþanmasýna yol açmýþtýr. Ýnþaat sektörü
yoluyla ekonomiyi canlandýrma politikasý
sonucunda düþük gelirlileri konut sahibi
yapmak için yeni düzenlemeler ile sub-
prime ve deðiþken faizli krediler artmýþtýr.
Özellikle deðiþken faizli mortgage kredi-
lerinin geri ödeme tutarlarý faiz oranlarýn-
daki bu artýþlar nedeniyle oldukça yüksek
düzeylere ulaþmýþtýr. Alacaklarýný tahsil
edemeyen bankalar ya icra yoluna git-
miþler ya da diðer bankalardan borç bul-
maya çalýþmýþlardýr ve sonuçta likidite
krizi baþlamýþtýr. Konut fiyatlarýndaki
balon artýþlar da kriz tetikleyen bir fak-
tördür. Nitekim kýsa vadeli faizlerin yük-
selmesiyle birlikte sürekli artan konut fiy-
atlarý 2006 yýlýnda gayrimenkul
piyasalarýnda baþlayan durgunluða baðlý
olarak düþmeye baþlamýþtýr. Bu durumda
fiyatlarýn yükseleceði ve dolayýsýyla evinin
deðerinin artacaðý düþüncesiyle yüksek fai-
zlere katlanan tüketiciler zor durumda
kalmýþlardýr. Deðiþken faizli subprime

kredilerinin piyasalar üzerindeki baskýsýný
azaltmak için ABD merkez Bankasý
tarafýndan yapýlan faiz indirimi, piyasalarý
bir miktar rahatlatsa da teminat niteliðinde-
ki konutlarýn deðerini azaltmýþtýr. Bu
durumda mortgage kredisi ile ev alýp
bankaya evini teminat gösteren tüketiciler
daha da zor durumda kalmýþlardýr. Geri
ödemelerde yaþanan sýkýþýklýða baðlý
olarak piyasada ortaya çýkan daralma
menkul kýymetlerin fonlanmasýnda da
sýkýþýklýða yol açmýþtýr. Mortgage krediler-
ine dayalý olarak ihraç edilen ve menkul
kýymet piyasasýnýn temel fon kaynaðý olan
mortgage kredilerinin geri ödenememesi
ikincil piyasalarýn fonlanmasýnda da sýkýn-
týlara yol açmýþtýr. Diðer yandan yatýrým
bankalarýnýn daha önce kredi canlanmasýný
teþvik etmek amacýyla ek kaynak bulmak
için kredi alacalarýný menkul
kýymetleþtirme yoluyla yatýrým aracý haline
çevirmeleri, kredi türev piyasalarýnýn
geniþlemesine yol açmýþtýr. Kredi veren
kuruluþlar menkul kýymetleþtirme yoluyla
çeþitli yatýrým araçlarý ile yeni kaynak elde
etme yolu bulmuþlardýr. Bu süreçte risk
duyarlýlýðý azalmýþ ve bankalar bu mort-
gage tahvillerini yüksek getiri karþýlýðýnda
kâr odaklý ancak denetimi zayýf olan piyasa
fonlarýna (örneðin; serbest fonlar) sat-
mýþlardýr. Tahvillerin deðerinin yüksek
olmasý bu tahvillere talebi arttýrmýþ ve bu
yolla serbest fonlarýn piyasadaki payý hýzla
artmýþtýr. Bu pay 2000 yýlýnda 500 milyar
dolar iken 2007 yýlýnda 2 trilyon dolara
çýkmýþtýr. Buna baðlý olarak türev ürünlerin
piyasadaki payý da artmýþtýr. Bu pay 2000
yýlýnda 500 milyar dolar iken 2007 yýlýnda
2 trilyon dolara çýkmýþtýr (Rodrýguez 2002:
597-607). Bu pay 2000 yýlýnda 20 trilyon
dolar iken 2007 yýlýnda 120 trilyon dolara
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çýkmýþtýr. Ancak finansal sistem göstergeleri
tersine iþlemeye baþladýðýnda tahvil deðer-
leri düþmüþ, bu serbest fonlarýn varlýklarýn-
da ciddi kayýplar oluþmuþ ve bu kayýplarý
telafi etmek için yapýlan fon satýþ talepleri
likidite sorununu beraberinde getirmiþtir.
Bankalar riskli müþterilerine kredi vermeyi
durdurmuþ ve likidite krizi baþlamýþtýr.
Kredi derecelendirme sürecinde yaþanan
sorunlar da krizi tetikleyen bir diðer fak-
tördür. Kredi derecelendirme kuruluþlarý
baþlangýçta mortgage kredilerine dayalý
tahvilleri yüksek derecelendirmiþlerdir.
Dolayýsýyla bu süreçte bu tahvillere talep
büyük ölçüde artmýþtýr. Ancak yaþanan kriz
ile birlikte bu kuruluþlarýn ardý ardýna bu
tahvillerin kredi notunu düþürmeleri sonu-
cunda paralarýný fondan çekmek isteyen
yatýrýmcý sayýsý artmýþ ve bu tahvilleri nakde
dönüþtürmek zorlaþmýþtýr. Ayný derece-
lendirme kuruluþlarý kýsa bir süre önce bu
tahvillere yüksek notlar verirken bir anda
not indirimine gitmeleri, sistemi sorgulan-
masýna yol açmýþ, bu yatýrým araçlarýnýn
deðeri düþmüþ ve fonlar büyük ölçüde deðer
kaybetmiþtir. Bu süreç de krizi körük-
lemiþtir. ABD piyasalarýnda baþlayan kriz
kýsa sürede küresel piyasalara yayýlmýþtýr.
Çünkü mortgage piyasalarý sadece kredi
veren ve kullanan arasýndaki iliþkiler baðlý
bir piyasa olmadýðýndan tüm finansal sistem
artan faizle ve durgunluk karþýsýnda dal-
galanma eðilimine girmiþ ve mortgage
tahvilleri menkul kýymetleþtirme yoluyla
küresel piyasalarda sürekli el deðiþtiren
tahviller olduðu için bu piyasalarda
baþlayan ve derinleþen kriz diðer piyasalara
da yansýmýþtýr (TSE & West 1992: 138). 

Kriz Yönetim Sürecinde Maliye
Politikalarý:  ABD'de kriz yönetimi için

baþlangýçta para politikasýnýn aðýrlýklý
olarak kullanýldýðý ancak hemen ardýndan
bu politikanýn yetersizliðini telafi etmek
için maliye politikalarýna aðýrlýk verildiði
görülmektedir. Bu süreçte para politikasý
faiz politikasý ve likidite desteði saðlan-
masý þeklinde uygulanmýþtýr. Subprime
kredi tahvillerinin deðerinde faiz artýþlarý
nedeniyle yaþanan düþüþler finansal
istikrarý tehlikeye soktuðunda 2001-08
döneminde ABD Merkez Bankasý üç ayrý
faiz politikasý uygulamýþtýr. 2001-03 döne-
minde yaþanan durgunluk sürecinde ABD
Merkez Bankasý gösterge faizini yüzde
6.50'den yüzde 1.75'e kadar düþürmüþ ve
sonuçta ekonomi canlanma eðilimine gir-
miþtir. Daha sonra ekonomik canlanmaya
karþýlýk azalan faizler nedeniyle enflasyon
riski oluþmasýna karþý önlem olarak ABD
Merkez Bankasý 2004-06 döneminde faiz
oranlarýný arttýrarak yüzde 5.25 düzeyine
çýkarmýþtýr. 2007 yýlýnda baþlayan dal-
galanma sürecinde iþ gösterge ve ýskonto
faiz oranlarýný yeniden düþürmeye
baþlamýþ ve piyasaya çeþitli yollarla
likidite desteðinde bulunmuþtur. Bu süreçte
ABD Merkez Bankasý Aðustos 2007'de
baþlayan finansal dalgalanmalarýn etkileri-
ni en aza indirmek ve finansal istikrarý
saðlamak için bir dizi likidite arttýrýcý iþlem
yapmýþtýr. Açýk piyasa iþlemleri, vadeli
ihale kolaylýðý, vadeli menkul kýymet borç
verme kolaylýðý ve piyasa yapýcýlýðý kredi
kolaylýðý gibi spesifik piyasa araçlarý ile
piyasaya likidite sunmuþtur. Piyasaya
likidite desteði saðlayan bu önlemlerin
ortak özelliði borç geri ödemelerini kolay-
laþtýrmak ve bu yolla piyasalarda oluþan
likidite sýkýþýklýðýný ortadan kaldýrmaktýr.
Kriz sürecinde para politikasýný destekleyi-
ci yönde uygulanan maliye politikasýnýn
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temel özelliði ise geniþletici etkiler oluþtu-
racak mali önlemler içermesidir. Bu
amaçla sunulan 150 milyar dolarlýk
ekonomik büyüme paketinin temel hedefi
kýsa dönemde harcama eðilimi yüksek olan
kesimin tüketimini arttýrarak yatýrýmlarý
canlandýrmak olmuþtur. 150 milyar dolar-
lýk ekonomik büyüme paketinin 100 milyar
dolarý tüketiciler, 50 milyar dolarý ise
yatýrýmcýlara ayrýlmýþtýr. Dolayýsýyla önce-
likle talep artýþýnýn saðlanmasý hedeflen-
miþtir. Bunun için kamu harcamalarý yerine
vergi indirimleri aðýrlýklý olarak kul-
lanýlmýþtýr. Öncelikle tüketicinin kullanýla-
bilir gelirini talebe dönüþtürebilmesi için
kiþisel gelirini arttýrma amacýyla dolaysýz
vergiler azaltýlmýþ daha sonra gelirin harca-
maya dönüþmesi için tüketim mallarýnýn
fiyatýný düþürücü etki oluþturacak þekilde
dolaylý vergiler de azaltýlmýþtýr. Sonuçta
artan talebe karþý üretimi teþvik etmek için
yatýrýmcýlara da vergi indirimleri ve vergi
teþvikleri saðlanmýþtýr. ABD'de seçim son-
rasýnda yeni hükümetin kriz ile
mücadelede 2009 itibariyle uygulamayý
planladýðý maliye politikalarý da bu
geniþletici önlemlerin devamý
niteliðindedir. ABD'de yaþanan yurt içi
daralmalarýn geniþletici para politikalarýn
destekleyen geniþletici maliye politikalarý
ile giderilmeye çalýþýldýðý ve bu kapsamda
uygulanan maliye politikalarýnýn vergi
indirimlerini, vergi muafiyet ve istis-
nalarýný temel alan politikalar olduðu
görülmektedir (Zhao 1998: 281-307).

ABD krizinin dünya ekonomisine ve doðal
olarak küresel piyasalara etkisinin iki temel
noktada ortaya çýktýðý belirtilebilir.
Birincisi; ABD piyasalarýnda baþlayan ve
hýzla diðer piyasalara yayýlan daralma,

küresel piyasalarda da likidite ve kredi
daralmasýna yol açmýþtýr. Bu nedenle
ortaya çýkan bu daralma süreci küresel
bankacýlýk sisteminin yeniden yapýlandýrýl-
masýný gerektirmiþtir. ABD kendi içinde
zarar eden veya iflas eden yatýrým
bankalarýn çoðunu kamulaþtýrmýþ, krizin
yansýdýðý ülke piyasalarýnda da benzer bir
eðilim oluþmuþtur. Ýkincisi; serbest piyasa
ekonomisinin bu þekliyle uygulanmasýnýn
küresel piyasalar için ciddi bir tehdit oluþ-
turduðu ve dolayýsýyla serbest piyasa
ekonomisinin kurallý piyasa ekonomisine
dönüþtürülmesi ve bu kurallarýn belirlen-
mesi için uluslararasý düzeyde ortak bir
plan oluþturulmasý gerekliliði ortaya çýk-
mýþtýr (Þimþek & Altay, 2009: 15-19). 

UYGULAMA

Araþtýrmaya katýlan bireylerin %68,1'i
kadýn bireylerden, %31,9'u erkek bireyler-
den oluþmaktadýr. 

Araþtýrmaya katýlan bireylerin %28,9'u 27-
32 yaþ aralýðýnda, %20,1'inin 21-26 yaþ
aralýðýnda, %20,1'inin 45 ve üstü,
%18,1'inin 39-44 yaþ aralýðýnda, %12,8'inin
33-38 yaþ aralýðýnda olduðu belirlenmiþtir. 

Araþtýrmaya katýlan bireylerin %78,6'sýnýn
evli olduðu, %21,4'ünün bekar olduðu
Araþtýrmaya katýlan bireylerin eðitim duru-
mu incelendiðinde; %45,1'inin üniversite
mezunu olduðu, %29,3'ünün lise mezunu
olduðu, %22,7'sinin yüksek lisans mezunu
olduðu, %3'ünün ise ilköðretim mezunu
olduðu saptanmýþtýr. Araþtýrmaya katýlan
bireylerin %64,8'inin çalýþan olduðu,
%35,2'sinin iþveren olduðu saptanmýþtýr. 

251

IBB_DERGI_Layout 1  30.11.2011  16:26  Page 251



Araþtýrmaya katýlan bireylerin þirketin
baþarý durumu  %75,7'sinin þirketinin
baþarýlý olduðu, %24,3'ünün baþarýlý
olmadýðý belirlenmiþtir. Araþtýrmaya
katýlan bireylerin çalýþtýðý þirketin türü
incelendiðinde; %54,3'ünün limited þirketi
olduðu, %18,4'ünün anonim þirket olduðu,
%11,5'inin komandit þirket olduðu, %4,9'u
kolektif þirket olduðu ve %10,9'unun diðer
þirket türünden olduðu saptanmýþtýr.
Araþtýrmaya katýlan bireylerin firmanýn
2008 yýlýnda yaþanan küresel ekonomik
krizden etkilenme durumu incelendiðinde;
%60,9'unun etkilendiði, %39,1'inin etk-
ilenmediði belirlenmiþtir. 

Araþtýrmaya katýlan bireylerin olasý bir
krize karþý firmanýn kriz iletiþim planý
durumu incelendiðinde; %61,8'inin kriz
iletiþim planý olduðu, %38,2'sinin kriz
iletiþim planý olmadýðý belirlenmiþtir. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile cinsiyet durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý belirlenmiþtir. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile yaþ durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu saptanmýþtýr. Yaþ durumlarý
arasýndaki iliþkinin; 21-26 yas arasý ile 33-
38 yaþ arasý, 21-26 yaþ arasý ile 39-44  yaþ
arasý, 21-26 yas arasý ile 45 yaþ ve üzeri,
27-32 yaþ arasý ile 33-38 yaþ arasý, 27-32
yaþ arasý ile 39-44 yaþ arasý, 37-32 yaþ
arasý ile 45 yaþ ve üzeri, 33-38 yaþ arasý ile
45 yaþ üzeri deðerleri arasýnda fark olduðu
saptanmýþtýr. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile medeni durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu belirlenmiþtir.
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Þekil 3.2: Kriz ile ilgili fikirleri ile cinsiyet duru-
mu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.3: Kriz ile ilgili fikirleri ile yaþ durumu
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.4: Kriz ile ilgili fikirleri ile medeni durmu
arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý 

Þekil 3.5: Kriz ile ilgili fikirleri ile eðitim durumu
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.1: Araþtýrmaya katýlan bireylerin olasý bir
krize karþý firmanýn kriz iletiþim planý durumu
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Kriz ile ilgili fikrileri ile eðitim durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu saptanmýþtýr. Eðitim durumlarý
arasýndaki iliþki üniversite ile yüksek lisans
doktora arasýndaki farktan kaynaklandýðý
belirlenmiþtir. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile þirketteki konumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu belirlenmiþtir.  

Kriz ile ilgili fikrileri ile Kurumdaki çalýþ-
ma süresi arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu saptanmýþtýr.
Kurumdaki çalýþma süresi arasýndaki
iliþkinin; 1 yýldan az ile 11-15 yýl arasý, 1
yýldan az ile 16 yýldan fazla, 1-5 yýl arasý
ile 6-10 yýl arasý, 1-5 yýl arasý ile 11-15 yýl
arasý, 1-5 yýl ile 16 yýldan fazla, 6-10 yýl
arasý ile 11-15 yýl arasý deðerleri arasýnda
fark olduðu saptanmýþtýr. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile çalýþtýðý firmanýn
baþarý durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile firmanýn türü
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu saptanmýþtýr. Firmanýn tür-
lerinden limitet ile anonim þirketleri arasýn-
da fark olduðu saptanmýþtýr. 

Kriz ile ilgili fikrileri ile firmanýn 2008 yýlýn-
da yaþanan küresel ekonomik krizden etk-
ilenme durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir. 
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Þekil 3.6: Kriz ile ilgili fikirleri ile Þirketteki 
konumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.7: Kriz ile ilgili fikirleri ile Kurumdaki
çalýþma süresi arasýndaki iliþkinin anova testi
sonuçlarý

Þekil 3.8: Kriz ile ilgili fikirleri ile çalýþtýðý fir-
manýn baþarý durumu arasýndaki iliþkinin t testi
sonuçlarý

Þekil 3.9: Kriz ile ilgili fikirleri ile firmanýn türü
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.10: Kriz ile ilgili fikirleri ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden etkilen-
me durumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý
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Kriz ile ilgili fikrileri ile firmanýn 2008 yýlýn-
da yaþanan küresel ekonomik krizden etk-
ilenme durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir. 

Çalýþana krizin etkisi ile cinsiyet durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu belirlenmiþtir.

Çalýþana krizin etkisi ile yaþ durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý saptanmýþtýr. 

Çalýþana krizin etkisi ile medeni durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý belirlenmiþtir. 

Çalýþana krizin etkisi ile eðitim durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý saptanmýþtýr. 

Çalýþana krizin etkisi ile Kurumdaki çalýþ-
ma süresi arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olmadýðý saptanmýþtýr. 

Çalýþana krizin etkisi ile çalýþtýðý firmanýn
baþarý durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olmadýðý belirlenmiþtir. 
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Þekil 3.11: Kriz ile ilgili fikirleri ile olasý bir krize
karþý firmanýn kriz iletiþim planý arasýndaki
iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.12: Çalýþana krizin etkisi ile cinsiyet duru-
mu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.13: Çalýþana krizin etkisi ile yaþ durumu
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.14: Çalýþana krizin etkisi ile medeni 
durumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.15: Çalýþana krizin etkisi ile eðitim durumu
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.16: Çalýþana krizin etkisi ile Kurumdaki
çalýþma süresi arasýndaki iliþkinin anova testi
sonuçlarý

Þekil 3.17: Çalýþana krizin etkisi ile çalýþtýðý fir-
manýn baþarý durumu arasýndaki iliþkinin t testi
sonuçlarý
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Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn türü
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý saptanmýþtýr.

Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn 2008 yýlýn-
da yaþanan küresel ekonomik krizden etk-
ilenme durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir.  

Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn 2008 yýlýn-
da yaþanan küresel ekonomik krizden etk-
ilenme durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir. 

Ýþverene krizin etkisi ile cinsiyet durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu belirlenmiþtir. 

Ýþverene krizin etkisi ile yaþ durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý saptanmýþtýr. 

Ýþverene krizin etkisi ile medeni durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý belirlenmiþtir. 

Ýþverene krizin etkisi ile eðitim durumu
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Þekil 3.18: Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn türü
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.19: Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden etkilen-
me durumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.20: Çalýþana krizin etkisi ile olasý bir krize
karþý firmanýn kriz iletiþim planý arasýndaki
iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.21: Ýþverene krizin etkisi ile cinsiyet
durumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.22: Ýþverene krizin etkisi ile yaþ durumu
arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.23: Ýþverene krizin etkisi ile medeni
durumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.24: Ýþverene krizin etkisi ile eðitim duru-
mu arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý
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arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý saptanmýþtýr. 

Ýþverene krizin etkisi ile Kurumdaki çalýþ-
ma süresi arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olmadýðý saptanmýþtýr. 

Ýþverene krizin etkisi ile çalýþtýðý firmanýn
baþarý durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir. 

Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn türü
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý saptanmýþtýr.

Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn 2008 yýlýn-
da yaþanan küresel ekonomik krizden etk-
ilenme durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir.

Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn 2008 yýlýn-
da yaþanan küresel ekonomik krizden etk-
ilenme durumu arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olduðu belirlenmiþtir. 

SONUÇ 

Araþtýrma sonucunda elde edilen sonuçlar;

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile cinsiyet duru-
mu arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir
iliþki olmadýðý,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile yaþ durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile medeni durumu

Þekil 3.25: Ýþverene krizin etkisi ile Kurumdaki
çalýþma süresi arasýndaki iliþkinin anova testi
sonuçlarý

Þekil 3.26: Ýþverene krizin etkisi çalýþtýðý fir-
manýn baþarý durumu arasýndaki iliþkinin t testi
sonuçlarý

Þekil 3.27: Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn
türü arasýndaki iliþkinin anova testi sonuçlarý

Þekil 3.28: Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden etkilen-
me durumu arasýndaki iliþkinin t testi sonuçlarý

Þekil 3.29: Ýþverene krizin etkisi ile olasý bir krize
karþý firmanýn kriz iletiþim planý arasýndaki
iliþkinin t testi sonuçlarý
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arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile medeni durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile þirketteki kon-
umu arasýnda istatistiksel olarak anlamlý
bir iliþki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile þirketteki kon-
umu arasýnda istatistiksel olarak anlamlý
bir iliþki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile çalýþtýðý fir-
manýn baþarý durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile firmanýn türü
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden
etkilenme durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Kriz ile ilgili fikrileri ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden
etkilenme durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Çalýþana krizin etkisi ile cinsiyet duru-
mu arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir
iliþki olduðu,

ü Çalýþana krizin etkisi ile yaþ durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,

ü Çalýþana krizin etkisi ile medeni duru-
mu arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir
iliþki olmadýðý,

ü Çalýþana krizin etkisi ile eðitim durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,

ü Çalýþana krizin etkisi ile Kurumdaki
çalýþma süresi arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olmadýðý,

ü Çalýþana krizin etkisi ile çalýþtýðý fir-
manýn baþarý durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olmadýðý,

ü Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn türü
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,

ü Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden
etkilenme durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Çalýþana krizin etkisi ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden
etkilenme durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Ýþverene krizin etkisi ile cinsiyet duru-
mu arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir
iliþki olduðu,

ü Ýþverene krizin etkisi ile yaþ durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,

ü Ýþverene krizin etkisi ile medeni durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,
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ü Ýþverene krizin etkisi ile eðitim durumu
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,

ü Ýþverene krizin etkisi ile Kurumdaki
çalýþma süresi arasýnda istatistiksel olarak
anlamlý bir iliþki olmadýðý,

ü Ýþverene krizin etkisi ile çalýþtýðý fir-
manýn baþarý durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn türü
arasýnda istatistiksel olarak anlamlý bir iliþ-
ki olmadýðý,

ü Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden
etkilenme durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu,

ü Ýþverene krizin etkisi ile firmanýn 2008
yýlýnda yaþanan küresel ekonomik krizden
etkilenme durumu arasýnda istatistiksel
olarak anlamlý bir iliþki olduðu, belirlen-
miþtir.

TARTIÞMA ve ÖNERÝ 

Yaptýðým araþtýrmanýn amacý; ekonomik ve
küresel kriz etkilerinin iþ gücü piyasasý
üzerinde oluþturduðu ekonomik sorunlara
deðiþmekti. Kocaeli iþ gücü piyasasý
üzerinde yaptýðýmýz uygulama sonucunda
2008 küresel krizin çalýþanlar ve iþverenler
üzerinde ekonomik olumsuzluk meydana
getirdiðini saptamýþ bulunmaktayým. Özel-
likle KOBÝ ve küçük iþletmeler 2008 küre-
sel krizden fazlasý ile etkilenmiþ, kriz döne-
minde iþten çýkarmalar artmýþtýr. Yine
araþtýrmamda, küresel kriz etkilerinin

çalýþanlarý etkileme ve ne türde etkilediðine
iliþkin araþtýrma sonucunda, 2008 küresel
krizinin çalýþanlarý da olumsuz yönde etk-
ilediði sonucuna ulaþýlmýþtýr. Bu sonuçlar
doðrultusunda meydana gelen ekonomik
krizlerin iþgücü piyasasý üzerinde olumsuz
etkiler doðurduðu saptanmýþtýr. 

Araþtýrma sonucunda elde ettiðim bulgulara
göre; oluþmuþ olan kriz dönemlerinde iþlet-
melerin "KOBÝ ve KÜÇÜK" iþletmelerin
kriz dönemlerinde ve kriz öncesinde
ekonomik tedbir almadýklarý; oluþan kriz
dönemlerinde de bu ekonomik sorunlar
karþýsýnda yýkým yaþadýklarý gözlenmiþtir. 

Yine araþtýrma sonucunda oluþabilecek kriz
dönemlerine karþý bir tedbir ve strateji belir-
lemelerine iliþkin soru ve araþtýrmaya göre
ise; çok yönlü bir tedbir ve kriz stratejisi
oluþturmadýklarý; kriz etkilerine karþý yine
baðýmsýz kaldýklarý görülmektedir. Elde
edilen sonuçlara iliþkin olarak yapacaðým
öneriler ise; aþaðýda belirtilmiþtir. 

Çalýþmamýz sonucunda vereceðimiz öneriler;

l Çalýþan bireylerin çalýþma süresinin kýsa
olmasý, çalýþanlarýn krizden etkilenme duru-
munun düþük olmasýna neden olmaktadýr.

l Çalýþanlarýn çalýþtýðý firmanýn diðer fir-
malardan daha baþarýlý olmasý için firmaya
katkýlarýnýn olumlu olmasý gerekir.

l Çalýþanlarýn çalýþtýklarý firmalarýnýn firma
türünün önemli olduðu, olasý kriz durumun-
da en az zararla çýkmalarýna neden olur.

l Çalýþanlarýn firmalarýnýn olasý krizde
"kriz iletiþim planý" olmasý gerekmektedir.
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Çalýþanlarýn bu konu hakkýnda bilgisinin
olmasý gerekir. 

l Çalýþanlarýn; Þirketimiz 2008 yýlý küresel
ekonomik krizden kötü yönde epey etk-
ilendiðine, Kocaeli sanayi kenti olduðun-
dan firmamýz krizden etkilenmediðine
fikrine katýlmadýðý, 2001'de Türkiye'de
yaþanan ekonomik kriz firmamýzý daha çok
etkilediði, Kocaeli sanayi kenti olduðun-
dan firmamýz krizden oldukça etkilendiði,
Türkiye'yi 2008 yýlý küresel krizi 2001 yýlý
ekonomik krizinden daha çok etkilediði,
Þirketimizin kriz iletiþim planý sayesinde
þirketimiz krizden daha az etkilendiði 2008
yýlý küresel ekonomik krizi þirketimizi
sadece satýþlar yönünden etkilendiði
konusunda fikri olmadýðý, 2008 yýlýnda
yaþanan krizde iþçi çýkarýlmasýný yanlýþ
bulduðu,  2008 küresel ekonomik kriz iþy-
erimizde huzursuzluk yarattýðý, Kriz
nedeniyle iþçi çýkarýmý yapýlsaydý boykota
katýldýðý konusuna kesinlikle katýldýðýný
belirtmiþlerdir. 

l Çalýþan katýlýmcýlarýn krizin üzerlerinde-
ki etkileri incelendiðinde; Kriz nedeniyle
iþten çýkarýlma korkusu yaþadýðý, Kriz
zamaný üstlerimle gerginlik yaþadýðý, Kriz
zamaný ailemle gerginlik yaþadýðý
konusuna kesinlikle katýldýðý, Kriz
nedeniyle iþime olan konsantrasyonun
düþtüðü, Kriz zamaný ekip arkadaþlarýmla
iliþkim zayýfladýðý, Kriz zamaný
maaþlarýmýzý almakta güçlük çektiði
konusuna katýlmadýðý, Kriz zamaný takým
çalýþmasý ruhumuz zayýfladýðý, Kriz
zamanýný diðer firmalara göre daha az
hasarla atlattýðý konusunda fikrinin
olmadýðý, Yönetimin anlayýþlý ve doðru
tavrýyla kriz zamanýný rahat geçirdiði

konusuna kesinlikle katýlmadýðý belirlen-
miþtir.

l Ýþveren katýlýmcýlarýn krizin üzerlerinde-
ki etkileri hakkýndaki fikirleri ince-
lendiðinde;" Kriz zamaný çalýþanlarýma
karþý anlayýþlý davrandýðýný düþündüðü,
Kriz zamanýný anlayýþlý yönetim þeklimiz
sayesinde en az hasarla atlattýðý, Kriz
zamanýnda iþçi çýkarma fikri beni mutsuz
ettiði, Kriz döneminde önlem alýrken rakip
firmalarýn önlemlerini de göz önünde
bulunduðu, Kriz zamanýnda kaynak ihtiy-
acýmýzý büyük oranda bankalardan
karþýladýðý, Kriz döneminde astlarýmla
gerginlik yaþadýðý, konusuna kesinlikle
katýldýðý, Kriz döneminde performansýmýn
düþtüðünü düþündüðü, Krizi rakip fir-
malara oranla daha az hasarla atlattýðýný
düþündüðünü, konusunda fikrinin
olmadýðý, Kriz zamanýnda iþveren konu-
mundan hiç hoþlanmadýðý konusunda
kesinlikle katýlmadýðý belirlenmiþtir. 

l Ýþverenlerin firmalarýnda pazarlama
sorunlarýna daha çok aðýrlýk verilmelidir.

l Ýþletmelerin kullandýðý kýsa ve karþýlýðý
olmayan krediler, kriz dönemlerinde iþlet-
melerin daha zor bir süreç içine girmesine
neden olmaktadýr. Bu gibi durumlarda iþlet-
melerin daha uzun vadeli planlar yapmasý
yararlý olacaktýr. 
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